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Folketingets Aldreudvalg har d. 14. november 2024 stillet fglgende
spgrgsmal nr. 5 til L 91 til zeldreministeren, som hermed besvares.

Spegrgsmal nr. 5:

"Kan ministeren redeggre for hvilke tilsyn, der er pa seldreomradet i
dag, og hvordan de adskiller sig fra de tilsyn, som vil veere en del af
zldreomradet efter vedtagelsen af L 91?”

Svar:
I dag eksisterer der en lang raekke af tilsyn med relevans for
zeldreomradet pa henholdsvis kommunalt og statsligt niveau.

Her kan saerligt fremhaeves forsggsordningen med et statsligt
eldretilsyn i regi af Styrelsen for Patientsikkerhed, de 98 kommuners
eldretilsyn, kommunernes generelle driftsorienterede tilsyn og
handlekommunens personrettede tilsyn. Disse fire gennemgas
nedenfor.

Derudover kan fglgende tilsyn bl.a. naevnes: Under Indenrigs- og
Sundhedsministeriets ressort fgrer Styrelsen for Patientsikkerhed
tilsyn med den sundhedsfaglige behandling pa seldreomradet. Under
Beskaeftigelsesministeriets ressort fgrer Arbejdstilsynet tilsyn med
arbejdsmiljget pad institutionerne pa aeldreomradet. Under
Fgdevareministeriets ressort fgrer Fgdevarestyrelsen fgdevarekontrol
med institutioner pa aeldreomrddet som en del af kontrollen med
fgdevarevirksomheder.

Med det ovenstdende bliver det klart, at seldreomradet er underlagt
mange forskellige tilsyn, som hver iszer fordrer tid fra lederne og
medarbejderne i plejeenhederne, som gar fra tiden til den
borgernaere omsorg og pleje.

Forsggsordning med eeldretilsynet i regi af Styrelsen for Patientsikkerhed
Forsggsordningen med et statsligt aeldretilsyn i regi af Styrelsen for
Patientsikkerhed blev aftalt som et led i “Aftale om satspuljen p§
aeldreomr8det for 2018-2021". Med Aftale om udmgntning af

reserven til foranstaltninger pa social-, sundheds- og
arbejdsmarkedsomradet 2021-2024 blev aftalepartierne enige om at
viderefgre dette zeldretilsyn i perioden 2022-2024.



Reglerne om forsggsordningen med det statslige aeldretilsyn fremgar
af servicelovens §§ 150 og 150 a-d. Her fremgar det bl.a., at tilsynet
skal fgre et risikobaseret tilsyn med den social- og plejefaglige
indsats pa plejecentre, midlertidige pladser og hjemmeplejeenheder.
I praksis gennemfgrer zeldretilsynet tilsyn pa ca. 10 procent af det
samlede antal plejeenheder &rligt pa baggrund af stikprgver og
bekymringshenvendelser til aldretilsynet.

Med fglgelovforslaget (L 92) ophaeves forsggsordningen med det
statslige aeldretilsyn den 1. juli 2025, hvor det nye, tveerkommunale
cldretilsyn idriftsaettes.

Kommunernes aeldretilsyn

Det fremgar af servicelovens § 151, stk. 1, at kommunalbestyrelsen
har pligt til at fgre tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §§ 83,
83 a og 86 Igses i overensstemmelse med de afggrelser,
kommunalbestyrelsen har truffet efter disse bestemmelser og i
henhold til kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder.
Kommunalbestyrelsen skal sdledes aktivt, opsggende og systematisk
pase, at alle far den hjzelp, som de har krav p3, og at hjeelpen har
den kvalitet, som myndigheden har besluttet, at der skal veere.

Det fremgé’r endvidere af servicelovens § 151, stk. 2, at
kommunalbestyrelsen hvert ar skal foretage mindst ét uanmeldt
tilsynsbesgg pa plejehjem m.v., jf. § 192, i plejeboligbebyggelser,
der er omfattet af lov om almene boliger m.v. eller lov om boliger for
eeldre og personer med handicap, og i andre, tilsvarende
boligenheder i kommunen. Af servicelovens § 151 a, stk. 2 fremgar
det desuden, at kommunalbestyrelsen hvert ar skal foretage mindst
ét uanmeldt tilsynsbesgg i friplejeboliger beliggende i kommunen.

Med fglgelovforslaget (L 92) ophaves kommunernes aldretilsyn den
1. juli 2025, hvor det nye, tveerkommunale aldretilsyn idriftseettes.

Kommunernes generelle driftsorienteret tilsyn
Kommunalbestyrelsen har efter §§ 15-16 i lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade pligt til at fgre tilsyn med,
hvordan de kommunale opgaver Igses. Tilsynet omfatter bade
indholdet af tilbuddene, og den made opgaverne udfgres pa3.

Kommunalbestyrelsens pligt til at fgre tilsyn efter
retssikkerhedsloven suppleres af servicelovens § 148 a om
forpligtelsen til at fgre driftsorienteret tilsyn med egne tilbud efter
serviceloven, som ikke er omfattet af § 4 i lov om socialtilsyn, og
med private tilbud beliggende i kommunen, som ikke er omfattet af
§ 4 i lov om socialtilsyn.

Det driftsorienterede tilsyn omfatter tilsyn med tilbuddets personale,
bygningsmaessige forhold og gkonomi.

Lovforslaget om aeldretilsyn (L 91) og fglgelovforslaget (L 92) sendrer
ikke ved det generelle driftsorienteret tilsyn, men da plejeenhederne
overgar fra at veere reguleret i serviceloven til at veere reguleret i
forslaget om aeldrelov (L 89), vil plejeenhederne ikke laengere veere
et tilbud efter serviceloven. Dermed vil plejeenhederne ikke laengere



vaere underlagt kommunernes driftsorienterede tilsyn men i stedet
det nye, tvaerkommunale aldretilsyn.

Handlekommunens personrettede tilsyn

Det fremgar af servicelovens § 148, stk. 2, at kommunalbestyrelsen i
borgerens handlekommune, jf. §§ 9-9 b i lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade, Igbende skal folge de enkelte
sager for at sikre sig, at hjaelpen fortsat opfylder sit formal.
Kommunalbestyrelsen skal herunder veere opmaerksom p&, om der
er behov for at yde andre former for hjaelp. Opfglgningen skal ske ud
fra modtagerens forudsaetninger og sa vidt muligt i samarbejde med
den, der modtager ydelsen eller indsatsen.

Det personrettede tilsyn bergres ikke af etableringen af et nyt,
tvaerkommunalt aeldretilsyn. Det personrettede tilsyn vil dermed
forblive i den aeldres handlekommune. Dette gennemfgres med § 31,
stk. 2, i forslaget til aldrelov (L 89).

Det nye, tveerkommunale aldretilsyn
For en beskrivelse af det nye tvaerkommunale zeldretilsyn kan jeg i
det hele henvise til min besvarelse af spgrgsmal 2 til L 91.

Med det nye, tveerkommunalt zeldretilsyn tager vi et opggr med den
nuveerende taenkning og ensidige kontroltilgang som forudsaetning
for kvalitet. £ldretilsynet derfor bistd den enkelte plejeenhed med
radgivning og sparring om kvalitet i helhedsplejen bade i forbindelse
med tilsyn og pa baggrund af anmodning fra plejeenhedens ledelse
eller den aeldre eller dennes pargrende. Derudover vil aldretilsynet
fgre et risikobaseret og reaktivt tilsyn med kvalitet i helhedsplejen i
de enkelte plejeenheder. Herudover vil zldretilsynet veere en direkte
linje for de aeldre, deres pargrende, personalet m.fl. at henvende sig
til - med mulighed for at vaere anonym - med oplysninger om
bekymrende forhold i plejeenhederne (Aldrelinjen).

Det nye eeldretilsyn bygger dermed videre p& erfaringer og viden fra
de eksisterende zeldretilsyn. Vi sikrer saledes en kommunal
forankring af tilsynet og en fast tilsynsfrekvens. Men
tilsynsfrekvensen justeres til hvert femte ar. Samtidig bliver tilsynet
risikobaseret og reaktivt med fokus pa leering og dialog, og vi sikrer,
at man som pargrende, aldre, medarbejder m.fl. kan henvende sig
anonymt til eeldretilsynet via Aldrelinjen.

Med venlig hilsen
Mette Kierkgaard
Aldreminister

Bilag:
Bilag 1 - Svar pa spgrgsmal 2 til L 91.
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