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Kaere borgmestre

VIVE har netop offentliggjort undersagelsen "Bgrn med grenlandsk
baggrund, der er anbragt i Danmark — fra danske kommuner” om
sagsbehandlingen i kommunerne i sager om familier med grenlandsk
baggrund.

Unders@gelsen peger pa, at der er usikkerhed om reglerne pa en reekke
omrader i forbindelse med hensyntagen til sprog og kultur herunder vedr.
tolkning, afvikling af samveer, valg af anbringelsessted mm.

Jeg vil derfor gerne tydeliggere, at:

e | forbindelse med sagsbehandlingen i kommunen felger det af
forvaltningslovens § 7, stk. 1, om vejledningspligten og den almindelige
forvaltningsretlige grundsaetning om forvaltningens undersggelsespligt,
at forvaltningsmyndighederne i almindelighed ma sikre sig, at de er i
stand til at forsta og blive forstaet af borgere, der retter henvendelse til
myndighederne om sager, der skal tages under behandling af
myndighederne. Efter omstaendighederne ma myndighederne saledes
om forngdent stille tolke- og oversaettelsesbistand til radighed for
den pageeldende.

e Ved afvikling af samvaer kan der veere behov for seerlige tiltag, hvis
foraeldrene ikke taler dansk. Det er saledes centralt, at foraeldrene og
barnet eller den unge ikke med tiden mister evnen til at kunne
kommunikere nuanceret pa grund af sproglige problemer.

e Ved overvaget samvaer skal kommunen vaere opmaerksom p3a, at hvis
foreeldrene taler et andet sprog end dansk, kan der opsta
vanskeligheder, hvis overvageren ikke taler samme sprog, og
pageeldende derfor ikke kan hgre, hvis samtalen mellem foraelderen og
barnet eller den unge forlgber pa en made, der kan vaere skadelig.
Svaret kan her ikke veere at forbyde barn og foreeldre at tale pa deres
modersmal. | stedet skal kommunen overveje, om det er ngdvendigt at
veelge en overvager, der taler samme sprog som foraelderen.

e Ved udpegning af kontaktperson for bgrn og unge med anden
baggrund end dansk bgr kommunen overveje, om der er saerlige
forhold i forbindelse hermed, som man bgr vaere opmaerksom pa.
Eksempelvis kan det vaere relevant at finde en person, der taler
foreeldrenes sprog eller har forstaelse for barnets eller den unges
baggrund.

Offentligt



e Ved valg af anbringelsessted til barn og unge med anden baggrund
end dansk ma kommunen tage tilbegrligt hensyn til de saerlige forhold,
som barnets eller den unges etniske, religigse, kulturelle og sproglige
baggrund giver anledning til. Der ma seerligt leegges veegt pa hensynet
til, at der skabes sammenhaeng i barnets eller den unges opveaekst, og
herunder om at have forstaelse for de vilkar, der kan gare det sveerere
for foraeldre og bern at handtere en anbringelse: Det kan f.eks. veere
sprogproblemer, andre samfundsforstaelser, eller forhold som at
anbringelsesstedet mangler personale med samme etniske baggrund
eller personale med forstaelse for familiens etniske baggrund.

For de af jer, for hvis kommune det er relevant, vil jeg ggre opmeerksom pa, at
VISO (Den nationale videns- og specialradgivningsorganisation) i
Socialstyrelsen bl.a. tilbyder radgivning til kommunerne pa myndighedsniveau i
enkeltsager. Det betyder, at VISO radgiver om socialfaglig kvalitet i
sagsbehandlingen i sager med bl.a. hgjkonflikt, samarbejdsvanskeligheder,
komplekse problemstillinger, uenigheder om indsats, langvarige sagsforlgb og
andet. | kan henvende jeg til VISO, for at hare mere om dette radgivningstilbud.

Afslutningsvist vil jeg fremadrettet gerne bede jer vaere saerligt opmeerksomme
pa ovenstaende i den sagsbehandling | har med familier med gra@nlandsk
baggrund.

Til jeres orientering har jeg vedlagt omtalte undersggelse fra VIVE her til
brevet.

Med venlig hilsen
Astrid Krag
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