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Folketingets Socialudvalg har d. 13. januar 2025 stillet falgende spgrgsmal nr.
329 (alm. del) til social- og boligministeren, som hermed besvares.

Spgrgsmal nr. 329:

Vil ministeren redeggre for, i hvilke situationer kommunale sagsbehandlere
gerne ma bruge Google Translate i sagsbehandlingen af sager om udsatte
bgrn?”

Svar:
Jeg kan oplyse, at det ikke er naermere beskrevet i lovgivningen, i hvilke
situationer Google Translate ma eller ikke m& anvendes i kommunerne.

Men kommunerne skal selvfglgelig sikre, at anvendelsen af digitale redskaber
og behandling af personoplysninger sker i overensstemmelse med
databeskyttelsesloven og databeskyttelsesforordningen.

Derudover skal kommunerne overholde de generelle regler, der gaelder for
offentlige myndigheder i sagsbehandlingen. Efter omsteendighederne ma
kommunen stille tolke- og oversaettelsesbistand til radighed for borgeren, s&
det sikres, at kommunen er i stand til at forsta borgeren, og borgeren ligeledes
har forstaet den vejledning, der bliver givet af kommunen.

| forhold til sager, der vedrgrer udsatte bgrn og unge, har kommunerne
derudover en klar forpligtelse efter barnets lov til at sikre en ordentlig
inddragelse af bade bgrn og foreeldre, og at der i den forbindelse tages de
forngdne hensyn til eventuelle sproglige og kulturelle forskelligheder, der matte
gare sig gaeldende i den enkelte sag.

Jeg kan desuden henvise til min samtidige besvarelse af SOU alm. del spm.
328 (2024-25), der er vedlagt som bilag.

Med venlig hilsen
Sophie Haestorp Andersen
Social- og boligminister
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