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KMD saetter stor pris pa at veere blevet praekvalificeret til at byde pd “Udbud
af kontrakt om drift og vedligeholdelse, legacy reduktion og udvikling mv. af
Statens Lgnlgsning”. KMD kan konstatere, at der er blevet gjort et stort
stykke arbejde i forhold til at sikre, at flere aktgrer kan byde pa udbuddet.
Fra KMD's side vil vi kvittere for en saerdeles professionel proces, hvor vi
har oplevet en hgj grad af involvering med og kommunikation til de mulige
leverandgrer.

At levere lgnsystemer er en kerneopgave for KMD, og derfor er det med
stor beklagelse, vi m& meddele, at KMD desvaerre ikke kan afgive tilbud pa
neerveerende udbud.

KMD har lavet en grundig analyse af udbudsmaterialet, og vores begrun-
delse for desvaerre at traekke os fra udbudsprocessen er fglgende:

e At det vil vaere meget kompliceret og risikofyldt at overtage den Igbende
drift, support og vedligehold af den nuvaerende Ignigsning.

e At gennemfgre et legacyreduktionsprojekt som forventet af Modernise-
ringsstyrelsen er ikke praktisk mulig.

Dette skyldes ikke mindst fglgende:

e Dokumentationsniveauet af den eksisterende kode er lav, hvilket bety-
der, at det i praksis vil veere vanskeligt at anvende denne som grundlag
for dels support og vedligeholdelse og dels som grundlag for udviklingen
af det nye system. Vi kan konstatere, at store dele af det eksisterende
programmel mangler kvalificeret dokumentation, at der mangler over-
ordnede arkitekturbeskrivelser, samt at der mangler beskrivelser af in-
terne snitflader. Dertil kommer, at en stor del af koden er automatisk
genereret, men vedligeholdt manuelt uden dokumentation herfor. Dette
gor koden meget vanskelig at vedligeholde fremadrettet. I betragtning
af at den i bilag 3.b udleverede kildekode indeholder 17 millioner linjer
kode, hvoraf de 13 millioner er Cobol-kode, er det dels umuligt at sup-
portere og vedligeholde effektivt og dels en meget tidskraevende opgave
at skulle "reverse engineer” dette.
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e Det eksisterende system er ikke modulaert opbygget. Dette betyder i
praksis, at det vil veere umuligt at gennemfgre en modulaer omkodning
af det gamle. Det vil altsd vaere ngdvendigt at omkode hele SLS-Igsnin-
gen, fgr det nye system idriftsaettes og aflgser funktionaliteten i det nu-
veerende system pd én gang. En gradvis idriftszettelse er naturligvis mu-
lig, idet man kan lade nogle Igphmodtagere modtage Ign via det nye
system, mens andre modtager Ign via det nuvaerende system. Der kan
dog ikke foretages en gradvis idriftsaettelse, sdledes, at nogle funktioner
varetages af det nye system, mens andre funktioner varetages af det
gamle.

e Det eksisterende regelsprog er meget afhaengigt af den nuvasrende im-
plementering. Saledes indeholder regelsproget indirekte referencer til
savel Cobol-programmer som systemets tabeller og felter. Dette er ikke
et hensigtsmaessigt grundlag for udviklingen af et nyt system. Saerligt
referencerne til de eksisterende tabeller er problematiske, da dette
medfgrer, at det vil vaere vanskeligt at erstatte den nuvaerende datamo-
del med en mere tidssvarende. Hvis Moderniseringsstyrelsen fastholder
gnsket om at kunne anvende det eksisterende regelsprog, vil dette en-
ten medfgre, at det nye system vil vaere tvunget til at blive opbygget pa
samme made som det gamle, eller at der vil skulle laves et avanceret
abstraktionslag, som er i stand til at mappe de tabeller, der findes i re-
gelsproget, til tabeller i det nye system.

Samtidig med ovenstdende ser KMD en vaesentlig risiko i den tidsplan, som
Moderniseringsstyrelsen lagger op til: Fgrst anvendes 3 ar til at gennem-
fgre et transitionsprojekt, en stabiliseringsfase og en analysefase. Fgrst her-
efter i august 2023 igangseaettes udvikling af en helt ny Ignlgsning fra bun-
den. Dette betyder i praksis, at et nyt system tidligst vil kunne idriftsaettes
sidst i kontraktperioden, og dette vil muligvis endda kun vaere for udvalgte
myndigheder.

Safremt Moderniseringsstyrelsen gnsker at szette det nye system gradvist i
drift til udvalgte lsnmodtagergrupper, vil det eksisterende system skulle
driftes endnu leengere og dermed medfgre store ekstraomkostninger. Sam-
tidig vil vedligehold af det nuveerende system veere vaesentligt dyrere end
vedligehold af et nyt system, idet det nuvaerende system mangler doku-
mentation og en ordentlig modulariseret struktur. Hvis det viser sig ngdven-
digt med stgrre sndringer, vil disse af samme arsager vaere vanskelige og
risikable at implementere.

En alternativ Igsningsmulighed

Henset til den risiko der findes i det eksisterende system og den begraen-
sede levetid, som vi vurderer systemet har, vil det vaere vores anbefaling,
at den bedste vej over i en ny og sikker Ignlgsning er at lade den eksiste-
rende Ignlgsning ligge hos den nuvasrende leverandgr og med det samme
initiere en formel proces for udvikling af en ny lgnigsning baseret pa en
standardlgsning, som allerede findes p& markedet.

Denne kan udformes som en specifik Ignlgsning, der er tilpasset Modernise-
ringsstyrelsens behov, og hvor ejerskabet til alle tilpasninger ligger hos
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Moderniseringsstyrelsen. Fordelene ved en sadan Igsning er mange, herun-
der:

e Da meget af funktionaliteten vil vaere udvikling/konfigurering i en eksi-
sterende standardlgsning, vil den kunne idriftsaettes langt hurtigere end
en egenudviklet lgsning.

¢ Risikoen for fejl er vasentligt mindre, da de fleste fejl allerede er luset
ud i et kommercielt tilgaengeligt standardprodukt sarllgt hvis der veel-
ges en lgsning, som har vaeret p3 markedet i en del ar.

o Et kommercielt tilgaengeligt standardprodukt har den fordel, at der er
mange kunder om at dele omkostningerne ved tilretninger og nyudvik-
ling. Total Cost of Ownership er derfor typisk lavere for et standardpro-
dukt end for egenudviklet software.

o Leverandgrer af standardprodukter har typisk et incitament til lgzbende
at opdatere produktet til de nye platforme og teknologier, som viser sig
pa markedet Risikoen for, at et standardprodukt ender som legacy-soft-
ware, er saledes markant lavere for et standardprodukt end for egenud-
viklet software.

o Afheengigt af valget af standardprodukt opnas en vis grad af leverander-
uafhangighed, da der typisk er mange leverandgrer, som er i stand til
at vedligeholde de mest udbredte standardprodukter.

o Sikkerhed og GDPR—comphance er teenkt ind i lesningen som standard-
funktionalitet fra starten saledes, at dette ikke behgver at vaere fokus
for implementeringsprojektet.

Samlet set medferer anvendelsen af et standardprodukt efter ovenstdende
fremgangsmade saledes samlet lavere omkostninger og en langt lavere ri-
siko for projektet end udviklingen af et helt nyt system jf. tidsplanen i ud-

budsmaterialet.

KMD star naturligvis altid til disposition for at se pa mulighederne, herunder
analysere fordele/ulemper ved implementering af en standardigsning for
Moderniseringsstyrelsen. Vi uddyber desuden meget gerne indholdet i dette
brev bl.a. vedrgrende vores analyser af den nuvaerende lgnlgsning.

Venlig hilsen
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