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Vellinge kommun

38 000 kommuninvånare

Utbildning 

Förskola
Grundskola
Gymnasieskola
Vux

Socialtjänst

Äldreomsorg
Barn och familj

Samhällsbyggnad 

Fastighet
Kultur och Fritid
Plan och exploatering
Miljö och teknik 



Händelseförlopp

21 jan 
Nya 

kommunikations-
kanaler

20 jan 
IT-attack

20 jan 
Krisplan aktiveras

22 jan 
Krypterade 

backuper till 16 
applications

1 feb
40%

23 jan 
Krisplan 2.0

26 jan
Löne-

Utbetalning

Feb

24 jan
Anmälan IMY, IVO 

m fl

29 jan
Vellinge.se 
Live (m fl)

14 feb
50%

Återläsning (restore) / Återuppbyggnad (rebuild)

      Infrastruktur 

      On premise (60%)

  SaaS (40%)

1 mar
60%

Mar

14 juni
100%



 Tre reflektioner 



1. Kommunikation 
- en central del i krishanteringen  



2. Kontinuitet
- Förmågan att säkerställa det kommunala 
tjänsteutbud



3. Cybersäkerhet 
-förmågan att förebygga, upptäcka och 
hantera cyberangrepp idag och i framtiden

Vellinge 
kommun

Lev

UL

UL

Lev

Lev

UL
Lev
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Kommunerne er 
sårbare i 
hybridkrigen

Foretræde for Udvalget for 

Digitalisering og IT ved KL 

og IT- Digitaliserings- Chef 

for Vellinge Kommune i 

Sverige



'HW�NRPPHU�RJsn�WLO�DW�
sNH�L�GDQsNH�NRPPXQHU

'HW�K\EULGH�WUXssHOsELOOHGH�HU�DOYRUOLJW��GHW�HU�

FE’s�YXUGHULQJ��RJ��GHW�HU�sWDWsPLQLsWHUHQs�RUG�

+LGWLO�KDU�NRPPXQHUQH�KROGW�GH�

KHOW�DOYRUOLJ�DQJUHE�IUD�G¡UHQ

��XG�DI����NRPPXQDOH�,7�FKHIHU�

sLJHU��DW�GH�LNNH�O QJHUH�NDQ�I¡OJH�

PHG

2YHU������DQJUHEsIRUs¡J�SU��GDJ�L�

HQ�JHQQHPsQLWsNRPPXQH

.RPPXQHUQH�EHKDQGOHU�QRJOH�DI�

ERUJHUQHs�PHsW�I¡OsRPPH�GDWD���

EO�D��DQEULQJHOsHU��YLsLWHULQJHU��

PHGLFLQGDWD��GLDJQRsHU�PY�

'H�IOHsWH�ERUJHUH�HU�DIK QJLJH�DI�DW
.RPPXQHUQH�IXQJHUHU���RJsn�L�HQ�
sW¡UUH�NULsH

�� ./�IRUHWU GH�IRU�8GYDOJHW�IRU�'LJLWDOLsHULQJ�RJ�,7



'HW�NRPPXQHUQH�KDU�
EHKRY�IRU�HU
$W�KDYH�HQ�IRUPHO�UROOH�L�GHW�GDQsNH�

F\EHUIRUsYDU

$W�sWDWHQs�sLNNHUKHGsWMHQHsWHU�GHOHU�

YLGHQ�RP�snUEDUKHGHU�RJ�WUXsOHU�PHG�

NRPPXQHUQH

EW�PLQLPXPsQLYHDX�DI�NUDY�WLO�DOOH�

P\QGLJKHGHU���9L�KDU�MR�KHOOHU�LNNH����

IRUsNHOOLJH�WHUULWRULDOIRUsYDU

$W�NRPPXQHUQH�RPIDWWHs�HQsDUWHW�RJ�

HQW\GLJW�DI�N,6��sRP�P\QGLJKHGHU�–�

LNNH�sRP�\GHUsWH�OHG�DI�PHUH�HQG����

IRUsNHOOLJH�sHNWRU�PHG�KYHUW�sLW�sHNWRUDQsYDU

�� ./�IRUHWU GH�IRU�8GYDOJHW�IRU�'LJLWDOLsHULQJ�RJ�,7



.RPPXQHUQH�HU�L�JDQJ��
–�DOHQH�
.RPPXQHUQH�DUEHMGHU�IRNXsHUHW�PHG�DW�¡JH�

HJHQ�F\EHU�UREXsWKHG��0HQ�KDU�LQJHQ�

IRUPHOOH�NUDY�

.20%,7�HWDEOHUHU�NRPPXQDOW�sDPDUEHMGH�

RP�F\EHUsLNNHUKHG����HQ�.RPPXQH&E57�–�

XGHQ�IRUPHOW�RSK QJ�WLO�QDWLRQDO�sLNNHUKHG�

.RPPXQHUQHs�sDPDUEHMGH�sNDO�sLNUH�

sW\UNHGH�NRPPXQHU�RJ�J¡UH�GHW�OHW�WHUH��IRU�

sWDWHQs�sLNNHUKHGsHQKHGHU�DW�sDPDUEHMGH�

PHG����IRUsNHOOLJH�P\QGLJKHGHU

.RPPXQHUQH�KDU�sLGHQ������IRUEHUHGW�

LPSOHPHQWHULQJ�DI�sDPPH�sLNNHUKHGsNUDY�

sRP�sWDWHQ�DUEHMGHU�HIWHU��EO�D��,62������RJ�

sWDWHQs�WHNQLsNH�PLQLPXPsNUDY
�� ./�IRUHWU GH�IRU�8GYDOJHW�IRU�'LJLWDOLsHULQJ�RJ�,7


