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Oversendelse af handicapsagsbarometeret for 2024

Med SSA-aftalen for 2022-2025 er der afsat midler til en samlet
retssikkerhedspakke, som skal bidrage til at styrke retssikkerheden og forbedre
tilliden pa handicapomradet.

Den samlede retssikkerhedspakke bestar af en reekke delinitiativer, hvoraf ét er
et handicapsagsbarometer til maling af juridisk sagsbehandlingskvalitet i
kommunerne. Handicapsagsbarometeret, som er baseret pa ikke-paklagede
kommunale sager, udarbejdes af Ankestyrelsen en gang om aret i 2023-2025,
og det giver dermed arligt et aktuelt billede af kommunernes juridiske
sagsbehandlingskvalitet pa tveaers af landets kommuner pa et udvalgt
sagsomrade inden for servicelovens rammer, som efter Ankestyrelsens
erfaringer typisk volder kommunerne problemer.

Handicapsagsbarometeret for 2024, som omhandler merudgiftsydelsen til barn
i servicelovens § 41 (nu barnets lovs § 86) og merudgiftsydelsen til voksne i
servicelovens § 100, er nu udarbejdet, og det oversendes hermed til
orientering. Handicapsagsbarometeret bestar af to separate rapporter, nemlig
en pa bgrneomradet og en pa voksenomradet. Begge rapporter indledes med
et kapitel, hvor hovedresultaterne er gengivet.

Pa bgrneomradet viser handicapsagsbarometeret, at der er retlige mangler i 50
procent af sagerne. Den mest udbredte retlige mangel er manglende
sagsoplysning, men der ses ogsa andre mangler, sdasom mangelfuld
begrundelse, manglende eller forkert hjemmel, forkert vurdering og manglende
partshgring. Hvis de gennemgaede sager var blevet paklaget, ville
Ankestyrelsen have stadfeestet 55 procent af sagerne. Barometrets resultater
ligger dermed teet pa tendensen i Ankestyrelsens klagesagsbehandling, hvor
Ankestyrelsen i perioden 2020-2023 stadfeestede 60 procent af sagerne.

Pa voksenomradet viser handicapsagsbarometeret, at de retlige krav er
overholdt i 87 procent af sagerne. Den mest udbredte mangel er manglende
sagsoplysning, men barometeret viser ogsd mangelfuld begrundelse,
manglende hjemmel og forkert vurdering. Hvis de gennemgéaede sager var
blevet paklaget, ville Ankestyrelsen have stadfaestet 90 procent af sagerne. Til
sammenligning har styrelsen stadfaestet 60 procent af de paklagede sager i
perioden 2020-2023. Kommunerne laver altsa faerre fejl i den generelle
sagsbehandling af daekning af merudgifter efter servicelovens § 100 end i de
sager, der paklages. Dette kan ifglge Ankestyrelsen bl.a. skyldes, at der er stor
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variation i kompleksiteten i sagerne pa omradet, hvor de mange relativt simple
sager sjaeldent paklages til Ankestyrelsen.

Selv om resultatet pa voksenomradet er noget paenere end pa barneomradet,
er andelen af sager med retlige mangler naturligvis bekymrende og noget, som
jeg ser med alvor pa. Derfor er det vigtigt dels at fa lavet nogle mere enkle og
gennemsigtige merudgiftsregler og dels at fa hgjnet kvaliteten af kommunernes
sagsbehandling generelt, og begge dele er vi allerede i fuld gang med.

Den 21. januar 2025 indgik regeringen, SF, LA, KF og RV saledes en aftale om
en ny model for kompensationsydelsen (tidligere merudgiftsydelsen), som bl.a.
handler om, at der skal indfgres et ensartet og forenklet udmalingssystem pa
barne- og voksenomradet. Det lovforslag, som skal udmgnte aftalen, har netop
veeret i ekstern hgring, og jeg forventer at fremsaette det for Folketinget sidst i
april.

Desuden er der med en generel hgjnelse af kvaliteten i kommunernes
sagsbehandling for gje en reekke initiativer fra retssikkerhedspakken fra SSA-
aftalen for 2022-2025, som aktuelt er under udrulning, herunder et initiativ om
kursustilbud til sagsbehandlerne i centrale elementer af sagsbehandlingen,
juridisk serviceeftersyn og tilbud om retssikkerhedsforlgb med henblik pa at
age juridiske kompetencer.

Det er min forventning, at vi, nar den nye lovgivning pa merudgiftsomradet er
pa plads, og nér initiativerne fra retssikkerhedspakken er fuldt udrullet, vil se en
positiv indvirkning pa kvaliteten i kommunernes sagsbehandling.

Med venlig hilsen
Sophie Haestorp Andersen
Social- og boligminister
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