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Svar på spørgsmål fra Lisbeth Bech-Nielsen (SF) stillet den 24. april 2023.  

Spørgsmål nr. 3: 

”Ser ministeren lovforslaget som en tilstrækkelig løsning for digitalt udsatte, eller ser ministe-
ren det som en foreløbig løsning, mens der arbejdes på en mere omfattende løsning?” 

Svar: 

Jeg betragter lovforslaget som en tilstrækkelig løsning for de borgere, der oftest er udfordret 
af det digitale. Med lovforslaget bevares den høje grad af fleksibilitet for borgerne med hen-
syn til at benytte de digitale løsninger, de ønsker og kan, men at gøre det frivilligt på områder 
med obligatorisk selvbetjening for de omfattede borgere. 

I det lovforberedende arbejde er en række mulige løsningsmodeller blevet grundigt analyse-
ret og vurderet. Valget af løsningsmodel, der er afspejlet i lovforslaget, er baseret på, at de 
omfattede borgere ikke vil opleve større fordele ved mere omfattende løsninger og på, at dia-
log med centrale civilsamfundsorganisationer har bekræftet den antagelse, at de fleste af 
dem, der så godt som altid har behov for et alternativ til digital selvbetjening, forventes at 
være fritaget for Digital Post. 

Lovforslaget skal ses som det første af en række initiativer, som regeringen vil igangsætte, der 
skal understøtte, at alle borgere kan være inkluderet i det digitale samfund.  

 

Med venlig hilsen  

Marie Bjerre 
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