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Folketingets Sundhedsudvalg har den 24. august stillet fglgende spgrgsmal nr. 639
(Alm. del) til indenrigs- og sundhedsministeren, som hermed besvares. Spgrgsmalet
er stillet efter gnske fra Mette Thiesen (DF).

Spgrgsmal nr. 639:

”"Mener ministeren, at der bgr iveerksaettes konkrete og gjeblikkelige tiltag for at
imgdega ventetiden for sundhedspersonalet, nar det kommer til implementeringen
af navnebeskyttelse i journaler?”

Svar:

Til brug for besvarelsen er der indhentet bidrag fra Danske Regioner, som har oplyst,
at regionerne allerede malrettet arbejder med at forebygge og handtere vold, trusler
og chikane.

Danske Regioner naevner saledes tiltag som screening af patientklager pa Aalborg
Universitetshospital for truende og aggressivt sprog mhp. at tilbyde hjzelp eller
subsidizert overtage dialogen med den pagaeldende patient. Regionerne navner
ogsa, at de fglger med i dialogen pa sociale medier mhp. at prgve at handtere
chikanerende omtale og udhaengning. Regionerne oplyser endelig, at der er fokus pa
at undga situationer, der fgrer til vold og trusler om vold, og at der arbejdes meget
malrettet med fx risikovurdering af patienterne i psykiatrien.

Det er afggrende, at vores sundhedspersonale kan ga trygt pa arbejde. Mit
ministerium er som tidligere naevnt aktuelt i dialog med Danske Regioner om
problemstillingen, og om behovet for evt. at saette yderligere tiltag i gang pa
omradet.

Jeg kan desuden henvise til min besvarelse af SUU alm. del - spm. 78 og SUU alm. del

-spm. 635.

Med venlig hilsen

Sophie Lghde
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