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Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte barn

Sammenfatning

Det blev i forbindelse med satspuljeaftalen for 2018-2021 under delaftale 2 "Mere kvalitet i ple-
jefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte barn” besluttet, at plejefamilieomradet havde be-
hov for et Igft for at sikre mere kvalitet i plejefamilieanbringelser. Det overordnede formal med
initiativet er at sikre, at den stgtte, plejefamilierne far, er af hgj kvalitet og differentieret i forhold
til den konkrete opgave, sa barnet eller den unge far den indsats, som barnet eller den unge har
behov for, og sammenbrud undgas. Initiativet skal saledes understgtte, at barn og unge
anbringes i de rette plejefamilier, samt sikre, at alle professionelle plejefamilier underlaegges de
samme kvalitetskrav. Endelig skal initiativet styrke plejefamiliernes kompetencer, sa det kan
sikre trivsel og positiv udvikling for barnene og de unge (Udmgntning af satspuljen for 2018-
2021).

Den samlede delaftale bestar af ni delinitiativer, og denne evaluering har til hensigt at falge op
pa implementeringen af falgende seks ud af de ni delinitiativer’:

¢ Delinitiativ 1: Indfarelse af nye plejefamilietyper

¢ Delinitiativ 2: Mere ensartet godkendelse og nyt vidensbaseret grundkursus
¢ Delinitiativ 3: Taet stettede opstartsforlab og familieplejekonsulenter

e Delinitiativ 5: Afskaffelse af de konkrete godkendelser

o Delinitiativ 6: Ro og stabilitet i anbringelsen

e Delinitiativ 8: Ny model for udgiftsdaekning af netvaerksplejefamilier.

Evalueringen er baseret pa tre datakilder: 1) centrale nggletal, 2) spgrgeskemadata og 3) inter-
views fra henholdsvis kommuner, socialtilsyn og plejefamilier, herunder netvaerksplejefamilier.
De centrale nggletal bestar af kvantitative nedslag, der belyser de driftsmaessige aspekter af
lovaendringen. Spgrgeskemaundersagelserne og interviewene har til formal at belyse aspekter
ved implementeringen af lovaendringerne samt erfaringer hermed, som ikke kan belyses via
nggletal. Dataindsamlingen til evalueringen af "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst
for det anbragte barn” har fundet sted i 2020, hvormed det forventes, at flere af de rapporterede
opggarelser vil veere praeget af COVID-19-situationen.

Delinitiativ 1: Indferelse af nye plejefamilietyper

Evalueringen viser, at den nye plejefamilietypologi er implementeret, for sa vidt angar at alle
nygodkendte plejefamilier er godkendt som almen, forsteerket eller specialiseret plejefamilie.
Evalueringen viser ogsa, at plejefamilier, som var godkendt fer lovaendringens ikrafttraedelse, er
omkategoriseret til den nye plejefamilietypologi.

Kommunerne oplever, at den nye plejefamilietypologi understgtter matchning i samme grad
som tidligere. Kommunerne fremhaever en reekke kontekstafhaengige faktorer, som dels kan pa-
virke anvendelsen af typologierne i matchningen, og dels vanskeligggre det gode match. Dette
drejer sig seerligt om en oplevet mangel pa plejefamilier, udfordringer med Tilbudsportalen og
manglende kendskab til barn og unges stgttebehov og plejefamiliens kompetencer.

Socialtilsynene vurderer, at kommunerne i nogen grad anvender plejefamilietypologien efter
hensigten, men de vurderer samtidig, at der fortsat er et arbejde med at hagjne forstaelsen af,

" Evalueringen er en del af delinitiativ 9, hvor der skal falges op pa implementeringen af udvalgte initiativer i den sam-
lede delaftale.
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hvad der kendetegner den nye plejefamilietypologi, herunder hvilke stgttebehov almene plejefa-
milier kan imgdekomme.

Den nye plejefamilietypologi har ifelge kommunerne ikke eendret ved maden, de differentierer
stotten til plejefamilier pa. Statten differentieres i hgj grad ud fra en individuel vurdering og ikke
ud fra plejefamilietypen.

Samlet indikerer evalueringen, at der er et potentiale i forhold til at sikre, at typologierne yderli-
gere understgtter matchning mellem bgrn og plejefamilier.

Delinitiativ 2: Mere ensartet godkendelse og nyt vidensbaseret grundkursus

Evalueringen viser, at godkendelseskonceptet sikrer systematisk og ensartet faglig praksis for
godkendelse af plejefamilier pa tveers af socialtilsynene. Plejefamilier angiver, at de i vid ud-
streekning gennemgar de obligatoriske elementer i det nye godkendelseskoncept under deres
godkendelse, og at de oplever, at grundkurset har bidraget til, at de faler sig rustet til opgaven
som plejefamilie. Seerligt de almene plejefamilier vurderer i hgj grad, at grundkurset ruster dem
til opgaven som plejefamilie. Socialtilsynene vurderer overordnet set, at redskaberne i godken-
delseskonceptet og grundkurset bidrager til at afdaekke plejefamiliernes egnethed og tilvejebrin-
ger informationer, som socialtilsynene kun i nogen grad var i besiddelse af fgr implementerin-
gen af konceptet.

Samlet viser evalueringen, at det nye godkendelseskoncept anvendes systematisk pa tveers af
landet, og at det bidrager til at ruste kommende plejeforeeldre til opgaven.

Som en perspektivering af resultaterne om godkendelseskonceptet og grundkurset for de gene-
relt godkendte plejefamilier inddrager denne del af evalueringen en analyse af netvaerksplejefa-
milier, som godkendes af de anbringende kommuner og dermed ikke er omfattet af socialtilsy-
nenes godkendelseskoncept. Netvaerksplejefamilier gennemgar saledes et andet godkendel-
sesforlgb end generelt godkendte plejefamilier, og indholdet i savel godkendelsesforlgbet og
grundkurset fastlaegges af den enkelte kommune og kan derfor variere pa tvaers af landet. Med
denne opmeaerksomhed for gje peger evalueringen pa veesentlige forskelle i, hvordan henholds-
vis netveerksplejefamilier og de generelt godkendte plejefamilier oplever at blive rustet til opga-
ven som plejefamilie pa baggrund af grundkurset og godkendelsesprocessen. Evalueringen vi-
ser, at en stgrre andel af nygodkendte netveerksplejefamilier ikke har modtaget grundkursus,
hvilket formentlig kan henledes til, at de ferst modtager grundkurset, efter at de har faet barnet i
pleje. Evalueringen viser ogsa, at netvaerksplejefamilierne oplever sig mindre rustet til opgaven
som plejeforaeldre end de generelt godkendte.

Delinitiativ 3: Taet stottede opstartsforlab og familieplejekonsulenter

Kommunerne tilkendegiver, at de i veesentligt omfang har implementeret intensiv statte til pleje-
familier. En del plejefamilier oplever dog, at de ikke har modtaget intensiv stgtte, og af disse ses
en betydelig overvaegt af plejefamilier med bgrn i aflastning. Analysen af den intensive stotte
indikerer, at kommunerne ikke har en tydelig forstaelse af, at plejefamilier med bgrn i aflastning
ogsa er omfattet af kravet om intensiv stgtte.

Starstedelen af kommunerne har implementeret Socialstyrelsens Teet stattede opstartsforlgb
(tsop) eller en kombination af tsop og anden intensiv stette, og bade kommuner og plejefamilier
vurderer, at tsop i vaesentligt omfang hjeelper anbringelsen godt fra start.

Analysen indikerer, at stgtten til plejefamilier ydes af en anden person end den, der aftaler ho-
norering og vilkar med plejefamilien. | stgrstedelen af kommunerne yder familieplejekonsulenten
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stotte til plejefamilier, mens honorering af plejefamilier varetages af leder og myndighed. Kom-
munerne fremhaever, at denne funktionsopdeling betyder, at plejefamilierne har en hgjere grad
af abenhed over for familieplejekonsulenten, fordi konsulenten kan indtage rollen som fortrolig
sparringspartner i radgivnings- og supervisionssituationer.

Delinitiativ 5: Afskaffelse af de konkrete godkendelser

Der er sket en stigning i antallet af ansggere til plejefamilie, efter det nye godkendelseskoncept
er tradt i kraft i juli 2019, og de konkrete godkendelser saledes blev afskaffet. Dog kan det ikke
konkluderes, hvorvidt stigningen skyldes afskaffelsen af de konkrete godkendelser. Det kan pa
nuvaerende tidspunkt heller ikke afgeres, om der vil blive godkendt faerre eller flere plejefamilie-
ansggere over tid som et resultat af afskaffelsen af de konkrete godkendelser.

Delinitiativ 6: Ro og stabilitet i anbringelsen

Halvdelen af de adspurgte kommuner fglger anbefalingen fra KL om brug af gennemsnitsmo-
dellen til honorering af plejefamilier. Kommuner, der anvender gennemsnitsmodellen, tilkendegi-
ver i vid udstraekning, at deres honoreringsmodel fungerer optimalt sammenlignet med kommu-
ner, der anvender vederlagsmodellen. Tilsvarende viser evalueringen, at de plejefamilier, som
honoreres ud fra gennemsnitsmodellen, er lidt mere tilfredse med deres honoreringsmodel sam-
menlignet med plejefamilier, der honoreres ud fra vederlagsmodellen. Kommuner og plejefami-
lier fremhaever, at gennemsnitsmodellen skaber ro og stabilitet i anbringelsen, fordi plejefamilien
oplever en hgj grad af gkonomisk forudsigelighed.

Delinitiativ 8: Ny model for udgiftsdakning af netvarksplejefamilier

Kommunerne vurderer samlet set, at den nye model for udgiftsdaekning af netveerksplejefamilier
ikke i veesentligt omfang er lettere at administrere. De interviewede kommuner forteller, at der
er uklarhed om, hvilke udgifter der er omfattet af de 20.000 kr. pr. barn, der arligt kan deekkes
som gvrige omkostninger uden forevisning af dokumentation. Tilsvarende ses det i netveerks-
plejefamiliernes besvarelser, at der mangler klarhed over regler, og der efterspgrges generel
vejledning om udgiftsdeekning. Flere netveerksplejefamilier tilkendegiver i spgrgeskemaundersga-
gelsen, at de ikke kender til den nye model for udgiftsdaekning.

Det overordnede formal: Mere kvalitet i plejefamilier

Satspuljeaftalen "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte barn” har som
primaere formal at sikre et |aft af plejefamilieomradet, sa barn anbragt i plejefamilier far den ind-
sats, de har brug for, og risikoen for sammenbrud i anbringelserne minimeres

Blandt de bagrn og unge, som blev anbragt i en plejefamilie i andet halvar af 2019, oplevede
cirka 15 pct. at skifte anbringelsessted inden for det farste ar efter anbringelsen. Det er et fald
pa 3 procentpoint i forhold til de bgrn og unge, som blev anbragt i en plejefamilie i andet halvar
af 2018. Det har kun veeret muligt at anvende data vedrgrende ivaerksatte anbringelser i det far-
ste halve ar, efter lovaendringerne tradte i kraft, og det er dermed for tidligt at vurdere, hvorvidt
det er lovaendringerne, som ligger til grund for denne udvikling. Det vil kreeve opfglgende analy-
ser for at fglge udviklingen over tid.

Evalueringen indikerer, at der med implementeringen af delinitiativerne er sket et Igft af plejefa-
milieomradet, blandt andet via det nye godkendelseskoncept og @get statte til plejefamilier.
Evalueringen indikerer hertil, at der fortsat er rum til at Iafte kvaliteten af plejefamilieomradet ved
at sikre yderligere implementering og forankring af delinitiativerne.
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1. Indledning

Det blev i forbindelse med satspuljeaftalen for 2018-2021 under delaftale 2 "Mere kvalitet i ple-
jefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte barn” besluttet, at plejefamilieomradet havde be-
hov for et lgft for at sikre mere kvalitet i plejefamilieanbringelser. Det overordnede formal med
initiativet er at sikre, at den stgtte, plejefamilierne far, er af hgj kvalitet og differentieret i forhold
til den konkrete opgave, sa barnet eller den unge far den indsats, som barnet eller den unge har
behov for, og sammenbrud undgas. Initiativet skal saledes understatte, at barn og unge
anbringes i de rette plejefamilier, samt sikre, at alle professionelle plejefamilier underlaegges de
samme kvalitetskrav. Endelig skal initiativet styrke plejefamiliernes kompetencer, sa det kan
sikre trivsel og positiv udvikling for bgrnene og de unge (Udmgntning af satspuljen for 2018-
2021).

Den samlede delaftale bestar af ni delinitiativer, og denne evaluering har til hensigt at fglge op
pa implementeringen af felgende seks ud af de ni delinitiativer:

e Delinitiativ 1: Indfarelse af nye plejefamilietyper

e Delinitiativ 2: Mere ensartet godkendelse og nyt vidensbaseret grundkursus
e Delinitiativ 3: Teet stgttede opstartsforleb og familieplejekonsulenter

e Delinitiativ 5: Afskaffelse af de konkrete godkendelser

¢ Delinitiativ 6: Ro og stabilitet i anbringelsen

e Delinitiativ 8: Ny model for udgiftsdaekning af netvaerksplejefamilier.

Der er gennemfart lovaendringer i relation til ovenstaende delinitiativer med undtagelse af delini-
tiativ 6, der bestar af en ny anbefaling om honorering af plejefamilierne. Loveendringerne har
medfgart, at der er indfert nye plejefamilietyper, og der er udviklet et nyt koncept for godkendelse
af plejefamilier, der blandt andet indeholder et vidensbaseret grundkursus. De nye tiltag skal
sammenlagt sikre en mere ensartet godkendelse pa tvaers af de fem socialtilsyn og kleede pleje-
familierne pa til at handtere plejeopgaven. For at ruste plejefamilierne til den svaere start og mi-
nimere risikoen for sammenbrud er der indfart krav om, at kommunerne skal yde intensiveret
stotte til plejefamilier i begyndelsen af en anbringelse, og Socialstyrelsen har i den forbindelse
udviklet et taet stottet opstartsforlgb for plejefamilier. Der er hertil indfgrt et krav om, at den kom-
munale statte til plejefamilier skal ydes af en anden person end den, der aftaler honorering og
andre vilkar med plejefamilien. Derudover er kommunernes mulighed for selv at godkende en
plejefamilie til et konkret barn blevet afskaffet, hvormed professionelle plejefamilier fra juli 2019
er underlagt de samme krav til kvalitet og skal godkendes af socialtilsynene. Slutteligt er der fo-
retaget en aendring i lovgivningen vedrgrende udgiftsdaekning af netvaerksplejefamilier, hvilket
giver kommunerne mulighed for at udgiftsdaekke @vrige omkostninger pa op til 20.000 kr. arligt
uden forevisning af dokumentation (Udmgntning af satspuljen for 2018-2021).

Denne evaluering falger op pa implementeringen af og erfaringerne med lovaendringerne pa de
naevnte delinitiativer via en nggletalsanalyse og spgrgeskemaundersggelse og interviews rettet
mod kommuner, socialtiisynene samt plejefamilier og netvaerksplejefamilier. Dataindsamlingen
til evalueringen har fundet sted i 2020, hvormed det forventes, at flere af de rapporterede opga-
relser vil vaere praeget af COVID-19-situationen.

2 Evalueringen er en del af delinitiativ 9, hvor der skal falges op pa implementeringen af udvalgte initiativer i den sam-
lede delaftale.

Side 7 af 77



Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte barn

2. Metode

Evalueringen har undersggt implementeringen af og erfaringerne med lovaendringerne i "Mere
kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte barn” gennem tre typer af datakilder3:

e Centrale nggletal om driftsmaessige aspekter af lovaendringerne
e Spergeskemadata fra kommuner, socialtilsyn og plejefamilier
e Interviews fra kommuner, socialtilsyn og plejefamilier.

Formalet med at inkludere bade negletal, spgrgeskemadata og interviews er at opna sa daek-
kende et billede som muligt af implementeringen af delinitiativerne. De kvantitative og kvalitative
analyser supplerer hinanden og understgtter evalueringens resultater og vil henholdsvis blive
rapporteret pa skift og i kombination.

Nagletalsanalysen baseres pa centrale nggletal, der kan belyse de kvantitative aspekter af det
samlede plejefamilieinitiativ. Nggletallene omfatter alene de generelt godkendte plejefamilier.

Sporgeskemaundersggelsen rettet mod plejefamilier har til formal at afdaekke erfaringerne med
loveendringerne blandt plejefamilier. Spgrgeskemaet er bade udsendt til plejefamilier, der er
godkendt efter de gamle regler, og som er blevet omkategoriseret til de nye plejefamilietyper, og
til nye plejefamilier, der har vaeret igennem det nye godkendelsesforlgb og grundkursus. Farst-
naevnte udger den langt stgrste gruppe af respondenter. Bade de generelt godkendte plejefami-
lier og netveerksplejefamilier indgar som respondenter i spgrgeskemaundersggelsen.

Spargeskemaet til plejefamilierne er udsendt til den primaere plejeforeelder i plejefamilierne, i alt
6.698 plejeforaeldre, hvoraf 1.077 var netvaerksplejefamilie. 2.758 plejeforaeldre har udfyldt
mindst ét spargsmal ud over baggrundsspargsmalene, hvilket giver en besvarelsesprocent pa
41 pct.

Sporgeskemaundersggelsen rettet mod de anbringende kommuner har til formal at afdaekke
kommunernes erfaringer med og implementering af det samlede plejefamilieinitiativ. Der er lavet
én besvarelse pr. kommune med input fra forskellige medarbejdere. 77 kommuner har besvaret
spergeskemaet, hvilket giver en besvarelsesprocent pa 79 pct.

Sporgeskemaundersggelsen rettet mod de fem socialtilsyn har til formal at afdeekke socialtilsy-
nenes erfaringer med og implementering af det samlede plejefamilieinitiativ. Der er lavet én be-
svarelse pr. socialtiisyn med input fra tilsynskonsulenter og ledere. Alle fem socialtilsyn har be-
svaret spgrgeskemaet.

Interviewundersggelsen rettet mod plejefamilier, kommuner og socialtilsynene har til formal at
nuancere og fa uddybet fund fra naggletalsanalysen og spegrgeskemaundersggelsen og fa infor-
manternes perspektiv pa udvalgte tematikker. Der er interviewet 10 plejeforeeldre, 4 kommuner
og 4 socialtilsyn. Et socialtilsyn har ikke haft mulighed for at deltage.

3 For uddybning af metode se bilag 1.
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3. Delinitiativ 1: Indfgrelse af
nye plejefamilietyper

Delinitiativ 1 omhandler indfgrelsen af en ny plejefamilietypologi med tre nye plejefamilietyper,
som siden juli 2019 har erstattet den tidligere kategorisering af generelt godkendte plejefamilier.
Med lovaendringen godkender socialtilsynene plejefamilier til én af fglgende plejefamilietyper;
almen plejefamilie, forstaerket plejefamilie eller specialiseret plejefamilie. Godkendelsen er en
betingelse for, at kommunerne ma visitere borgere til plejefamilien og kan indga i den kommu-
nale forsyning.

Den nye plejefamilietypologi erstatter socialtilsynenes tidligere godkendelsespraksis, hvor de
godkendte plejefamilier ud fra fire forskellige belastningsgrader: lav, middel, hgj og hgje-
ste/lkommunal. Belastningsgraderne indikerede niveauet af bgrnenes/de unges stattebehov,
som en plejefamilie kunne godkendes til at varetage (Forslag til lov om aendring af lov om social
service m.m., bemeaerkninger til lovforslaget, pkt. 2).

Hensigten med de nye plejefamilietyper er, at de skal matche forskellighederne i bgrnenes stat-
tebehov og sikre, at barn og unge anbringes i familier, der kan rumme deres behov og skabe
positiv udvikling for dem. Lovaendringen har samtidig til formal, at plejefamilierne modtager en
mere differentieret stette, og at kommunerne aftaler vilkar med plejefamilien i overensstem-
melse med den opgave, som familien skal Igse, jf. udmgntning af satspuljen for 2018-2021.

Opsummering af evalueringens fund

e Den nye plejefamilietypologi er implementeret, for sa vidt angar at alle nygodkendte ple-
jefamilier er godkendt til almen, forstaerket eller specialiseret plejefamilie. Hertil er pleje-
familier godkendt far lovaendringen juli 2019 omkategoriseret til den nye plejefamiliety-
pologi.

e Kommunerne oplever, at den nye plejefamilietypologi understgtter matchning i samme
grad som tidligere. Kommunerne fremhaever en reekke kontekstafhangige faktorer sa-
som én, der oplevede mangel pa plejefamilier, udfordringer med tilbudsportalen og
manglende kendskab til barn og unges stgttebehov og plejefamiliens kompetencer.
Disse faktorer kan dels pavirke anvendelsen af typologierne i matchningen, og dels
vanskeligggre det gode match.

e Socialtilsynene vurderer, at kommunerne i nogen grad anvender plejefamilietypologien
efter hensigten. Der er fortsat et arbejde med at hgjne forstaelsen af, hvad der kende-
tegner den nye plejefamilietypologi, herunder hvilke stgttebehov almene plejefamilier
kan imgdekomme.

e Socialtilsynene vurderer, at den nye plejefamilietypologi understgtter kommunerne i at
iveerkseette tilstreekkelig stotte til plejefamilierne. Kommunerne vurderer ikke, at den nye
plejefamilietypologi har sendret ved maden, de differentierer statten til plejefamilier pa.
Statten differentieres i hgj grad ud fra en individuel vurdering og ikke ud fra plejefamilie-

typen.

e Samlet indikerer evalueringen, at der er et potentiale i forhold til at sikre, at typologierne
yderligere understgtter matchning mellem bgrn og plejefamilier.
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| dette kapitel praesenteres nggletal vedrgrende implementeringen af de nye plejefamilietyper
og centrale fund fra spgrgeskema- og interviewundersg@gelsen, som har fokus pa at afdeekke,
om den nye plejefamilietypologi understetter kommunerne i at lave et godt match mellem pleje-
familiens kompetencer og bgrnenes stgttebehov og hertil, hvorvidt plejefamilietypologien under-
stgtter kommunerne i at yde differentieret statte til plejefamilier.

3.1. Implementering af de nye plejefamilietyper

Den nye plejefamilietypologi skal sammenlignet med tidligere sikre et bedre match mellem bgrn
og unges stattebehov og plejefamiliens kompetencer*. Den nye kategorisering bestar, foruden
netvaerksplejefamilier, af fglgende tre plejefamilietyper (bekendtggrelse af lov om social service,
§ 66 a):

e Almene plejefamilier: Familier, der er godkendt til at varetage omsorgen samt sikre
udvikling og trivsel for b@grn og unge med lette til moderate stattebehov.

o Forstaerkede plejefamilier: Familier, der er godkendt til at varetage omsorgen samt
sikre udvikling og trivsel for bgrn og unge med moderate til svaere stgttebehov.

e Specialiserede plejefamilier: Familier, der er godkendt til at varetage omsorgen samt
sikre udvikling og trivsel for b@grn og unge med sveere stgttebehov.

Socialtilsynene har siden juli 2019 godkendt plejefamilier efter de nye plejefamilietyper. Plejefa-
milier, der er godkendt for loveendringen, har lgbende i forbindelse med driftsorienterede tilsyn
faet eendret godkendelsen til enten almen, forstaerket eller specialiseret plejefamilie®.

Socialtilsynene har godkendt flere plejefamilier til bern med moderate til sveere stottebe-
hov

De nye plejefamilietyper er direkte overfarbare til socialtilsynenes tidligere eksisterende godken-
delsespraksis, der tog udgangspunkt i belastningsgrader (forslag til lov om aendring af lov om
social service m.m., bemaerkninger til lovforslaget, pkt. 2.1.3): Almene plejefamilier svarer til be-
lastningsgrad "lav” og "middel”. Forsteerkede plejefamilier svarer til belastningsgrad "hgj”. Speci-
aliserede plejefamilier svarer til belastningsgrad "hgjeste/kommunal’.

Sammenlignes fordelingen af plejefamilietyper far og efter indfgrelsen af den nye plejefamiliety-
pologi, ses det, at der er kommet en stgrre andel af plejefamilier, der kan varetage bern med
moderate til sveere stattebehov, jf. figur 1 og figur 2. Andelen af plejefamilier med belastnings-
graden "hgj” udger 30 pct. ultimo 2018, hvorimod andelen af forsteerkede plejefamilier er 43 pct.
ultimo 2020. Andelen af de almene plejefamilier er til gengeeld faldet og udger ultimo 2020 i
gennemsnit 53 pct. mod 67 pct. ultimo 2018 (plejefamilier med belastningsgraden lav og mid-
del). Der er ikke sket en eendring i andelen af de specialiserede plejefamilier, som tidligere er
benaevnt plejefamilier godkendt til hgjeste belastningsgrad. Samlet set er der i dag 673 flere
plejefamilier, hvor barn og unge med moderate til sveere stgttebehov kan anbringes.

4 Nye plejefamilietyper knytter sig foruden delinitiativ 1 ogsa til delinitiativ 2, der skal sikre en mere ensartet godken-
delse af plejefamilier, jf. afsnit 4,

Delinitiativ 2: Mere ensartet godkendelse og nyt vidensbaseret grundkursus.

5 Alle godkendte plejefamilier skal, jf. overgangsbestemmelserne, veere omkategoriseret pr. 1. januar 2021.
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Figur 1: Andelen af plejefamilier fordelt efter Figur 2: Andelen af plejefamilier fordelt efter
belastningsgrad, ultimo 2018 belastningsgrad, ultimo 2020
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3.2. Plejefamilietypologi og match

Der er store individuelle forskelle pa de begrn og unge, der i dag anbringes i plejefamilier, og det
stiller szerlige krav til plejefamiliernes kompetencer, men ogsa karakteren og omfanget af den
stgtte, som plejefamilierne har brug for fra kommunen under anbringelsen. Kommunen skal ved
matchningen af barn og plejefamilie gare sig det klart, hvad der kendetegner de forskellige ple-
jefamilietyper og de opgaver, de er godkendt til at kunne varetage i forhold til stattebehovet hos
det barn eller den unge, der skal anbringes (Socialstyrelsen, 2019). Indfarelsen af de nye pleje-
familietyper skal medvirke til at sikre et bedre match mellem barn og plejefamilie.

Plejefamilietypologien understatter i nogen grad kommunernes arbejde med at skabe et
godt match

Kommunerne vurderer overordnet set ikke, at den nye plejefamilietypologi i vaesentlig grad un-
derstgtter deres arbejde med at lave et godt match mellem barnet eller den unge og plejefamili-
ens kompetencer. Ud af de adspurgte kommuner oplever 31 pct., at den nye plejefamilietypo-
logi i hgj eller meget hgj grad understgtter arbejdet med matchning, mens over halvdelen af
kommunerne vurderer, at dette i nogen grad er tilfaeldet, jf. figur 3. Adspurgt til, om kommu-
nerne oplever at have et tilstraekkeligt vidensgrundlag til at foretage det rette match, tilkendegi-
ver 60 pct. af kommunerne, at de i hgj eller meget hgjt grad oplever at have et tilstraekkeligt vi-
densgrundlag. Derimod oplever en stor andel af kommunerne udfordringer med at foretage et
godt match mellem barnets/den unges stettebehov og plejefamiliens kompetencer (81 pct.). En
femtedel af kommunerne angiver, at de i hgj og i meget hgj grad oplever udfordringer, mens
over halvdelen af kommunerne angiver, at de i nogen grad oplever udfordringer med at foretage
et godt match.
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Figur 3: Kommunernes vurdering af plejefamilietypologien og match
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Har tilstraekkeligt vidensgrundiag til at foretage
det rette match mellem en plejefamilies 9%, 51% 31% I’/o

kompetencer og barnets stottebehov

Oplever udforderinger med at lave et godt

match mellem barnets stottebehov og  sFZRER 58% 1%

plejefamiliens kompetencer

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

m| meget hgjgrad mlhgjgrad mlnogen grad I mindre grad = Slet ikke

Anm.: N=77 kommuner.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

De kommunale ledere fortzller i interviewene, at den nye plejefamilietypologi er et godt veerktgj
i den indledende fase af matchningsprocessen i forhold til at frasortere plejefamilier pa Tilbuds-
portalen, som ikke matcher barnet eller den unges stattebehov. En kommunal leder forteeller
hertil, at den nye plejefamilietypologi har skabt nogle tydelige kategorier af plejefamilier, men
det fremhaeves ligeledes, at denne tydelighed omkring plejefamilietypologien kan mindske en
fleksibilitet i anbringelserne, som kommunen oplevede at have tidligere. Tidligere kunne de an-
bringe bgrn og unge med starre stattebehov ved en plejefamilie, der var godkendt i den laveste
kategori, men hvor kommunen oplevede, at plejefamiliens kompetencer var hgjere end deres
godkendelse. Efter den nye typologi er blevet indfert, opfordrer kommunen i stedet de almene
plejefamilier, som kommunerne oplever som de dygtigste, til at sgge godkendelse til en hgjere

typologi.

Lederne understreger dog, at den nye plejefamilietypologi ikke understatter matchning i hgjere
grad end far lovaendringens ikrafttraedelse. Den nye plejefamilietypologi betragtes som nye
maerkater, der daekker over de samme kompetencer, som plejefamilierne besad tidligere. Der-
med vurderer kommunerne ikke, at typologien har eendret ved kommunernes mulighed for at
lave det rette match. Pa tveers af interview og spgrgeskemadata fremhaever kommunerne en
reekke kontekstafhaengige faktorer, som kan vanskeliggare det gode match og dermed pavirke
typologiens anvendelighed i matchningen. Fglgende tre faktorer fremhaeves seerligt af kommu-
nerne som barrierer:

¢ Udbuddet af plejefamilier versus malgruppens stettebehov: Kommunerne oplever
en stor mangel pa plejefamilier. Der er iseer mangel pa forsteerkede og specialiserede
plejefamilier, hvilket er afledt af, at kommunerne oplever at have en overveegt af bgrn
med komplekse problemstillinger og stattebehov, som reekker ud over det, som en al-
men plejefamilie er godkendt til. Eksempelvis beskriver en kommune, at udfordringen
forbundet med at lave et godt match ikke handler om kommunens faglige forudsaetnin-
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ger, men snarere at der mangler plejefamilier. Dette medfarer i nogle tilfaelde, at kom-
munen er ngdt til at kompensere og eksempelvis anbringe et barn i en forstaerket pleje-
familie, hvis de ikke kan finde en egnet specialiseret plejefamilie.

o Tilbudsportalen: For det andet fremhaver kommunerne udfordringer forbundet med
Tilbudsportalen, hvor der lsegges seerligt vaegt p& manglende opdatering af, om en ple-
jefamilie er ledig eller €j, hvilket udfordrer matchningen og dermed ogsa typologiens be-
tydning. Dette medfgrer, at kommunerne i matchningsfasen ofte kan ringe forgaeves til
plejefamilier, som pa Tilbudsportalen star angivet med ledige pladser, men hvor det vi-
ser sig, at pladserne er optaget®.

Socialtilsynene forteeller i interviewet, at de forsgger at understgtte kommunerne i for-
hold til matchning ved at holde kommunerne opdaterede pa, hvilke plejefamilier der er
ved at blive godkendt. Hertil sender socialtilsynene ogsa oversigter over ledige plejefa-
milier ved konkret henvendelse fra kommuner, der ikke kan finde ledige pladser. Social-
tilsynene oplever dog ogsa, at de grundet manglende opdatering af Tilbudsportalen
sender lister over plejefamilier, som ikke har ledige pladser. Der kan i perioder komme
mange henvendelser fra kommunerne i forhold til at fa oplysninger om ledige plejefami-
lier, hvis kommunen ikke kan finde en ledig plejefamilie at matche et barn eller en ung
til. Socialtilsynene pointerer, at det er en ressourcekraevende opgave, som de ikke har
midler til.

¢ Kendskab til barnets stottebehov og plejefamilien: For det tredje papeger nogle
kommuner, at det kan vanskeligggre et match, hvis der skal foretages en hurtig anbrin-
gelse, og barnets stattebehov ikke er velbeskrevet. | forleengelse heraf fremgar det
ogsa af kommunernes besvarelser, at der kan vaere udfordringer forbundet med mang-
lende viden om plejefamilien, herunder at plejefamiliens kompetencer ikke er tilstrackke-
ligt beskrevet pa Tilbudsportalen. Dette kan vanskeligggre at anvende plejefamilietypo-
logien i matchningen af barnet eller den unge med plejefamilien.

Socialtilsynene vurderer, at kommunerne i nogen grad anvender plejefamilietypologien
efter hensigten

Ses der pa socialtilsynenes vurdering af kommunernes anvendelse af plejefamilietypologien,
vurderer tre ud af fem socialtilsyn i nogen grad, at kommunerne anvender godkendelsestypolo-
gien efter hensigten, jf. figur 4. Adspurgt til socialtilsynenes vurdering af, om bgrn og unge med
lette eller moderate stattebehov anbringes i almene plejefamilier, tilkendegiver fire ud af fem so-
cialtilsyn, at dette i hgj grad er tilfaeldet. Adspurgt til, om kommunerne anbringer bgrn og unge
med moderate til svaere stottebehov i forstaerkede plejefamilier, vurderer to ud af fem socialtil-
syn, at dette i hgj eller i meget hgj grad er tilfaeldet, mens tre socialtilsyn kun i nogen eller i min-
dre grad vurderer, at dette gar sig geeldende. Det samme billede ses i socialtilsynenes vurde-
ring af, om bgrn og unge med sveere stgttebehov anbringes i specialiserede plejefamilier. Over-
ordnet set oplever fire ud af fem socialtilsyn dog i hgj grad, at der i de fleste tilfaelde er et godt
match imellem plejefamiliernes kompetencer og de stagttebehov, barnet eller den unge har.

Lederne fra socialtilsynene forteeller i interviewet, at de ligesom kommunerne oplever, at der er
flere barn og unge, der har et behandlingskraevende stgttebehov sammenlignet med tidligere.

5 Plejefamilierne er forpligtede til at lave en straksindberetning ved aendringer i oplysninger om adresse, fysiske rammer,
antal pladser, plejefamilietype og plejefamiliens ydelser, jf. § 13, stk. 3 i bekendtggrelse om Tilbudsportalen (BEK nr.
2363 af 02/12/2021).
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Den oplevede mangel pa forstaerkede og specialiserede plejefamilier i kommunerne kan til dels
tilskrives denne stigning, men socialtilsynene fremhaever, at der fortsat er et arbejde med at
rammeseette, hvor bred den almene typologi er. Barn med moderate stgttebehov kan bade
veaere omfattet af den almene og forsteerkede typologi, hvilket skaber et overlap og en grazone i
matchningen. Interviews med socialtilsynene tyder pa, at der kan veere en udfordring med, at
nogle kommuner anbringer i forstaerkede plejefamilier, selvom barnets stagttebehov kan vareta-
ges af en almen plejefamilie. Socialtilsynene forklarer, at det skyldes, at nogle kommuner har et
gnske om at sikre, at plejefamilien har den godkendelse, de skal have, hvis barnets behov an-
dres over tid. Det bliver hertil fremhaevet, at det er uhensigtsmaessigt, at der er flere nygod-
kendte plejefamilier, som bliver lukket eller vaelger at stoppe, fordi de ikke kommer i betragtning
til at modtage et barn”. Omvendt oplever socialtilsynene ogsa, at der er almene plejefamilier,
som bliver matchet med bern og unge, der har sterre stgttebehov, end hvad plejefamilien er
godkendt til.

Figur 4: Socialtilsynenes vurdering af kommunernes anvendelse af plejefamilietypologien

Ved ivaerksaettelse af en anbringelse anvendes

godkendelsestypologien efter hensigten

Kommunerne anbringer bgrn og unge med lette
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Kommunerne anbringer bgrn og unge med
moderate til sveere stettebehov hos familier, der er 1 1 2 1
godkendt som forstasrkede plejefamilier

Kommunerne anbringer bgrn/unge med sveere
stottebehov hos familier, der er godkendt som 1 1 3
specialiserede plejefamilier

| de fleste tilfeelde er der et godt match imellem
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Anm.: N=5 socialtilsyn.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til socialtilsynene. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det an-
bragte barn” (2021).

Plejefamilierne vurderer, at de matcher bornenes stottebehov

De generelt godkendte plejefamilier blev i spgrgeskemaundersggelsen bedt om at vurdere, i
hvilken grad deres kompetencer matcher eller overstiger barnets stgttebehov. Langt starstede-
len af plejefamilier vurderer, at deres kompetencer i hgj eller i meget hgj grad matcher/eller
overstiger barnets stgttebehov, jf. tabel 1. Ud af de specialiserede plejefamilier vurderer 93 pct.,
at deres kompetencer i hgj eller meget hgj grad matcher/overstiger barnets stattebehov, hvilket
er den stgrste andel fordelt pa plejefamilietyper.

" En plejefamilies godkendelse bortfalder, hvis den ikke har veeret benyttet til det godkendte formal i en sammenhaen-
gende periode pa tre ar, jf. lov om socialtilsyn, § 5, stk. 11.
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Tabel 1: Plejefamiliers vurdering af match mellem deres kompetencer og barnets stottebehov

Andelen, der svarer i hgj

eller i meget hoj grad N
(pct.)
Almen plejefamilie 82 1.026
Forstaerket plejefamilie 87 916
Specialiseret plejefamilie 93 215
Total 85 2.157

Anm.: N=2.157 plejefamilier. Alle svarkategorier er vist i figur 1, bilag 2.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

3.3. Differentieret stgtte

Indfgrelsen af den nye plejefamilietypologi skal, foruden at understgtte kommunerne i match-
ning, ogsa understgtte, at plejefamilier modtager differentieret stette fra den anbringende kom-
mune under anbringelsen (Udmentning af satspuljen for 2018-2021).

Differentieret stotte beror pa en konkret individuel vurdering

| spgrgeskemaundersggelsen blandt socialtiisynene vurderer tre ud af fem socialtilsyn, at pleje-
familietypologien i hgj grad understgtter kommunerne i at ivaerksaette passende og tilstraekkelig
stotte i plejefamilien, jf. tabel 6, bilag 2. Ses der p4& kommunernes vurdering af, om den nye ple-
jefamilietypologi understatter deres arbejde med at differentiere stgtten til plejefamilier, vurderer
20 pct. af kommunerne, at dette i hgj eller i meget hgj grad er tilfeeldet, hvorimod 33 pct. af kom-
munerne oplever, at typologien kun i mindre grad eller slet ikke understatter deres arbejde, jf.
figur 5.

Figur 5: Kommunernes vurdering af graden, hvormed de nye plejefamilietyper understotter arbej-
det med at differentiere stotten til plejefamilier og plejebarn
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Anm.: N=77 kommuner.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).
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Kommunerne havde mulighed for at uddybe deres svar pa spgrgsmalet om differentieret statte,
og fglgende to pointer gar igen pa tveers af deres beskrivelser:

Tydelighed: Kommuner, som angiver, at plejefamilietypologien understgtter arbejdet
med at differentiere stgtten, beskriver, at typologien skaber et faellesfagligt sprog om
plejefamiliens kompetencer, og det er tydeligere for kommunen, hvad den enkelte fami-
lie kan, og hvad kommunen skal vaere opmaerksom pa ved nygodkendte plejefamilier.
Rammerne for den nye plejefamilietypologi ger det hertil tydeligere, hvornar plejefami-
lien har behov for opkvalificering.

Plejefamilietypologien kan ikke sta alene: Der en overveegt af beskrivelser, som indi-
kerer, at plejefamilietypologien ikke i sig selv understgtter kommunernes arbejde med at
differentiere stgtten til plejefamilier. Dette er isaer beskrevet af kommuner, som angiver,
at plejefamilietypologien i mindre grad understatter arbejdet med at differentiere stgtten.
Kommunerne fremhaever, at statte- og supervisionsbehovet beror pa en konkret indivi-
duel vurdering, hvormed typologien ikke i sig selv understatter, at der ydes differentieret
stotte. Plejefamilier godkendt inden for samme plejefamilietype kan have forskellige for-
udsaetninger for at Igse opgaven, som de star overfor, og dermed ogsa have forskellige
stettebehov hertil. Hertil beskrives det, at statten til plejefamilier blev differentieret inden
loveendringens ikrafttreedelse, hvormed praksis ikke er aendret efter indferelsen af den

nye typologi.
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4. Delinitiativ 2: Mere ensartet
godkendelse og nyt videns-
baseret grundkursus

Delinitiativ 2 omhandler indfgrelsen af nye krav til socialtiisynenes godkendelse af plejefamilier.
For at sikre en ensartet godkendelse af almene, forstaerkede og specialiserede plejefamilier pa
tveers af socialtilsynene er der fra juli 2019 indfert et systematisk godkendelseskoncept. Kon-
ceptet har til formal at understatte, at plejefamilieansggers egnethed afdeekkes systematisk pa
tveers af socialtilsynene. Som en del af godkendelseskonceptet er der blevet udviklet et natio-
nalt vidensbaseret grundkursus til plejefamilier, som alle plejefamilieans@gere, der godkendes
af socialtilsynene, skal gennemfare med det formal at ruste plejefamilieansggeren til at vare-
tage kommende plejeopgaver (Udmgntning af satspuljen for 2018-2021). Godkendelseskoncep-
tet er udviklet af Socialstyrelsens Auditfunktion, som ogsa har understattet implementeringen af
grundkurset hos socialtilsynene.

| dette kapitel inddrages resultater om godkendelsesprocessen for netveerksplejefamilier med
det formal at tilvejebringe viden om netvaerksplejefamiliernes erfaringer med godkendelsespro-
cessen og perspektivere dette til fundene for de generelt godkendte plejefamilier. Netvaerksple-
jefamilier godkendes af den anbringende kommune og er ikke omfattet af de lovaendringer, der
er indfert som led i udmegntningen af delinitiativ 2. Der er saledes ikke samme lovgivningskrav
om et systematisk godkendelseskoncept og grundkursus, som skal anvendes af socialtilsynene
i forbindelse med godkendelse af plejefamilier. Netvaerksplejefamilier godkendes til et konkret
barn af den anbringende kommune, og det er kommunen, der i forbindelse med godkendelsen,
skal tilbyde netvaerksplejefamilien et grundkursus i at vaere plejefamilie, jf. servicelovens § 66 b,
stk. 2. Indholdet i s&vel godkendelsesprocessen og grundkurset fastleegges af den enkelte kom-
mune, og det kan derfor variere pa tveers af landet.

Opsummering af evalueringens fund

e Variationerne i sagsbehandlingstiden pa tveers af socialtilsynene og forskelle i socialtil-
synenes organisering indikerer, at der pa tveers af socialtilsynene kan vaere uensartet
praksis i maden at tilrettelaegge godkendelsesprocessen pa. Der er ikke krav om, at So-
cialtilsynene skal organisere sig pa4 samme made.

e Patrods af forskelle i socialtilsynenes organisering indikerer evalueringen, at godken-
delseskonceptet sikrer systematik og ensartet faglig praksis for godkendelse af plejefa-
milier pa tveers af socialtilsynene. Plejefamilier gennemgar i vid udstraekning de obliga-
toriske elementer i det nye godkendelseskoncept under deres godkendelse til plejefami-
lie.

e Socialtilsynene vurderer overordnet set, at redskaberne i godkendelseskonceptet og
grundkurset bidrager til at afdaekke plejefamiliernes egnethed og tilvejebringer informati-
oner, som socialtilsynene kun i nogen grad var i besiddelse af far implementeringen af
godkendelseskonceptet.
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e Grundkurset klzeder plejefamilierne pa til at veere plejefamilie. Szerligt de almene pleje-
familier vurderer i hgj grad, at grundkurset ruster dem til den kommende plejeopgave.

e En sterre andel af nygodkendte netveerksplejefamilier har ikke modtaget grundkursus,
hvilket formentlig kan henledes til, at de farst modtager grundkurset, efter at de har faet
barnet i pleje. Netvaerksplejefamilier er ikke omfattet af socialtiisynenes godkendelses-
koncept.

| dette kapitel praesenteres det indledningsvis, hvordan socialtilsynene har implementeret god-
kendelseskonceptet. Dette belyses via nggletal for sagsbehandlingstid i forbindelse med god-
kendelse af plejefamilieansagere samt med data fra spargeskemaer og interviews med socialtil-
syn, som belyser, hvordan socialtiisynene anvender godkendelseskonceptet. Dernaest behand-
les det, hvordan plejefamilierne, tilsynene og kommunerne vurderer grundkurset i forhold til at
ruste plejefamilierne til opgaven som plejeforaeldre. Afslutningsvis praesenteres netvaerkspleje-
familiernes vurdering af godkendelsesprocessen. Der geres opmaerksom pa, at netveerkspleje-
familier ikke er omfattet af delinitiativ 2.

4.1. Socialtilsynenes organisering og sagsbehandlingstid i for-
bindelse med godkendelse af plejefamilieansagere

Godkendelseskonceptet indeholder ikke krav til socialtilsynenes organisering eller sagsbehand-
lingstid for godkendelser af plejefamilier, dog kan dette give et billede af forskelle og ligheder i
socialtilsynenes tilgang til og organisering af deres godkendelsespraksis.

Socialtilsynene organiserer sig forskelligt

| spgrgeskemaundersggelsen blev socialtilsynene spurgt til, hvordan de har organiseret god-
kendelsen af plejefamilieansggere efter lovaendringens ikrafttreeden. | tabel 2 ses det, at fire ud
af fem socialtilsyn har organiseret arbejdet med godkendelse af nye plejefamilier hos tilsynskon-
sulenter, som udelukkende/primaert arbejder med godkendelser, mens et socialtilsyn har organi-
seret arbejdet hos tilsynskonsulenter, som bade arbejder med godkendelser og driftstilsyn. De
tilsynskonsulenter, som bade arbejder med godkendelser og driftstilsyn, vil i gennemsnit over et
ar varetage feerre godkendelser, men til gengeeld er der flere tilsynskonsulenter at fordele antal-
let af ans@gningerne ud pa. Pa baggrund af data fra evalueringen kan det ikke konkluderes, om
dette har en betydning for kvaliteten af, hvordan tilsynene arbejder med godkendelseskoncep-
tet.

Tabel 2: Socialtilsynenes organisering i forbindelse med godkendelsen af plejefamilier

Organisering i forbindelse med godkendelser Antal
Tilsynskonsulenter arbejder udelukkende/primaert med godkendelse af plejefamilier 4
Tilsynskonsulenter arbejder bade med godkendelse og driftstilsyn af plejefamilier 1
Total 5

Anm.: N=5 socialtilsyn.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til socialtilsynene. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det an-
bragte barn” (2021).
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Variation i sagsbehandlingstiden pa tvaers af socialtilsyn

Implementeringen af det nye godkendelseskoncept har medfart en ny faglig praksis for godken-
delse af plejefamilieansggere i socialtilsynene, hvilket kan have haft en pavirkning pa sagsbe-
handlingstiden for godkendelse af plejefamilier.

Sagsbehandlingstiden for godkendelse af plejefamilieansggere er fra 2018 til 2020 i gennemsnit
forleenget med 8 uger, og der observeres en gget sagsbehandlingstid i alle socialtilsyn, jf. figur
6. Socialtilsyn Hovedstaden og Midt har haft den stgrste stigning i sagsbehandlingstid pa hen-
holdsvis 14 og 12 uger i gennemsnit. For Socialtilsyn Syd, Nord og @st er sagsbehandlingstiden
steget mellem 3-5 uger i gennemsnit fra 2018 til 2020. Socialtilsyn Syd har den laveste sagsbe-
handlingstid i 2020 pa 15 uger i gennemsnit efterfulgt af Socialtilsyn Nord med en sagsbehand-
lingstid pa 18 uger.

Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid varierer med op til 12 uger i 2018 og op til 15 uger i
2020, hvilket indikerer, at der er kommet en starre forskel i sagsbehandlingstid tilsynene imel-
lem.

En raekke faktorer kan veere medvirkende til den ggede sagsbehandlingstid. Socialtilsyn Hoved-
staden skriver i deres arsrapport, at stigningen i sagsbehandlingstiden i 2020 farst og fremmest
skyldes implementeringen af det nye godkendelseskoncept for plejefamilier. Flere socialtilsyn
skriver ogsa, at stigningen kan skyldes aflysninger af grundkurser som fglge af COVID-19-re-
striktioner (Socialstyrelsen, 2021). | interviewene med socialtilsynene papeges det, at et fal-
dende antal ansggere har betydet, at socialtilsynene har udbudt faerre grundkurser, hvilket har
veeret en medvirkende faktor til, at sagsbehandlingstiden er blevet forlaenget, da den ekstra tid,
der gar, far plejefamilien kommer pa grundkursus, teeller med i den samlede sagsbehandlings-
tid.

Figur 6: Gennemsnitlig sagsbehandlingstid opdelt pa socialtilsyn, 2018 og 2020 (antal uger)
Antal uger
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Anm.: N=5 socialtilsyn. Tallene er oprundet til hele uger. Tallene kan variere fra socialtilsynenes arsrapporter, da Soci-
alstyrelsen har valideret tallene ved eventuelle uoverensstemmelser i opggrelser pa tvaers af socialtilsynene.
Kilde: De fem socialtilsyn.

Socialtilsynene forteeller ogsa i interviewet, at de oplever, at plejefamilier ikke altid har mulighed
for at prioritere at deltage i grundkurserne, og at ansggere kan udskyde starttidspunktet for kur-
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set ad flere omgange. Tiden, fra socialtiisynene modtager en ansggning til plejefamilie, til pleje-
familien er godkendt, vil dermed stige, hvis ansager udskyder starttidspunkt for grundkursus.
Det blev i den forbindelse fremhaevet, at der er forskellig praksis i hvert socialtilsyn i forhold til at
handtere denne problematik. Et socialtilsyn forteeller, at inden familien ansa@ger om at blive ple-
jefamilie, gar socialtilsynet i dialog med familien med henblik pa at kortleegge, hvornar familien
kan deltage pa et af de kommende grundkurser. Hvis familien ikke kan deltage pa et af de forst-
kommende kurser, opfordres familien til at sgge pa et senere tidspunkt, hvormed sagsbehand-
lingen ikke formelt startes op, hvilket kan medvirke til at holde sagsbehandlingstiden nede.
Dette kan indikere, at forskellene i sagsbehandlingstiden ikke skyldes variationer i selve afviklin-
gen af kurset, men forskelligartede arbejdsgange i forhold til sagsbehandling.

Variationerne i sagsbehandlingstiden pa tvaers af socialtilsynene og forskelle i socialtilsynenes
organisering indikerer dog samlet set, at der pa tvaers af socialtilsynene kan veere forskellighe-
der i maden at tilretteleegge godkendelsesprocessen pa.

4.2. Ensartet tilgang til godkendelseskonceptet

Godkendelseskonceptet skal sikre, at socialtilsynet foretager en grundig undersggelse af ansg-
gerfamilierne, herunder sikre, at kvaliteten i ans@gerfamilien afdeekkes systematisk og malrettet,
jf. lov om socialtilsyn, § 6. Samtidig er formalet ogsa at sikre en ensartet godkendelse af plejefa-
milier pa tveers af de fem socialtilsyn. Konceptet understatter vurderingen af vaesentlige forhold i
kvalitetsmodellen® og beskriver procedurer for, hvordan anse@gere skal godkendes.

Boks 1: Godkendelseskonceptet bestar af falgende centrale elementer:

Grundkursus: Socialtilsynet skal som led i godkendelsen tilbyde ansg@gere et grundkursus i at veere
plejefamilie. Formalet med grundkurset er at ruste ans@gerne til opgaven og give socialtilsynet infor-
mationer om plejefamiliernes kompetencer. Grundkurset skal have et omfang svarende til to gange to
dage.

Besoag i ansggers hjem: Socialtilsynet skal aflaagge minimum to bes@g i ansagers hjem. Det ene be-
s@g skal afleegges inden pabegyndelse af grundkurset. Det andet besg@g skal afleegges, efter at ansg-
ger har gennemfgrt de ferste to kursusdage i grundkurset. Formalet med de to besg@g er blandt andet
at observere familiens samspil, at afdeekke ansggers mentaliseringsressourcer og at afdakke ansg-
gers hjiemmeboende bgrns perspektiver pa, hvordan det er at vaere barn i familien. | forbindelse med
besggene skal socialtilsynet anvende tre redskaber, som understgtter afdaekning og vurdering af an-
segers forudsaetning og forventede evne til at levere den forngdne kvalitet som plejefamilie:

e Redskab til socialtilsynets afdaekning af ansggers mentaliseringsressourcer
e Redskab til socialtilsynets observation af familiedynamik
e Redskab til socialtilsynets afdeekning af hjemmeboende bgrns perspektiver.

Afsluttende samtale med ans@ger: Forud for afggrelsen om godkendelse, jf. lov om socialtilsyn, § 5,
skal socialtilsynet afholde en samtale med ans@ger med henblik pa at drafte socialtilsynets konklusio-
ner pa godkendelsesprocessen, herunder tilsynets overvejelser om, hvilken plejefamilietype socialtilsy-
net vurderer, at ansggeren kan godkendes til. | vurderingen skal indga ansggernes refleksioner pa
baggrund af godkendelsesforlgbet, herunder vurdering af egne ressourcer og begreensninger i forhold
til at drage omsorg for et plejebarns udvikling og evt. saerlige behov.

8 Socialtilsynet skal godkende og fgre driftsorienteret tilsyn med alle tilbud og plejefamilier, som er omfattet af lov om
socialtilsyn. Kvalitetsmodellen er en ramme, som socialtilsynet skal anvende i vurderingen af, om et tilbud eller en pleje-
familie har den forngdne kvalitet. For mere information se: https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-omrader/socialtil-
syn/haandbog-for-socialtilsyn/kvalitetsmodel.
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Godkendelseskonceptet sikrer systematik og ensartet faglig praksis

Plejefamilier, som har ansggt om at blive plejefamilie siden juli 2019, blev i spgrgeskemaunder-
sggelsen spurgt til, om socialtilsynet i forbindelse med godkendelsen har anvendt de obligatori-
ske elementer i godkendelseskonceptet.

Det vurderes overordnet set, at plejefamilierne far et ensartet godkendelsesforlab, da de i vid
udstraekning modtager de forskellige godkendelseselementer pa tveers af socialtilsynene. Figur
7 viser, at 95 pct. af plejefamilierne henholdsvis har modtaget det obligatoriske grundkursus, og
at socialtilsynene har afholdt mentaliseringsinterview. Der er i stgrstedelen af plejefamilierne (84
pct.) ogsa blevet foretaget observationer af familiedynamikken i forbindelse med socialtilsynets
besgg i hjiemmet®. Spargeskemaundersagelsen til plejefamilierne viser, at socialtilsynene i vid
udstraekning aflaegger to besgg i ansggers hjem, jf. tabel 7, bilag 2.

Plejefamilierne tilkendegiver i spgrgeskemaet, at socialtilsynenes afdeekning af hjemmeboende
barns perspektiver pa at veere plejefamilie har fundet sted i 68 pct. af plejefamilierne. Socialtil-
synenes afdeekning af hjiemmeboende barns perspektiver pa at vaere plejefamilie bliver kun fo-
retaget hos de ans@gere, som har barn, der i udgangspunktet er hjemmeboende bgrn. 89 pct.
af plejefamilierne angiver, at socialtilsynene har afholdt en afsluttende samtale med familien in-
den afggrelsen om godkendelsen.

Figur 7: Plejefamiliernes deltagelse i grundkurset samt gvrige elementer i godkendelsesforlgbet

Grundkursus 95% 4% PAL

Mentaliseringsinterview 95% 2% B0

Observationer af

familiedynamik 84% 8% 8%
Afdaekning af
hjemmeboende bgrns 68% 4% 28%
perspektiver
Afsluttende samtale 89% 7% 4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa mNej mlkke relevant/Ved ikke

Anm.: N=194 plejefamilier. Opggrelsen er baseret pa plejefamilier, som ansggte om at blive plejefamilie efter d. 1. juli
2019.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Socialstyrelsen har tilbudt processtgtte og undervisning til socialtilsynene i 2019, og socialtilsy-
nene har hertil fra 2020 til 2021 deltaget i et netveerk med Socialstyrelsens Auditfunktion. For-
malet med disse aktiviteter har veeret at sikre en ensartet implementering af godkendelseskon-
ceptet pa tveers af socialtilsynene.

9 Der skal i tolkningen af dette fund tages forbehold for, at det kan veere vanskeligt for plejefamilierne at vurdere, hvor-
nar der har fundet observationer sted, hvormed en underrapportering kan have fundet sted.
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Alle socialtilsyn har i spgrgeskemaundersggelsen vurderet, at godkendelseskonceptet i hgj eller
i meget hgj grad sikrer, at socialtilsynet foretager en grundig undersggelse af ansaggerfamilien,
hvor kvaliteten i ansagerfamilien afdaekkes systematisk og malrettet, jf. tabel 8, bilag 2.

Dette understottes i interviewene med socialtilsynene, hvor alle de fire deltagende socialtilsyn
tilkendegiver, at godkendelseskonceptet er med til at sikre mere ensartethed i selve godkendel-
serne af ansggere, og denne ensartethed i godkendelser bade kommer til udtryk internt og pa
tveers af socialtilsynene. Socialtilsynene oplever, at godkendelseskonceptet er gennemsigtigt, i
forhold til hvad tilsynene skal gare, og hertil hvordan det skal ggres, hvilket er med til at sikre
ensartethed pa tveers af landet. Det bliver eksempelvis naevnt, at konceptet har givet socialtilsy-
nene nogle vaerktgjer til systematisk at beskrive det, som tidligere var vanskeligt at dokumen-
tere.

Socialtilsynene har hertil oprettet deres eget faglige netveerk, hvor fire ud af fem socialtilsyn del-
tager med henblik pa at sikre en ensartet omszetning af godkendelseskonceptet via sparring og
droftelser relateret til deres godkendelsespraksis.

Samlet set kan det pa baggrund af evalueringens fund konkluderes, at principperne i det nye
godkendelseskoncept anvendes og understatter en systematisk afdeekning af kvaliteten i ansg-
geres egenskaber som plejefamilie.

4.3. Understatter godkendelseskonceptet, at plejefamiliernes
egnethed bliver afdeekket?

De forskellige elementer og redskaber i godkendelseskonceptet har blandt andet til formal at af-
daekke og vurdere familiernes egnethed i forhold til at indtage rollen som plejefamilie (Udmeant-
ning af satspuljen for 2018-2021). Godkendelseskonceptet skal derudover sikre, at plejefamilie-
ansagere far tilstreekkelig viden om livet som plejefamilie til at kunne tage kvalificeret stilling til
gnsket om at blive plejefamilie og kleede dem pa til at kunne varetage opgaven som plejefamilie
(Socialtilsyn Dst, 2022).

Mentaliseringsredskabet understotter faglig vurdering af plejefamilierne

Godkendelseskonceptet bestar som naevnt af en reekke trin, redskaber og elementer (se boks
1). Socialtilsynene vurderer overordnet set, jf.

tabel 3, at bade grundkurset og redskaberne bidrager til deres vurdering af ans@gers kompeten-
cer. Det er iseer redskabet til afdeekning af ans@ggers mentaliseringsressourcer og redskab til af-
daekning af hjemmeboende barns perspektiver i ansggerfamilier, som socialtilsynene i hgj grad

vurderer understgtter deres afdeekning af ansageres egnethed.

Socialtilsynene forteeller, at godkendelseskonceptet er mere omfattende sammenlignet med tid-
ligere, men at det sikrer et starre kendskab til og giver et tydeligere billede af plejefamilieansg-

gere. | interviewet uddyber socialtilsynene, at mentaliseringsredskabet er en hjzaelp til at beskrive
det, der tidligere var en mavefornemmelse, og det, som kunne vaere svaert at dokumentere. So-
cialtiisynene naevner ogsa, at afdaekning af hjemmeboende bgrns perspektiver giver dem infor-

mationer, som de ikke tidligere fik. Socialtilsynene vurderer, at redskaberne bidrager til at hgjne
kvaliteten i godkendelserne, og de giver udtryk for, at det kan ses i en stigning i antallet af ansg-
gere, der far afslag, og antallet, der traekker ansggningen tilbage. Der er gennemsnitligt sket en
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stigning fra 2018 til 2020 i antallet af plejefamilieansggere, som far afslag pa en ansggning°,
hvilket kan ses som et udtryk for, at det er blevet mere tydeligt med godkendelseskonceptet,
hvad der udger kvalitet hos plejefamilieansggere.

De kommunale ledere forteeller i interviewene, at det nye koncept ikke er en garanti for nygod-
kendte plejefamiliers egnethed. Kommunerne oplever, at de ikke altid er enige i, hvilken plejefa-
milietype plejefamilien er godkendt til, sammenholdt med hvilke kompetencer kommunerne op-
lever, at plejefamilien har. Det fremgar dog af interviewene, at denne problemstilling ogsa var
geeldende, for det nye godkendelseskoncept blev indfgrt.

Tabel 3: Socialtilsynenes vurdering af, om grundkursus og redskaberne i godkendelseskonceptet
bidrager til, at plejefamiliens egnethed bliver afdakket

| meget
hgj grad

| nogen

| hgj grad grad

Grundkursus

- sikrer grundkurset relevante oplysninger om ansggernes kom-
petencer 1 2 2

Redskab til afdeekning af ansggers mentaliseringsressourcer
bidrager til socialtilsynets vurdering af:

- ansggers kompetencer i forhold til at drage omsorg for barnets
seerlige behov, udvikling og opdragelse 2 3 -

- ansggers kompetencer i forhold til at etablere og fastholde til-

knytning til plejebarnet 1 4 -
Redskab til observation af familiedynamik i ansggerfamilier

bidrager til socialtilsynets vurdering af:

- hvorvidt ansager vurderes at kunne tilbyde et plejebarn trygge
og stabile rammer - 4 1

- hvorvidt familiedynamikken er hensigtsmaessig i forhold til at

give et plejebarn trygge og stabile rammer - 5 -
Redskab til afdaekning af hjemmeboende barns perspektiver

i ansogerfamilier bidrager til socialtilsynets vurdering af:

- hiemmeboende bgrns perspektiver pa, hvordan det er at vaere

barn i ansagerfamilien 1 4 -

Anm.: N=5 socialtilsyn.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til socialtilsynene. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det an-
bragte barn” (2021).

Plejefamilierne oplever, at godkendelsesforlgbet kiaeder dem pa

Plejefamilierne vurderer, at godkendelsesforlgbet som helhed fungerer godt og kleeder dem pa
til at veere plejefamilie. Godkendelsesforlgbet bidrager til, at plejefamilien reflekterer over egne
ressourcer og begraensninger, og forlgbet er medvirkende til, at plejefamilien bliver bevidst om,
hvorvidt dens kompetencer matcher et plejebarns stattebehov, jf. tabel 4. De kommunale ledere
giver i interviewene udtryk for, at de for nuveerende ikke har grundlag for at vurdere, om plejefa-
milier godkendt efter det nye godkendelseskoncept er bedre rustet sammenlignet med plejefa-
milier, der er godkendt fer juli 2019, da der er relativt fa plejefamilier, som er blevet godkendt

10| perioden 2018 til 2020 er der i gennemsnit sket en stigning i andelen af ansggningerne til plejefamilie, som far af-
slag, fra 5 pct. til 9 pct. Der er dog store variationer mellem socialtilsynene, sa afslagene spaender fra 2 pct. til 13 pct. af
alle ansagningerne i 2020. Socialtilsyn Nord, Midt og Syd har oplevet en stigning i andelen af afslag pa 6-7 procentpoint
fra 2018 til 2020, mens Socialtilsyn @st og Hovedstaden har oplevet et mindre fald, jf. Figur 17.

Side 23 af 77



Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte barn

siden juli 2019. En kommunal leder udtrykker, at de til stadighed kan opleve, at det kommer bag
pa nygodkendte plejefamilier, hvad de gar ind til.

Tabel 4: Plejefamiliernes vurdering af det nye godkendelsesforlgb

Andelen, der svarer i hgj eller
i meget hgj grad (pct.)

Godkendelsesforlgbet fungerede som helhed godt 78
Godkendelsesforlgbet bidrog til refleksion over egne ressourcer og 74
begraensninger

Godkendelsesprocessen har medvirket til bevidsthed om match mel- 70

lem egne kompetencer og barnets stgttebehov

Anm.: N=186 plejefamilier. Opggrelsen er baseret pa plejefamilier, som ansggte om at blive plejefamilie efter d. 1. juli
2019. Alle svarkategorier er vist i figur 2, bilag 2.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Grundkurset ruster plejefamilierne

Vendes blikket specifikt mod grundkurset og plejefamiliernes vurdering heraf, ses der at veere
en variation pa tveers af plejefamilietyper, jf. tabel 5. Almene plejefamilier vurderer i hgjere grad,
at grundkurset ruster dem sammenlignet med de forsteerkede og specialiserede plejefamilier.
Det skal bemeerkes, at opgerelsen baserer sig pa et mindre antal plejefamilier, hvorfor resultatet
skal tolkes med forsigtighed.

Evalueringen kan ikke give entydigt svar pa, hvorfor de specialiserede plejefamilier oplever sig
som mindre rustet. En arsag kan veere, at en specialiseret plejefamilie som udgangspunkt ofte
har omfattende erfaring med at arbejde med (udsatte) barn og unge og vil derudover have seer-
lige uddannelsesmaessige kvalifikationer (Socialstyrelsen, 2022), som samlet ruster dem til at
veere plejefamilie, hvorfor grundkurset kan opleves som basalt i forhold til denne type af plejefa-
milier.

| interviewet med nygodkendte plejefamilier forteeller en specialiseret plejeforaelder dog, at
grundkurset var rigtig godt, og at de efter deres deltagelse pa grundkurset fglte sig godt rustet til
at blive plejefamilie. Vedkommende uddyber, at trods det at have mange ars erhvervserfaring
fra det specialiserede socialomrade gav forlgbet mange refleksioner over, hvad det vil betyde
for deres familie og familiedynamik at fa et plejebarn ind i familien.

Ses der pé socialtilsynene, vurderer de alle, at grundkurset i hgj eller i meget hgj grad ruster an-
sggerne til at vaere plejefamilie, jf. tabel 9, bilag 2. De fire socialtilsyn, som har medvirket i inter-
viewet, giver ogsa her udtryk for, at de oplever, at grundkurset ruster plejefamilier. Samtidig bli-
ver det dog pointeret, at plejefamilierne udelukkende far en grundlaeggende viden. De forteeller,
at de i tiibagemeldingerne fra plejefamilierne ser et gnske om at udvide varigheden af grundkur-
set, da plejefamilierne kan opleve, at undervisningen er meget komprimeret. Samtidig ser soci-
altilsynene, at plejefamilierne har et gnske om, at der skal vaere en opfelgning pa grundkurset,
efter de har faet et barn anbragt, s& de bedre kan perspektivere undervisningen til den nye si-
tuation, de star i.
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Tabel 5: Plejefamiliers vurdering af, om grundkurset har rustet plejefamilien til at varetage opgaven
som plejefamilie, opdelt pa godkendelsestypologi

Andelen, der svarer i
hgj eller i meget hgj

grad (pct.) N
Almen plejefamilie 67 100
Forsteerket plejefamilie 59 64
Specialiseret plejefamilie 50 12
Total 63 176

Anm.: N=176 plejefamilier. Opggrelsen er baseret pa plejefamilier, som ansggte om at blive plejefamilie efter d. 1. juli.
2019, og som har deltaget i grundkurset. Alle svarkategorier er vist i figur 3, bilag 2.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

4.4. Netveerksplejefamilier: Grundkursus og godkendelse af an-
bringende kommune

| dette afsnit praesenteres resultater om godkendelsesprocessen for netveerksplejefamilier med
det formal at tilvejebringe viden om netveerksplejefamiliernes erfaringer med godkendelsespro-
cessen og perspektivere dette til fundene for de generelt godkendte plejefamilier.

En netveerksplejefamilie godkendes af den anbringende kommune til at have et bestemt barn
eller ung i pleje, som de har en relation til. Netveerksplejefamilien kan kun godkendes, hvis fami-
lien har de forngdne ressourcer til at give barnet eller den unge den stgtte og omsorg, der er
behov for, eventuelt suppleret med professionel statte eller behandling udefra.

Netveerksplejefamilier skal dog, ligesom alle andre plejefamilier, gennemfgre et grundkursus i at
veere plejefamilie for at blive godkendt som netvaerksplejefamilie, og det er kommunen, der i for-
bindelse med godkendelsen skal tilbyde netvaerksplejefamilien et grundkursus i at veere plejefa-
milie. Kurset skal som minimum have en varighed svarende til fire hele kursusdage, jf. service-
lovens § 66 b, stk. 2. Der er ikke fastsat yderligere lovgivningskrav, som specificerer indholdet i
godkendelsen og grundkurset til netvaerksplejefamilier.

Godkendelsesforlgbet klaeder ikke netvaerksplejefamilier pa i samme grad som de gene-
relt godkendte plejefamilier

Sammenlignet med de generelt godkendte plejefamilier vurderer en lavere andel af netvaerks-
plejefamilierne i hgj eller i meget hgj grad, at godkendelsesforlgbet fungerer godt og kleeder
dem pa til at vaere netvaerksplejefamilie, jf. tabel 6. Lidt over halvdelen af netvaerksplejefamili-
erne vurderer, at godkendelsesforlgbet i hgj eller i meget hgj grad bidrager til refleksion over
egne ressourcer og begraensninger og medvirker til bevidsthed om, hvorvidt deres kompetencer
matcher et plejebarns stattebehov. Til sammenligning gar dette sig gaeldende for 74 pct. og 70
pct. af de plejefamilier, som godkendes via det nye godkendelseskoncept i socialtilsynene.
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Tabel 6: Netvaerksplejefamiliers vurdering af godkendelsesforlobet sammenlignet med generelt
godkendte plejefamilier

Netvaerks- Generelt godkendte

plejefamilier: plejefamilier:
Andelen, der svarer Andelen, der svarer
i hgj eller i meget i hgj eller i meget
hgj grad (pct.) hgj grad (pct.)
Godkendelsesforlgbet fungerede som helhed godt 67 78
Godkendelsesforlgbet bidrog til refleksion over egne 53 74
ressourcer og begraensninger
Godkendelsesprocessen har medvirket til bevidsthed 59 70
om match mellem egne kompetencer og barnets statte-
behov

Anm.: N=86 netvaerksplejefamilier. N=186 plejefamilier. Opgerelsen er baseret pa netveerksplejefamilier og plejefami-
lier, som har ansggt om at blive plejefamilie d. 1 juli eller derefter. Alle svarkategorier er vist i figur 2 og figur 4, bilag 2.
Netveerksplejefamilier godkendes af den anbringende kommune, og der er ikke samme lovgivningskrav om et systema-
tisk godkendelseskoncept og grundkursus, som skal anvendes af socialtilsynene i forbindelse med godkendelse af ge-
nerelt godkendte plejefamilier.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Netvarksplejefamilier modtager grundkursus, efter de har faet barnet i pleje

Feerre netvaerksplejefamilier har vaeret pa grundkursus i forbindelse med godkendelsen til net-
vaerksplejefamilie sammenlignet med de generelt godkendte plejefamilier'!. Ud af netvaerksple-
jefamilierne, som har ansegt om at blive netvaerksplejefamilier siden juli 2019, er det 52 pct.,
som har veeret pa grundkursus, jf. figur 8. Hertil er der 19 pct., som er tiimeldt et grundkursus.
Til sammenligning har 81 pct. af netveerksplejefamilierne, som har ansggt om at blive plejefami-
lie far 1. juli 2019, deltaget pa et grundkursus.

Netvaerksplejefamilierne, som ikke har veeret pa grundkurset eller afventer at modtage et grund-
kurs, begrunder det blandt andet med COVID-19-situationen, eller at de grundet andre arsager
ikke har haft mulighed for at deltage i et grundkursus.

195 pct. af de nygodkendte almene, forstaerkede og specialiserede plejefamilier har vaeret pa grundkursus, jf. figur 10.
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Figur 8: Netvaerksplejefamiliers tilkendegivelse af, om de har varet pa grundkursus, opdelt efter
tidspunkt for at ansgge om at blive netvaerksplejefamilie
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Anm.: N=339 netvaerksplejefamilier, n=88 (efter), n=213 (fer). | totalen indgar yderligere 17 netveerksplejefamilier, som
ikke ved, hvornar de har ansggt om at blive netveerksplejefamilie. *Kategorien deekker over netveerksplejefamilier, som
ikke har veeret pa grundkursus, blandt andet grundet COVID-19.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Netvaerksplejefamilier skal gennemfare et grundkursus, inden eller hurtigst muligt efter de mod-
tager et barn eller en ung i pleje, jf. bekendtgarelsen om plejefamilier, § 11, stk. 3. | spergeske-
maet tilkendegiver langt hovedparten af netvaerksplejefamilierne, at de har vaeret pa grundkur-
sus, efter de har faet barnet i pleje (87 pct.), jf. figur 5, bilag 2. Lidt over halvdelen af netvaerks-
plejefamilierne har veeret pa grundkursus inden for de farste 6 maneder af netvaerksanbringel-
sen, mens 20 pct. har haft barnet i netvaerkspleje i mere end 1 ar, inden de har veeret pa grund-
kursus, jf. figur 6, bilag 2.

Vendes blikket mod netvaerksplejefamiliernes vurdering af, om grundkurset rustede dem til at
varetage opgaven som netveerksplejefamilier, tilkendegiver 50 pct., at dette i hgj eller i meget
hgj grad er tilfeeldet, jf. tabel 7. Til sammenligning vurderer henholdsvis 67 pct. almene og 59
pct. forstaerkede plejefamilier, at grundkurset rustede dem. Det skal bemaerkes, at den anbrin-
gende kommune kan veelge at tilbyde eget grundkursus til netveerksplejefamilier eller tilkabe
dette ved et socialtilsyn eller anden ekstern leverander'2. Der er saledes ikke lovkrav til indhol-
det i grundkurset til netvaerksplejefamilier, og disse kan derfor variere pa tveers af landet.

"2 Det kan pa baggrund af spgrgeskemadata ikke opgares, hvilket grundkursus netveerksplejefamilier har modtaget.
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Tabel 7: Netvaerksplejefamiliers vurdering af grundkurset sammenlignet med generelt godkendte
plejefamilier

Andelen, der svarer i
hgj eller i meget hgj

grad (pct.) N
Netvaerksplejefamilier 50 46
Almene plejefamilier 67 100
Forsteerkede plejefamilier 59 64
Specialiserede plejefamilier 50 12

Anm.: N=222 plejefamilier. Opggrelsen er baseret pa plejefamilier, som har ansggt om at blive plejefamilie efter d. 1.
juli 2019, og som har veeret pa grundkursus. Alle svarkategorier er vist i figur 3 og figur 7, bilag 2.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Netvaerksplejefamilierne fortzeller i interviewene, at dele af undervisningen pa grundkurset ved
socialtilsynene ikke var malrettet netveerksplejefamilier. En netveerksplejeforaelder med teena-
gebgrn i netvaerkspleje udtrykker, at det ikke er relevant at laere om sma bgrn og deres udvik-
ling, da de fremadrettet ikke far andre bgrn i pleje grundet deres konkrete godkendelse. Samti-
dig forteeller netvaerksplejefamilierne, at grundkurset ved socialtilsynet har rustet dem, da de
havde mulighed for at drgfte konkrete udfordringer og erfaringer relateret til deres plejeopgave
med andre. Dette var muligt, da de deltog i kurset, efter de havde faet bernene i pleje. Net-
veerksplejefamilierne udtrykker ogsa, at grundkurset oplyste dem om gaeldende lovgivning og
leerte dem om indleeringspaedagogiske tilgange.
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5. Delinitiativ 3: Teet stattede
opstartsforlgb og familieple-
jekonsulenter

Delinitiativ 3 indeholder to primaere sendringer relateret til den stgtte, som plejefamilier modta-
ger, nar et barn eller en ung anbringes i plejefamilien. Disse e&ndringer geelder alle typer af ple-
jefamilier og anbringelsesformer, herunder netvaerksplejefamilier og aflastningsfamilier. Kommu-
nerne, der har ansvaret for plejefamiliers supervision og efteruddannelse, har siden juli 2019
skullet yde intensiv stgtte til plejefamilier i begyndelsen af en anbringelse. Kommunerne kan
veelge at tilbyde intensiv statte i form af Socialstyrelsens Teet stattede opstartsforlgb (herefter
tsop)™.

Der er hertil indfart et krav om, at statten til plejefamilien skal ydes af en anden person end den,
der aftaler honorering og andre vilkar med plejefamilien.

Den anbringende kommune skal sgrge for, at plejefamilien under anbringelsen Igbende gen-
nemfgrer den fornadne efteruddannelse, og kommunen skal sikre, at plejefamilien modtager
den forngdne supervision, radgivning og vejledning i overensstemmelse med plejeopgavens
omfang, jf. servicelovens § 66 c. Plejefamilierne er tilsvarende forpligtede til at deltage i efterud-
dannelsen, jf. bekendtgarelsen om plejefamilier, § 5, stk. 2 og § 12, stk. 2. Som en del af evalu-
eringen pa "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte barn” belyses det,
om plejefamilier, herunder netvaerksplejefamilier, har modtaget supervision, supplerende stgtte
og efteruddannelse.

Opsummering af evalueringens fund

e Kommunerne tilkendegiver, at de i vasentligt omfang har implementeret lovkravet om
intensiv statte. En del plejefamilier oplever dog, at de ikke har modtaget intensiv statte,
og af disse ses en betydelig overveegt af plejefamilier med bgrn i aflastning.

e Storstedelen af kommunerne har implementeret Socialstyrelsens tsop eller en kombina-
tion af tsop og anden intensiv stgtte. Kommunerne vurderer, at tsop i veesentligt omfang
hjeelper plejefamilier godt fra start.

e En sterre andel af plejefamilier, som har modtaget tsop, vurderer, at tsop er forstaelig
og kan omsaettes i plejefamiliernes hverdag, om end erfarne plejefamilier eftersparger,
at undervisningsmodulerne har et hgjere fagligt niveau.

e Der eren indikation af, at statten til plejefamilier ydes af en anden person end den, som
aftaler honorering og vilkar med plejefamilien. | sterstedelen af kommunerne yder fami-
lieplejekonsulenten stgtte til plejefamilier, mens honorering af plejefamilier varetages af
leder og myndighed. Kommunerne fremheever, at denne funktionsopdeling betyder, at
plejefamilierne har en hgjere grad af &benhed over for familieplejekonsulenten, fordi

'8 For mere information se afsnit 5.2 om Socialstyrelsens Tzet stettede opstartsforlab.
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konsulenten kan indtage rollen som fortrolig sparringspartner i radgivnings- og supervi-
sionssituationer.

¢ Plejefamilierne oplever supervisionen som relevant og udbytterig.

e Kommunerne tilkendegiver, at de tilbyder efteruddannelse efter gaeldende regler. En
sterre andel plejefamilier, isaer plejefamilier med bgrn i aflastning og netvaerksplejefami-
lier, har ikke deltaget i de to obligatoriske efteruddannelsesdage i 2020, hvilket primeert
bliver begrundet med COVID-19-situationen.

| dette kapitel preesenteres undersggelsens fund vedrgrende kommunernes implementering af
lovkravet om den intensive stette med seerlig fokus pa Socialstyrelsens tsop, herunder kommu-
nernes deltagelse pa Socialstyrelsens kompetencekursus i anvendelsen af Socialstyrelsens
tsop. Dernaest praesenteres undersggelsens fund vedrgrende den del af delinitiativet, der berg-
rer kommuneres organisering, i forhold til at stgtten gives af en uvildig person, der ikke er den,
plejefamilien aftaler honorering og vilkar med. Afslutningsvis praesenteres undersggelsens fund
vedrgrende supervision, supplerende statte og efteruddannelse af plejefamilier.

5.1. Implementering af intensiv statte

Siden juli 2019 skal den anbringende kommune sikre, at plejefamilier modtager intensiv stgtte i
starten af anbringelsen af et barn eller en ung, jf. servicelovens § 66 c, stk. 2. Den intensive
stotte skal bygge videre pa det obligatoriske grundkursus™, klaede plejefamilien pa i forhold til
generelle problemstillinger og derudover veere malrettet familiens konkrete behov i forhold til det
barn, der er blevet anbragt i familien.

Den intensive stgtte skal som udgangspunkt vaere pabegyndt inden for anbringelsens fgrste
halve ar, medmindre seaerlige hensyn til barnet eller den unge taler imod. | de tilfeelde skal den
intensive statte senest vaere gennemfgart inden for et ar fra anbringelsestidspunktet.

Den intensive stotte skal svare til mindst én ekstra kursusdag, saledes at plejefamilien modta-
ger efteruddannelse svarende til mindst tre hele kursusdage i det fgrste ar af anbringelsen. Ple-
jefamilien skal ligeledes tilbydes og er forpligtede til at modtage supervision, radgivning og vej-
ledning i overensstemmelse med plejeopgavens omfang, jf. bekendtgerelsen om plejefamilier, §
7, stk. 3 og 4.

Den intensive stotte er implementeret for plejefamilier med born og unge i fuldtidspleje

Ud af de adspurgte kommuner tilkendegiver 92 pct., at plejefamilier tilbydes intensiv stgtte i
starten af hver ny anbringelse'®, jf. figur 9. De kommuner, der tilkendegiver, at plejefamilierne
ikke modtager intensiv stgtte, begrunder det blandt andet med COVID-19, eller at ledelsesmees-
sig prioritering har medfart en raekke udfordringer i forhold til at fa effektueret den intensive
stgtte. Nogle kommuner beskriver hertil, at den intensive stgtte er givet efter loven, men at det
kan veere vanskeligt at fa etableret stgtten i plejefamilierne, og at ressourcer til at yde statten
ikke er fulgt med opgaven. Samlet set indikerer kommunernes besvarelse, at de i altoverve-
jende omfang vurderer, at plejefamilier modtager intensiveret stgtte i begyndelsen af hver ny
anbringelse, jf. servicelovens § 66 c, stk. 2.

4 Socialtilsynet skal tilbyde personer, der ansgger om godkendelse som plejefamilie, et grundkursus i at veere plejefa-
milie. Formalet med grundkurset er at ruste ans@gerne til opgaven og give socialtilsynet informationer om plejefamilier-
nes kompetencer. Grundkurset i at vaere plejefamilie fremgar af bekendtgerelse af lov om socialtilsyn, § 5 a, stk. 2.

'S Der er i spgrgeskemaundersggelsen til kommuner ikke spurgt til, om de giver intensiv stgtte til plejefamilier med bgrn
i aflastning.
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Figur 9: Kommunernes angivelse af, om plejefamilier tilbydes intensiv stette i starten af enhver ny
anbringelse, dvs. inden for det farste ar, jf. servicelovens § 66 c, stk. 2
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Anm.: N=77 kommuner.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Vendes blikket mod plejefamiliernes egne tilkendegivelser af, om de har modtaget intensiv
stgtte i starten af anbringelsen, tegnes der et mere fragmenteret billede sammenlignet med
kommunernes besvarelser. Cirka halvdelen af plejefamilierne, som har faet ét barn i fuldtids-
pleje siden juli 2019'¢, har modtaget intensiv statte eller er i et igangveerende opstartsforlgb,
mens en mindre andel afventer at modtage et forlagb, jf. figur 10. Andelen af plejefamilier, som
ikke har modtaget intensiv statte, er stgrst blandt plejefamilier, som har faet et barn i aflastning
siden juli 2019. Saledes svarer 71 pct. af plejefamilierne med barn i aflastning, at de ikke har
modtaget intensiveret statte i starten af anbringelsen. Blandt plejefamilier med barn i fuldtids-
pleje eller netvaerkspleje er det henholdsvis 34 og 42 pct., som ikke har modtaget intensiv
statte.

Besvarelserne fra plejefamilierne indikerer, at flere plejefamilier oplever, at de ikke har modtaget
intensiv stette. Dette kan skyldes en reekke faktorer sdésom COVID-19, eller at plejefamilien ikke
kender begrebet intensiv statte eller ikke ved, at de har modtaget intensiv statte, hvormed en
underrapportering kan have fundet sted. Dog ses der en betydelig overvaegt af plejefamilier
med bgrn i aflastning, som tilkendegiver, at de ikke har modtaget intensiv statte, hvilket antyder,
at den intensive statte kun delvist er implementeret for denne gruppe af plejefamilier.

De kommunale ledere fortzller i interviewene, at plejefamilier med bgrn i aflastning som ud-
gangspunkt ikke tilbydes intensiv stgtte, da kommunen ikke betragter aflastningsopgaven som
en anbringelse. En kommunal leder fortzeller, at hvis et barn skal vaere 10-12 dggn pr. maned i
en aflastningsfamilie og samtidig er behandlingskraevende, sa giver kommunen mere statte i
starten.

Social- og ZAldreministeriet har over for Socialstyrelsen lovfortolket, at retten til saerlig intensiv
statte knytter sig til det at veere plejefamilie, og det omfatter sdledes ogsa plejefamilier, der

'8 Der skal tages forbehold for, at plejefamilierne kan have haft et nyt barn i pleje i kort tid, da spgrgeskemaet blev be-
svaret, og de kan dermed stadig fa intensiv stette inden for det fgrste ar af anbringelsen, jf. servicelovens § 66 c, stk. 2.

Side 31 af 77



Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte barn

modtager bgrn og unge i aflastning. Spargeskemaundersagelsen til plejefamilier og inter-
viewene med kommuner indikerer, at kommunerne ikke har en tydelig forstaelse af, at plejefa-
milier med bgrn i aflastning er omfattet af kravet om intensiv stgtte, jf. servicelovens § 66 c, stk.
217,

Figur 10: Plejefamiliers angivelse af, om de har modtaget intensiv stotte i begyndelsen af anbrin-
gelsen af barnet eller den unge
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Anm.: N=1038 plejefamilier, n=692 (fuldtidspleje), n=249 (aflastning), n=97 (netvaerkspleje). Opggrelsen er baseret pa
plejefamilier, som udelukkende har faet et barn i enten fuldtidspleje eller aflastning efter d. 1. juli 2019.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Fa kommuner oplever i hgj grad udfordringer med at tilbyde intensiv stotte

Kommunerne giver udtryk for, at der kan veaere udfordringer med at tilbyde intensiv stgtte i star-
ten af anbringelsen. En lille andel af kommunerne oplever udfordringer i hgj grad, mens to tred-
jedele af kommunerne i nogen eller i mindre grad oplever udfordringer med at tilbyde intensiv
stgtte. Kommunerne beskriver fglgene barrierer, nar de tilbyder intensiv statte:

o Tid og ressourcemangel: Et stgrre antal kommuner beskriver, at det er tidskraevende
at tilbyde intensiv stette, og at det for kommunen savel som for plejefamilien kan vaere
en ressourcemaessig udfordring at henholdsvis tilbyde og modtage intensiv statte.

e COVID-19: For det andet bliver COVID-19 og arbejdspres fremhavet som barrierer for
nogle kommuners implementering eller gennemfgrelse af den intensive stotte.

o Plejefamiliers deltagelse: For det tredje beskriver nogle kommuner, at der kan veere
en udfordring i at fa erfarne plejefamilier til at deltage i et intensivt stgtteforlgb, og det
bliver hertil papeget, at familierne skal forholde sig til mange faktorer i opstarten af en
anbringelse. Det kan veere seerligt vanskeligt for familier med eksempelvis spsedbegrn
eller mange bgrn at afsaette tid til intensiv stgtte. Hertil beskriver en raekke kommuner,

7 Det er ikke specificeret i servicelovens § 66 c, stk. 2, at plejefamilier med barn eller unge i aflastning er omfattet af
kravet om intensiv stotte.
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at det kan vaere en udfordring at fa begge plejeforaeldre til at deltage i et forlgb med in-
tensiv stgtte’®.

5.2. Socialstyrelsens Teet stottede opstartsforlgb

Den anbringende kommune kan, til brug for opfyldelse af sin forpligtelse om at tilbyde intensiv
stotte til plejefamilier i det fgrste ar af anbringelsen, anvende Socialstyrelsens Taet stattede op-
startsforlgb (tsop) eller et andet forlgb, der er indholds- og omfangsmaessigt tilsvarende, jf. be-
kendtggrelsen om plejefamilier, § 8.

Socialstyrelsens tsop skal ruste plejefamilier til den generelle opgave som plejefamilie via un-
dervisning og supervision. Tsop skal samtidig vaere malrettet barnets konkrete behov og famili-
ens situation, saledes at plejefamilien bliver i stand til at handtere eksempelvis udfordringer hos
barnet eller samarbejdet med barnets biologiske familie og gvrige netveerk. Den undervisning
og supervision, plejefamilien far som led i den intensive stotte, skal ogsa tilvejebringe plejefami-
lien konkrete redskaber, der kan omsaettes i hverdagen med barnet. Socialstyrelsens tsop kan
anvendes af familieplejekonsulenter, andre medarbejdere i kommunen eller eksternt personale,
som skal sta for den intensive stotte.

Socialstyrelsens kompetencekursus i tsop

Det er en betingelse for at anvende Socialstyrelsens tsop, at relevante medarbejdere i kommu-
nen forinden har gennemfart et kursus i anvendelsen af det underliggende materiale, som tsop
bygger pa. Socialstyrelsen udbyder i den forbindelse et femdages vederlagsfrit kompetencekur-
sus malrettet familieplejekonsulenter eller andet personale, der skal sta for de teet stettede op-

startsforlgb lokalt i kommunen.

Som fglge af den politiske aftale var der oprindeligt afsat midler til afholdelse af ni kompetence-
kurser med i alt 180 pladser i perioden 2019-2021. Dette imgdekom dog ikke kommunernes ef-
terspargsel, hvorfor det har vaeret ngdvendigt for Socialstyrelsen at opjustere antallet af kurser.
Med opjusteringen er der saledes afholdt 16 kompetencekurser i perioden 2019-2021 med i alt
320 pladser.

Neesten alle kommuner har haft medarbejdere pa kompetencekursus med undtagelse af en-
kelte kommuner, for eksempel mindre g-kommuner, der indgar i forpligtende samarbejde med
andre kommuner om familieplejeomradet.

Dette afspejles ligeledes i spgrgeskemaet, hvor langt stgrstedelen af kommunerne (92 pct.) til-
kendegiver, at de har haft minimum én medarbejder pa kompetencekurset. | figur 11 ses det, at
stgrstedelen af kommunerne i hgj eller i meget hgj grad vurderer, at kvaliteten af materialet,
som kompetencekurset stiller til radighed, er hgj. Halvdelen af kommunerne oplever i hgj eller i
meget hgj grad, at undervisningen i tilstraekkelig grad belyser temaerne i tsop.

8 66 pct. af plejefamilier tilkendegiver, at begge plejeforaeldre deltog i hele den intensive statte, jf. Figur 10, bilag 2.
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Figur 11: Kommunernes vurdering af Socialstyrelsens kompetencekursus i tsop

Kvaliteten af materialet, vi har faet til radighed fra
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Anm.: N=71 kommuner. Opggrelsen er baseret pa kommuner, som har deltaget i Socialstyrelsens kompetencekursus i
at anvende Socialstyrelsens Teet stgttede opstartsforlab.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Tsop anvendes i vid udstraakning af kommunerne

Omtrent halvdelen (48 pct.) af de adspurgte kommuner tilbyder intensiv stgtte i form af Social-
styrelsens tsop, mens 23 pct. tilbyder tsop i kombination med anden intensiv stgtte. Derudover
er 14 pct. af kommunerne ved at implementere tsop, jf. figur 8, bilag 2.

De kommunale ledere forteller i interviewene, at en raekke faktorer har pavirket implementering
af den intensive statte, herunder tsop. Det har veeret og er til stadighed en omfattende organisa-
torisk opgave at implementere tsop samt etablere et team af medarbejdere, der kan lgfte opga-
ven. Kommunerne italesaetter, at planlaegning og afholdelse af undervisning er en ressource-
kraevende opgave. En kommunal leder fortaeller, at de har lavet et samarbejde med andre kom-
muner, sa familieplejekonsulenterne ikke skal undervise i alle tsop-emner. Denne lgsning mind-
sker omfanget af undervisning for familieplejekonsulenterne. En kommune udtrykker, at en hin-
dring for gennemfgrelsen af undervisningsmodulerne har veeret, at det er en uvant rolle for fami-
lieplejekonsulenterne at undervise, trods det at de har vaeret pa kompetencekurset i anvendel-
sen af tsop. Dertil har COVID-19 medfert, at nogle kommuner er kommet bagud med planlaeg-
ningen af tsop, mens andre kommuner har veeret klar til at konvertere til for eksempel virtuelle
forlab.

Socialstyrelsens tsop hjalper plejefamilier godt fra start ifalge kommunerne

Starstedelen af de kommuner, som helt eller delvist tilbyder tsop, vurderer, at tsop i hgj eller i
meget hgj grad kleeder plejefamilien pa i forhold til at handtere generelle og konkrete problem-
stillinger. Ligeledes vurderer kommunerne, at tsop er relevant og aktuelt for plejefamilierne, og
at det er et fleksibelt koncept, der kan tilrettelaegges ud fra plejefamiliens og barnets konkrete
behov, jf. tabel 8.

Kommunerne forteeller i interviewene, at de oplever, at den intensive stgtte, herunder tsop, ger
den starste forskel for nygodkendte plejefamilier. Det bliver ogsa fremhaevet, at det kan veere
sveert at engagere plejefamilier til at deltage, hvis de for eksempel far flere plejeb@rn anbragt
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inden for det samme ar og dermed skal deltage i flere opstartsforlgb inden for en kort periode.
Kommunerne pointerer, at det er for tidligt at konkludere, om den intensive stgtte gar en forskel
i starten af anbringelsen, men der opleves at vaere en generel tilfredshed med tsop.

Tabel 8: Kommunernes vurdering af Socialstyrelsens Tat stottede opstartsforleb (tsop)

Andelen, der svarer i hgj eller
i meget hgj grad (pct.)

Tsop kleeder plejefamilien pa i forhold til generelle og konkrete pro-

blemstillinger [
Tsop kan tilretteleegges fleksibelt ud fra plejefamiliens og plejebar-

77
nets konkrete behov
Tsop opleves relevant og aktuelt for plejefamilierne 76

Anm.: N=66 kommuner. Opggrelsen er baseret pa kommuner, som helt eller delvist anvender tsop eller er i gang med
at implementere tsop. Alle svarkategorier er vist i figur 9, bilag 2.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Socialstyrelsens tsop er forstaelig og kan omsaettes i plejefamiliers hverdag

Ses der pa, hvilken type intensiv stette plejefamilierne far, angiver halvdelen af plejefamilierne,
at de har modtaget intensiv stgtte i form af tsop eller er i et igangveerende forlgb med tsop, jf.
figur 11, bilag 2. To tredjedele af plejefamilierne vurderer, at tsop er forstaelig og kan omszettes
i deres hverdag, mens lidt over halvdelen vurderer, at tsop i hgj eller i meget hgj grad er malret-
tet og har et passende omfang, jf. tabel 9. Plejefamiliernes samlede vurdering af, om tsop hjeel-
per dem godt fra start, ligger lavere. Her angiver lidt under halvdelen, at tsop hjaelper dem godt
fra start med det barn, de har i pleje. Der skal i tolkningen af plejefamiliernes vurdering af tsop
tages hgjde for, at der kan vaere en usikkerhed forbundet med, hvad plejefamilierne vurderer
som veerende en del af tsop.

Tabel 9: Plejefamiliers vurdering af intensiv stotte i form af Socialstyrelsens Tzt stottede opstarts-
forlagb (tsop)

Andelen, der svarer i hgj eller
i meget hgj grad (pct.)

Tsop var forstaelig og kunne omseettes i vores hverdag 66
Tsop var malrettet vores families og plejebarns konkrete behov 53
Tsop havde et passende omfang 57

Tsop hjalp os som plejefamilie godt fra start med det barn, vi fik i
pleje 44

Anm.: N=243 Plejefamilier, som har modtaget intensiv stgtte i form af Socialstyrelsens Teet stettede opstartsforlgb
(tsop). Alle svarkategorier er vist i figur 12, bilag 2.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilierne. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det an-
bragte barn” (2021).

| interviewene peger plejefamilierne pa en raekke faktorer, som har betydning for, hvordan tsop
ruster plejefamilierne i starten af anbringelsen. For det farste kan plejefamiliens erfaring have
en betydning for, hvor relevant tsop opleves, hvilket ogsa naevnes i interviewene med kommu-
nerne. De erfarne plejefamilier udtrykker generel tilfredshed med tsop, men de fremhaever ogs3,
at undervisningsmodulerne i vid udstreekning ikke tilvejebringer ny viden for dem. De forteeller,
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at deres erfaring fra tidligere anbringelser, efteruddannelse og deres faglige baggrund ger, at de
ikke oplever at fa tilstraekkelig ny viden, og gnsker, at modulerne i hgjere grad tilpasses deres
faglige niveau.

Plejefamiliefamilierne fremhaever, at det har en betydning, hvor malrettet den intensive statte er
for, hvordan plejefamilien oplever at blive rustet. Bade erfarne og nygodkendte plejefamilier for-
teeller, at besgg fra familieplejekonsulenten i hjemmet, hvor der fglges op pa tsop og/eller un-
dervises individuelt, er med til at gare den intensive statte malrettet og specifik for deres pleje-
opgave. Hertil kan individuel undervisning i hjemmet understgtte, at den intensive stotte opleves
som fleksibel og tilpasset plejeopgaven, da det kan fremme en overseettelse af teori til praksis.

5.3. Organisering af stgtte til plejefamilier

Stetten til plejefamilier, herunder supervision, radgivning og vejledning, skal fra juli 2019 ydes af
en anden person end den, der aftaler honorering og andre vilkar med plejefamilien, jf. servicelo-
vens § 66 c, stk. 3. Dette skal sikre, at plejefamilien far et optimalt udbytte af den stotte, som
plejefamilien modtager fra kommunen under anbringelsen. Statten til plejefamilier kan for ek-
sempel ydes af familieplejekonsulenter, men der stilles ikke naermere krav til, hvordan kommu-
nerne konkret skal organisere dette lokalt. Kommunerne har saledes frihed til at indrette ordnin-
gen pa den made, de finder passer bedst ind i den lokale organisering (Socialstyrelsen, 2019).

Supervision varetages oftest af familieplejekonsulenter

Familieplejekonsulenterne varetager supervision, radgivning og vejledning i 66 ud af 77 kommu-
ner, jf. tabel 10, bilag 2. | en raekke af kommunerne er det bade familieplejekonsulenten og/eller
andet fagpersonale sasom psykolog, socialradgiver, ekstern supervisor, som varetager supervi-
sionen. Enkelte kommuner tilkendegiver, at familiehuse varetager supervision, radgivning og
vejledning.

Det er primaert leder og myndighedssagsbehandler, der laver aftaler om honorering og
vilkar

Det fremgar, at det primeert er leder og/eller myndighedssagsbehandler, der laver aftaler om ho-
norering og vilkar mellem kommunen og plejefamilien. 23 ud af 77 kommuner har angivet, at det
er familieplejekonsulenterne, som primeert aftaler honorering og vilkar, jf. tabel 10. Der er 6
kommuner, som udelukkende anvender familieplejekonsulenter, men stgrstedelen af kommu-
nerne har svaret, at de anvender en kombination af familieplejekonsulenter og leder eller myn-
dighed. Det vides ikke, om det er den samme familieplejekonsulent, som yder stgtte, som ogsa
laver aftaler om honorering og vilkar. Flertallet af de kommuner, der har anvendt kategorien ’an-
dre’, oplyser, at det er et honorerings-/vederlagsudvalg, som har til opgave at aftale honorering
og vilkar.

Overordnet set er der en indikation af, at statten til plejefamilier ydes af en anden person end
den, der aftaler honorering og vilkar med plejefamilien.
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Tabel 10: Kommunernes angivelse af, hvem der primaert laver aftaler om honorering og vilkar med
plejefamilien

Andel (pct.) Antal
Leder 53 41
Myndighedssagsbehandler 44 34
Kommunens familieplejekonsulenter 30 23
Andre, angiv venligst hvem: 30 23

Anm.: N=77 kommuner. Kommunerne havde mulighed for at vaelge flere svarkategorier, hvorfor andelen ikke summer
til 100 pct.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Familieplejekonsulenten som fortrolig sparringspartner

Kommunerne forteeller i interviewene, at bade familieplejekonsulenter og plejefamilier er glade
for, at statten ydes af en anden person end den, som aftaler honorering og vilkar med plejefami
lien. Det fremhaeves, at radgivningen og supervisionen er blevet bedre, da plejefamilierne har
en hgjere grad af abenhed over for familieplejekonsulenten, og konsulenten kan indtage rollen
som fortrolig sparringspartner. En leder forteeller, at de tidligere kunne vaere ngdsaget til at
skifte familieplejekonsulent i en given plejefamilie, fordi plejefamiliens tillid til konsulenten for-
svandt, hvis plejefamilien var uenig i at skulle saettes ned i vederlag. Andringerne i, hvordan
stetten ydes og aftaler om honorering og vilkar, har medfert, at familieplejekonsulenterne ikke
leengere star i en situation, hvor de skal indtage en rolle som forhandlingspart, der kan kompro-
mittere deres rolle som plejefamiliens teette sparringspartner.

5.4. Supervision og efteruddannelse

Den anbringende kommune skal sgrge for, at plejefamilien under anbringelsen Igbende gen-
nemfgrer den forngdne efteruddannelse, og kommunen skal sikre, at plejefamilien modtager
den forngdne supervision, radgivning og vejledning i overensstemmelse med plejeopgavens
omfang, jf. servicelovens § 66 c. Plejefamilierne er tilsvarende forpligtede til at deltage i efterud-
dannelsen, jf. bekendtgarelsen om plejefamilier, § 5, stk. 2 og § 12, stk. 2.

Som en del af evalueringen pa "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” falges der op pa, om plejefamilier, herunder netvaerksplejefamilier, har modtaget supervi-
sion, supplerende stotte og efteruddannelse.

Plejefamilier modtager i hgj grad supervision

Hvad angar supervision, herunder radgivning og vejledning, har 77 pct. af plejefamilierne, her-
under netvaerksplejefamilier, modtaget supervision siden juli 2019, mens 7 pct. tilkkendegiver, at
de ikke har modtaget supervision, men gerne ville have haft det. Stgrstedelen (82 pct.) har
modtaget individuel supervision fra en medarbejder i kommunen. Der er en stgrre andel af de
forsteerkede og specialiserede plejefamilier, som har modtaget supervision i forhold til almene
plejefamilier og netvaerksplejefamilier, jf. figur 13, bilag 2.

Figur 12 viser overordnet set et positivt billede af den supervision, som plejefamilier modtager.
Saledes tilkendegiver 73 pct. af plejefamilierne, at de i hgj eller i meget hgj grad har modtaget
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supervision svarende til deres behov, mens henholdsvis 73 pct. og 80 pct. tilkendegiver, at su-
pervisionen i hgj eller i meget hgj grad var udbytterig og malrettet plejeopgaven.

Figur 12: Plejefamiliernes vurdering af supervision, de har modtaget siden juli 2019

Jeg/vi har modtaget supervision i det omfang, 21
jeg/vi har haft behov for s S R S
Supervisionen e;lgjc‘iatggﬁlrig for mig/os som 41% 300, 19% I2%
Supervisionen har vaeret malrettet min/vores — l
opgave som plejefamilie 1 e 15% Sl
0% 20% 40% 60% 80% 100%

| meget hgjgrad ®|hgjgrad ®mInogen grad ®Imindre grad mSlet ikke mVed ikke

Anm.: N=1.954 plejefamilier og netveerksplejefamilier. Opggrelsen er baseret pa plejefamilier, som har modtaget super-
vision siden d. 1. juli 2019.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Fa plejefamilier modtager supplerende stotte

Plejefamilierne blev foruden supervision spurgt om, hvorvidt de har modtaget supplerende
stotte i form af eksempelvis stattekontaktperson, specialundervisning, familieterapi mv. siden
juli 2019. En mindre andel af plejefamilierne (19 pct.) har modtaget supplerende stgtte'®, mens
naesten lige s& mange tilkendegiver, at de ikke har modtaget supplerende statte, men gerne
ville have haft det (16 pct.), jf. tabel 11, bilag 2.

Lidt over halvdelen af de plejefamilier, som har modtaget supplerende stgtte, tilkendegiver, at
de i hgj eller i meget hgj grad har modtaget statte ved konkret opstaede behov, og at de i hgj
eller i meget hgj grad vurderer, at kommunen har ivaerksat supplerende statte i tilstraekkelig
grad, jf. figur 13. Kommunerne angiver, at det isaer er netveerksplejefamilierne, der har behov
for supplerende statte®.

9| spgrgeskemaet til kommunerne angiver 44 pct., at de giver supplerende stgatte til en mindre andel af plejefamilierne,
mens 38 pct. angiver, at de giver supplerende stgtte til cirka halvdelen af plejefamilierne, jf. Tabel 12, bilag 2.

2047 pct. af kommunerne angiver, at netvaerksplejefamilier i hgj og i meget hgj grad har behov for supplerende statte,
mens det tilsvarende tal for de generelt godkendte plejefamilier er 27 pct., jf. Figur 14, bilag 2.
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Figur 13: Plejefamiliernes vurdering af den supplerende stotte, de har modtaget siden juli 2019
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Anm.: N=477 plejefamilier. Opggrelsen er baseret pa plejefamilier, som har modtaget supplerende stgtte siden d. 1. juli
2019.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Efteruddannelse af plejefamilier varierer pa tveers af plejefamilie- og anbringelsestyper

Kommunen har pligt til at tilbyde plejefamilier, der har bgrn anbragt, efteruddannelse, der svarer
til mindst to hele kursusdage om aret, og plejefamilierne er tilsvarende forpligtede til at deltage i
efteruddannelsen, jf. bekendtgarelsen om plejefamilier, § 5, stk. 2 og § 12, stk. 2. | spagrgeske-
maet har kommunerne angivet, at plejefamilierne i gennemsnit bliver tilbudt 3,1 dages efterud-
dannelse om aret, jf. tabel 13, bilag 2.

Plejeforaeldre, der har haft et barn i pleje eller aflastning i hele 2020, har i spgrgeskemaunder-
sggelsen angivet, hvor mange dages efteruddannelse de har modtaget i 2020. Det skal bemaer-
kes, at besvarelserne for efteruddannelsen i 2020 vurderes at vaere pavirket af COVID-19, og at
resultaterne derfor skal tolkes varsomt. Ud af de adspurgte plejefamilier har 52 pct. af de gene-
relt godkendte fuldtidsplejeforaeldre modtaget mindst to hele dages efteruddannelse i 2020,
mens det kun gaelder for henholdsvis 7 pct. af aflastningsforeeldre og 20 pct. af netvaerkspleje-
foreeldre, jf. figur 14.

Opdelt pa plejefamilietypologi ses det, at jo sveerere stattebehov plejefamilien er godkendt til at
varetage, jo flere dages efteruddannelse har de modtaget, jf. figur 15, bilag 2. Der er saledes en
sterre andel af de specialiserede plejeforeeldre, som har modtaget mindst tre dages efteruddan-
nelse i forhold til de almene plejeforeeldre. Dette stemmer overens med, at kommunen er for-
pligtede til at yde ekstra efteruddannelse og stette til de specialiserede plejefamilier, jf. bekendt-
garelsen om plejefamilier, § 6.
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Figur 14: Plejefamiliers angivelse af antal dages efteruddannelse, de i 2020 har deltaget i, opdelt pa
fuldtidsplejeforeeldre, aflastningsforaeldre og netvaerksplejeforaldre
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Anm.: N=3.200 plejeforaeldre, n=2.699 (fuldtids), n=224 (aflastning), n=277 (netvaerk). Opgerelsen er baseret pa alle
plejeforaeldre i plejefamilier, som har haft et barn i pleje/aflastning i 12 maneder af 2020.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

| figur 15 ses det, at 58 pct. af plejeforeeldrene vurderer, at de i hgj og i meget hgj grad har del-
taget i den efteruddannelse, de har haft behov for, og 46 pct. angiver, at efteruddannelsen i hgj
og i meget hgj grad har veeret udbytterig for dem. En femtedel af plejefamilierne angiver til gen-
geeld, at efteruddannelsen i mindre grad eller slet ikke har veeret malrettet deres opgave som
plejefamilie (19 pct.).

Figur 15: Plejefamiliernes vurdering af den efteruddannelse, de har modtaget siden juli 2019
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Anm.: N=2.132 plejefamilier. Opggrelsen er baseret pa plejefamilier, som har modtaget efteruddannelse siden 1. juli
2019.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).
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Arsagen til, at plejeforaeldrene ikke har deltaget i todages efteruddannelse, begrundes af 78 pct.
af fuldtidsplejeforaeldrene med COVID-19, mens 4 pct. angiver, at de ikke er blevet tilbudt efter-
uddannelsen. For aflastningsforaeldrene og netvaerksplejeforaeldrene er det henholdsvis 46 pct.
og 57 pct., som begrunder manglende deltagelse i efteruddannelse med COVID-19, mens hen-
holdsvis 22 pct. og 9 pct. angiver, at de ikke er blevet tilbudt efteruddannelse af kommunen, jf.
figur 16, bilag 2. Plejeforaeldrene havde i spgrgeskemaet mulighed for at uddybe arsagerne til,
at de ikke har veeret pa efteruddannelse?':

COVID-19: Flere beskriver, at nogle kurser blev afholdt virtuelt grundet COVID-19, men
at det ikke har veeret muligt at deltage, fordi bagrnene var hjemsendt. Andre har veeret
utrygge ved at deltage i de fysiske kurser under COVID-19 og har derfor fravalgt efter-
uddannelsen.

Relevante kurser/behov: En del af plejeforaeldrene begrunder ogsa den manglende
deltagelse i efteruddannelsen med, at der enten ikke har vaeret udbudt kurser, som har
veeret relevante i forhold til deres plejeopgave, eller at de ikke har haft behov for kurser,
fordi de har en relevant uddannelse eller bliver opkvalificeret igennem deres arbejde.

Praktiske arsager: Nogle beskriver, at det ikke har vaeret muligt for dem at deltage af
praktiske arsager, sasom at de har et spaedbarn i pleje, plejeopgavens omfang, arbejde
eller manglende mulighed for pasning af barnene.

Uklarhed om pligt til at deltage: Nogle af aflastnings- og netveerksplejeforaeldrene ud-
trykker ogsa, at de ikke er blevet tilbudt efteruddannelse, eller at de har den opfattelse,
at de ikke har pligt til deltage i efteruddannelsen, fordi de har et barn eller en ung i af-
lastning eller netveerkspleje.

21 Sammenskrevet uddrag baseret pa kvalitative besvarelser i spgrgeskemaundersggelsen. Uddraget er ikke udtgm-
mende. Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det
anbragte barn” (2021).

Side 41 af 77



Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte barn

6. Delinitiativ 5: Afskaffelse af
konkrete godkendelser

Delinitiativ 5 omhandler afskaffelse af konkrete godkendelser. Fgr lovaendringens ikrafttreeden
skulle plejefamilier som udgangspunkt godkendes som generelt egnede af socialtilsynet, men
kunne i seerlige tilfaelde godkendes af kommuner som konkret egnede til et eller flere barn eller
unge. Muligheden for at godkende en plejefamilie som konkret egnet bevirkede, at der ikke blev
stillet de samme kvalitetskrav pa tveers af plejefamilier. Ligeledes betgd det, at de konkret god-
kendte plejefamilier ikke var underlagt et uvildigt tilsyn.

For at sikre samme kvalitet i alle professionelle plejefamilier er kommunernes mulighed for selv
at godkende en plejefamilie til et bestemt barn fjernet (Forslag til lov om aendring af lov om
social service m.m., bemaerkninger til lovforslaget, pkt. 2.2). Siden juli 2019 er det de fem social-
tilsyn, der godkender alle professionelle plejefamilier og sikrer den Igbende kvalitet gennem det
driftsorienterede tilsyn. Lovaendringen geelder ikke netvaerksplejefamilier (barnets egen familie
eller netveerk), der fortsat skal godkendes af den anbringende kommune. Lovaendringen har
ikke betydning for kommunernes mulighed for at kunne anbringe akut, hvis der er behov for det.

Formalet med at afskaffe de konkrete godkendelser er sdledes, at alle plejefamilier bliver under-
lagt de samme kvalitetskrav, gennemgar en grundig og professionel godkendelse, hvor det sik-
res, at familien er egnet til at patage sig opgaven og herefter modtager et regelmaessigt og uvil-
digt tilsyn (Kommenteret hgringsnotat over forslag til lov om gendring af lov om social service
m.m., pkt. 2.3)%2,

Opsummering af evalueringens fund

e Der er sket en stigning i antallet af ansggere til plejefamilie, efter det nye godkendelses-
koncept er tradt i kraft i juli 2019, og de konkrete godkendelser saledes blev afskaffet.
Dog kan det ikke konkluderes, hvorvidt stigningen skyldes afskaffelsen af de konkrete
godkendelser. Det kan pa nuveerende tidspunkt heller ikke afggres, om der vil blive
godkendt faerre eller flere plejefamilieansggere over tid som resultat af afskaffelsen af
de konkrete godkendelser.

e Der eri2020 sammenlignet med 2018 sket en stigning i den gennemsnitlige andel af
tilsynsbesag i plejefamilieansggeres hjem. De fem socialtilsyn efterlever kravet om mi-
nimum to tilsynsbesgg i forbindelse med godkendelse af plejefamilieansagere.

| dette kapitel praesentes nggletalsopgarelser over antallet af familier, der ansager om godken-
delse som plejefamilie ved socialtilsynene opdelt pa godkendelsesstatus. Derudover opggres
socialtilsynenes tilsynsbesgg ved driftsorienterede tilsyn og godkendelser.

2 Allerede konkret godkendte plejefamilier har ikke skullet re-godkendes af socialtilsynet som generelt egnede efter lov-
eendringens ikrafttraeden d. 1. juli 2019. De hidtil geeldende regler finder séledes anvendelse, indtil anbringelsen af det
eller de neermere angivne bgrn ophgarer.
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6.1. Antal ansagere til plejefamilie

Med afskaffelsen af kommunernes mulighed for at konkretgodkende plejefamilier til et bestemt
barn forventes det, at socialtilsynene med lovens ikrafttraedelse over arene vil modtage flere an-
sggninger om at blive plejefamilie sammenlignet med fer loveendringens ikrafttraedelse.

Flere ansggninger har ikke fort til flere nygodkendte plejefamilier

Samlet set er der sket en lille stigning i antallet af ansggninger fra 619 ansggninger i 2018 til
672 ansggninger i 2020, hvilket svarer til 9 pct. flere ansggninger. Socialtilsyn Midt har oplevet
den stgrste stigning i antallet af ansagninger, mens Socialtilsyn Nord, @st og Hovedstaden alle
har oplevet et mindre fald i ansggninger, jf. figur 16. Det er ikke muligt at konkludere, hvorvidt
det er afskaffelsen af de konkrete godkendelser, der samlet set har ledt til flere ansggninger om
at blive plejefamilie. Dette skyldes blandt andet, at udviklingen i antallet af ansggninger til pleje-
familie kan blive pavirket af kampagner og generelle tendenser i samfundet.

Stigningen i antallet af ansggninger om at blive plejefamilie har ikke i samme omfang ledt til en
stigning i antallet af nygodkendte plejefamilier. Fra 2018 til 2020 er antallet af nygodkendte ple-
jefamilier steget fra 355 til 363, hvilket svarer til en stigning pa 2 pct. Det er Socialtilsyn Midt og
Syd, som har oplevet en stigning i antallet af nygodkendte plejefamilier, mens Socialtilsyn Nord
og Hovedstaden har oplevet et fald i antallet af nygodkendte plejefamilier.

Figur 16: Antallet af ansggere som plejefamilie opdelt pa godkendelsesstatus

Antal
250

200

150 95

56

29
100 g 12 13 33 -

31
. 34 ; 135 52 427 14 .
80 8 o 93 92 3 71
43 47 [ 48 47
0

2018 2020 2018 2020 2018 2020 2018 2020 2018 2020

Nord Midit Syd Dst Hovedstaden
m Godkendt m/u vilkdr  mlkke godkendt  mAnsggning om godkendelse tilbagetrukket

Anm.: Antallet af ans@gninger i 2018 i Socialtilsyn Syd er baseret pa et estimat. Dette skyldes, at Socialtilsyn Syd ikke
har en opgearelse over antallet af alle ansggninger i 2018. Socialtilsynet estimerer at have modtaget cirka 200 ansggnin-
geri 2018.

Kilde: De fem socialtilsyn.

Samlet set er andelen af nygodkendte plejefamilier faldet fra 57 pct. til 54 pct. fra 2018 til 2020,
jf. figur 17. Der er til gengeeld sket en stigning fra 5 pct. til 9 pct. i andelen af ansagninger, som
ikke er blevet godkendt. Det kan pa baggrund af indevaerende nggletalsopggrelse ikke konklu-
deres, at socialtilsynene som led i afskaffelsen af de konkrete godkendelser har godkendt flere
plejefamilier sammenlignet med far lovaendringens ikrafttraedelse.
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Figur 17: Fordeling af ansggninger til plejefamilie pa godkendelsesstatus, 2018 og 2020
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Anm.: Antallet af ans@gninger i 2018 i Socialtilsyn Syd er baseret pa et estimat.
Kilde: De fem socialtilsyn.

6.2. Antal tilsynsbesgag i forbindelse med godkendelse af pleje-
familier og driftsorienteret tilsyn

Socialtilsynet skal, jf. lov om socialtilsyn, § 4, stk. 1, fare tilsyn med generelt godkendte plejefa-
milier. Det driftsorienterede tilsyn skal foretages minimum én gang arligt og har blandt andet til
formal at fglge op pa, om forudsaetningerne for den generelle godkendelse fortsat er til stede.
Foruden det driftsorienterede tilsyn er der med loveendringen i 2019 indfert krav om, at socialtil-
synet skal aflaagge minimum to tilsynsbes@g i ansggers hjem i forbindelse med godkendelsen
af plejefamilieansggere. Far lovaendringens ikrafttraeden havde socialtilsynene forskellig praksis
for, hvor mange besag de aflagde i forbindelse med godkendelse af plejefamilier
(Socialstyrelsen, 2017).

Flere tilsynsbesgag i forbindelse med godkendelser af plejefamilieansggere

1 2018 og 2020 er der sammenlagt blevet foretaget henholdsvis 7.252 og 7.287 driftsorienterede
tilsynsbesag, jf. tabel 11. Socialtilsyn Syd har det hgjeste antal plejefamilier, hvormed de alt an-
det lige ogsa er det socialtilsyn, som har aflagt flest tilsynsbesag bade i 2018 og 2020. Alle soci-
altilsyn har gennemsnitligt foretaget mindst ét driftsorienteret tilsynsbesgg pr. godkendt plejefa-

milie i hvert opgerelsesar.

1 2018 og 2020 er der sammenlagt blevet foretaget henholdsvis 791 og 1.100 tilsynsbesgg i for-
bindelse med godkendelse af plejefamilieansagere, jf. tabel 11. Stigningen i antal tilsynsbesgag i
forbindelse med godkendelser vurderes at haenge sammen med et gget antal ansggninger til
plejefamilier og lovkravet om, at socialtilsynene minimum skal afleegge to besgg i ansggers
hjem i forbindelse med godkendelsen.

Der er pa tveers af socialtilsynene sket en gennemsnitlig stigning i antal tilsynsbes@ag pr. nygod-
kendte plejefamilier fra 2018 til 2020. Socialtilsyn @st og Hovedstaden har det hajeste antal af
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tilsynsbesag pr. nygodkendt plejefamilie pa henholdsvis 4,2 og 4,3 besgg i 2020. Det skal be-
meerkes, at opgerelsen baserer sig pa tilsynsbesgg, som er foretaget blandt alle ansagere, her-
under ogsa de ansggere, som traekker deres ansggning tilbage eller ikke godkendes, hvilket op-
gerelserne her ikke kan korrigeres for. Det formodes saledes, at Socialtilsyn @st og Hovedsta-
dens hgje antal tilsynsbesag pr. nygodkendt plejefamilie heenger sammen med, at socialtilsy-
nene har den storste andel af plejefamilieansggere, som treekker deres ansggning tilbage, jf.
figur 17.

Trods forskelle i antal tilsynsbes@g kan det pa baggrund af opgarelsen konkluderes, at alle soci-
altilsyn efterlever kravet om, at der minimum skal aflaegges to tilsynsbesgg i forbindelse med
godkendelse af plejefamilieansggere.

Tabel 11: Socialtilsynenes antal af tilsynsbesog i forbindelse med henholdsvis godkendelse og
driftsorienterede tilsyn samt gennemsnitlige antal tilsynsbesog i forbindelse med henholdsvis god-
kendelse og driftsorienterede tilsyn pr. plejefamilie, 2018 og 2020

Socialtilsyn Tilsynsbesog 2018 Tilsynsbesog 2020
¢ bo | 3 B | & bo | 3 =
7} % € 2 29 7y @ € 2 2o
= =2 | £ EZg = =8 | £ E 2%
2 52 | 28 5 52 | 25
= = 8 . @ 2o £ = 8 . 2 >0
2 g8 | g8 | 249 £ €8 | g8 | 23
& g} b g) c O c O @ ()] @ (2] c O Cc O
43 L] > T > T T o Q B Q9 > O > T T
£ | E8 | 25 | 255 E8 | 58| £5 | £55
[me 0 o - x F x x| 0O o [a e = x F x x
Nord 1.261 1,3 159 2 1.314 1,4 106 2,5
Midt 1.400 1,0 94 1,4 1.552 1,3 229 2,5
Syd 2.375 1,7 227 25 2.208 1,6 362 27
Ost 1.268 1,2 154 3,3 1.291 1,2 201 4,2
Hovedstaden 948 1,2 157 2,2 922 1,2 202 4,3
Total 7.252 1,3 791 2,2 7.287 1,4 1.100 3,0

Anm.: Tabellen opger antal driftsorienterede tilsynsbes@g og tilsynsbesgg i forbindelse med godkendelser. Det gen-
nemsnitlige antal driftsorienterede tilsynsbesgg pr. plejefamilie opggres som antal driftsorienterede tilsynsbesgg ud af
antallet af godkendte plejefamilier. Det gennemsnitlige antal tilsynsbesgg i forbindelse med godkendelser pr. nygod-
kendt plejefamilie opgeres som antal tilsynsbesgg i forbindelse med godkendelser ud af antallet af nygodkendte plejefa-
milier. Data for 2018 for Socialtilsyn Hovedstaden afviger fra data fra socialtilsynets arsrapport og Socialstyrelsens ars-
rapport. Der er en forskel pé to tilsynsbesgg. Arsagen til uoverensstemmelsen kendes ikke og ej heller, hvorvidt det er
pa driftsorienterede tilsynsbes@g eller godkendelser. Antal tilsynsbesgag for 2020 i Socialtilsyn st inkluderer bade virtu-
elle og fysiske tilsynsbes@g, hvorimod data for de gvrige fire tilsyn kun inkluderer fysiske tilsynsbesag.

Kilde: Data fra de fem socialtilsyn.
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/. Delinitiativ 6: Ro og stabilitet
| anbringelsen

Delinitiativet 6 omhandler ro og stabilitet i anbringelsen i forhold til at mindske fokus pa gkonomi
og uenigheder om Ign og vilkar, sa dette ikke kommer i vejen for en tryg opvaekst for det an-
bragte barn eller den unge. Delinitiativet har dels medfert, at Kommunernes Landsforening (KL)
i 2019 anbefalede en ny model for honorering af plejefamilier, som skal sikre ro og stabilitet i
anbringelsen, og dels resulteret i en opdatering af Socialstyrelsens 'Handbog for det gode an-
bringelsesforlgb i familiepleje’ i september 2019 med henblik pa at skabe starre klarhed over
plejefamiliernes rettigheder i forhold til ferie, skat mv.

Opsummering af evalueringens fund

e 48 pct. af de adspurgte kommuner fglger anbefalingen fra KL om brug af gennemsnits-
modellen til honorering af plejefamilier.

e Kommuner, der anvender gennemsnitsmodellen, tilkendegiver i vid udstraekning, at de-
res honoreringsmodel fungerer optimalt sammenlignet med kommuner, der anvender
vederlagsmodellen.

¢ De plejefamilier, som honoreres ud fra gennemsnitsmodellen, er lidt mere tilfredse med
deres honoreringsmodel sammenlignet med plejefamilier, der honoreres ud fra veder-
lagsmodellen.

e Kommuner og plejefamilier fremhaever, at gennemsnitsmodellen skaber ro og stabilitet i
anbringelsen.

| dette kapitel preesenteres kommuners valg af honoreringsmodel med seerligt fokus pa, om den
nye anbefaling fra KL folges, og herunder om den nye model for honorering, gennemsnitsmo-
dellen, sikrer ro og stabilitet i anbringelsen.

7.1. Honoreringsmodeller

For at skabe de bedste betingelser for anbragte barn og plejefamilierne blev KL og regeringen i
gkonomiaftalen for 2019 enige om at afdaekke kommunernes praksis for honorering af plejefa-
milier. KL afdaekkede kommunernes erfaringer med forskellige honoreringsmodeller (KL, 2019)
og udsendte i april 2019 en anbefaling til kommunerne om at anvende den sakaldte gennem-
shitsmodel for honorering af almene, forsteerkede og specialiserede plejefamilier. Gennemsnits-
modellens formal er at skabe ro om anbringelsen ved at gare vederlagsniveauet forudsigeligt
gennem hele anbringelsesperioden. Formalet med gennemsnitsmodellen er hertil at understatte
det anbragte barns ressourcer frem for vanskeligheder og sikre, at plejefamilien har et gget inci-
tament til at forbedre barnets livssituation, idet honoreringen ikke andres, hvis barnet kommer i
positiv trivsel, og plejeopgaven dermed bliver mindre (KL, 2019).

Kommunerne benytter generelt tre forskellige typer af honoreringsmodeller for familieplejere,
om end der findes et starre antal variationer i praksis (KL, 2019):

¢ Gennemsnitsmodellen er en model, hvor honoreringen fastseettes ud fra en gennem-
snitsbetragtning. Honoreringen baseres pa den gennemsnitlige plejeopgave fordelt over
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tid, hvilket betyder, at honoreringen fastholdes pa samme stgrrelse gennem hele an-
bringelsesperioden. Fastholdelse af honoreringens stgrrelse gennem hele anbringel-
sesperioden betyder, at genforhandling af honoreringen som udgangspunkt ikke kan
forekomme. Det indebaerer, at kommunen skal lave et grundigt forarbejde i forhold til at
vurdere barnets stagttebehov og plejeopgavens omfang og varighed.

o Vederlagsmodellen er KL’s tidligere anbefalede honoreringsmodel. Vederlagsmodel-
len er kendetegnet ved, at honoreringen som udgangspunkt fastseettes for ét ar eller
flere &r ad gangen, hvorefter honoreringen kan genvurderes.

o Livsfasemodellen er kendetegnet ved faerre genforhandlinger, da honoreringen fast-
seettes for én livsfase ad gangen, hvorefter der genforhandles, nar barnet overgar til en
ny fase, for eksempel i overgangen fra grundskole (6/7-12 ar) til pubertet og ungdoms-
uddannelse (13-15 ar).

Kommunerne er mere tilfredse med gennemsnitsmodellen for honorering af plejefamilier

Det er frivilligt, om kommunen vil overga til honorering af plejefamilier ud fra gennemsnitsmodel-
len. Det ses i tabel 12, at knap halvdelen af de adspurgte kommuner (48 pct.) anvender gen-
nemsnitsmodellen som deres primeaere honoreringsmodel, og enkelte kommuner tilkendegiver,
at en indfasning af modellen er i gang. 40 pct. af kommunerne tilkendegiver, at de anvender ve-
derlagsmodellen.

Tabel 12: Primaere honoreringsmodeller anvendt i kommunerne

Honoreringsmodel Andel (pct.)
Gennemsnitsmodellen 48
Vedlagsmodellen (KL's tidligere anbefaling) 40
Anden honoreringsmodel 19
Total 107

Anm.: N=77 kommuner. Total summerer til 107, da flere svarmuligheder kunne vaelges. Seks kommuner har angivet, at
de anvender to primaere honoreringsmodeller.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Der er en betydelig forskel i kommunernes vurdering af honoreringsmodellerne. De kommuner,
der anvender gennemsnitsmodellen, har angivet en hgjere grad af tilfredshed med deres hono-
reringsmodel sammenlignet med kommuner, der anvender vederlagsmodellen, jf. figur 18. Sale-
des vurderer 67 pct. af kommunerne, som anvender gennemsnitsmodellen, at den i hgj eller i
meget hgj grad fungerer optimalt. Til sammenligning vurderer 15 pct. af kommunerne, som an-
vender vederlagsmodellen, at denne model i hgj grad fungerer optimalt, mens 41 pct. tilkkende-
giver, at den i mindre grad eller slet ikke fungerer optimalt.

2 For mere information se KL, 2019, s. 4-6.
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Figur 18: Kommunernes vurdering af honoreringsmodellen, som kommunen anvender
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Anm.: N=71, n=33 (gennemsnitsmodel), n=27 (vederlagsmodel), n=11 (anden). Opgerelsen er baseret pa kommuner,
som har tilkendegivet, at de alene anvender én af honoreringsmodellerne.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Tilfredshed med gennemsnitsmodellen blandt plejefamilierne

Gennemsnitsmodellen bliver vurderet som god eller meget god af 68 pct. af plejefamilierne, som
angiver, at de honoreres ud fra gennemsnitsmodellen, jf. tabel 13. Til sammenligning vurderes
vedlagsmodellen som god eller meget god af 55 pct. af plejefamilierne, som honoreres ud fra
vederlagsmodellen. De plejefamilier, som honoreres ud fra gennemsnitsmodellen, er dermed
lidt mere tilfredse med deres honoreringsmodel.

Tabel 13: Plejefamiliernes vurdering af honoreringsmodel (pct.)

Meget god God Darlig Meget darlig Ved ikke
Gennemsnitsmodellen 15 54 19 7 6
Vederlagsmodellen 8 48 24 8 12

Anm.: N=1.669 plejefamilier, n= 542 (gennemsnitsmodel), n=1.127 (vederlagsmodel). Opggrelsen er baseret pa pleje-
familier, hvor kun én honoreringsmodel benyttes.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Cirka to tredjedele af plejefamilierne oplever kun i nogen eller mindre grad, at processen for til-
deling af vederlag fungerer hensigtsmeessigt, uagtet om tildelingen af vederlag er baseret pa
gennemsnits- eller vederlagsmodellen, jf. figur 19. Pa trods af at en stgrre andel af plejefamili-
erne vurderer, at processen for tildeling af vederlag fungerer mindre hensigtsmeessigt, er der en
lidt stgrre andel af plejefamilier, der honoreres ud fra gennemsnitsmodellen, som er tilfredse
med processen.
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Figur 19: Plejefamiliernes vurdering af, om processen for tildeling af vederlaget fungerer hensigts-
maessigt
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Anm.: N=1.669 plejefamilier, n= 542 (gennemsnitsmodel), n=1.127 (vederlagsmodel). Opggrelsen er baseret pa pleje-
familier, hvor kun én honoreringsmodel benyttes.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Pa tveers af de kommuner og plejefamilier, som er blevet interviewet, opleves der i lighed med
fundene fra spgrgeskemaundersggelsen en hgij tilfredshed med gennemsnitsmodellen. De
kommuner, der anvender gennemsnitsmodellen, og de plejefamilier, som honoreres ud fra gen-
nemsnitsmodellen, forteeller, at modellen skaber forudsigelighed og ro i anbringelsen, fordi ple-
jefamilierne kender deres gkonomiske grundlag langt ud i fremtiden.

Plejefamilier, som honoreres via vederlagsmodellen, forteeller, at de tilbagevendende forhand-
linger skaber uro og gkonomisk uforudsigelighed. Plejefamilien forteeller, at de kan opleve at sta
i en forhandlingssituation med kommunen, hvor barnets fortsatte anbringelse i plejefamilien kan
komme i spil, hvis de ikke accepterer en nedgang i vederlag.

Det fremheeves, at gennemsnitsmodellen er med til at fremme fokus pa og dialog om barnets
positive udvikling, fordi plejefamilierne ikke laengere er nervgse for at blive sat ned i lgn, hvis
barnet eller den unge kommer i gget trivsel. Det har givet arbejdsro omkring barnet eller den
unge, og der opleves en stgrre abenhed omkring barnet eller den unges positive udvikling.
Modsat oplever plejefamilier pa vederlagsmodellen, at de star i et dilemma. Nar det gar godt, og
barnene og de unge profiterer af deres arbejde, bliver de sat ned i Ian, hvilket kan haemme
aben dialog fra plejefamiliernes side i forhold til barnets eller den unges positive udvikling.

Kommunerne papeger, at sikring af ensartethed pa tvaers af plejefamilier, eksempelvis i form af
en overenskomst, vil kunne fremme ro i anbringelsen, og det pointeres, at gennemsnitsmodel-
len ikke kan give den samme ro sammenlignet med en fastansaettelse. Plejefamilierne fremhae-
ver ogsa en reekke faktorer relateret til deres ansaettelsesvilkar sdsom et gnske om forsikringer
0g pension i ansaettelsen, sa deres anseettelsesvilkar matcher ansaettelsesvilkar for offentligt
ansatte.
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8. Delinitiativ 8: Ny model for
udgiftsdaekning af netvaerks-
plejefamilier

Delinitiativ 8 har medfgrt, at det siden juli 2019 er muligt for kommunerne at udgiftsdeekke net-
vaerksplejefamilier via en ny model. Med den nye model kan netvaerksplejefamilier skattefrit og
uden dokumentation efter en konkret vurdering fa daekket op til 20.000 kr. om aret til de af fami-
liens udgifter til barnet, der ligger ud over det faste belgb til kost og logi. Forskellen fra tidligere
er, at udgiftsdaekningen af gvrige omkostninger kan ske uden forevisning af dokumentation
(Udmgntning af satspuljen for 2018-2021).

Der geelder saerlige godtggrelsesregler for netvaerksplejefamilier, jf. servicelovens § 66 b, stk. 4,
idet netveerksplejefamilier ikke modtager vederlag. Netvaerksplejefamilier far i stedet deekket de
omkostninger, der er forbundet med at have barnet eller den unge boende. Ud over udgifter til
kost og logi, jf. servicelovens § 55, stk. 4, skal kommunen ogsa deekke netveerksplejefamiliens
eventuelle gvrige og ekstraordineere omkostninger ved at have barnet eller den unge boende.
Det vil ikke veere alle netvaerksplejefamilier, der vil fa udbetalt et belgb til daekning af eventuelt
gvrige omkostninger, men alene dem, hvor kommunen efter en konkret og individuel vurdering
har fundet, at der er et behov hos barnet eller den unge, som ligger ud over det, der daekkes af
belgbet til kost og logi (Socialstyrelsen, 2019).

Opsummering af evalueringens fund

e Kommunerne vurderer samlet set, at den nye model for udgiftsdaekning af netvaerksple-
jefamilier ikke i vaesentligt omfang er lettere at administrere.

e En mindre andel af de adspurgte netveerksplejefamilier har faet dackket udgifter ud fra
den nye model. Hovedparten vurderer, at den nye model er god, og at det til dels har
gjort udgiftsdaekningen lettere at administrere. Det skal bemeerkes, at opgerelsen er be-
haeftet med usikkerhed grundet et lille antal netvaerksplejefamilier, som er blevet ud-
giftsdaekket ud fra den nye model.

e Kommunerne forteeller i interviewene, at der er uklarhed om, hvilke udgifter der er om-
fattet af de 20.000 kr. pr. barn, der arligt kan daekkes som @vrige omkostninger uden
forevisning af dokumentation. Tilsvarende ses det i netvaerksplejefamiliernes besvarel-
ser, at der mangler klarhed over regler, og der efterspgrges generel vejledning om ud-
giftsdeekning. Flere netveerksplejefamilier tilkendegiver, at de ikke kender til den nye
model for udgiftsdaekning.

| dette kapitel preesenteres kommunernes praksis for udgiftsdaekning af netvaerksplejefamilier
med seerlig fokus pa kommuners og netvaerksplejefamiliers erfaringer med den nye model for
udgiftsdaekning.
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8.1. Ny model for udgiftsdeekning af netvaerksplejefamilier

Formalet med den nye model for udgiftsdeekning er at gare daekningen af netvaerksplejefamili-
ers omkostninger lettere at administrere for bade netveerksplejefamilier og kommuner. Den tidli-
gere model, hvor netvaerksplejefamilier skal fremlaegge dokumentation for gvrige omkostninger,
opleves som tidskreevende og bureaukratisk for bade familier og kommuner (Udmgntning af
satspuljen for 2018-2021).

Flertallet af de adspurgte kommuner vurderer ikke, at administrationen i forbindelse med
udgiftsdakning er lettere

Kommunerne vurderer samlet set ikke, at den nye model for udgiftsdeekning af netveerksplejefa-
milier i veesentligt omfang er lettere at administrere, pa trods af at modellen er mindre bureau-
kratisk i forhold til udgiftsdokumentation.

En mindre andel af kommunerne (23 pct.) er i hgj eller i meget hgj grad enige i, at den nye mo-
del for udgiftsdeekning har gjort udgiftsdaekningen lettere at administrere for kommunen, mens
33 pct. vurderer, at den nye model i mindre grad eller slet ikke er lettere at administrere, jf. figur
20. En tredjedel af de adspurgte kommuner har ikke kendskab til den nye model, hvilket indike-
rer, at der enten er for fa netveerksplejeanbringelser, til at kommunen kan lave en meningsfuld
vurdering, eller at kommunen ikke anvender muligheden for at udgiftsdaekke netvaerksplejefami-
lier ud fra den nye model.

Figur 20: Kommunernes vurdering af, om den nye model for udgiftsdakning af netvarksplejefami-
lier er lettere at administrere for kommunen end den gamle model
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Anm.: N= 52 kommuner. Kommuner, der har svaret "ikke relevant/ikke nok kendskab til den nye model for udgiftsdaek-
ning” (n= 25), er ikke medtaget i opgarelsen.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

De kommunale ledere forteeller i interviewene, at den nye model for udgiftsdaekning af gvrige
omkostninger ikke har gjort udgiftsdaekningen lettere at administrere. Kommunerne fremhaever,
at der er uklarhed forbundet med, hvilke type udgifter der er omfattet af de 20.000 kr. pr. barn,
der arligt kan daekkes som @vrige omkostninger uden forevisning af dokumentation. De efter-
spgrger klarhed over, hvilke udgifter der kan defineres som @vrige omkostninger. Processen for
udgiftsdeekning opleves derfor til stadighed tung, og kommunen skal stadig foretage en konkret
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vurdering af, hvad der kan daekkes ud af de 20.000 kr., og hvad der skal daekkes derudover.
Kommunerne udtrykker, at det kan veere svaert at na til enighed med netvaerksplejefamilierne
om, hvad der daekkes af de 20.000 kr.

Fa netvaerksplejefamilier, som indgar i undersagelsen, er blevet udgiftsdakket ud fra den
nye model

Blandt netvaerksplejefamilierne angiver 17 pct., at de har faet deekket gvrige omkostninger ba-
seret pa den nye model, jf. tabel 14. Hovedparten af netveerksplejefamilier (75 pct.), som er ble-
vet udgiftsdeekket baseret pa den nye model, vurderer, at modellen er god eller meget god, jf.
figur 17, bilag 2.

Tabel 14: Andel netvaerksplejefamilier fordelt pa, om de er blevet udgiftsdekket uden forevisning
af dokumentation, jf. den nye model for udgiftsdaekning af netvaerksplejefamilier

Udgiftsdeekning pa baggrund af ny model Andel (pct.)
Ja 17
Nej 71
Ved ikke 11
Total 100

Anm.: N=256 netveerksplejefamilier.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Det er vanskeligt at vurdere, om det er blevet lettere at administrere udgiftsdaekningen for net-
veerksplejefamilierne pa baggrund af den nye model for udgiftsdeekning. En femtedel (22 pct.) af
plejefamilier ved ikke, om den nye model har gjort udgiftsdeekningen lettere, mens 30 pct. af
netvaerksplejefamilierne vurderer i hgj eller i meget hgj grad, at det er blevet lettere for dem at
administrere udgiftsdaekningen, jf. figur 21. Det skal bemeerkes, at opggrelsen er baseret pa et
lille antal netvaerksplejefamilier, hvilket til dels skyldes, at der er fa netveerksplejefamilier i under-
sggelsen, som har erfaring med den nye model for udgiftsdaekning, og dels at de netvaerksple-
jefamilier, som alene har erfaring med den nye model, ikke indgér i opg@relsen, da de intet
sammenligningsgrundlag har.
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Figur 21: Netvaerksplejefamiliers vurdering af, om den nye model for udgiftsdaekning er lettere at
administrere
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Anm.: N=36 netveerksplejefamilier. Opgerelsen er baseret pa netvaerksplejefamilier, der har faet deekket gvrige omkost-
ninger baseret pa den nye model for udgiftsdeekning. Netveerksplejefamilier, som har angivet "Jeg/vi har kun erfaring
med den nye model for udgiftsdeekning og kan derfor ikke svare pa, hvorvidt deekningen af omkostninger er blevet let-
tere” (n=8), er ikke medtaget i opgerelsen.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Ingen af de interviewede netvaerksplejefamilier har faet daekket gvrige udgifter uden forevisning
af dokumentation, men netvaerksplejefamilierne har i spgrgeskemaundersggelsen haft mulighed
for at uddybe deres erfaring med udgiftsdaekning. Netvaerksplejefamiliernes beskrivelser er i vid
udstreekning relateret til deres generelle erfaringer med udgiftsdeekning, og nedenstaende
punkter relaterer sig dermed ikke alene til erfaringer med udgiftsdaekning baseret pa den nye
model. Fglgende erfaringer gar igen pa tveers af netveerksplejefamiliernes beskrivelser?+:

¢ Manglende kendskab til den nye model: Flere netvaerksplejefamilier fremhaever, at
de ikke har viden om den nye model for udgiftsdaekning, som kommunerne kan vaelge
at benytte sig af. En raekke netvaerksplejefamilier beskriver, at de fremviser dokumenta-
tion pa deres udgifter eller far en forhandsgodkendelse pa en given udgift forud for ke-
bet.

¢ Udgiftsneutralitet: Netveerksplejefamilierne beskriver, at de ikke oplever, at anbringel-
sen er udgiftsneutral, hvilket til dels bliver begrundet med, at de kun delvist far daekket
udgifter til barnet eller den unge i netvaerkspleje.

¢ Manglende klarhed om regler: Der forekommer i flere tilfaelde ikke at vaere enighed
mellem kommunen og netvaerksplejefamilien om omfanget af udgifter, der skal daek-
kes, hvilket indikerer, at der er ikke er klarhed omkring, hvad der kan sgges om, og
hvordan der kan s@ges. Hertil er der enkelte netveerksplejefamilier, som fremhaever, at
processen for udgiftsdeekningen kan vaere omfattende, og omfanget af udgifter, der bli-
ver deekket, afhaenger af, hvilken sagsbehandler eller kommune der handterer sagen.
Det bliver ogsa pointeret, at det generelt er en udfordring for netveerksplejefamilierne at
forsta reglerne pa omradet, og flere oplever, at de ikke modtager tilstraekkelig vejled-
ning.

24 Sammenskrevet uddrag baseret pa kvalitative besvarelser i spgrgeskemaundersggelsen. Uddraget er ikke udtgm-
mende.
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9. Det overordnede formal:
Mere kvalitet | plejefamilier

Satspuljeaftalen "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte barn” har som
primaere formal at sikre et |aft af plejefamilieomradet. Aftalepartierne gnskede med satspuljeaf-
talen blandt andet at sikre et lgft af plejefamilieomradet, sa bgrn anbragt i plejefamilier far den
indsats, de har brug for, og risikoen for sammenbrud i anbringelserne minimeres (Forslag til lov
om aendring af lov om social service m.m., bemaerkninger til lovforslaget, pkt. 2.1.3).

Opsummering af evalueringens fund

¢ Blandt de bern og unge, som blev anbragt i en plejefamilie i andet halvar af 2019, ople-
vede 15,1 pct. at skifte anbringelsessted inden for det fgrste ar efter anbringelsen. Det
er et fald pa 3 procentpoint i forhold til de bgrn og unge, som blev anbragt i en plejefa-
milie i andet halvar af 2018.

¢ Det har kun veeret muligt at anvende data vedrgrende ivaerksatte anbringelser i det fgr-
ste halve ar, efter lovaendringerne tradte i kraft, og det er dermed for tidligt at vurdere,
hvorvidt det er lovaendringerne, som ligger til grund for denne udvikling. Det vil kreeve
opfelgende analyser for at fglge udviklingen over tid.

¢ Naggletalsanalysen over socialtilsynenes ivaerksatte sanktioner viser, at der er sket en
lille stigning i antal sanktioner fra 0,8 til 1,1 pr. 100 plejefamilier fra 2018 til 2020. Det
vurderes, at udviklingen i antal sanktioner kan begrundes i tilfeeldige udsving, hvormed
det ikke er muligt at vurdere, om kvaliteten i plejefamilier er aendret.

e Evalueringen indikerer, at der med implementeringen af delinitiativerne er sket et 1gft af
plejefamilieomradet, blandt andet via det nye godkendelseskoncept og gget statte til
plejefamilier. Evalueringen indikerer hertil, at der fortsat er rum til at lafte kvaliteten af
plejefamilieomradet ved at sikre yderligere implementering og forankring af delinitiati-
verne.

| dette kapitel praesenteres andelen af bgrn og unge i plejefamilier, der skifter anbringelsessted.
Efterfelgende preesenteres socialtilsynenes iveerksatte sanktioner i forbindelse med tilsyn med
plejefamilierne. Nagletallene er udvalgt, da de kan belyse aspekter af, hvorvidt kvalitet pa pleje-
familieomradet er gget. Det skal dog bemeerkes, at nggletallene ikke er udtemmende for, hvor-
vidt der er mere kvalitet i plejefamilier. Afslutningsvis konkluderes der pa tveers af initiativerne i
relation til evalueringens overordnede formal.
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9.1. Skift i anbringelsessted

Nggletalsopgarelsen af skift i anbringelsessted, jf. tabel 15, viser andelen af anbragte barn og
unge i plejefamilier, som oplever skift i anbringelsesstedet inden for ét ar. Opggrelsen er base-
ret pa bern og unge, som har faet iveerksat en anbringelse i andet halvar af 2018 og 2019%5. Der
er forbehold for opgarelsesmetoden, jf. boks 2.

Tabel 15 viser, at antallet af nye iveerksatte anbringelser i plejefamilier er faldet fra 2018 til
2019. Blandt de bgrn og unge, som blev anbragt i en plejefamilie i andet halvar af 2019, ople-
vede 15,1 pct. at skifte anbringelsessted inden for det farste ar efter anbringelsen. Det er et fald
pa 3 procentpoint i forhold til de barn og unge, som blev anbragt i en plejefamilie i andet halvar
af 2018.

Med forbehold for den beskrevne usikkerhed vedrgrende opgerelsesmetoden, jf. boks 2, indike-
rer opggrelsen et fald i andelen af barn og unge, der oplever et skift i deres plejefamilieanbrin-
gelse efter ikrafttraedelsen af loveendringerne pa plejefamilieomradet i juli 2019. Det kan dog
ikke konkluderes, hvorvidt det er lovaendringerne, som ligger til grund for denne udvikling. Det
formodes, at virkningen af loveendringerne pa skift i anbringelse ferst vil vise sig pa lsengere
sigt. Det vil kraeve opfelgende analyser for at fglge udviklingen over tid.

Tabel 15: Born og unge i plejefamilie, der skifter anbringelsessted, andet halvar af 2018 og 2019

Opgorelsesperiode Antal anbragte Antal anbragte med Andel anbragte med
skift skift (pct.)

Andet halvar 2018 623 113 18,1

Andet halvar 2019 509 77 15,1

Anm.: Se boks 2 for opggrelsesmetode af skift i anbringelsen. Andelen af skift i anbringelsessted vurderes at veere un-
derestimeret, da der er indikationer pa, at kommunerne ikke altid far indberettet skift i anbringelsessted til Danmarks
Statistik.

Kilde: Egne beregninger baseret pa BUAF, Danmarks Statistik.

25 Det er ikke muligt at opgare nyere data, da analysen opger skift i anbringelsen inden for ét ar efter iveerksat anbrin-
gelse, og registerdataet kun er tilgaengeligt frem til og med 2020.
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Boks 2: Metode til opggerelse af skift i anbringelser

Opggrelserne af skift i anbringelsessted er baseret pa registerdata. Der er gjort brug af Danmarks Statistiks forlgbs-
register vedrgrende anbragte bgrn og unge (BUAF 2020).

Af opgerelserne fremgar det totale antal barn og unge under 18 ar, der blev anbragt i en plejefamilie i sidste halvar
af 2018 og 2019. Hertil kommer andelen af disse begrn og unge, der er registreret med skift i anbringelsessted inden
for ét ar. | modsaetning til nggletalsanalysens gvrige opggrelser indgar bgrn og unge, der er anbragt i konkret god-
kendte plejefamilier, herunder netvaerksplejefamilier, i opggrelserne.

Kommuner skal indberette haendelser vedrgrende anbringelser, herunder ivaerksaettelse af sendret anbringelses-
sted til Danmarks Statistik. Antallet af skift i anbringelsessted vurderes at vaere underestimeret, da der er indikatio-
ner pa, at kommunerne ikke altid far indberettet skift i anbringelsessted til Danmarks Statistik.

For at kompensere for manglende indberetninger, jf. ovenstdende, omfatter opgerelserne vedrgrende skift i anbrin-
gelse ogsa bgrn og unge, der i opggrelsesperioden er registreret med mere end én haendelseskode for a) afgerelse
om anbringelse og/eller mere end én haendelse, for b) ivaerksaettelse af anbringelse og/eller mere end én haendel-
seskode, for ¢) hjemgivelse/ophgr af anbringelse. Hertil kommer barn og unge, der inden for opggrelsesperioderne
er registreret med opher af en anbringelse og samtidig eller efterfalgende er registreret med afgarelse om og/eller
iveerkseettelse af en anbringelse.

Det skal papeges, at opggrelsen af skift i anbringelse ogsa kan omfatte midlertidige ophgr af anbringelsesforlgb, da
opggrelserne ogsa kan indfange bgrn og unge, der har et midlertidigt opher i plejefamilien.

Pa baggrund af ovenstaende skal der tages forbehold for, at resultaterne kan veere forbundet med stor usikkerhed.

9.2. lveerksatte sanktioner

Socialtilsynene kan i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn i plejefamilier iveerkseette for-
skellige former for sanktioner, hvis en plejefamilie ikke lever op til den forngdne kvalitet. Social-
tilsynenes sanktionsmuligheder omfatter pabud, skeaerpet tilsyn og ophgr af godkendelse. Sank-
tioner kan forstds som et udtryk for kvalitet, men det skal papeges, at udvikling i antal ivaerk-
satte sanktioner ikke entydigt er et udtryk for udvikling i kvaliteten pa plejefamiliecomradet.

Pabud udstedes over for plejefamilier, hvis der ved driftsorienterede tilsynsbesg@g konstateres
forhold, som plejefamilien skal rette op pa som betingelse for fortsat godkendelse, jf. lov om so-
cialtilsyn, § 8, stk. 2. Hvis konkrete forhold i en plejefamilie skaber bekymring for plejefamiliens
kvalitet, eller hvis socialtilsynet vurderer, at plejefamilien ikke leengere besidder den forngdne
kvalitet, kan plejefamilien blive underlagt et skeerpet tilsyn, jf. bekendtggrelsen til lov om social-
tilsyn, § 7. Endelig har socialtilsynet mulighed for at tilbagekalde godkendelsen, hvis tilsynet
vurderer, at kvaliteten af plejefamilien er utilstreekkelig.

Samlet set har socialtilsynene iveerksat 47 sanktioner i 2018 og 61 sanktioner i 2020. Dette sva-
rer til henholdsvis 0,8 sanktioner pr. 100 plejefamilier i 2018 og 1,1 sanktioner pr. 100 plejefami-
lier i 2020, jf. figur 22.

Pa tveers af de fem socialtilsyn iveerkseettes der flest sanktioner i form af pabud og tilbagekaldte
godkendelser. Antallet af pabud pr. 100 plejefamilier er steget fra 0,4 i 2018 til 0,6 i 2020. Stig-
ningen i antal pabud fra 2018 til 2020 er primeert drevet af et @get antal pabud iveerksat af Soci-
altilsyn Syd. Antallet af tilbagekaldte godkendelser er uaendret svarende til 0,4 tilbagekaldte
godkendelser pr. 100 plejefamilier. Der er blevet underlagt skeerpet tilsyn i 0,1 pr. 100 plejefami-
lier i 2020.
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Udviklingen i antallet af sanktioner kan veere udtryk for tilfeeldige udsving, da antallet af ivaerk-
satte sanktioner er lavt (Socialstyrelsen, 2021). En mindre stigning i andelen af sanktioner
ivaerksat af socialtilsynene kan derfor ikke henledes til konklusioner om, hvorvidt kvaliteten af
plejefamilierne er aendret, siden loveendringen pa plejefamilieomradet tradte i kraft juli 2019.

Figur 22: Antal ivaerksatte sanktioner pr. 100 plejefamilier fordelt pa socialtilsyn og sanktionstype,
2018 og 2020
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Anm.: Iveerksatte sanktioner pr. 100 plejefamilier er baseret pa antal plejefamilier i socialtilsynenes portefgljer ved ud-
gangen af det pagaeldende ar (5.888 i 2018 og 5.733 i 2020). Tallene er valideret af Socialstyrelsen og varierer i visse
tilfeelde fra socialtilsynenes egne arsrapporter grundet registreringsfejl.

Kilde: De fem socialtilsyn.

9.3. Mere kvalitet i plejefamilierne

Evalueringen indikerer pa tvaers af initiativerne, at der er sket et samlet Igft af plejefamilieomra-
det, men evalueringen indikerer ogsa, at der til stadighed er mulighed for at Iafte kvaliteten
yderligere.

Godkendelseskonceptet bidrager til at afdeekke plejefamiliernes egnethed systematisk og tilve-
jebringer informationer, som socialtilsynene kun i nogen grad var i besiddelse af fgr implemen-
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teringen af konceptet. Samtidig peger evalueringen pa, at det nye grundkursus giver plejefamili-
erne viden, som ruster dem til opgaven som plejefamilie. Tilsammen tyder det pa, at godkendel-
seskonceptet i hgjere grad sikrer kvalitet i nygodkendte plejefamilier sammenlignet med tidli-
gere.

Evalueringen peger ligeledes pa, at statten til plejefamilierne er forbedret i kraft af implemente-
ringen af den intensive stgtte, og hertil at statten ydes af en anden person end den, der aftaler
Ion og vilkar med plejefamilien. Det tyder pa, at Socialstyrelsens Teet stattede opstartsforlab i
vaesentligt omfang hjeelper plejefamilierne godt fra start, og at supervisionen er blevet bedre, ef-
ter at familieplejekonsulenten, som yder for eksempel supervision, ikke laengere ogsa forhandler
lon med plejefamilierne og dermed kan indtage rollen som fortrolig sparringspartner.

Evalueringen indikerer samtidig, at der til stadighed er mulighed for at Iafte kvaliteten af plejefa-
milieomradet. Den nye plejefamilietypologi skaber en ramme for kommunernes vurdering af ple-
jefamiliernes kompetencer. Der er imidlertid en raekke udfordringer, som ger det vanskeligt for
kommunerne at anvende plejefamilietypologien i matchningen, sdsom en oplevet mangel pa
plejefamilier, udfordringer med Tilbudsportalen og manglende kendskab til b@grn og unges stat-
tebehov og plejefamiliens kompetencer. Samlet set tegner disse forhold et billede af, at plejefa-
milietypologien ifalge kommunerne ikke spiller en afggrende rolle i kommunernes matchpraksis
pa nuveerende tidspunkt, og der er et potentiale i forhold til at sikre, at typologierne yderligere
understgtter matchning mellem bgrn og plejefamilier.

Evalueringen viser derudover, at det ikke er alle plejefamilier, isaer aflastningsfamilier og net-
veerksplejefamilier, som modtager intensiv statte, og spergeskemaundersggelsen til plejefami-
lier og interviewene med kommuner efterlader imidlertid indtrykket af, at kommunerne ikke har
en tydelig forstaelse af, at plejefamilier med bgrn i aflastning er omfattet af kravet om intensiv
statte, jf. servicelovens § 66 c, stk. 226. Samtidig er det halvdelen af de adspurgte kommuner,
som ikke fglger KL's anbefaling om at anvende gennemsnitsmodellen til honorering af plejefa-
milier, pa trods af at bade kommuner og plejefamilier udtrykker, at modellen giver ro og stabilitet
i anbringelsen.

Netvaerksplejefamilier godkendes af den anbringende kommune og er ikke omfattet af socialtil-
synenes systematiske godkendelseskoncept. Netvaerksplejefamilier gennemgar saledes et an-
det godkendelsesforlgb end generelt godkendte plejefamilier, og indholdet i savel godkendel-
sesforlgbet som grundkurset fastlaegges af den enkelte kommune og kan derfor variere pa
tveers af landet. Med denne opmeaerksomhed for gje peger evalueringen péa vaesentlige forskelle
i, hvordan henholdsvis netvaerksplejefamilier og de generelt godkendte plejefamilier oplever at
blive rustet til opgaven som plejefamilie pa baggrund af grundkurset og godkendelsesproces-
sen.

Sammenlignet med de generelt godkendte plejefamilier modtager de fleste netveerksplejefami-
lier farst grundkurset, efter at de har faet barnet i pleje, og netvaerksplejefamilierne oplever i
mindre grad end de almene plejefamilier, at grundkurset ruster dem til opgaven som plejefami-
lie. Evalueringen peger ogsa pa, at netveerksplejefamilierne i mindre omfang modtager intensiv
stotte og ikke i samme omfang deltager i efteruddannelse.

% Det er ikke specificeret i servicelovens § 66 c, stk. 2, at plejefamilier med bgrn eller unge i aflastning er omfattet af
kravet om intensiv statte.
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Bilag 1: Metodeafsnit

Der bliver fulgt op pa implementeringen af lovaendringerne i "Mere kvalitet i plejefamilier — en
bedre opveekst for det anbragte barn” gennem tre typer af delundersgagelser:

e Nggletalsanalyse
e Spergeskemaundersggelse
e Interviewundersggelse.

Nogletalsanalyse

Nagletalsanalysen bestar af udvalgte nggletal, der hovedsageligt relaterer sig til de driftsmaes-
sige aspekter af implementeringen af de gennemfarte lovaendringer. Nggletallene har til formal
at give indblik i de forandringer, som lovaendringerne forventes at medfare, saerligt pa socialtil-
synsomradet. Derudover vil der vaere enkelte nggletal relateret til initiativets overordnede formal
om at sikre mere kvalitet i plejefamilierne, sa bgrn anbragt i plejefamilier far den indsats, de har
brug for, og risikoen for sammenbrud i anbringelserne minimeres.

Nggletalsanalysen omfatter udelukkende almene, forsteerkede og specialiserede plejefamilier,
der er godkendt som generelt egnede af socialtilsynet. Netvaerksplejefamilier, som godkendes
af kommunerne til et konkret barn, indgar ikke i analysen, da der ikke findes tilgaengelige data
pa omradet.

Nagletalsanalysen bestar af centrale nggletal i form af data fra Tilbudsportalen, data fra social-
tilsynenes arsrapporter, data fra socialtilsynene indsamlet af Socialstyrelsen og registerdata fra
Danmarks statistik.

Nggletal:
A. Antal plejefamilier far loveendringen — fordelt pa belastningsgrader
B. Antal plejefamilier efter lovaendringen — opdelt efter typologi
C. Gennemsnitlig sagsbehandlingstid af ansggningerne om at blive plejefamilie
D. Antallet af ans@gere som plejefamilie opdelt pa godkendelsesstatus
E. Antallet af driftsorienterede tilsyn
F. Andel af iveerksatte sanktioner i forbindelse med driftsorienteret tilsyn
G. Andelen af bgrn og unge i plejefamilie, der skifter anbringelse.

Spegrgeskemaundersggelse

Der er udsendt tre forskellige spgrgeskemaer til henholdsvis kommuner, socialtilsynene og ple-
jeforeeldre, inkl. netveerksplejefamilier. Spagrgeskemaerne er udsendt som et link til internetbase-
ret spgrgeskema i perioden juni-august 2021.

Spergeskemaet til kommunerne er sendt til lederne for plejefamilieomradet. 77 kommuner har
besvaret spgrgeskemaet, hvilket giver en besvarelsesprocent pa 79 pct.

Spargeskemaet til socialtilsynene er sendt til tilsynscheferne pa plejefamilieomradet. Alle fem
socialtilsyn har besvaret spgrgeskemaet.

Spargeskemaet til plejefamilier er sendt til alle plejeforzeldre, som figurerede pa Tilbudsportalen
i marts 2021. Derudover er der fra kommunerne indhentet oplysninger om alle netvaerksplejefor-
eeldre med dagnopgaver, der er eller har vaeret aktive inden for perioden januar 2018 til maj
2021. Det betyder, at det bade er plejeforaeldre med og uden plejebgrn, som har modtaget
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sporgeskemaet. Der er lavet pilottest af spgrgeskemaet blandt 100 tilfaeldigt udvalgte plejefor-
eldre, herunder 25 netveerksplejeforeeldre. Pilottesten gav anledning til fa justeringer af spargs-
mals ordlyd og opsaetning.

Spargeskemaet til plejefamilierne er udsendt til den primeere plejeforaelder i plejefamilierne, i alt
6.698 plejeforeeldre, hvoraf 1.077 var netveerksplejefamilie. 2.758 plejeforaeldre har udfyldt
mindst ét sp@rgsmal ud over baggrundsspgrgsmalene, hvilket giver en besvarelsesprocent pa
41 pct. De respondenter, som kun har besvaret baggrundsspargsmalene, er ikke medtaget i
analysen. | analysen af besvarelserne er der derudover kun medtaget besvarelser fra plejefami-
lier, som kategoriserer sig selv som almen, forsteerket, specialiseret og netveerksplejefamilie.
Besvarelser fra plejefamilier, som angiver, at de ikke laengere er plejefamilie, ikke er omkatego-
riseret til de nye plejefamilietyper eller ikke ved, hvilken type plejefamilie de er, er udeladt i ana-
lysen. Det skyldes, at der i analysen er behov for at opdele besvarelserne efter plejefamilietype.
Samlet set er der medtaget besvarelser fra 2.637 plejefamilier?’. Trods den relativt lave svarpro-
cent er vurderingen, at det hgje antal besvarelser kan understgtte et bredere billede af plejefa-
miliernes erfaringer med initiativet.

Tabel 1: Antal besvarelser fordelt pa plejefamilietype og tidspunkt for anseagning til plejefamilie

Ansgagt efter Ansggt for

1. juli 2019 1. juli 2019 Ved ikke Total
Almen plejefamilie 111 997 15 1.123
Forsteerket plejefamilie 71 884 10 965
Specialiseret plejefamilie 13 217 - 230
Netvaerksplejefamilie 88 213 18 319
Total 283 2.311 43 2.637

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Sammenlignes fordelingen af besvarelserne pa plejefamilietype med alle plejefamilier, som er
godkendt af socialtilsynene ultimo 2020, er der en lille overvaegt af besvarelser fra de speciali-
serede plejefamilier, jf. tabel 2. Deres besvarelser udggr 10 pct., mens de ultimo 2020 udgjorde
4 pct. af alle plejefamilier. Modsat er andelen af besvarelser fra de almene plejefamilier en
smule lavere sammenlignet med andelen af almene plejefamilier ultimo 2020. Det vurderes
ikke, at forskellene har starre betydning for resultaterne i rapporten.

Tabel 2: Fordeling af besvarelser pa plejefamilietype sammenlignet med fordelingen af godkendte
plejefamilier ultimo 2020 pa plejefamilietype

Plejefamilier besvaret sperge- Plejefamilier

skema (pct.) pr. 31/12 2020 (pct.)

Almen plejefamilie 48 53
Forsteerket plejefamilie 42 43
Specialiseret plejefamilie 10 4
Total 100 100

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021) og de fem socialtilsyn.

27 Der er udeladt 121 besvarelser svarende til 4,4 pct.
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Tabel 3 viser, at besvarelserne fra de generelt godkendte plejefamilier, som har ansggt om at
blive plejefamilie siden juli 2019, omfatter alle fem socialtilsyn, i forhold til hvor plejefamilien er
blevet godkendt. Der er en lille overveegt af besvarelser fra plejefamilier godkendt af Socialtilsyn
Syd, mens der tilsvarende er en mindre andel af besvarelser fra plejefamilier godkendt af Soci-
altilsyn Jst. De mindre forskelle pa fordelingen af plejefamilietype og socialtilsyn vurderes ikke
at have en betydning for analysens resultater.

Tabel 3: Fordeling af besvarelser fra plejefamilier ansagt efter 1. juli 2019 pa socialtilsyn sammen-
lignet med fordelingen af godkendte plejefamilier ultimo 2020 pa socialtilsyn

Socialtilsyn Socialtilsyn Socialtilsyn Socialtilsyn Socialtilsyn
Nord Midt Syd @st Hovedstaden

Plejefamilier besvaret
spargeskema (pct.) 18 21 32 15 13

Plejefamilier pr. 31/12
2020 (pct.) 17 23 27 19 14

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til socialtilsynene. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det an-
bragte barn” (2021) og de fem socialtilsyn.

Interview

Som opfglgning pa spergeskemaundersagelsen er der afholdt interviews med plejefamilier,
kommuner og socialtilsyn. Alle interviews er afholdt virtuelt og er blevet optaget og efterfal-
gende transskriberet og kodet efter temaer under de enkelte initiativer. Alle interviewpersoner er
anonymiseret. | analyserne er interviewpersonernes oplevelser og erfaringer afvejet, saledes at
flest mulige nuancer og forskelle fremgar. Data vurderes ikke at kunne generaliseres, da inter-
viewpersonerne ikke kan antages at veere repreaesentative for deres respektive population.

Plejefamilierne er rekrutteret til interviews via spargeskemaundersggelsen, hvor de har tilkende-
givet, om Socialstyrelsen matte kontakte dem med henblik pa et opfglgende interview. Der er
afholdt to fokusgruppeinterviews med plejefamilierne, mens interviewene med netveerksplejefor-
eldrene er afholdt enkeltvis, da det ikke har vaeret muligt at samle interviewpersonerne pa
samme tidspunkt grundet flere afbud. Som udgangspunkt er der til hver fokusgruppe inviteret 4-
5 personer til at deltage i interviewene, men flere af interviewpersonerne har meldt fra pa da-
gen, hvilket betyder, at der kun er to deltagere i fokusgruppeinterviewet med plejefamilier god-
kendt efter juli 2019.

For at afdeekke plejefamiliernes erfaringer far og efter loveendringerne er interviewene opdelt,
sa er afholdt et interview med plejefamilier godkendt henholdsvis fer og efter juli 2019. For at
afdaekke flere perspektiver pa delinitiativerne er interviewpersonerne, sa vidt det er muligt, ud-
valgt, sa de for eksempel daekker flere plejefamilietyper, at de har modtaget/ikke modtaget in-
tensiv stgtte, og at de modtager honorering efter forskellige modeller. Se tabel 4 for en oversigt
over karakteristika for interviewede plejefamilier.
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Tabel 4: Karakteristika for de plejefamilier, der blev interviewet

Plejefamilier Plejefamilier Netvarksplejefa-
ansggt ansggt milier
for 1. juli 2019 efter 1. juli 2019
Plejefamilier i alt 5 2 3
Plejefamilietype
- Almen 2 1 -
- Forsteerket 2 - -
- Specialiseret 1 1 -
- Netveerksplejefamilie - - 3
Intensiv statte 5 2 2
- Modtaget tsop* 5 2 2
(inkl. i kombination med en anden type)
Honorering
- Gennemsnitsmodellen 3) 2 -
- Vederlagsmodellen 3 - -
Udgiftsdeekning via den nye model** - - 0

Modtaget grundkursus
- For de fik barnet i pleje - -
- Efter de fik barnet i pleje - - 2
Anm.: *Socialstyrelsens teet stottede opstartsforlgb (tsop), ** jf. § 66 b, stk. 4.
Kilde: Socialstyrelsen.

-

Der er afholdt to fokusgruppeinterviews med kommunerne, hvor ét interview er med kommuner
med faerre anbragte bgrn og unge end landsgennemsnittet, og ét interview er med kommuner
med flere anbragte barn og unge end landsgennemsnittet. For at evaluere loveendringerne og
erfaringerne med initiativerne er kommunerne blandt andet ogsa udvalgt pa baggrund af anven-
delsen af tsop og den anvendte honoreringsmodel. Af forskellige arsager, herunder COVID-19,
har det veeret vanskeligt at rekruttere flere end to kommuner i hver kategori til undersggelsen.

Interviewet med socialtilsynene er afholdt som et fokusgruppeinterview, hvor fire ud af de fem
tilsyn havde mulighed for at deltage.

Temaerne, som indgik i interviewguiderne fordelt pa interviewgruppe, kan ses i tabel 5.
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Tabel 5: Temaer i interviewguides til plejefamilier, kommuner og socialtilsyn

Delinitiativer

Plejefami-
lier ansegt
for
1. juli 2019

Plejefami-

lier ansegt

efter 1. juli
2019

Netvaerks-
plejefamilier

Kommuner

Socialtilsyn

Delinitiativ 1: Indfgrelse af
nye plejefamilietyper

- Matchning

- Differentieret stotte

Delinitiativ 2: Mere ensartet
godkendelse og nyt vidensba-
seret grundkursus

- Godkendelseskonceptet
- Grundkursus

Delinitiativ 3: Teet stgttede op-
startsforlgb og familiepleje-
konsulenter

- Intensiv statte
- Familieplejekonsulenter

Delinitiativ 6: Ro og stabilitet i
anbringelsen

- Honoreringsmodel

Delinitiativ 8: Ny model for ud-
giftsdaekning af netvaerksple-
jefamilier

- Udgiftsdaekning

Delinitiativ 9: Konsekvent im-
plementering

- Supplerende stgtte og ef-
teruddannelse

Anm.: For uddybning af temaerne se udmegntning af satspuljen for 2018-2021.

Kilde: Socialstyrelsen.
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Bilag 2: Tabeller og figurer

Tabel 6: Socialtilsynenes vurdering af, om godkendelsestypologierne understotter kommunerne i
at ivaerksaette passende og tilstraekkelig stotte til plejebarnet under opholdet i plejefamilien

Antal
| meget hgj grad -
| hgj grad 3
| nogen grad 1
I mindre grad 1

Slet ikke -

Anm.: N=5 socialtilsyn.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til socialtilsyn. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Figur 1: Plejefamiliers vurdering af match mellem deres kompetencer og barnets stattebehov
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® | meget hgjgrad ®Ihgjgrad ®lnogen grad ®|mindre grad ®mSlet ikke ®Ved ikke

Anm.: N=2.157 plejefamilier, n=1.026, n=916, n=215.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).
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Tabel 7: Plejefamiliernes angivelse af, om de har haft to besag af socialtilsynet i deres hjem, hvor
det forste besog blev aflagt for pabegyndelse af grundkurset, og det andet besag blev aflagt, efter
at de havde gennemfort de forste to kursusdage i grundkurset

Andel (pct.)

Ja, har haft to besgg i den naevnte raekkefelge 79
Ja, har haft to besgg, men ikke i den nsevnte raekkefalge 9
Nej, har ikke haft to besag 7
Ved ikke 4

Anm.: N=193 plejefamilier. Opggrelsen er baseret pa plejefamilier, som har ansggt om at blive plejefamilie efter d. 1.

juli 2019.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Tabel 8: Socialtilsynenes vurdering af, i hvilken grad det nye godkendelseskoncept sikrer, at soci-
altilsynet foretager en grundig undersggelse af ansggerfamilierne, hvor kvaliteten i ansegerfami-
lien afdaekkes systematisk og malrettet

Antal
| meget hgj grad 3
| hgj grad 2
| nogen grad -
| mindre grad -
Slet ikke

Anm.: N=5 socialtilsyn.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til socialtilsyn. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Figur 2: PI
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Anm.: N=186 plejefamilier. Opggrelsen er baseret pa plejefamilier, som ansggte om at blive plejefamilie efter d. 1. juli

2019.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte

bamn” (2021).
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Tabel 9: Socialtilsynenes vurdering af, i hvilken grad grundkurset bidrager til at ruste ansggerne i
at vaere plejefamilie

Antal
| meget hgj grad 2
| hgj grad 3
| nogen grad -
| mindre grad -
Slet ikke -

Anm.: N=5 socialtilsyn.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til socialtilsyn. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Figur 3: Plejefamiliers vurdering af, om grundkurset har rustet plejefamilien til at varetage opgaven
som plejefamilie — opdelt pa godkendelsestypologi
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Anm.: N=176 plejefamilier, n=100, n=64, n=12. Opgerelsen er baseret pa plejefamilier, som ansggte om at blive pleje-

familie efter d. 1. juli 2019, og som har deltaget i grundkurset.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).
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Figur 4: Netvaerksplejefamiliers vurdering af godkendelsesforlgbet
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Anm.: N=86 netveerksplejefamilier. Opggrelsen er baseret pa netveerksplejefamilier, som har ansggt om at blive plejefa-
milie d. 1 juli 2019 eller derefter.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Figur 5: Netvaerksplejefamiliernes angivelse af, hvornar de deltog pa grundkursus i forbindelse
med godkendelsen som netvaerksplejefamilie
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Anm.: N=229 netveerksplejefamilier.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveaekst for det anbragte
barn” (2021).
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Figur 6: Netvaerksplejefamiliernes angivelse af, hvor lange barnet var i pleje, for de deltog pa et
grundkursus
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Anm.: N=198 netveerksplejefamilier. Antal maneder er afrundet til naermeste hele maned. Tallene opgjort for de enkelte
maneder skal tolkes varsomt pa grund af et lille antal observationer.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Figur 7: Netvaerksplejefamiliernes angivelse af, i hvilken grad de oplever, at grundkurset har rustet
dem til at varetage rollen som netvaerksplejefamilie
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Anm.: N=46 netveerksplejefamilier. Opgerelsen er baseret pa netvaerksplejefamilier, som har ansggt om at blive plejefa-
milie efter d. 1. juli 2019.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).
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Figur 8: Kommunernes angivelse af, hvorvidt plejefamilier, som kommunen har forpligtelsen over-
for, tilbydes intensiv stotte i form af Socialstyrelsens tat stottede opstartsforlgb (tsop)
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Anm.: N=77 kommuner.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Figur 9: Kommunernes vurdering af Socialstyrelsens tat stottede opstartsforleb (tsop)
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Anm.: N=66 kommuner. Opgegrelsen er baseret pa kommuner, som helt eller delvist anvender tsop eller er i gang med
at implementere tsop.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).
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Figur 10: Plejefamiliernes angivelse af, om begge plejeforaldre deltog i den intensive stotte i be-
gyndelsen af en ny anbringelse
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Anm.: N=464 plejefamilier. Opgarelsen er baseret pa plejefamilier, som har afsluttet eller er i et igangveerende forlgb
med intensiv stette. Der er udeladt 37 netveerksplejefamilier, som har svaret "Ikke relevant, da jeg er/var enlig plejefor-
eelder”.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Figur 11: Plejefamiliers angivelse af, hvilken form for intensiv stotte de modtog
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Anm.: N=505 plejefamilier. Opggrelsen er baseret pa plejefamilier, som har afsluttet eller er i et igangveerende forlgb
med intensiv stgtte.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveaekst for det anbragte
barn” (2021).
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Figur 12: Plejefamiliers vurdering af intensiv stotte i form af Socialstyrelsens tat stottede opstarts-
forlab (tsop)
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Anm.: N=243 Plejefamilier, som har modtaget intensiv stgtte i form af Socialstyrelsens teet stattede opstartsforlgb
(tsop).

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilierne. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det an-
bragte barn” (2021).

Tabel 10: Kommunernes angivelse af, hvem der primaert varetager supervision, radgivning, vejled-
ning til plejefamilier i kommunen

Andel (pct.) Antal
Kommunens familieplejekonsulenter 86 66
Andre 34 26

Anm.: N=77 kommuner. 15 kommuner har svaret begge kategorier, hvorfor summen ikke er 100 pct.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).
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Figur 13: Andelen af plejefamilier, der har modtaget supervision, herunder radgivning og vejled-
ning, fra kommunen siden 1. juli 2019
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Anm.: N=2.543 plejefamilier, n=1.077, n=943, n=223, n=300. Opggrelsen er baseret pa plejefamilier, der har haft en
plejeopgave siden 1. juli 2019.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Tabel 11: Andelen af plejefamilier, der har modtaget supplerende stotte fra kommunen siden 1. juli
2019

Nej, det har Nej, men jeg/vi
Ja ikke vaeret re- ville gerne Ved ikke
levant  have haft det

Almen plejefamilie 15 69 14 2
Forsteerket plejefamilie 22 55 20 3
Specialiseret plejefamilie 28 50 17 5
Netvaerksplejefamilie 22 61 15 3
Hovedtotal 19 61 16 3

Anm.: N=2.477 plejefamilier, n=1.044, n=923, n=218, n=292. Opgerelsen er baseret pa plejefamilier, der har haft en
plejeopgave siden 1. juli 2019.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Tabel 12: Kommunernes angivelse af, i hvor stor en andel af plejefamilierne de ivaerksaetter supple-
rende stotte til barnet/den unge under anbringelsen

Andel (pct.)
| alle plejefamilierne 1
| stgrstedelen af plejefamilierne 14
| cirka halvdelen af plejefamilierne 38
| en mindre andel af plejefamilierne 44
Ved ikke 3

Anm.: N=77 kommuner.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).
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Figur 14: Kommunernes angivelse af, i hvilken grad de oplever, at plejefamilier har behov for sup-
plerende stotte opdelt pa plejefamilietype
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Anm.: N=77 kommuner.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).

Tabel 13: Kommunernes angivelse af antal dages efteruddannelse, plejeforaeldrene typisk tilbydes
arligt

Antal dage (gns.)

Almen plejefamilie 3,0
Forstaerket plejefamilie 3.1
Specialiseret plejefamilie 3,3
Netvaerksplejefamilie 3,0
| alt 3,1

Anm.: N=77 kommuner, n=73, n=71, n=71, n=70. Kommuner, der har angivet 'ved ikke/ikke relevant’, er ikke medtaget
i opgerelsen.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til kommuner. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).
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Figur 15: Plejeforaeldrenes angivelse af antal kursusdage, de har modtaget i forbindelse med efter-
uddannelse i 2020
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Anm.: N=2.699 plejeforeeldre, n=1.148, n=1.261, n=290. Opgearelsen er baseret pa alle plejeforaeldre i plejefamilier,
som har haft et barn i pleje/aflastning i 12 maneder af 2020.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opveekst for det anbragte
barn” (2021).

Figur 16: Plejeforaeldres begrundelse for ikke at have deltaget i to hele kursusdage i 2020
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Anm.: N=1.716 plejeforaeldre, n=1.268, n=220, n=228. Opggrelsen er baseret pa alle plejeforeeldre i plejefamilier, som
har haft et barn i pleje/aflastning i 12 maneder af 2020.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).
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Figur 17: Netvaerksplejefamiliernes vurdering af den nye model for udgiftsdaekning
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Anm.: N=44 netvaerksplejefamilier. Opgerelsen er baseret pa netvaerksplejefamilier, som har bgrn i fuldtidspleje eller
aflastning pa opggrelsestidspunktet, og som har faet daekket omkostninger baseret pa den nye model for udgiftsdeek-
ning.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskema til plejefamilier. "Mere kvalitet i plejefamilier — en bedre opvaekst for det anbragte
barn” (2021).
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