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Folketingets Socialudvalg 

Folketingets Socialudvalg har d. 14. april 2023 stillet følgende spørgsmål nr. 

225 (alm. del) til social- og boligministeren, som hermed besvares. 

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Socialudvalget. 

Spørgsmål nr. 225: 
”Vil ministeren redegøre for, hvor mange gange en borger med stofmisbrug 
har klaget over en afgørelse eller over sagsbehandling, jf. servicelovens 

§166 stk. 1 i perioden 2017-2022?” 

 

Svar: 

Til besvarelsen af spørgsmålet har Social-, Bolig- og Ældreministeriet indhentet 

bidrag fra Ankestyrelsen. 

 

Ankestyrelsen oplyser, at Ankestyrelsen ikke er i stand til at opgøre, hvor mange 

gange en borger med stofmisbrug har klaget til Ankestyrelsen over en afgørelse 

eller over sagsbehandling. Det skyldes, at Ankestyrelsen ikke har søgbare 

registreringer af, hvilke forhold, der gør sig gældende for de borgere, der klager til 

Ankestyrelsen, herunder om de for eksempel har et stofmisbrug, et handicap eller 

har udfordringer som følge af alderdom. Det vil derfor kræve en manuel 

gennemgang af alle sager, som Ankestyrelsen har afgjort inden for serviceloven 

at opgøre, hvor mange gange en borger med stofmisbrug har klaget til 

Ankestyrelsen.  

 

Ankestyrelsen behandler sager vedrørende social behandling til personer med 

stofmisbrug efter servicelovens § 101, men dette er et begrænset antal af de 

klagesager inden for serviceloven, som Ankestyrelsen behandler.  

 

I 2017 og 2018 blev disse sager registreret sammen med bestemmelser 

vedrørende en række andre former for behandling. Ankestyrelsen kan dermed 

ikke opgøre antallet af sager inden for servicelovens § 101 for 2017 og 2018. 

Ankestyrelsen har siden 2019 registreret, hvor mange sager der afgøres på 

servicelovens § 101. Antallet fremgår af tabel 1.  
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Tabel 1 

Realitetsbehandlede afgørelser inden for servicelovens § 101 

 2019 2020 2021 2022 

Antal realitetsbehandlede afgørelser 
inden for serviceloven § 101 

59 58 37 34 

 

Anm.: Data er opgjort på baggrund af Ankestyrelsens sagsbehandlingssystem. Data er trukket den 27. april 2023. 

Bemærk, at der er tale om data, sådan som de på nuværende tidspunkt fremgår af sagsbehandlingssystemet. 

For at sikre de mest aktuelle data sker der løbende efterregistreringer i data.   

Kilde: Ankestyrelsen 

 

Jeg henholder mig til Ankestyrelsens svar. 

 

 

 

Med venlig hilsen 

Pernille Rosenkrantz-Theil 

Social- og boligminister 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 


