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Folketingets Socialudvalg 

Folketingets Socialudvalg har d. 9. januar 2023 stillet følgende spørgsmål nr. 

15 (alm. del) til social- og boligministeren, som hermed besvares. Spørgsmålet 

er stillet efter ønske fra Katrine Daugaard (LA). 

Spørgsmål nr. 15: 

”Vil ministeren oversende en skematisk oversigt over omgørelser af sager i 

Ankestyrelsen på socialområdet i perioden fra 2020 til og med 2022 opgjort på 

forskellige sagstyper - fordelt på hver enkelt kommune?” 

 

Svar: 

Til brug for besvarelsen har jeg indhentet bidrag fra Ankestyrelsen, som 

oplyser følgende:  

 
”Oversigten over omgørelser i Ankestyrelsen fra 2020 til 2022 fordelt på hver 
enkelt kommune fremgår af bilag 1. I oversigten indgår årstal for 
afgørelsestidspunkt i Ankestyrelsen, kommune, sagsemne, antal omgørelser 
samt antal realitetsbehandlede sager inden for det specifikke sagsemne og den 
enkelte kommune.  
 
Spørgeren beder om omgørelser af sager i Ankestyrelsen på socialområdet. Vi 
har i oversigten i bilag 1 defineret socialområdet på samme vis som i 
Danmarkskortet efter aftale med SBÆM. Her indgår alle bestemmelser i 
serviceloven, hvor borgere kan klage over kommunernes afgørelser.1 De to 
supplerende kort for børne- og voksenområdet består af følgende sagsemner: 
  

                                                      
1 Link til læsevejledningen til Danmarkskortene: 

https://sm.dk/Media/637914084575833304/Laesevejledning_til_danmarkskort_over_omgoere

lsesprocenter_off2022_t.pdf  
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Børneområdet Voksenområdet  

 Pasningstilbud, hjemmetræning m.m. 
§§ 32, 32a, 36, 39-40 

 Merudgiftsydelse § 41 

 Tabt arbejdsfortjeneste §§ 42- 43 

 Personlig hjælp og ledsagelse §§ 44 - 
45 

 Voksne – kontante tilskud § 95 

 Voksne – borgerstyret personlig 
assistance § 96 

 Voksne – ledsageordning § 97 

 Voksne – merudgifter § 100 

 

Sagerne er i oversigten i bilag 1 opdelt i forhold til sagsemner. Sagsemnerne 
fortæller, hvilken gruppe af bestemmelser eller emner inden for en lov, som sagen 
drejer sig om. 
 
En omgjort sag i Ankestyrelsen er en sag, som er behandlet af Ankestyrelsen, og 
som enten er hjemvist, ændret eller ophævet.  
 
Hjemvisning betyder, at Ankestyrelsen sender sagen tilbage til kommunen, som 
er førsteinstans. Kommunen skal behandle sagen og afgøre den igen. Grunden 
til, at Ankestyrelsen hjemviser en sag, kan for eksempel være, at der mangler 
oplysninger, som Ankestyrelsen ikke selv kan skaffe, eller at der er sket alvorlige 
sagsbehandlingsfejl.  
 
Ændring eller ophævelse betyder, at afgørelsen er forkert, og at Ankestyrelsen 
har ophævet kommunens afgørelse. 
 
Omgjorte sager i oversigten i bilag 1 er summen af antallet af hjemviste, ændrede 
og ophævede sager.  
 
Antal realitetsbehandlede sager er sager, som Ankestyrelsen har behandlet. Det 
vil sige, at der ikke indgår sager, som er afvist eller henvist til anden myndighed. 
Afvisning/henvisning betyder, at Ankestyrelsen ikke behandler sagen. Det kan for 
eksempel være, fordi borgeren har klaget for sent eller beslutter at opgive klagen. 
Eller fordi Ankestyrelsen ikke er den kompetente myndighed og derfor sender 
klagen videre til en anden instans. 
 
For 2020 og 2021 er det muligt at trække lignende oversigt på Ankestyrelsens 
Talportal på vores hjemmeside: https://ast.dk/tal-og-statistik-app/. Oversigten for 
hele 2022 vil først blive offentliggjort, efter at kommunerne har haft mulighed for at 
kvalitetssikre Ankestyrelsens statistik. 
 
Ankestyrelsen kan endvidere oplyse, at der for at sikre de mest aktuelle data sker 
løbende efterregistreringer i data. Dette kan medføre ændringer i forhold til 
tidligere offentliggjorte data for samme tidsperiode.” 

 

 

 

Med venlig hilsen 

Pernille Rosenkrantz-Theil 

Social- og boligminister 
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Bilag: 

Bilag 1: Oversigt fra Ankestyrelsen over omgørelser på socialområdet fordelt 

på kommuner 2020-2022 
 


