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Folketingets Socialudvalg 

Folketingets Socialudvalg har d. 3. marts 2023 stillet følgende spørgsmål nr. 

142 (alm. del) til social- og boligministeren, som hermed besvares. 

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra ikkemedlem af udvalget (MFU) Karina 

Lorentzen Dehnhardt (SF). 

Spørgsmål nr. 142: 

Vil ministeren oplyse, hvilke klagemuligheder en ung og en 

forældremyndighedsindehaver har, når der iværksættes utilstrækkelige 

sideløbende foranstaltninger, uden at der er truffet en afgørelse herom? 

 

Spørgsmålet har tidligere været stillet i folketingsåret 2021-22, jf. SOU alm. del 

- spm. 610. 

Svar: 

Jeg kan oplyse, at der ved afgørelser, der er truffet af enten 

kommunalbestyrelsen eller af børn og unge-udvalget, kan klages til 

Ankestyrelsen. Derudover kan man som borger underrette Ankestyrelsen, hvis 

man mener, at kommunen ikke har gjort tilstrækkeligt i en børnesag. Herefter 

kan Ankestyrelsen vælge af egen drift at tage sagen op. Endeligt kan borgere 

klage til kommunens borgmester over mangelfuld sagsbehandling. Disse 

muligheder udfoldes nærmere herunder.  

 

Barnet eller den unge, der er fyldt 12 år, kan som udgangspunkt klage til 

Ankestyrelsen over kommunalbestyrelsens afgørelser, jf. § 167, lov om social 

service (serviceloven). Det gælder bl.a. afgørelser om forebyggende 

foranstaltninger, anbringelse uden for hjemmet med samtykke, valg af 

anbringelsessted m.v. Derudover kan forældremyndighedsindehaveren og 

barnet, der er fyldt 12 år, kan klage til Ankestyrelsen over børn og unge-

udvalgets afgørelser, jf. servicelovens § 168. Det gælder bl.a. anbringelser 

uden for hjemme uden samtykke. Afgørelserne kan i første omgang ankes til 

Ankestyrelsen og derefter til retten. Klage til Ankestyrelsen skal ske inden 4 

uger efter, at klageren har fået meddelelse om afgørelsen, jf. 

retssikkerhedslovens § 67.  

 

Derudover kan enhver, der oplever, at en kommune ikke iværksætter en 

tilstrækkelig indsats over for et udsat barn eller ung, underrette Ankestyrelsen. 

Ankestyrelsen er en uafhængig myndighed, som har mulighed for af egen drift 

at gå ind i sager om udsatte børn og unge. Ankestyrelsens egendritfsbeføjelse 

følger af servicelovens § 65. 
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Endeligt kan man som borger klage over sagsbehandling i en specifik sag eller 

over en specifik sagsbehandler. En sådan klage skal rettes til kommunens 

borgmester, som er den øverste ansvarlige for tilrettelæggelsen af den 

kommunale administration. Det betyder blandt andet, at borgmesteren skal 

sikre, at sagsbehandlingen fungerer hensigtsmæssigt.  

 

 

 

Med venlig hilsen 

Pernille Rosenkrantz-Theil 

Social- og boligminister 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


