
 

 

Side 1/1 

Ministeren 

 

 

Dato 

6. februar 2023 

 

J nr. 2023 - 623 

 

 

Klima-, Energi- og 

Forsyningsministeriet 

Holmens Kanal 20 

1060 København K 

 

T:  +45 3392 2800 

E:  kefm@kefm.dk 

 

www.kefm.dk   

 

Klima-, Energi- og Forsyningsudvalget  

Christiansborg  

1240 København K 

Klima-, Energi- og Forsyningsudvalget har i brev af 26. januar stillet mig følgende 

spørgsmål 53 alm. del, som jeg hermed skal besvare. Spørgsmålet er stillet efter 

ønske fra Lise Bech (DD). 

Spørgsmål 53 

Hvordan vil ministeren sikre, at de mange millioner kroner, som energiselskaber 

over de seneste år har beholdt af forbrugernes tilgodehavender i stedet for at udbe-

tale dem, sådan som reglerne foreskriver, kommer tilbage til forbrugerne? Der hen-

vises til artiklen »Afsløring: Elselskab holder på kundernes penge – scorer kæmpe 

millionbeløb« bragt i fra Nordjyske Stiftstidende den 23. januar 2023. 

Svar 

Som der nærmere er redegjort for i svaret på spm. 51 alm. del, er det Forsyningstil-

synet, der fører tilsyn med elhandelsvirksomheders manglende overholdelse af 

elkunders ret til en slutafregning. 

 

Forsyningstilsynet har på baggrund af de pågældende sager, der har været fremme 

i medierne, igangsat en bred undersøgelse af elhandelsvirksomhederne mhp. at 

afdække, om der er en ulovlig praksis hos elhandelsvirksomhederne ift. tilbagebe-

taling af tilgodehavender. 

 

På baggrund af denne undersøgelse kan Forsyningstilsynet vurdere, hvorvidt der 

er baggrund for at rejse tilsynssager mod konkrete elhandelsvirksomhederne. For-

syningstilsynet har mulighed for at udstede et påbud og, såfremt det ikke efterle-

ves, anmelde forholdet til politiet.  

 

Det er derfor min opfattelse, at Forsyningstilsynet har de fornødne værktøjer til at 

håndtere en tilbagebetaling af forbrugernes tilgodehavender, såfremt Forsyningstil-

synet kommer frem hertil.  

 

 

Med venlig hilsen  

 

 

Lars Aagaard 

Offentligt
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