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Besvarelse af spergsmal nr. 477 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg

Hermed sendes besvarelse af spergsmal nr. 477 (Alm. del), som Folketin-
gets Retsudvalg har stillet til justitsministeren den 21. marts 2023. Spergs-
malet er stillet efter enske fra Karina Lorentzen Dehnhardt (SF).
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Spergsmal nr. 477 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg:

Svar:

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spergsmailet indhentet en
udtalelse fra Direktoratet for Kriminalforsorgen, der har oplyst folgende:

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen desuden indhentet en udtalelse

Vil ministeren oplyse, om det er korrekt forstdet, at bankerne
lukker indsattes bankkonto under lengere afsoning?”

”Direktoratet for Kriminalforsorgen har til brug for besvarelsen
af spergsmalet foretaget en hering af de fire kriminalforsorgs-
omrader. Det kan pd den baggrund bekraftes, at det forekom-
mer, at banker lukker indsattes bankkonti under afsoning. Kri-
minalforsorgens medarbejdere oplever, at dette kan ske ved len-
gerevarende inaktivitet pa en konto (fx 3-6 maneder), ved den
indsattes manglende reaktion pa rykkerbreve, der sendes via e-
Boks, hvis der er overtraek pa kontoen, eller hvis der ikke kan
opnds kontakt til den indsatte i forbindelse med bankens arlige
kundetjek. Det skal i den forbindelse bemaerkes, at varetegtsar-
restanter og afsonere i lukkede faengsler, lukkede afdelinger og
arresthuse ikke har adgang til internettet, herunder digitale selv-
betjeningslosninger som e-Boks.”

fra Erhvervsministeriet, der har oplyst felgende:

”Det folger af lov om betalinger, at en udbyder af betalingstje-
nester kan opsige en rammeaftale med mindst to méneders var-
sel, medmindre andet folger af hvidvaskloven. Som udgangs-
punkt kan et pengeinstitut derfor opsige en aftale om en bank-
konto med to méneders varsel. Lov om betalinger indeholder
ikke en begrensning af, hvilke situationer der kan medfere op-
sigelse af en rammeaftale.

Der galder dog sarlige regler i forhold til at opsige en basal
betalingskonto. En basal betalingskonto er en serlig type bank-
konto, som giver adgang til en reekke funktioner som f.eks. mu-
ligheden for at ha&ve og indsatte midler pa kontoen, gennemfore
betalingstransaktioner og betale med et betalingskort.

Det folger af lov om betalinger, at et pengeinstitut som udgangs-
punkt kun kan opsige en rammeaftale om en basal betalings-
konto med to méneders varsel, hvis en af felgende betingelser
er opfyldt:
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1) Forbrugeren har anvendt betalingskontoen til strafbare
formal.

2) Forbrugeren eller tredjemand har ikke foretaget nogen
transaktioner pé betalingskontoen i over 24 pa hinanden
folgende maneder.

3) Forbrugeren har afgivet forkerte oplysninger for at fa en
basal betalingskonto i tilfeelde, hvor de rigtige oplysnin-
ger ville have medfort afslag.

4) Forbrugeren har ikke leengere lovligt ophold i et land
inden for Den Europaiske Union eller et land, som Uni-
onen har indgaet aftale med pa det finansielle omréde.

5) Forbrugeren har efterfolgende &bnet en anden beta-
lingskonto 1 Danmark, som ger det muligt at anvende
de i § 9 anforte tjenesteydelser.

6) Forbrugeren har begdet strafbare handlinger mod pen-
geinstituttet, og pengeinstituttet vil derfor forhindre for-
brugeren i at misbruge sin ret til at have adgang til en
basal betalingskonto.

7) Forbrugeren har optradt anstedeligt eller til gene for
bankens evrige kunder eller ansatte.

8) Forbrugeren anvender sin basale betalingskonto til er-
hvervsmassige formal.

Det er dermed ikke en legitim grund til at opsige en basal beta-
lingskonto, at en person afsoner en fengselsstraf, da dette for-
hold ikke er omfattet af de ovenstdende betingelser.

Personer, som far opsagt en konto, der ikke er betegnet som en
basal betalingskonto, vil altid have ret til at f oprettet en basal
betalingskonto.”

Vi skal sikre, at personer, der lgslades fra kriminalforsorgens institutioner,
kan fa en god overgang fra livet som indsat til et liv uden kriminalitet. Jeg
er derfor glad for, at der pa nuverende tidspunkt pagér et udvalgsarbejde
med deltagelse fra kriminalforsorgen, KL og reprasentanter fra udvalgte
kommuner, der skal belyse mulighederne for at forbedre myndighedernes
samarbejde ved overgangen fra fengsel til frihed. Udvalget kigger i den for-
bindelse bl.a. pA kommunernes og kriminalforsorgens samarbejde med ban-

kerne.
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