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Afgørelse – Aktindsigt i korrespondance 
 
 
Kære Mogens Hansen 
 
Tak for din henvendelse af 7. juni 2022 hvor du anmoder om aktindsigt i 
korrespondancen mellem dig og DSB’s kundeservice. 
 
Vi har forstået din henvendelse som en anmodning om aktindsigt efter 
offentlighedsloven, da din anmodning ikke vedrører en sag, hvor der er eller vil 
blive truffet en afgørelse af en forvaltningsmyndighed, og hvor du er part. På 
denne baggrund har vi gennemgået og foretaget en konkret vurdering af akter 
med relevans for din anmodning, herunder sager, dokumenter og oplysninger, jf. 
offentlighedslovens § 7. 
 
Der henvises til den vedlagte aktliste, der omfatter 18 akter, samt et 
bilagsdokument, der indeholder samtlige dokumenter, der er omfattet af din 
anmodning. 
 
Vi skal for god ordens skyld oplyse, at der ikke er administrativ klageadgang i 
forhold til DSB’s afgørelser i aktindsigtssager. Har du nyt til sagen, eller er du 
ikke tilfreds med DSB’s afgørelse, er du velkommen til at kontakte os igen. 
 
 
Med venlig hilsen 
 
Susanne Beyer Svendsen 
Chefkonsulent 
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