
 

 

 

 

 

Vejledningspligt om erstatning og information om 
patientrettigheder til kræftpatienter  
 

Kære regionsrådsformænd og formand for Danske Regioner   

 

Som led i regeringens genopretningsplan på kræftområdet af marts 2023 har 

Sundhedsstyrelsen sammen med regionerne foretaget en faglig gennemgang af 

kapacitet og ventetider på kræftområdet. Det fremgår, at regionerne er blevet 

opmærksomme på patienter, der har fået behandling, der ikke overholder de 

maksimale ventetider. Overskridelser der ikke tidligere har været indberettet ti l  

sundhedsmyndighederne.  

 

Jeg har en klar forventning om, at regionerne også vedrørende disse patienter er 

opmærksomme på, at autoriserede sundhedspersoner – og regionerne som følge af 

driftsherreansvaret – er forpligtet ti l  at informere skadelidte patienter om 

muligheden for at søge om erstatning og i  fornødent omfang at bistå med anmeldelse 

ti l  patienterstatningen. 

 

Jeg vil  herudover generelt opfordre regionerne til  at sikre, at kræftpatienter omfattet 

af ventetidsreglerne, der henvender sig med spørgsmål om, hvorvidt deres 

patientrettigheder har været overholdt, har adgang til  letforståelig information, 

herunder i  forhold ti l  muligheden for at søge erstatning.  
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