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Formalet med arsrapporten er at give et retvisende billede af Gaeldsstyrelsens
gkonomiske og faglige resultater for 2022. | drsrapporten redegegres for styrel-
sens malopfyldelse, det medgdaede ressourceforbrug, finansiering samt aktiver
og forpligtelser.

For at styrke gkonomi- og resultatstyring er fokus i drsrapporten lagt pé afrap-
portering af arets faglige og finansielle resultater.

For de hovedkonti, der udger virksomhedens drift, indeholder &rsrapporten end-
videre virksomhedens regnskabsmaessige forklaringer.

Arsrapporten omfatter de hovedkonti pé finansloven, som Gaeldsstyrelsen, CVR-
nummer 19 5521 01, er ansvarlig for:

e §09.31.02. Galdsstyrelsen (Driftsbevilling)

e §09.51.16. Bo- og gaveafgift (Anden bevilling)

e §09.51.21. Gebyrer, retsafgifter mv. (Anden bevilling)

e §09.51.22. Personlige fordringer (Anden bevilling)

e §09.51.28. Overtagne studielansfordringer (Lovbunden bevilling)

e §09.51.24. Indtaegter fra harmonisering af inddrivelsesrenten (Anden
bevilling)

e §09.51.25. Forsggsordning for socialt udsatte grupper (Reservations-
bevilling)

e §09.51.28. Kompensation af ikkestatslige fordringshavere i forbindelse med
behandling af genoptagelsessager (Reservationsbevilling)

e §09.51.29. Kompensation af kommuner og regioner i forbindelse med
behandling af genoptagelsessager (Reservationsbevilling)

Dette gaelder ogsa de regnskabsmaessige forklaringer, som skal tilga Rigsrevisi-
onen i forbindelse med bevillingskontrollen for 2022.
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Pategning

Det tilkendegives hermed:

1.

at &rsrapporten er rigtig, dvs. at drsrapporten ikke indeholder vaesentlige
fejlinformationer eller udeladelser, herunder at malopstillingen og malrap-
porteringen i drsrapporten er fyldestgerende,

at de dispositioner, som er omfattet af regnskabsaflaeggelsen, er i overens-
stemmelse med meddelte bevillinger, love og andre forskriffer samt med
indgdede aftaler og seedvanlig praksis, og

at der er etableret forretningsgange, der sikrer en gkonomisk hensigtsmaes-
sig forvaltning af de midler og ved driften af de institutioner, der er omfattet
af &rsrapporten. Det kan dog oplyses, at der p& grund af den ekstraordinaere
situation p& inddrivelsesomradet er en vaesentlig del af fordringerne, som
ikke er underlagt alle inddrivelsesskridt. Det skyldes, dels af en reekke af for-
dringerne er last for inddrivelse som fglge af tvivl om retskraft og/eller util-
straekkelig datakvalitet, dels at der er en del af kravene, hvor der ikke kan
ske Ignindeholdelse som fglge af manglende systemunderstgttelse.

Kgbenhavn,d. 26. marts 2023 Middelfart, d. 17. marts 2023

44, s

Jens Brgchner Anne-Sofie Jensen
Departementschef Direktar
Skatteministeriets departement Galdsstyrelsen
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Beretningen giver en kortfattet beskrivelse af Gaeldsstyrelsen og regnskabsdrets
faglige og finansielle resultater, herunder vaesentlige forhold, der har pavirket el-
ler forventes at pdvirke styrelsens aktiviteter og forhold.

2.1 Preesentation af Gaeldsstyrelsen

Galdsstyrelsens kerneopgave er at hjxlpe borgere og virksomheder med at be-
tale deres geeld til det offentlige. Gennem en klar, malrettet og effektiv vejledning
understgtter Gaeldsstyrelsen borgere og virksomheders gaeldsafvikling. Gaelds-
styrelsens mal er, at s mange som muligt betaler deres geeld til det offentlige.

Geaeldsstyrelsens sagsbehandling er effektiv, korrekt og ansvarlig, og afggrelser
bliver truffet pa et ensartet grundlag. Der laegges vaegt pd, at det er let og enkelt
for borgere og virksomheder at betale deres gaeld.

| kontakten med Geeldsstyrelsen mg@der borgere og virksomheder kompetente
og dedikerede medarbejdere, som arbejder Izsningsorienteret og har forstaelse
for den enkeltes situation.

2.2 Ledelsesberetning

Provenu

Det samlede inddrivelsesprovenu for 2022 udger 12,6 mia. kr. Det er en stigning
p& 0,2 mia. kr. i forhold 1il 2021 (12,4). Arets gennemsnitlige, ma&nedlige provenu
i 2022 var saledes pa 1.046 mio. kr.

Gealdsstyrelsen har i 2022 fortsat sin fidlige indsats over for virksomheder med
betydelig gzeld til det offentlige. | 2022 har den tidlige indsats over for virksom-
heder bidraget med 3,4 mia. kr. til det samlede provenu.

Geaeldsstyrelsen inddriver hvert @r et milliardbelgb ved at modregne geeld i udbe-
talinger fra det offentlige. 1 2022 har denne inddrivelsesindsats sdaledes bidraget
med 2,8 mia. kr. til det samlede inddrivelsesprovenu.

| 2022 har anvendelsen af inddrivelsesindsatser i det nye inddrivelsessystem,
PSRM (Public Sector Revenue Management) fortsat med at @ge sit klare aftryk pa
inddrivelsesprovenuet primaert med afsaet i anvendelsen af Ignindeholdelse. Ind-
drivelsesindsatserne i PSRM star sdledes for ca. 42 pct. af det samlede provenu,
svarende til 5,2 mia. kr.

Nedbringelse af danskernes gaeld til det offentlige

Et bredt flertal i Folketinget har i 2022 indgdet en aftale, der skal forbedre
gaeldsinddrivelsen. Effektiv gaeldsinddrivelse er en forudsaetning for tilliden fil
skattevaesenet. Det fremgar af aftalen, at den skal sikre en maerkbar nedbrin-
gelse af danskernes gaeld fil det offentlige, hvilket samtidig vil betyde, at den sta-
digt stigende offentlige gaeldskurve bremses og vendes. Til det formél er der be-
hov for at gennemfare en raekke tiltag, som skal sikre falgende mail:

e Flere skal afdrage pa deres gaeld

e Rimelige vilkdr for skyldnere

e Udsatte skyldnere skal hjxlpes

e Langsigtet plan for effektiv opkraevning og gaeldsinddrivelse i skattevaesenet

Aftalen bygger videre pad den omfattende genopretning af den offentlige gaelds-
inddrivelse, som blev ivaerksati 2017.
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Fortsatte udfordringer pa opkraevnings- og inddrivelsesomradet.

Der er de seneste ar sket vaesentlig fremdrift pd geeldsomrdédet. Blandt andet er
Gealdsstyrelsens nye inddrivelsessystem, PSRM, taget i brug, og inddrivelsespro-
venuet har vaeret stigende. Derudover har Geeldsstyrelsen siden 2017 ryddet op
i millioner af fordringer med datafejl.

Pé trods af fremdriften star det klart, at der i en arraekke vil vaere behov for mere
vidtraekkende og sammenhangende aktiviteter pd opkraevnings- og inddrivel-
sesomrédet med henblik p& at etablere en effektiv og fremtidssikret opkraevning
af krav og inddrivelse af geeld. Da der er tale om et omfattende og ressource-
kraevende arbejde, vil aktiviteterne skulle straekke sig over en laengere periode.

Et inddrivelsessystem i fremtiden

Som led i den langsigtede plan for opkraevnings- og inddrivelsesomrédet indgar
det, at Geeldsstyrelsen fremadrettet kun skal have ét inddrivelsessystem, nemlig
PSRM. Derfor vil der blive gennemfart en kontrolleret nedlukning af tilgangen af
gaeldsposter til inddrivelsessystemet, DMI (Debitor Motor Inddrivelse). Nedluknin-
gen sker, efter at funktionaliteten til understgttelse af den samlede inddrivelses-
opgave for b&de person og erhverv er tilvejebragt i PSRM, og ndr alle offentlige
fordringshavere er fuldt ud tilsluttet PSRM. | 2022 har det saledes fortsat vaeret et
fokusomrade at arbejde med at anvende PSRM pa flere omréder i Geeldsstyrel-
sen. Opgaveportefglien udvider sig, i takt med at stadig flere og flere offentlige
fordringshavere sender geeld til inddrivelse i PSRM samt de starre konverteringer
af fordringer fra DMI til PSRM.
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Arets okonomiske resultat

Af tabel T nedenfor fremgdr de gkonomiske hoved- og nagletal for Gaeldsstyrel-
sen.

Tabel 1. Virksomhedens gkonomiske hoved- og nagletal

Hovedtal (mio. kr.) 2021 2022 2023

Resultatopgarelse

Ordinzere driftsindtaegter -901,5 -925,7 -391,8
Ordinaere driftsomkostninger 905,5 910,8 391,8
Resultat af ordinaer drift 4,0 -14,9 -
Resultat fgr finansielle poster 4,0 -14,9 -
Arets resultat 50 -14,9 -
Balance

Anlaegsakfiver i alt (materielle og immaterielle) - - -
Omsaetningsaktiver (ekskl. likvider) 21,7 21,4 -
Egenkapital -35,7 -50,6 -
Langfristet gaeld - - -
Kortfristet gaeld -75,8 -90,2 -

Finansielle nggletal

Udnyttelsesgrad af lGnerammen (pct.) 0,0 0,0 0,0
Bevillingsandel (pct.) 100,0 100,0 100,0

Personaleoplysninger

Antal arsvaerk 1.454,4 1.424,3 770,0
Arsveerkspris 0,5 0,5 0,5

Anmaerkning: Af hensyn fil praesentationen i drsrapporten for 2022 er tilgodehavender vedrgrende
forudbetalt lgn pdi alt 4,8 mio. kr. reklassificeret og flyttet fra den bogferte registrering under kortfristet gaeld
fil omsaetningsaktiverne if. @konomistyrelsens Vejledning om kravspecifikation fil regnskabsrapporter til
drsrapportfer 2022 Der er filsvarende foretaget rettelser i sammenligningsdret.

Derudover er kompetencefondsmidler for 1,5 mio. kr. reklassificeret fra andre driftsindtaegter fil andre
ordinaere driftsomkostninger. Der er tilsvarende foretaget rettelser i sammenligningséret.

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS).

De anf@rte budgettal afspejler den opfarte bevilling pa Forslag til finanslov for fi-
nansdret 2023 (FFL23) for Gaeldsstyrelsen. Den afsatte driftsramme p& FFL23 er
udtryk for en teknisk budgettering af § 9. Skatteministeriet og skal ses i filknyt-
ning fil en forventet kommende flerdrsaftale, herunder de afsatte reserver fil
Skatteministeriet p& § 35. Generelle reserver.

Regnskabsresultatet for 2022 er sammenfattet i tabel 7 ovenfor og viser, at
Geaeldsstyrelsen i 2022 har haft et samlet mindreforbrug p& 14,9 mio. kr. i forhold
til drets samlede bevilling. Mindreforbruget fordeler sig med et mindreforbrug pé&
30,9 mio. kr. pé@ lgn og et merforbrug p& 16,0 mio. kr. p& evrig drift.

Mindreforbruget skyldes primaert, at Gaeldsstyrelsen har modtaget flere Ignrefu-
sioner end forventet, et mindreforbrug pd 6,3 mio. kr. vedrgrende en teknisk kor-
rektion som fglge af omlaegning af anlaegspraksis i Udviklings- og Forenklings-
styrelsen samt et merforbrug p& bobehandlingsomkostninger i forhold til bevil-
lingen.

En neermere redeggrelse af arets gkonomiske resultat fremgar af afsnit 3.2.
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Geeldsstyrelsens driff og administrerede ordninger
Geeldsstyrelsen er ansvarlig for felgende hovedkonti:

e §09.31.02. Galdsstyrelsen (Driftsbevilling)

e §09.51.16. Bo- og gaveafgift (Anden bevilling)

e §09.51.21. Gebyrer, retsafgifter mv. (Anden bevilling)

e §09.51.22. Personlige fordringer (Anden bevilling)

e §09.51.28. Overtagne studielansfordringer (Lovbunden bevilling)

e §09.51.28. Kompensation af ikkestatslige fordringshavere i forbindelse med
behandling af genoptagelsessager (Reservationsbevilling)

e §09.51.29. Kompensation af kommuner og regioner i forbindelse med
behandling af genoptagelsessager (Reservationsbevilling)

Af tabel 2 nedenfor fremgdr Gaeldsstyrelsens samlede indtaegter og udgifter i
drets regnskab. Desuden vises drets overfgrte overskud ultimo 2022.

Tabel 2. Virksomhedens hovedkonti

- Overfort over-
Bevilling
(mio. kr.) Regnskab  skud/Videre-
(FL + TB) .
forelse ultimo
Drift Udgifter 925,7 910,9 -39,0
Indteegter - -0,1 -
Administrerede ordninger  Udgifter 625,7 4452 -3,7
Indtaegter -1.174,4 -1.280,9 -

Anmaerkning: Fortegn vedrarende "overfgrt overskud” afviger fra angivet fortegn i Statens Koncernsystem
(SKS). Fortegnet er justeret af hensyn til praesentationen i drsrapporten sdledes, at der anvendes samme
fortegn for overfart overskud, viderefarsel og érets resultat i &rsrapportens tabeller.

Der er p@ driftsbevillingen reklassificeret 1,5 mio. kr. fra andre driftsindtaegter fil andre ordinzere
driftsomkostninger vedrgrende kompetencefondsmidler.

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS).

Oplysninger om de enkelte hovedkonti fremgar af afsnit 3.7 Bevillingsregnska-
bet.

Der eri 2022 sket en betydelig reduktion i omfanget af ikke-daekningsparate til-
godehavender under inddrivelse pd de administrerede ordninger § 09.51.22.
Personlige fordringer og § 09.51.23. Overtagne studieldnsfordringer, primaert
som felge af ophaevelse af suspensionen af Rigspolitiets fordringer. Antallet af
ikke-daekningsparate fordringer er faldet fra 205.000 pr. 31. december 2021 fil
126.000 pr. 31. december 2022.

Skatteministeriet har i 2022 foretaget opdateringer til kursveerdimodellen for
inddrivelsesfordringer, sé@ledes at modellen tager hgjde for, at der forventes et
lavere provenu fra eventuel fremtidig inddrivelse af de ikke-daekningsparate fil-
godehavender. Den nominelle vaerdi af ikke-daekningsparate tilgodehavender af
de administrerede ordninger udger 3.688,8 mio. kr. med en kursvaerdi opgjort fil
381,6 mio. kr. pr. 31. december 2022, hvilket er udtryk for den vaerdi, der forven-
fes at kunne inddrives. Opdateringen til kursveerdimodellen er naermere beskre-
vet i @rsregnskabet for § 38 for 2022.
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2.3 Kerneopgaver og ressourcer

Galdsstyrelsen har fire opgaver, som er angivet i finansloven for 2022. Alle akfi-
viteter kan henfgres til opgaver og opggres i forhold til bevilling samt de realise-
rede regnskabstal.

Af tabel 3 fremgar Gaeldsstyrelsens opgaver og ressourceforbrug for 2022.

Tabel 3. Sammenfatning af ekonomi for virksomhedens opgaver

Opgave Bevilling Qvrige Omkost- Ar:detl af
drets

i FL+TB i
(mio. kr.) ( ) Indtzegter ninger overskud
0. Generelle fellesomkostninger -1183,6 -0,1 97,3 -16,4
1. Korrekt og effektiv inddrivelse -700,7 - 673,5 -27,2
for at sikre et hegjt inddrivelses-
provenu
2. Hjeelpe borgere og virksomhe- -89,4 - 1183,7 24,3
der med at betale deres gaeld til
det offentlige
3. Klar vejledning og servicering -22,0 - 26,4 4,4
af fordringshavere
| alt -925,7 -0,1 910,9 -14,9

Anmaerkning: Lanforbruget er ved drets afslutning fordelt pé FL-formdl ud fra den konstaterede
fidsanvendelse. Der er reklassificeret 1,5 mio. kr. fra andre driftsindtaegter til andre ordinzere
driftsomkostninger vedrgrende Kompetencefondsmidler

Kilde: Statens Koncernsystem og SAP Intern.

Ud fra principperne fra @konomistyrelsens tvaerstatslige krav geeldende fra 1. ja-
nuar 2016 er der for 2022 foretaget en regnskabsmaessig registrering af gene-
relle fellesomkostninger under opgave 0. Generelle faellesomkostninger, hvor
der blandt andeft er registreret omkostninger til generel ledelse og stgttefunkfio-
ner. Derudover indgdr omkostninger til koncernfzlles aktiviteter, omkostninger
fil husleje samt ledelsesst@ttende akfiviteter, herunder blandf andet kompeten-
ceudvikling.

For de gvrige opgaver bemaerkes, at der under opgaverne 1-3 alene er registre-
ret omkostninger til gvrig drift og lgn direkte knyttet til udfgrsel af opgaverne.

Der eri 2022 et samlet mindreforbrug pé& 14,9 mio. kr. En redeggrelse af arets
okonomiske resultat fremgar af afsnit 3.2.

0. Generelle fellesomkostninger

Geeldsstyrelsen har i 2022 haft indtaegter pd 0,1 mio. kr. og omkostninger pa
97,3 mio. kr. under opgave 0. Generelle feellesomkostninger, hvilket er et mindre-
forbrug pd opgaven pd& 16,4 mio. kr. Mindreforbruget skyldes primaert tilpasning i
Geeldsstyrelsens registreringsramme, der har medfert, at akfiviteter, der tidligere
blev registreret under opgaver 0, er flyttet fil opgave 2 og 3.

1. Korrekt og effektiv inddrivelse for at sikre et hgjt inddrivelsesprovenu

Geeldsstyrelsen har i 2022 haft omkostninger pd 673,5 mio. kr. under opgave 1.
Korrekt og effektiv inddrivelse for atf sikre et hgjt inddrivelsesprovenu, hvilket er
et mindreforbrug p& opgaven pd 27,2 mio. kr. Mindreforbruget skyldes primaert
mindreforbrug pd genopretning af fordringsmassen samt mindreforbrug pé 6,3



Arsrapport 2022 Gaeldsstyrelsen

mio. kr. vedrgrende en teknisk korrekfion som fglge af omlsegning af anlaegs-
praksis i Udviklings- og Forenklingsstyrelsen.

2. Hjelpe borgere og virksomheder med at betale deres geeld til det offentlige
Geaeldsstyrelsen har i 2022 haft omkostninger pd 113,7 mio. kr. under opgave 2.
Hjeelpe borgere og virksomheder med at betale deres geeld til det offentlige, hvil-
ket er et merforbrug pé& opgaven pé 24,3 mio. kr. Merforbruget skyldes primaert
filpasning i Geeldsstyrelsens registreringsramme, der har medfgrt, at aktiviteter,
der tidligere blev registreret under opgave 0, er flyttet til opgave 2.

3. Klar vejledning og servicering af fordringshavere

Geaeldsstyrelsen har i 2022 haft omkostninger pd 26,4 mio. kr. under opgave 3.
Klar vejledning og servicering af fordringshavere, hvilket er et merforbrug pé op-
gaven pd 4,4 mio. kr. Merforbruget skyldes primaert tilpasning i Gaeldsstyrelsens
registreringsramme, der har medfegrt, at akfiviteter, der tidligere blev registreret
under opgave 0, er flyttet til opgave 3.

2.4 Madlrapportering

Afsnittet er opdelt i to dele. Farste del omfatter alle malene i Gaeldsstyrelsens
mdl- og resultatplan for 2022, der er aftalt med Skatteministeriets departement. |
tabel 4 fremgdr den realiserede resultatopfyldelse.

| anden del beskrives udvalgte mal mere dybdegdende, herunder en vurdering
af &rsagen fil, at madl er opfyldt eller ikke opfyldt.

Oversigt over drefts resultatopfyldelse

Af tabel 4 fremgar arets mal- og resultatopfyldelse i Gaeldsstyrelsen for 2022.

Tabel 4. Arets resultatopfyldelse

Opndedere- Malopfyl-
sultater delse

Mal Succeskriterium

Pejlemaerke 1: Gaeldsstyrelsen skal sikre, at borgere og virksomheder oplever en ef-
fektiv, palidelig og kompetent administration, mens kerneinteressenter oplever styrel-
sen som lydher og samarbejdsorienteret.

1.1 Omdemme Resultatet af omdemmemadlingen, skal ~ Geaeldsstyrel-  Ikke op-
(koncernfael- som minimum vaere 3,3 point. Det md- sens om- fyldt
les) les pd en skala fra 1-5. demme lig-

ger pa 3,2

point
1.2 Kundetil- Resultatet af den lgbende maling af til-  Se uddy- Ikke op-
fredshed (kon-  fredshed med vejledning pa telefonog  bende for- fyldt
cernfzlles) mail skal i gennemsnit minimum vaere klaring

hhv. 4,0 og 3,5 point. Der mdles pa en
skala fra 1-5.

Pejlemarke 2: Gaeldsstyrelsen skal sikre etableringen af en normaliseret og effektiv
galdsinddrivelse, sa der inddrives mest mulig gzeld til det offentlige.

2.1 Samletind-  Inddrivelsesprovenuet er minimum Se uddy- Opfyldt
drivelsespro- 12,5 mia. kr.i2022 bende for-
venu klaring
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2.2 Laeseven-
lige rykker-
breve

Antal opkald vedrarende forstdelse af
rykkerbreve skal halveres fra 1. fil 4.
kvartal 2022.

Der er op-
ndet en for-
bedring pa
10 procent-
point, hvilket
er 6,5 pro-
centpoint
under madlet

Ikke op-
fyldt

2.3 Besvarelse
af telefonop-
kald

Minimum 75 pct. af alle indkomne kald
besvares.

Besvarelses-
procenten er
p& 89,5 pct.

Opfyldt

Pejlemaerke 3: Gaeldsstyrelsen skal sikre en effektiv varetagelse af inddrivelsesopga-
ven, der bygger pa realistisk planlaegning, robust produktionsstyring og et fokus pa
udviklingstiltag og vaerdiskabende it-lésninger.

3.1 Almenind-  Minimum 95 pct. af alle skyldnerne 96,4 pct. af Opfyldt
drivelse med inddrivelsesparat gaeld frem fil alle skyld-
31. oktober 2022 er omfattet afinddri-  nere med
velsesskridt inden 31. december 2022.  inddrivelses-
parat gaeld
har veeret
omfattet af
inddrivelse
3.2 Fortsaf fo- Minimum 550.000 fordringer frigares 557.780 for-  Opfyldt
kus pé& opryd- manuelt til indsats eller fordringer sva-  dringer er
ning rende til 4,6 mia. kr. i nominel vaerdi. frigjort til
indsats
3.3Flere § 16-  Minimum 20.000 sager behandles ma-  7.832 sager  Ikke op-
afskrivnings- nuelt med henblik p& at vurdere, om er behandlet  fyldt

sager skal be-
handles

det er dbenbart formdlslgst at inddrive
galden.

Pejlemaerke 4: Gaeldsstyrelsen skal sikre en kontinuerlig hej faglighed gennem rettidig
rekruttering af nedvendige kompetencer samt strategisk medarbejder- og ledelsesud-

vikling.
4.1 Hoj faglig- Det aggregerede resultat af fre Resultatet af ~ Opfyldt
hed i opgave- spergsmal i medarbejdertilfredsheds- sp@rgsma-
lgsningen undersggelsen (MTU), der indikerer ni- lene fra MTU,
(koncernfael- veauet af faglighed i opgavelgsningen,  som indike-
les) i gennemsnit er minimum 4,3 point. Der  rer faglig-
males pd en skala fra 1-5. Safremt re- hed, har et
sultatkravet ikke indfries, skal der ud- gennemsnit
arbejdes en plan for opfelgning. pa 4,5

Kilde: Gaeldsstyrelsens mal- og resultatplan for 2022.

2022 er der 9 mdl i mal- og resultatplanen. Heraf er resultatkravet for 5 mdl op-

fyldt.

Uddybende analyse og vurderinger

| det felgende fremgdr uddybning af de vaesentligste opnéede og ikke opndede
mdl og resultater.
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e Mal 1.2. Kundetilfredshed (koncernfaelles)
e Mal 2.1. Inddrivelsesprovenu

Mal 1.2. Resultatet af den Isbende mdling af tilfredsheden med Gaeldsstyrelsens
vejledningsindsats skal i gennemsnit minimum vaere 4,0 point for telefonbetje-
ning og 3,5 point for mailbesvarelser. Der males pa en skala fra 1-5.

Om 1.2: Telefonbetjeningen har en gennemsnitlig score pa 4,1 og har gennem-
géet en positiv udvikling i lgbet af 2022 med bl.a. faldende svartider. Scoren for
mailbesvarelse er pd 2,9, og er derved 0,6 point under malet, men har ligeledes
veeret forbedret i lgbet af 2022. Reliabiliteten pd mailbesvarelse er lavere, da
mdlingerne skal ses i lyset af et begraenset antal besvarelser pa ca. 100 stk. pr.
kvartal, hvilket er signifikant lavere end for tilfredsheden afledt af telefonbesva-
relser.

Der arbejdes med at standardisere svar fil borgere og virksomheder for at sikre
hgj kvalitet i disse.

Mal 2.1. Inddrivelsesprovenuet er minimum 12,5 mia. kr.i 2022
Om 2.1:12022 har Geldsstyrelsen inddrevet 12,6 mia. kr. fra borgere og virk-
somheder med gaeld til det offentlige. Arsresultatet er ndet i kraft af et fokus p&

provenuskabelse gennem det meste af 2022. Det samlede provenu i PSRM er
ggetf fra 3,7 mia.i 2021 til 5,2 mia.i 2022.

2.5 Forventninger til det kommende ar

Af tabel 5 fremgar Gaeldsstyrelsens forventninger til det gkonomiske resultat for
det kommende ar.

Tabel 5. Forventninger til det kommende dar

Regnskabsar Grundbudget

Hovedkonto (mio. kr.)
2022 2023
Bevilling og gvrige indtaegter -925,8 -391,8
Udgifter 910,9 391,8
Resultat -14,9 -

Anmaerkning: Der eri 2022 reklassificeret 1,5 mio. kr. fra andre driftsindtaegter til andre ordinzere
driftsomkostninger vedrgrende kompetencefondsmidler.
Kilde: Statens Koncernsystem (SKS)

De anf@rte budgettal afspejler den opfarte bevilling pad FFL23 for Gaeldsstyrel-
sen. Den afsafte driftsramme pé& FFL23 er udtryk for en teknisk budgettering af §
9. Skatteministeriet og skal ses i filknytning til en forventet kommende flerdrsaf-
tale, herunder de afsatte reserver til Skatteministeriet pad § 35. Generelle reser-
ver.

Som opfelgning pé& Aftalen om nedbringelse af danskernes geeld til det offentlige
forventes tiltag som styrket Iznindeholdelse, nedsaettelse af inddrivelsesrenten,
ny eftergivelsesordning og bagatelgranse for inddrivelse af meget lav gaeld at
blive vedtaget ved lovi 2023.

Aftalepartierne er enige om, at alt for mange borgere og virksomheder har gald
til det offentlige. Geeldsstyrelsen har derfor fokus pd, at flere skal afdrage pa de-
res geeld, og flere skal vaere gaeldfrie.
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Flere skal afdrage pd& gzeld til det offentlige ved styrket Ignindeholdelse og styr-
ket indsats over for virksomheder og borgere med store formuer.

Mulighederne for gaeldseftergivelse for socialt udsatte borgere skal udbredes
ved styrket gaeldsrédgivning. Som supplement til gaeldende eftergivelsesmulig-
heder skal borgere, som ggr en indsats og selv tager initiativ til at forbedre deres
livssituation, have en lovbestemt ret til delvist at f& eftergivet gaeld til det offent-
lige. Gaeld under bagatelgraensen og udsigtslgs gaeld, der vurderes dbenbart for-
mdlsles at inddrive, skal afskrives.

Desuden arbejder Galdsstyrelsen pd at tilbyde tidssvarende betalingslgsninger
og unders@ge mulighederne for ef digitalt overblik over den enkelfes gaeld.

Samlet plan for den langsigtede handtering af opkrsevnings- og inddrivelses-

omrddet
Geaeldsstyrelsen vil i 2023 have fortsat fokus pa at implementere den langsigtede

plan for opkraevnings- og inddrivelsesomradet frem mod 2030. Planen skal
héndtere de udfordringer, der fortsat er p&d omrédet, og vaere med til at under-
stette, at gaelden til det offentlige ikke @ges, og at gaeldsinddrivelsen pé sigt sker
i PSRM. Planen indebaerer endvidere, at al gaeld er inddrivelsesparat, ndr Gaelds-
styrelsen modtager den fra fordringshaver, og at der for al gaeld er aktiv geelds-
pleje med Igbende ordinaere afskrivninger.

Planen skal imgdekomme en raekke udfordringer med inddrivelse af gaeld, som
fx:

e Fordringer sendes til inddrivelse med fejl eller mistanke om fejl og kan derfor
ikke umiddelbart inddrives. Fordringshavere oversender ikke-inddrivelsespa-
rat gaeld til DMI, hvilket hindrer en effektiv gaeldsinddrivelse og genererer et
fortsat behov for oprydning. Blandt de vaesentligste problemestillinger er, at der
er udfordringer i sammenhangen mellem opkraevnings- og inddrivelsessyste-
merne i Skatteforvaltningen.

e Der erfortsat behov for bagudrettet oprydning i og afvikling af fordringer i
DMI, herunder at ggre fordringer inddrivelsesparate og/eller konvertere dem
il PSRM med henblik pd, at de kan indgd i inddrivelsesindsatser.

e Den nuvaerende paralleldrift, hvor der inddrives i flere systemer, medfarer
oget kompleksitet i systemlandskabet, besvaerligger sagsbehandlingen og gi-
ver ggede udgifter til drift og vedligehold.

Planen indeholder ogsé aktiviteter, der blandt andet skal sikre ftilstraekkelig kvali-
tet i nye fordringer, hvor samarbejdet med eksterne fordringshavere som blandt
andet kommunerne intensiveres og datakvaliteten fra Skatteforvaltningens op-
kraevningssystemer forbedres.

Dertil indeholder planen aktiviteter med henblik pa at rydde op i geelden, hvor
der bl.a. vil blive arbejdet med at effektivisere oprydningen, foretage én yderli-
gere konvertering af fordringer fra DMI til PSRM, afdeekke potentialet for yderli-
gere konverteringer og forbedre den Igbende gzeldspleje og gaeldsinddrivelse.
Dele af initiativerne i den langsigtede plan for héndtering af opkraevnings- og
inddrivelsesomrdédet forudsaetter lovgivning.
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| dette afsnit redegeares for Geeldsstyrelsens ressourceforbrug i finansdret 2022
udtrykt ved en resultatopgerelse samt den finansielle status pd balancen. Derud-
over omfatter afsnittet de hovedkonti, som styrelsen har haft det budget- og
regnskabsmaessige ansvar fori 2022.

Regnskabsafsnittet omfatter herudover et bevillingsregnskab med drets forbrug
af bevillinger pr. hovedkonto, samt opstillinger, der viser udnyttelsen af lGneram-
men og lgnsumsl|oft.

3.1 Anvendt regnskabspraksis

Geeldsstyrelsen folger Bekendtggrelse nr. 116 om staftens regnskabsvaesen af
19. februar 2018 (Regnskabsbekendtgarelsen) og retningslinjerne i Finansmini-
steriets @konomisk Administrative Vejledning (QAV).

Arsrapporten for 2022 er udarbejdet i overensstemmelse med de regnskabs-
principper mv., som fremgdr af @konomistyrelsens Vejledning om drsrapport for
statslige institutioner af oktober 2022.

Den anvendte regnskabspraksis er baseret péd omkostningsprincippet for aktivi-
teter finansieret under bevillingstypen driftsbevilling. Den anvendte regnskabs-
praksis for § 09.31.02. Galdsstyrelsen svarer til de principper, der er beskrevet i
Galdsstyrelsens regnskabsinstruks.

For de administrerede ordninger, finansieret under bevillingstypen anden, lov-
bunden og reservation, er regnskabspraksis baseret pa udgiftsprincippet.

Belgb angives som udgangspunkt i mio. kr. med én decimal, og der kan fore-
komme afrundingsdifferencer. Tabellerne anvender samme fortfegn som i ud-
data fra Statens KoncernSystem (SKS). Ved belgb mindre end 50.000 kr. angives
”0,0” i tabellerne. Hvis der ikke fremstar en saldo, angives ”-" i tabellerne.

Der er ikke sket a&ndringer i anvendt regnskabspraksis i 2022.
Dispensationer og skon for omkostningsbaseret regnskab

Geeldsstyrelsen har ingen dispensationer fra det gaeldende regelsaet vedrgrende
det omkostningsbaserede omrade.

Der er med opggrelse af en raekke regnskabsposter anvendt skan. Der vurderes
ikke atf veere vaesentlige usikkerheder forbundet med skgnnene.

Skennene er baseret pa folgende forudsaetninger:

e Feriepenge: Den hensatte forpligtelse til feriepenge er opgjort ud fra speci-
fikke oplysninger om ferietiigodehavender pr. medarbejder (den konkrete me-
tode). Opgarelsen falger samme metode som tidligere ar.

e Over-/merarbejde: Opgerelsen er baseret pé tidsregistreringer over antallet
af timer, som medarbejdere og chefer har til gode pr. 31. december 2022,
herunder eksempelvis afspadseringstimer, flextimer samt en gennemsnits-
timepris. ATN-dage til medarbejdere og ledere indgdr ikke i opgerelsen af den
gvrige hensatte forpligtelse under kortfristet geeld. Oplysning om ATN-dage er
indarbejdet som en eventualforpligtelse, note 4. Opggrelsen felger samme
metode som ftidligere ér.

Side 16
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e Resultatlen/engangsvederlag: Der er foretaget henseettelse til engangsveder-
lag for medarbejdere og honorering af saerlig indsats til ledere for 2022. Op-
gorelsen er beregnet pd grundlag af fremtidige udbetalinger, der forventes
udmenteti 2023.

e Seniorbonus: Opggrelsen er baseret pé cirkulaeret om seniorbonus, som fore-
skriver, at alle ansatte fra og med det kalenderar, hvori de fylder 62 ér, har ret
fil en érlig seniorbonus pé 0,8 pct. af den seedvanlige arslgn. Optieningsperio-
den for seniorbonus felger kalenderéret, og afregnes i januar i det efterfal-
gende dr. Personer, som opfylder betingelserne for seniorbonus, og som til-
treeder i lgbet af kalenderdret, har ret til en forholdsmaessig andel af bonussen
ogindgdriopggrelsen. Personer, der fratraeder i Igbet af aret, afregnes pé
fratreedelsestidspunktet og indgdr ikke i opggrelsen. Der er tale om en ny hen-
saettelse, som ikke er foretaget i tidligere ér.

Dispensationer og sken for udgiftsbaseret regnskab

Geeldsstyrelsen har ingen dispensationer fra def geeldende regelsaet vedrgrende
det udgiftsbaserede omrade.

Der er med opggrelse af felgende regnskabspost anvendt skan. Skennet er ba-
seret pa felgende forudsaetninger:

e Kursveerdi:Inddrivelsesfordringer veerdiansaettes efter kursvaerdimodellen.

Den 31. december 2022 udgjorde den bogfgrte kursvaerdi 3,1 mia. kr. med en
nominel veerdi pd 14,9 mia. kr.

3.2 Resultatopgorelse mv.

Af tabel 6 fremgar Geaeldsstyrelsens resultatopgerelse for de omkostningsbase-
rede bevillinger.
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Tabel 6. Resultatopgorelse

Note  (mio. kr.) 2021 2022 2023

Ordineere driftsindtaegter
Bevilling -901,5 -925,7 -391,8
Salg af varer og tienesteydelser - - -
Eksternt salg af varer og tjenester - - -

Internt statsligt salg af varer og - - -

tienester
Tilskud til egen drift - - -
Gebyrer - - _

Ordinaere driftsindteegter i alt -901,5 -925,7 -391,8

Ordinaere driftsomkostninger
Andringilagre - - -
Forbrugsomkostninger
Husleje 36,9 37,9 7,0
Forbrugsomkostninger i alt 36,9 37,9 7,0

Personaleomkostninger

Lgnninger 645,8 648,0 330,1
Pension 93,1 97,0 49,3
Lonrefusion -32,8 -31,5 -16,0
Andre personaleomkostninger 0,8 0,8 -
Personaleomkostninger i alt 706,9 714,3 363,4

Af- og nedskrivninger - - -

Internt keb af varer/tienesteydelser 86,9 3,4 -

Andre ordinaere driftsomkostninger 74,8 155,2 21,4
Ordinzere driftsomkostninger i alt 905,5 910,8 391,8
Resultat af ordineer drift 4,0 -14,9 -
Andre driftsposter

Andre driftsindtaegter - - -

Andre driftsomkostninger - - -

Resultat for finansielle poster 4,0 -14,9 -

Finansielle poster

Finansielle indtaegter -0,0 -0,1 -
Finansielle omkostninger 1,0 0,1 -
Resultat for ekstraordinaere poster 5,0 -14,9 -

Ekstraordinzere poster
Ekstraordineere indtaegter - - -

Ekstraordinaere omkostninger - - -

Arets resultat 5,0 -14,9 -

Anmeaerkning: De anfgrte budgettal afspejler en teknisk indbudgettering for Gaeldsstyrelsen af regeringens
Forslag fil finanslov for finansdret 2023 (FFL23) pd § 9. For en naermere beskrivelse henvises fil
arsrapportens fidligere afsnit 2.2 og 2.5. Kompetencefondsmidler for 1,5 mio. kr. er reklassificeret fra andre
driftsindfaegter til andre ordinaere driffsomkostninger. Der er tilsvarende foretaget reftelseri
sammenligningsdret.

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS).

Side 18
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Resultatet af styrelsens omkostningsbaserede driftsregnskab viser et mindrefor-
brug p& 14,9 mio. kr. Mindreforbruget fordeler sig med et mindreforbrug p& 30,9
mio. kr. pd len og et merforbrug p& 16,0 mio. kr. p& @vrig drift. Mindreforbruget
skyldes primeert, at Geeldsstyrelsen har modtaget flere lgnrefusioner end forven-
tet, et mindreforbrug p& 6,3 mio. kr. vedrgrende en teknisk korrektion som felge
af omlaegning af anleegspraksis i Udviklings- og Forenklingsstyrelsen samt et
merforbrug pad bobehandlingsomkostninger i forhold til bevillingen.

Ordinaere driftsindtaegter

Den samlede bevilling udger 925,7 mio. kr.i 2022. Bevillingen er steget med
24,2 mio. kr. fra 2021 til 2022, hvilket primaert kan henfgres til opgaveflyt fra Ud-
viklings- og Forenklingsstyrelsen til Gaeldsstyrelsen samt et fald i bevillingen som
felge af et nyt princip for internt kgb af varer og tienesteydelser fra Administrati-
ons- og Servicestyrelsen.

Ordinaere driftsomkostninger

Ordinaere driftsomkostninger udger 910,8 mio. kr.i 2022. Ordingere driftsom-
kostninger er steget med 5,3 mio. kr. fra 2021 til 2022. Afvigelsen skyldes pri-
maert en stigning i andre ordinaere driftsomkostninger som faglge af opgaveflyt
fra Udviklings- og Forenklingsstyrelsen til Gaeldsstyrelsen, samt ef fald i internt
keb af varer og tjenesteydelser som fglge af et nyt princip for internt kab af varer
og fienesteydelser fra Administrations- og Servicestyrelsen.

Resultatdisponering

Af tabel 7 fremgdr resultatdisponering for Gaeldsstyrelsen for 2022.

Tabel 7. Resultatdisponering af arets overskud

(mio. kr.)
Disponeret fil bortfald -
Disponeret til udbytte til statskassen -
Disponeret il overfort overskud -14,9

Anmaerkning: Fortegn vedrarende "overfgrt overskud” afviger fra angivet fortegn i Statens Koncernsystem
(SKS). Fortegnet er justeret af hensyn til praesentationen i drsrapporten sdledes, at der anvendes samme
fortegn for overfart overskud, viderefarsel og érets resultat i &rsrapportens tabeller.

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS).

Arets overskud p& 14,9 mio. kr. overfgres til det overferte overskud i egenkapita-
len.

Forklaring af tilbageforte hensaettelser og periodiseringsposter

Geeldsstyrelsen hari 2022 tilbagefart falgende hensaettelser og periodiserings-
poster registreretf ultimo 2021:

e Periodiseringsposter: Der eri 2022 sket modregning i filsvarende fakfura for i
alt 7,0 mio. kr. for sé vidt angar periodiseringer foretaget ultimo 2021 vedre-
rende sikkerhedsstillelser, juridisk bistand, kursusudgifter, sociale bidrag samt
diverse gvrige driffsomkostninger.

e Engangsvederlag: Der eri 2022 tilbagefart 17,6 mio. kr. af den opgjorte hen-
saettelse ultimo 2021 vedrgrende forpligtelser til engangsvederlag for ledere
og medarbejdere. Af disse er 16,9 mio. kr. kommet til udbetaling. Hensaettel-
sen til engangsvederlag er herefter fuldt tilbagefert.

e Over-/merarbejde: Forpligtelsen til over-/merarbejde er nedjusteret med 0,3
mio. kr., hvorefter den samlede hensaeftelse udgar 4,4 mio. kr.
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3.3 Balancen

Af tabel 8a og 8b fremgdr Geaeldsstyrelsens balance fordelt pd henholdsvis akti-
ver og passiver pr. 31. december 2022.

Tabel 8a. Balance - Aktiver

Note Aktiver (mio. kr.) 2021 2022

Anlaegsaktiver
1 Immaterielle anlaegsaktiver
Feerdiggjorte udviklingsprojekter - -
Erhvervede koncessioner, patenter m.v. - -

Udviklingsprojekter under opfarelse - -

Immaterielle anlaegsaktiver i alt - -

2 Materielle anlsegsaktiver
Grunde, arealer og bygninger - -
Infrastruktur - -
Transportmateriel - -
Produkfionsanlaeg og maskiner - -
Inventar og it-udstyr - -

lgangvaerende arbejder for egen regning - -

Materielle anlsegsaktiver i alt - -

Finansielle anlaegsaktiver
Statsforskrivning 11,6 11,6

@vrige finansielle anlaegsaktiver - -

Finansielle anlagsaktiver i alt 11,6 11,6

Anlaegsaktiver i alt 11,6 11,6

Omsatningsaktiver
Varebeholdninger - -
Tilgodehavender 15,9 16,0
Periodeafgraensningsposter 5,8 54
Veerdipapirer - -
Likvide beholdninger
FF5 Uforrentet konto 155,7 95,8
FF7 Finansieringskonto -59,9 30,2
Andre likvider - -

Likvide beholdninger i alt 95,8 126,0
Omseatningsaktiver i alt 117,5 147,3
Aktiver i alt 129,1 158,9

Anmaerkning: Af hensyn fil praesentationen i drsrapporten er tigodehavender vedrgrende forudbetalt Ign
pd&ialt 4,8 mio. kr. reklassificeret og flyttet fra den bogfarte registrering under anden korffristet gaeld fil
periodeafgraensningsposter under omsaetningsaktiverne, jf. @konomistyrelsens Vejledning orm
kravspecifikation tl regnskabsrapporter fil drsrapporter 2022 Der er tilsvarende foretaget rettelser i
sammenligningsdret.

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS).
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Den samlede balance udggr 158,9 mio. kr. pr. 31. december 2022 mod 129,1
mio. kr. pr. 31. december 2021.

Omsaetningsaktiver

Omsaetningsaktiver udger 147,3 mio. kr.i 2022. Udviklingen i omsaetningsaktiver
viser samlet set en stigning p& 29,8 mio. kr. fra 2021 til 2022, hvilket primaert
skyldes en stigning i likvide beholdninger som fglge af drets overskud samt en
stigning i kortfristet gaeld.

Tilgodehavender p& 16,0 mio. kr. bestdr af lenrefusioner pé& 4,6 mio. kr., forlods
betalte sikkerhedsstillelser med 4,2 mio. kr., filgodehavende kebsmoms 5,6 mio.
kr. samt gvrige tilgodehavender 1,6 mio. kr.

Periodeafgraensningsposter pd 5,4 mio. kr. bestar af forudbetalt lan pa 4,8 mio.
kr. og gvrige forudbetalte omkostninger pd 0,6 mio. kr.

Tabel 8b. Balance - Passiver

Note Passiver (mio. kr.) 2021 2022
Egenkapital
Reguleret egenkapital (Startkapital) -11,6 -11,6

Opskrivninger - -
Reserveret egenkapital - -
Bortfald - -
Udbytte til staten - -

Overfort overskud -24,1 -39,0
Egenkapital i alt -35,7 -50,6
3 Hensatte forpligtelser -17,6 -18,1

Langfristede geeldsposter
FF4 Langfristet gaeld - -
Donationer - -
Prioritets gaeld - -

Anden langfristet geeld - -

Langfristet gaeld i alt - -

Kortfristede gaeldsposter

Leveranderer af varer og tienesteydelser -12,7 -21,6
Anden kortfristet gaeld -16,5 -18,9
Skyldige feriepenge -46,3 -49,6
Indefrosne feriepenge -0,2 -0,1

Periodeafgraensningsposter - -

Kortfristet geeld i alt -75,8 -90,2
Gldialt -75,8 -90,2
4 Passiveri alt -129,1 -158,9

Anmaerkninger: Der henvises til anmaerkninger under tabel 8a. Balance - Aktiver.
Dereri2021 reklassificeret 1,4 mio. kr. fra hensatte forpligtelser til anden gaeld vedrgrende sociale bidrag.
Kilde: Statens Koncernsystem (SKS).
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Hensatte forpligtelser

Hensatte forpligtelser udger 18,1 mio. kr. i 2022. Udviklingen i hensatte forplig-
telser viser samlet set en stigning p& 0,5 mio. kr. fra 2021 til 2022. Stigningen
kan henfgres fil stgrre hensaettelse til engangsvederlag til medarbejdere og ho-
norering af saerlig indsats til ledere.

Kortfristet gaeld

Kortfristet gaeld udgar 90,2 mio. kr.i2022. Udviklingen i kortfristet gaeld viser
samlet set en stigning p& 14,4 mio. kr. fra 2021 til 2022. Under kortfristet gaeld er
saldoen for Leverandegr af varer og tijenesteydelser forsget med 8,9 mio. kr. For-
ogelsen er en konsekvens af stigningen i andre ordinaere driftsomkostninger, der
primaert kan henfegres til opgaveflyt pd inddrivelsesomrdadet fra Udviklings- og
Forenklingsstyrelsen til Gaeldsstyrelsen.

3.4 Egenkapitalforklaring

Af tabel 9 nedenfor fremgdr eendringerne i de forskellige poster i Gaeldsstyrel-
sens egenkapital. Forklaringerne til tabel 9 uddyber egenkapitalen i balancen og
viser drets a&ndringer som felge af resultatdisponering.

Tabel 9. Egenkapitalforklaring

Egenkapital primo (mio. kr.) 2021 2022

Reguleret egenkapital primo -11,6 -11,6

+/Endring i reguleret egenkapital - -

Reguleret egenkapital ultimo -11,6 -11,6

Opskrivninger primo - -

+/4Endring i opskrivninger - -

Opskrivninger - -

Reserveret egenkapital primo - -

+/ndring i reserveret egenkapital - -

Reserveret egenkapital ultimo - -

Overfgrt overskud primo -29,1 -24.1

+Primoregulering/flytning mellem bogfg- - -
ringskredse

+Regulering af det overfgrte overskud - -
+Overfert fra arets resultat 5,0 -14,9
-Bortfald - -
-Udbytte ftil staten - -

Overfart overskud ultimo -24,1 -39,0
Egenkapital ultimo -35,7 -50,6
Egenkapital ultimo jf. balancen (tabel 8) -35,7 -50,6

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS).

Geeldsstyrelsens egenkapital udger ultimo 2022 50,6 mio. kr., hvoraf 39,0 mio.
kr. er overfert overskud. Det overfgrte overskud er i 2022 forgget med 14,9 mio.
kr., der kan henferes til drets resultat.
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3.5 Likviditet og ldneramme

Af tabel 10 fremgdr udnyttelsesgraden af lGnerammen.

Tabel 10. Udnyttelsesgrad af laneramme

(mio. kr.) 2022

Sum af immaterielle og materielle anlaegsaktiver -
L&dneramme 0,5

Udnyttelsesgrad i pct. 0,0

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS).

Geeldsstyrelsens ldneramme ultimo 2022 udger 0,5 mio. kr. Traekket pd I&ner-
ammen ultimo 2022 udgegr 0,0 mio. kr. L&nerammen er derved overholdt.

3.6 Opfoelgning pa lensumsloft

Af tabel 11 fremgdr udnyttelse af lsnsumsloft for driftsbevilling, som harer under
Gealdsstyrelsen.

Tabel 11. Opfelgning pd loansumsloft

(mio. kr.) §09.31.02.
Lonsumsloft FL 728,6
Lensumsloft inkl. TB/aktstykker 745,2
Lgnforbrug under Ignsumsloft 714,3
Difference (mindre-/merforbrug) 30,9
Akkumuleret opsparing ultimo 2021 159,8
Akkumuleret opsparing ultimo 2022 190,7

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS).

Det samlede lgnforbrug under Ignsumsloftet i 2022 er 714,3 mio. kr. Lansums-
loftet primo 2022 var 728,6 mio. kr. P@ filleegsbevilling er der i alt filfgrt lansum
pé& 16,6 mio. kr., der vedrgrer opgaveflyt pd inddrivelsesomrédet fra Udviklings-
og Forenklingsstyrelsen. Den akkumulerede opsparing af lansum stiger fra
159,8 mio. kr. ultimo 2021 til 190,7 mio. kr. ultimo 2022, svarende til drets min-
dreforbrug pé len p& 30,9 mio. kr.
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3.7 Bevillingsregnskabet
Bevillingsregnskabet fremgar af tabel 12, der indeholder indtaegter og udgifter i
2022 pa hovedkontoniveau. Bevillingsregnskabet indeholder de hovedkonti,
som Galdsstyrelsen er ansvarlig for, og som er opgjort i bidrag til statsregnska-
bet.
Tabel 12. Bevillingsregnskab
. Overfort over-
Bevillings- . - . .
Hovedkonto Navn tvoe (mio. kr.) Bevilling Regnskab Afvigelse skud/Videre-
yp forelse ultimo
Drift
09.31.02. Geaeldsstyrelsen Drift Udgifter 925,7 910,9 14,9 -39,0
Indtaegter - -0,1 - -
Administrerede ordninger
09.51.16. Bo- og gaveafaqift Anden Udgifter 0,0 0,0 0,0 -
Indtaegter - - - -
09.51.21. Gebyrer, retsafgiffer ~ Anden Udgifter - - - -
mv. Indtaegter -100,9 -135,2 34,3 -
09.51.22. Personlige Anden Udgifter 584,5 395,6 188,9 -
fordringer Indteegter  -1.0347  -1.096,6 61,9 -
09.51.23. Overtagne sfudie- Lovbunden  Udgifter 38,4 48,8 -10,4 -
lénsfordringer Indteegter 38,8 49,1 10,3 ;
09.51.28. Kompensation af Reserva- Udgifter 0,4 0,2 0,2 -0,5
ikke-statslige tion
fordringshavere Indtaegter _ _ B B
09.51.29. Kompensation af Reserva- Udgifter 2,4 0,6 1,8 -3,1
kommuner og fion
regioner Indteegter - - - -

Anmaerkning: Der er pd konfo 09.31.02. reklassificeret 1,5 mio. kr. fra andre driftsindtaegter fil andre ordinaere driftsomkostninger vedrgrende
kompetencefondsmidler.
De administrede ordninger 09.51.24. og 09.51.25. anvendes ikke laengere, hvorfor de ikke fremgdr af bevillingsregnskabet.
Kilde: Statens Koncernsystem (SKS).

For forklaring p& afvigelse mellem bevilling og regnskab for driftsbevillingen
henvises til drsrapportens @vrige afsnit.

Inddrivelsesfordringer i de udgiftsbaserede bevillinger er indfaegtsfert til kurs-
vaerdii henhold til @konomistyrelsens vejledning om den regnskabsmaessige
handtering af tilgodehavender og udlan. De regnskabsmaessige forklaringer pé
afvigelser pa udgiftsbaserede bevillinger indgdr i det felgende.

09.51.16. Bo- og gaveafgift
Der er pd hovedkontoen en udgiftsbevilling i 2022 p&12,3 t.kr. Der er realiseret
udgifter pd 12,3 t.kr., hvilket svarer til bevillingen. De realiserede udgifter vedreg-
rer tilgang af renter p& I&n ydet til henstand med bo- og gaveafgift.
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09.51.21. Gebyrer, retsafgifter mv.

Der er pad hovedkontoen en indtaegtsbevilling i 2022 p& 100,9 mio. kr. Der er rea-
liseret indtaegter p& 135,2 mio. kr., hvilket er en merindtaegt i forhold til bevillin-
gen pd 34,3 mio. kr. svarende til en afvigelse p& 34,0 pct. Afvigelsen kan henfg-
res til en merindtaegt som felge af faerre af- og nedskrivninger primaert pd grund
af @&ndringer i kursvaerdien samt en mindreindfaegt grundet faerre gebyrska-
bende inddrivelsesaktiviteter end budgetteret.

09.51.22. Personlige fordringer

Der er pad hovedkontoen bdde en indtagts- og udgiftsbevilling. Udgiftsbevillin-
gen udger 584,5 mio. kr. Der er realiseret udgifter p&d 395,6 mio. kr., hvilket er en
mindreudagift i forhold til bevillingen p& 188,9 mio. kr. svarende til en afvigelse pa
32,3 pct. Afvigelsen kan primaert henfares til en mindreudgift som fglge af faerre
af- og nedskrivninger end budgetteret pa grund af endringer i kursvaerdien.

Indtaegtsbevillingen udger 1.034,7 mio. kr. Der er realiseret indtaegter pd 1.096,6
mio. kr., hvilket er en merindtaegt p& 61,9 mio. kr. svarende til en afvigelse pé& 6,0
pct.iforhold til bevillingen. Afvigelsen kan primaert henferes til en merindtaegt pd
235,0 mio. kr. som fglge af feerre af- og nedskrivninger samt en mindreindtaegt
p& 170,7 mio. kr. grundet faerre personlige fordringer, der er oversendt til inddri-
velse fra Rigspolitiet, end budgefteret.

09.51.23. Overtagne studielansfordringer

Der er pad hovedkontoen bdde en indtagts- og udgiftsbevilling. Udgiftsbevillin-
gen udger 38,4 mio. kr. Der er realiseret udgifter pad 48,8 mio. kr., hvilket er en
merudgift i forhold til bevillingen pa 10,4 mio. kr. svarende til en afvigelse pa
27,0 pct. Afvigelsen kan primaert henfgres til en merudgift som felge af flere af-
skrivninger af overtagne studielansfordringer end budgetteret.

Indtaegtsbevillingen udger 38,8 mio. kr. Der er realiseret indtaegter pd 49,1 mio.
kr., hvilket er en merindtaegt pd 10,3 mio. kr. svarende til en afvigelse p& 26,5
pct.iforhold til bevillingen. Afvigelsen kan henfgres fil en merindtaegt som fglge
af sterre afgang pd overtagne studielénsfordringer samt mindreindtaegt grundet
faerre renteindteegter end budgeftteret.

09.51.28. Kompensation af ikkestatslige fordringshavere i forbindelse med be-
handling af genoptagelsessager

Der er pad hovedkontoen en udgiftsbevilling pa 0,4 mio. kr.i 2022. Der er realise-
ret udgifter p& 0,2 mio. kr., hvilket er en mindreudgqift p& 0,2 mio. kr. i forhold fil
bevillingen. Afvigelsen kan henfgres til behandling af feerre sager end budgette-
ret. Der er ultimo 2021 viderefert et akkumuleret overskud pé@ 0,3 mio. kr. Det ak-
kumulerede overskud udgar 0,5 mio. kr. ultimo 2022 og er viderefert til anven-
delse i 2023 til afholdelse af de resterende kompensationer.

09.51.29. Kompensation af kommuner og regioner i forbindelse med behandling
af genoptagelsessager

Der er pd hovedkontoen en udgiftsbevilling pd 2,4 mio. kr.i2022. Der er realise-
ret udgifter pd 0,6 mio. kr., hvilket er en mindreudgift p& 1,8 mio. kr. i forhold til
bevillingen. Afvigelsen kan henfgres til feerre sager end budgetteret. Der er ul-
timo 2021 viderefort et akkumuleret overskud pé 1,3 mio. kr. Det akkumulerede
overskud udger 3,1 mio. kr. ultimo 2022 og er viderefart fil anvendelse i 2023 til
afholdelse af de resterende kompensationer.
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Afsnittet indeholder yderligere information af relevans for regnskabet og drsrap-
porten, herunder noter fil resultatopggrelsen og balancen.

4.1 Noter til resultatopgorelse og balance

| det felgende fremgar note 7-4 til resultatopgerelsen og balancen.

4.1.1 Note 1: Immaterielle anleegsaktiver

Af tabel 13 fremgdr de immaterielle anleegsaktiver.

Tabel 13. Note 1. Immaterielle anleegsaktiver

(mio. kr.) Erhvervede
Fzerdiggjorte .
L koncessioner,
udviklings- | alt
. patenter,
projekter .
licenser mv.

Kostpris - - -

Primokorrektioner og flytning ml. - - -
bogfgringskredse

Tilgang - - -
Afgang - - -

Kostpris pr. 31.12.2022 - - -

Akkumulerede afskrivninger - - -

Akkumulerede nedskrivninger - - -

Akkumulerede af- og nedskriv- - - -
ninger 31.12.2022

Regnskabsmaessig vaerdi pr. - - -
31.12.2022

Arets afskrivninger - - -

Arets nedskrivninger - - -

Arets af- og nedskrivninger - - -

Udviklingsprojekter
(mio. kr.)
under udforelse

Primo saldo pr. 1. januar 2022 -
Tilgang -
Nedskrivninger -

Overfort til faerdiggjorte udvik-
lingsprojekter

Kostpris pr. 31.12.2022 -

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS) og SAP Intern.

Geeldsstyrelsen har ikke immaterielle anlaegsaktiver.
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4.1.2 Note 2: Materielle anlaegsaktiver

Af tabel 14 fremgdr de materielle anlaegsaktiver.

Tabel 14. Note 2. Materielle anleegsaktiver

(mio. kr.)

a9 = 873 3 F3 a
c = o =} c < =
g5 a 3 a 5 a9
a 2 4 2 c s 4 =
S5 0 5 0w = T 2 o
= c x = o = =
5 a = 50 3 )
o @ [= 2".
= o = o 9._
g % o)
Q o
Kostpris - - - - - -

Primokorrektioner og flytning ml. - - - - - -
bogfgringskredse

Tilgang - - - - - -
Afgang - - - - - -

Kostpris pr. 31.12.2022 - - - - - -

Akkumulerede afskrivninger - - - - - -

Akkumulerede nedskrivninger - - - - - -

Akkumulerede af- og nedskriv- - - - - - -
ninger pr. 31.12.2022

Regnskabsmaessig veerdi pr. - - - - - -
31.12.2022

Arets afskrivninger - - - ; _ .

Arets nedskrivninger - - - - - -

Arets af- og nedskrivninger - - - - - -

Igangvaerende arbejder for egen

(mio. kr.) .
regning

Primo saldo pr. 1. januar 2022 -
Tilgang -
Nedskrivninger -

Overfort til faerdiggjorte udvik-
lingsprojekter

Kostpris pr. 31.12.2022 -

Kilde: Statens Koncernsystem (SKS) og SAP Infern.

Geaeldsstyrelsen har ikke materielle anlaegsakfiver.
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4.1.3 Note 3: Hensatte forpligtelser

Af nedenstdende note 3 fremgdr hensatte forpligtelser.

Note 3: Hensatte forpligtelser

(mio. kr.)
Forpligtelse til engangsvederlag 18,1
| alt 18,1

Kilde: SAP Intern.

Geeldsstyrelsen har ultimo 2022 bogfart hensatte forpligtelser for samlef 18,1
mio. kr. De hensatte forpligtelser registreret som Ignomkostninger vedragrer en-
gangsvederlag til medarbejdere og honorering af seerlig indsats til ledere.

4.1.4 Note 4: Eventualforpligtelser

Jubilaaumsforpligtelse

Galdsstyrelsen har en retlig forpligtelse til at udbetale jubileeumsgratiale fil med-
arbejdere efter 25, 40 og 50 d&rs ansaettelse i staten. Den fulde retlige forplig-
telse er pr. 31. december 2022 opgjort til 19,4 mio. kr. Inden for en femarig peri-
ode er forpligtelsen opgjort til 1,4 mio. kr. til de medarbejdere, der var ansat pr.
31.december 2022.

Over-/merarbejde

Galdsstyrelsen anvender ATN-ordning, hvor ATN-dage for medarbejdere og le-
dere ikke kan komme ftil udbetaling, men alene kan afspadseres inden for en be-
stemt periode. ATN-dage i alf pr. 31. december 2022 udggr 796 dage, der sva-

rer til 1,5 mio. kr.

Udlseg

Geaeldsstyrelsen foretager udlaeg fil fx afhentningsomkostninger, konfiskation, 1a-
sesmed mv., hvortil omkostningen skal afholdes af den pé&gaeldende skyldner.
Modtages der ikke betaling fra skyldner modsvarende udlagget, opfgres udlaeg-
gef som et fab under resultatopgarelsen. Eventualforpligtelsen til udleeg er pr.
31. december 2022 opgijort til 3,0 mio. kr. Heraf er fordringer svarende fil 0,0
mio. kr. under opkraevning, mens fordringer svarende til 3,0 mio. kr. er sendt fil
inddrivelse.

Sikkerhedsstillelser

Geeldsstyrelsen stiller sikkerhed i to fyper af sager. | den fgrste type af sager sfil-
ler styrelsen sikkerhed for boets behandling. | den anden type af sager galder,
atf styrelsen stiller sikkerhed over for boet fil yderligere undersagelser eller rets-
sager vedrgrende eksempelvis omstgdelse, ledelsesansvar og erstatningssager.
Sikkerhedsstillelserne er givet enten som tilsagn eller ved forlods udbetaling, og
forpligtelsen ophearer forst, n@r sagen er afsluttet, og det endeligt fremgar, om
sikkerhedsstillelsen bliver en omkostning for Gaeldsstyrelsen. En st@rre andel af
sikkerhedsstillelser vedrarer derfor sagskomplekser af seldre dato, der endnu
ikke er afsluttet.

Gealdsstyrelsens eventfualforpligtelse til sikkerhedsstillelser pr. 31. december
2022 er opgijort fil 181,92 mio. kr. mod 167,3 mio. kr. ulfimo 2021, og eventualfor-
pligtelsen er dermed steget med 14,6 mio. kr.
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De gkonomiske konsekvenser af sikkerhedsstillelserne er afhaengige af, om der
er aktiver i konkursboeft, der kan daekke omkostningerne ved de fo typer af sa-
ger.12022 har Gaeldsstyrelsen i den sammenhasng haft omkostninger pa ca.
41,2 mio. kr.

Der vurderes ikke atf veere gvrige vaesentlige omrader, hvortil der er forbundet en
eventualforpligtelse.

4.2 Indteegtsdaekket virksomhed

Gealdsstyrelsen har ikke indtaegtsdaekket virksomhed, hvorfor tabel 15 og 16 ud-
gar af drsrapporten.

4.3 Fellesstatslige losninger mv.

Geeldsstyrelsen har ikke salg af fallesstatslige lgsninger, hvorfor tabel 17 udgdr
af &rsrapporten.

4.4 Gebyrfinansieret virksomhed

Galdsstyrelsen har ikke gebyrfinansieret virksomhed, hvorfor tabel 18 og 19 ud-
gar af drsrapporten.

4.5 Tilskudsfinansierede aktiviteter og forskning

Gealdsstyrelsen har ikke tilskudsfinansierede akfiviteter og forskning, hvorfor ta-
bel 20 udgar af drsrapporten.

4.6 Forelagte investeringer

Geeldsstyrelsen har ikke investeringsprojekter, som har veeret forelagt Finansud-
valget, hvorfor tabel 21 og 22 udgar af arsrapporten.
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4.7 It-omkostninger

Af tabel 23 fremgdr en opgarelse af Gaeldsstyrelsens it-omkostninger fordelt p&
Isnomkostninger, driftsomkostninger og investeringsomkostninger. Tabellen in-
deholder de systemrettede it-omkostninger til fagsystemer, it-omkostninger fil
ikke-fagspecifikke systemer og ydelser, herunder af- og nedskrivninger samt it fil
kontorhold mv.

Tabel 23. It-omkostninger

Sammensaetning (mio. kr.)

Interne personaleomkostninger til it (it-drift/-vedligehold/-udvikling) -
Interne statslige keb af it, herunder fra Statens IT -
[t-systemdrift _
It-vedligehold -
It-udviklingsomkostninger -

Udaifter til it-varer til forbrug 1,7

’

1alt 1,7

Kilde: SAP Infern.

4.8 Supplerende bilag

Geaeldsstyrelsen har ikke supplerende bilag.
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