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Dansk Erhverv repræsenterer 18.000 
virksomheder
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Kontantpligten
er overhalet af
virkeligheden
• Kontantpligten har snart 40 år på 

bagen. 

• Samfundet har i den tid udviklet sig 
enormt, men kontantpligten er ikke 
fuldt med udviklingen. 

• Der er derfor behov for, at pligten 
bliver tilpasset den virkelighed vi lever 
i i dag – og ikke forbliver i den 
virkelighed vi levede i i 1984, da 
reglen blev indført.

• Kontanpligten er en dansk særregel 



Dyrt

Private omkostninger
• Lønninger ifm.:

- opgør af kassebeholdningen, 
- afhentning af byttepenge, 
- deponering af kontanter til bank    
eller boks. 

• Gebyr til bank ved køb og deponering 
• Udgifter til kontanthåndteringsselskab
• Udgifter sikkerhedsudstyr.

Samfundsmæssige omkostninger (2019)
• Omkostning pr kontantbetaling: 4,5 kr.
• Omkostning pr Dankortbetaling: 2,4 kr.

• Kortkunderne betaler for 
kontantkunderne i form af øgede priser 
på varerne



Besværligt 

• Kontanterne skal i banken.

• Der er alene 20 bankfilialer med 
kassebetjening fordelt over landet

• Vanskeligt at komme af med 
kontanter og vanskeligere at få 
adgang til byttepenge. 

• Mere tidskrævende ekspeditioner 



Usikkert 

• Risiko for røverier – særligt i de 
mørke timer

• Risiko for røveri, når kontanter skal 
deponeres i døgnboks eller 
kontantautomat på gaden 



Utidssvarende 

• 88 pct af betalinger og 91 pct af 
værdien af betalinger i fysisk handel 
foretages i dag elektronisk.

• 98 pct. af befolkningen brugte 
kontantløse betalingsmetoder i 2022.

• Danske forbrugere hører til blandt 
verdenstoppen, når det kommer til 
digital parathed

• Mulighederne for elektroniske 
betalinger er flere og bedre end 
nogensinde

• Kilde: Nationalbanken og Danmarks Statistik.



Betaling med 
kontanter vil fortsat 
være muligt

• 90 pct. vil fortsat tage imod 
kontanter.

• I Sverige tager 88 pct. af butikkerne 
imod kontanter

• Kilde: Medlemsundersøgelser hos Dansk Erhverv 
og Svensk Handel



Kontanter skal bestå 
– men uden tvang
• Kontanter skal besvares som 

betalingsmiddel.

• ….men det skal være uden tvang.



Ingen skal tabes på 
gulvet – hverken 
forbrugere eller 
butikker

• Fjern kontantpligten for alle andre end 
supermarkeder, discountbutikker mv og 
sundhedsydere 

• Giv mulighed for at sige nej tak 500 og 1000-
kronesedler for alle

• Giv mulighed for, at sige nej tak til kontanter 
fra kl. 18.00 til 08.00 for supermarkederne 

• Giv mulighed for, at supermarkeder der er 
særligt udsatte, kan søge dispensation for 
pligten

• Bankerne skal indgå i et sektorsamarbejde, 
der forbedrer adgangen til kontanter



Dansk Erhverv og DSKs konkrete forslag

• Dele af dagligvarehandlen i form af supermarkederne forpligtes fortsat til at tage imod 
kontanter, dog alene fra kl. 8.00 til 18.00, og med mulighed for at sige nej tak til 500 og 
1.000 kr. sedler, samt med mulighed for at søge dispensation, hvor der er særlige forhold for 
den konkrete butik.

• Alle øvrige betalingsmodtagere gives mulighed for at sige nej tak til kontanter, herunder 
udvalgsvarebutikker, hoteller, restauranter, cafeer, spillesteder, forlystelsesparker, 
madmarkeder mv.

• Visse udbydere af sundhedsydelser vil fortsat være forpligtet til at tage imod kontanter i hele 
åbningstiden, jf. bekendtgørelse om visse betalingsmodtageres pligt til at modtage betaling 
med kontanter i hele åbningstiden (BEK nr. 1419 af 30/11/2017)

• Bankerne skal indgå et sektorsamarbejde, som gør det muligt hhv. at købe og deponere 
kontanter i en hvilken som helst bank, uanset kundetilhørsforhold, så længe filialen har en 
kontantkasse.
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Kontakt

Henrik L. Sedenmark
Chefkonsulent

Dansk Erhverv

hls@danskerhverv.dk
+45 3374 6597

Claus Bøgelund Nielsen
Vicedirektør

De Samvirkende Købmænd

cbn@dsk.dk
+45 2345 3059


