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Offentligt

Forbrugerbeskyttelse i Danmark pkgi.

Det sker desveerre , at der er problemer med kvaliteten af de fremsatte lovforslag. Det siger sig
selv, at det er til stor skade for borgernes retssikkerhed.

Jeg har konstateret, at indenfor byggeri er der desvaerre flere eksempler pa , at lovgivningen ikke
giver reel beskyttelse af borgeren / forbrugeren trods forsikring mv. hvilket er speciel problematisk
indenfor byggeri, det er voldsomme belgb det drejer sig om her, og noget der kan ruinere den alm
borger/forbrugeren der har handlet i god tro , ikke hverken dumdristigt eller uovervejet. !

Jeg mener derfor, at nye lovforslag med fordel kunne indeholde et afsnit, som beskriver fglgerne
for retssikkerheden, hvis lovforslaget vedtages.

| Byggeskadeforsikring star der :

Formalet med ordningen er iszer at styrke forbrugerens retsstilling ved at give adgang til en mere
enkel proces og adgang til skadesudbedring eller erstatning fra forsikringsselskabet.
Ligeledes skal forbrugeren holdes gkonomisk skadesfri .

- Er 7 ar enkel og nem proces og en egen betaling til forbrugeren pa fler
hundrede tusinde kr?

Samtidig skal forsikringen bidrage til at forebygge veesentlige byggeskader i boligenheder og
dermed gge kvaliteten i det private boligbyggeri.

- Det vil indebeere kvalitetssikring men , HVEM skal sgrge for at der laves
kvalitetssikring af netop dette - sekretariatet for byggeskadeforsikring ? Som udgiver statistikker
baseret pa kopi syn ? ??

Kapitel 3
Forsikringsselskabets deekning .

3) rimelige og nedvendige udgifter til juridisk og teknisk bistand i forbindelse med konstatering af
skader,

4) rimelige og ngdvendige udgifter til teknisk bistand i forbindelse med udbedring af skader,

5) udgifter til afholdelse af syn og sken efter forudgaende aftale med forsikringsselskabet,

- Disse punkter har jeg endnu ikke mgdt nogle familier har faet daekket -
tveert imod bliver det den lille forbruger der skal til lommerne ! S& HVAD og HVYORDAN skal det
forstaes 11777

Stk. 2. Hvis en byggeskade har udviklet sig i omfang efter det tidspunkt, hvor den burde veere
anmeldt til forsikringsselskabet, jf. dog § 12, kan forsikringsselskabet afvise at yde deekning til den
del af byggeskaden, der har udviklet sig pa grund af den sene anmeldelse.

- Jeg anmeldte min skade Februar 2018 - vi taler vandindtraengning -
lodrette revner , s& hovedentreprengr og byggeskadeforsikring har IKKE samme regler i forhold il
tidsfrist eller ???7?

§ 16. Nar forsikringsselskabet modtager en anmeldelse af en byggeskade, skal
forsikringsselskabet underrette bygherren herom og opfordre bygherren til at lade byggeskaden



udbedre inden for rimelig tid. Dette gaelder ikke, hvis byggeskaden abenlyst ikke er
daekningsberettiget.

Stk. 2. Forsikringsselskabet har ikke pligt til at udbedre en byggeskade, fgr bygherren har haft
mulighed for at foretage udbedring.

- HVEM skal oplyse forbrugeren om alt dette ? Jeg har ikke talt med
nogen endnu , som har faet dette oplyst , tveert imod aner mange ikke HVEM deres
byggeskadeforsikring er , og at denne faktisk skal hjaelpe forbrugeren , nar der konstateres skader
( fejl / mangler ) .

- Forbrugeren kaeemper med at fa hovedentreprengr i tale og TIDEN gar ,
indtil man far nok og ringer til en advokat !

Eftersyn :
Stk. 2. Der foretages to eftersyn i forsikringens labetid:

1) et 1-ars eftersyn, der afholdes tidligst 5 maneder efter, at forsikringen er tradt i kraft og
2) et 5-ars eftersyn, der afholdes tidligst 4 ar efter, at forsikringen er tradt i kraft.

- Kopi syn !!! Statestikker ?!
- MANGLENDE kvalitetssikring pa dette punkt !
- Forbrugeren aner IKKE om de eftersyn , skal det ikke gares tydeligt for

forbrugeren - hvordan kan man lave statistikker nar mange slet ikke far de her eftersyn ?!

Forbrugerbeskyttelse og retssikkerheden indenfor byggeri / renovering bar kigges kritisabelt
igennem!
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