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vente pa svar i op til 9 maneder pa, hvorvidt de er berettigede til at modtage tillaeg
til deres SU, og hvilke konkrete initiativer vil ministeren igangsaette for at CVR-nr. 1680 5408
nedbringe sagsbehandlingstiden?
Ref.-nr.
Svar: 321073
Det er vigtigt med et kontinuerligt fokus pa sagsbehandlingstiden pa ansagninger
om SU-handicaptilleg, sé den studerende kan fa en relativt hurtig afklaring af sin
gkonomi i forbindelse med studiestart.

Uddannelses- og Forskningsstyrelsen har ansvaret for administrationen af SU-
handicaptilleeg og har oplyst felgende til brug for besvarelsen af spargsmalet:

"Uddannelses- og Forskningsstyrelsen arbejder fokuseret pa at afkorte den tid
efter modtagelse af ansggningen om handicaptillaeg, som den studerende i dag
skal vente, for den studerende modtager enten meddelelse om en afggrelse om
handicaptilleeg, eller meddelelse om, at der er behov for at indhente yderligere
laegelig dokumentation til brug for styrelsens sagsbehandling.

Styrelsen arbejder labende med at effektivisere sagsgangene og har bl.a.

igangsat falgende tiltag:

e En prioritering af yderligere ressourcer til omradet inden for styrelsens
samlede opgaver og rammer, herunder i 2022

o Udvikling og implementering af flere digitale vaerktgjer, som samlet set i hgjere
grad understgtter en mere effektiv, optimal og detaljeret styring, herunder p&
baggrund af gget indsigt i data, med henblik pa bedre at kunne prioritere og
afvikle sagerne

e En Ipbende optimering af vejledningsindsatsen over for ansggere,
sundhedssektor, institutioner mv. for at @ge andelen af ansagninger, der
indeholder fyldestgarende dokumentation pa ansagningstidspunktet
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o Seerligt har styrelsen haft og vil have forstaerket fokus pa lebende at tilpasse
brugerrejsen for ansggerkredsen, som kan have seerlige udfordringer i forhold
til at meavirke til sagsoplysningen.

Det er styrelsens vurdering, at ovenstdende tiltag allerede i et vist omfang har haft
positiv effekt. F.eks. har styrelsen i 2021 haft en produktivitetsfremgang (flere
afgjorte sager) pa 12 pct. i forhold til 2020 samtidig med, at styrelsen i 2021 har
modtaget 5 pct. flere ansggninger i forhold til 2020. Det er styrelsens forventning,
at den positive effekt af tiltagene vil fortseette, men bemaerker i den forbindelse, at
den stigende meengde ansggninger er et grundvilkar, som ogsa fremover vil have
en betydning for sagsbehandlingstiden.”.

Jeg har ved tidligere lejligheder oplyst over for Folketinget, at der gennem de
senere ar har veeret udfordringer med sagsbehandlingstiden for ansggninger om
SU-handicaptillaeg, hvilket ifglge Uddannelses- og Forskningsstyrelsen skyldes en
stigende meengde ansggninger og behovet for at indhente supplerende
dokumentation i en lang raekke sager. Der er fortsat udfordringer, men det er
positivt, at styrelsen har igangsat konkrete administrative tiltag pa omradet.
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Jeg har noteret mig styrelsens vurdering af den forventede effekt af tiltagene. Jeg
drgfter ogsa gerne problemstillingen med aftalekredsen bag sidste ars
handicappolitiske aftale pa uddannelsesomradet.

Med venlig hilsen

Jesper Petersen
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