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Transportudvalget har i brev af 3. november 2021 stillet mig føl-

gende spørgsmål (TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. 

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Kristian Pihl Lorentzen (V). 

Spørgsmål nr. 58: 

Kan ministeren bekræfte, at Færdselsstyrelsen har fået til opgave 

at efterleve politiets hidtidige servicemål med max to ugers vente-

tid på prøver efter kørelærerens indstilling i hele landet? Og i be-

kræftende fald, hvornår forventer ministeren så, at Færdselsstyrel-

sen lever op til servicemålet i alle dele af landet? 

Svar: 

Politiets hidtidige servicemål blev opsat af Justitsministeriet i 

1996. I den mellemliggende periode må det konstateres, at der har 

været udfordringer med at overholde servicemålet, samt at udreg-

ningen af ventetider har været uigennemskuelige for kørelærere og 

elever, der dermed har haft en oplevelse af, at servicemålet og dets 

overholdelse ikke stemte overens med ventetiderne i praksis.  

Færdselsstyrelsen er ikke blevet pålagt at opfylde politiets hidtidige 

servicemål, da det ikke længere er tidssvarende, og da de ikke er re-

alistiske at overholde.  

Det ændrer dog ikke på, at kørelærere og elever har krav på et ser-

vicemål, der bygger på en acceptabel ventetid. Færdselsstyrelsen 

oplyser således, at de arbejder på en mere gennemsigtig udregning, 

der i højere grad vil sikre en genkendelighed i ventetiderne. Så 

snart der foreligger et kvalificeret datagrundlag, der kan under-

støtte en ny og transparent beregning af ventetiden, vil Færdsels-

styrelsen komme med et oplæg om servicemål til politisk behand-

ling.   
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Med venlig hilsen 

Benny Engelbrecht 

 

 


