NOTAT

Danske Regioners bidrag til besvarelse af Folketingsspgrgsmal 303

Sundhedsministeriet har 14. januar fremsendt Folketingsspgrgsmal med an-
modning om Danske Regioners bidrag hertil.

Danske Regioner har til brug for naervaerende bidrag indhentet oplysninger fra
alle fem regioner.

Danske Regioners bidrag til spgrgsmal 303
Spgrgsmal 303 lyder:

“Vil ministeren indhente bidrag fra de 5 regioner om hospitalernes arbejds-
pladsvurderinger (APV) de seneste 5 dr? Bidragene bedes indeholde beskrivelser
af de hovedproblemstillinger om arbejdsmiljget, som der peges pd i hospitaler-
nes APV-er, samt hvad hospitalerne har taget af initiativer for at adressere disse
problemstillinger og for at skabe gget trivsel og et bedre arbejdsmiljg”

Hovedproblemstillinger kortlagt i regionernes APV inden for de seneste 5 ar
Danske Regioner har samlet regionernes bidrag. De seneste 5 ar er det seerligt
felgende problemstillinger, der giver sig til udtryk:
- Arbejdsmaengde, tidspres og psykisk arbejdsmiljg
- Samarbejde, kommunikation og relationer
- Fysisk arbejdsmiljg, som f.eks. arbejdsstillinger, temperatur og traek,
stgj og akustik

Arbejdsmangde, tidspres og psykisk arbejdsmiljg

Regionerne har de seneste fem ar fokuseret pa det psykiske arbejdsmiljg, her-
under pa arbejdsmaengde, tidspres og hgje fglelsesmaessige krav.

Det psykiske arbejdsmiljg er essentielt for en velfungerende arbejdsplads og
kan blandt andet bidrage til nedbringelse af sygefravaer. Alle regionerne arbej-
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der derfor malrettet med fortsat at forbedre det. Der er en lang raekke indsatser
i gang pa bade strategisk og operationelt niveau. Der er blandt andet iveerksat
felgende initiativer: Fokus pa prioritering og organisering, trivselsmalinger og
opfglgning heraf, konsulentbistand ift. forebyggelse af stress, stop mobning-
indsatser samt indsatser der har til formal at gge arbejdsgleeden.

Under Covid-19 har det psykiske arbejdsmiljg veeret saerligt udfordrende for
mange medarbejdere, og der er derfor iveerksat specifikke initiativer og indsat-
ser for at afhjeelpe problemerne. Der er blandt andet ivaerksat fglgende initia-
tiver: Webinar og kurser om forbedring af det psykiske arbejdsmiljg, fokus pa
succeshistorier og faelles motiverende mal, mulighed for stressradgivere og ar-
bejdet med low arousal.

Samarbejde, kommunikation og relationer

| forlengelse af udfordringerne med det psykiske arbejdsmiljg, har regionerne
papeget, at samarbejde og kommunikation har vaeret en problemstilling. For at
Igse udfordringerne arbejdes der med seerligt fokus pa samarbejdet om kerne-
opgaven. Regionerne har derfor blandt andet ivaerksat fglgende initiativer: Pro-
jekter om godt kollegaskab, der styrker samarbejdsrelationerne, dialogworks-
hop med fokus pa styrket samarbejde om opgavelgsning samt fokus pa “den
gode tone”.

Herudover er der etableret mentorordninger, arbejdsgrupper til handtering af
krenkende handlinger samt veerktgjer mv. ift. til onboarding og pre-onboar-
ding.

Fysisk arbejdsmiljg, herunder szerligt ergonomi

Regionerne har beskrevet det fysiske arbejdsmiljgé som en udfordring pa hospi-
talerne, da det ofte er praeget af uhensigtsmaessige arbejdsstillinger, arbejds-
skader og gentagne arbejdsbevagelser. Derfor har regionerne arbejdet malret-
tet med at forbedre det ergonomiske arbejdsmiljg og forhindre og reducere
smerter og gener bl.a. ved at afholde kurser i korrekte arbejdsstillinger og in-
dretning af arbejdspladser og igangsaette projekter, der skal styrke det fysiske
arbejdsmiljg. Der har bl.a. veeret tilbudt pausegymnastik samt introduktions-
forlgb for nye medarbejdere ift. at styrke det ergonomiske arbejdsmiljg.

Under Covid-19 har der veeret saerlige problemer i forbindelse med hjemsen-
delse af administrativt personale, som derfor har faet konsulentbistand til in-
dretning af kontorarbejdspladser i hjemmet og tilbud om online-traening.
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