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Folketingets Social- og Ældreudvalg 

Folketingets Social- og Ældreudvalg har d. 30. august 2022 stillet følgende 

spørgsmål nr. 576 (alm. del) til social- og ældreministeren, som hermed 

besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Karina Adsbøl (DD). 

Spørgsmål nr. 576: 

”Vil ministeren oplyse, om Familieretshuset kan afvise, at en bisidder deltager i 

et møde via en digital platform som f.eks. teams eller lignende, hvis mødet i 

øvrigt afholdes fysisk?” 

Svar: 

Det fremgår af forvaltningsloven, at den, der er part i en sag, på ethvert 

tidspunkt kan lade sig repræsentere eller bistå af andre (§ 8, stk. 1). Af den 

guide, som Folketingets Ombudsmand har udarbejdet til brug for vejledning af 

myndighederne om praktisk vigtige forvaltningsretlige  

spørgsmål (Myndighedsguiden), fremgår det, at retten til at lade sig 

repræsentere eller bistå også gælder, når sagsbehandlingen foregår digitalt. 

Myndigheden skal ifølge guiden sikre sig, at retten til partsrepræsentation ikke 

begrænses, når der udvikles eller anvendes digitale selvbetjeningsløsninger og 

andre it-systemer. 

 

Kun i ganske særlige tilfælde kan der nægtes en part adgang til at lade sig 

repræsentere eller bistå (forvaltningslovens § 8, stk. 2). Det fremgår af 

myndighedsguiden, at undtagelsesbestemmelsen indebærer, at myndigheden i 

hvert enkelt tilfælde må foretage en konkret afvejning af på den ene side 

partens interesse i at få bistand og på den anden side de hensyn, der taler for 

at afskære partens adgang til at lade sig repræsentere eller bistå. 

 

Af guiden fremgår det videre, at bestemmelsen fx kan anvendes i tilfælde, hvor 

parten under et møde med myndigheden ønsker sig bistået af flere personer, 

og myndigheden af hensyn til sagsbehandlingen, ro og orden eller af hensyn til 

andre parter finder, at det er nødvendigt at begrænse antallet af bisiddere eller 

helt at udelukke andre end parterne selv fra at deltage i mødet.   

 

Det følger af forældreansvarsloven, at Familieretshuset skal indkalde parterne 

til et møde i sager om forældremyndighed, barnets bopæl og samvær, 

medmindre det er unødvendigt eller uhensigtsmæssigt. Der er mødepligt til 

møder i Familieretshuset, og parterne møder sammen, medmindre den ene 

part eller barnet har været udsat for voldelig adfærd fra den anden part, eller 

der er mistanke herom.  
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Familieretshuset skal tilrettelægge møderne i overensstemmelse med de 

forvaltningsretlige regler og forældreansvarsloven. Samtidig skal det sikres, at 

møderne afvikles forsvarligt og hensigtsmæssigt under hensyntagen til begge 

parter, og sådan at formålet med mødet indfries. Omstændighederne i den 

enkelte sag kan således konkret begrunde, at en bisidder kan møde digitalt, 

mens forældrene møder fysisk. Omvendt kan der være konkrete grunde til, at 

det vurderes, at det ikke er hensigtsmæssigt at afvikle et møde, hvis ikke alle 

deltagere møder på samme måde. 

 

 

Med venlig hilsen 

Astrid Krag 
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