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Besvarelse af spørgsmål 397 alm. del stillet af udvalget den 4. maj efter 

ønske fra Pernille Skipper (EL). 

 

Spørgsmål: 

I lyset af, at ministeren sagde på samråd i Social- og Ældreudvalget den 

3.maj 2022 om udsatte borgeres adgang til kontanter pegede på Århus kom-

munes nye vedtagelse af et udbudskrav i kommunens udbud af bankforret-

ning som en mulig løsning på problemerne med udsatte borgeres adgang til 

kontanter, og i lyset af, at et sådant krav kun vil pålægge én bank at sikre 

en løsning, hvordan vil ministeren så sikre, at de øvrige banker, som ikke 

varetager kommunens bankforretninger, også vil sikre, at deres kunder, der 

ikke har hævekort, får adgang til at hæve kontanter? 

 

Svar: 

Jeg forventer, at når man i Århus kommune stiller krav til kommunens bank-

forbindelse om at sikre udsatte borgeres adgang til kontanter, også bistår de 

udsatte borgere med at skifte bank, når det er relevant.  

 

Jeg henviser i øvrigt til min besvarelse af SOU alm. del spørgsmål 395. 

 

 

Med venlig hilsen 

 

 

Simon Kollerup 

 

Offentligt
SOU Alm.del - endeligt svar på spørgsmål 397
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