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Folketingets Social- og Ældreudvalg 

Folketingets Social- og Ældreudvalg har d. 8. marts 2022 stillet følgende 

spørgsmål nr. 299 (alm. del) til social- og ældreministeren, som hermed 

besvares endeligt. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Trine Torp (SF). 

Spørgsmål nr. 299: 
”Vil ministeren redegøre for, hvilken myndighed der fører kontrol med 
overvågning på døgninstitutioner og opholdssteder, samt hvilken myndighed 
man som borger kan anmelde og klage over afgørelsen om ulovlig overvågning 
til?” 

 

Svar: 

Tv- og videoovervågning på de tilbud, som socialtilsynene fører tilsyn med, 

herunder døgninstitutioner og opholdssteder, er ikke reguleret af 

voksenansvarsloven, bortset fra den pligtmæssige tv-overvågning i § 16 a. Af 

bemærkningerne til serviceloven fremgår det, at der ikke hjemmel til at træffe 

afgørelse om anvendelse af videoovervågning af en borger i et botilbud. Der er 

heller ikke hjemmel i serviceloven til at opsætte generel videoovervågning på et 

tilbud. Hvis opsætning af videoovervågning skal være lovlig på et tilbud, skal 

der derfor være hjemmel hertil i anden lovgivning. 

 

Socialtilsynene har således ikke kompetence til at påse, at tv- og 

videoovervågning sker i overensstemmelse med reglerne i 

databeskyttelsesforordningen og databeskyttelsesloven eller tv-

overvågningsloven. Socialtilsynene kan dog lade det indgå i det 

driftsorienterede tilsyn, om brug af tv-overvågning, der ikke er pligtmæssig tv-

overvågning efter voksenansvarsloven, vurderes at have betydning for 

tilbuddets kvalitet. 

 

Der henvises desuden til Justitsministeriets bidrag til den samtidige besvarelse 

af svaret på SOU alm. del spm. 298. 

 

 

 

Med venlig hilsen 

Astrid Krag 
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