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ERHVERVSMINISTERIET

Folketingets Retsudvalg

Besvarelse af spergsmal 167 alm. del stillet af udvalget den 3. novem-
ber 2021 efter enske fra Mona Juul (KF).

Spergsmal:
Hvordan vil ministeren gore op med elselskabers vildledende og aggres-

sive markedsfering og stille forbrugerne bedre i forhold til ugennemsigti-
ge og mundtligt bindende aftaler?

Svar:

Det er selv sagt ikke tilfredsstillende, at visse elselskaber ikke har over-
holdt de meget klare regler, vi har i Danmark for telefonsalg, og at en
rekke forbrugere er blevet vildledt under telefonsamtaler med elselska-
berne. Regeringen er af den klare overbevisning, at man i langt hgjere
grad ber rammes gkonomisk, s& de selskaber, som bedriver vildledende
markedsfering bliver ramt hérdt.

Derfor har regeringen fremlagt et lovforslag om @ndring af markedsfo-
ringsloven, som skal til 2. behandling den 23. november. I lovforslaget er
der bl.a. foresldet en ny omsatningsbaseret bademodel, der vil medfere,
at vildledende markedsforing fremover sanktioneres med markant hejere
beder end det er tilfaeldet i dag.

Derudover er det et omrade, som Forbrugerombudsmanden har fokus pa,
hvilket jeg er glad for. S& sent som den 5. november 2021 har Forbruger-
ombudsmanden oplyst, at hun har politianmeldt to elselskaber for uensket
telefonsalg og vildledning af forbrugere. Desuden er en leadvirksomhed
politianmeldt for medvirken til det ene af elselskabernes ulovlige telefon-
salg.

Med venlig hilsen

Simon Kollerup
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