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indenrigs og
boligministeriet

Til brug for besvarelsen har Indenrigs- og Boligministeriet indhentet bidrag fra insti-
tutionerne pa Indenrigs- og Boligministeriets ressortomrade. Bidragene er afspejlet i

tabel 1 nedenfor.

Tabel 1

Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for borgere og virksomheder i Indenrigs- og Boligministeriets

koncern

Ydelse/- Sagsbehandlingstid, kvartalsvist de seneste 3 ar (antal dage inkl. Bemaerknin-
fridage/weekender) ger

afgerelse
(titel)

2019

ISer-

ice- Q1 Q2 Q3 Q4
mal
Almene
boliger og
byfornyelse
Ansggning om
salg af alme- - - - -
ne boliger
Ansggning om
nedrivning af
almene
boliger
Ansggning om
huslejetilskud - - - -
til smagerne
Ansggning om
engangstil-
skud til sma- - - - -
gerne og @-
kommuner
Tilskud til
skeeve boliger
Afgarelse om
tilskud til
infrastruktur-
aendringer
Afggrelse om
tilskud til
etablering af
ladestandere

Friplejeboliger - - - -

Byggeri

Ansggning om
GDV godken- - - - -
delse.

Ser-
ice- Q1 Q2
mal

2020

Q3

Q4

2021

ISer-
ice- Q1 Q2 Q3 Q4
mal

28

16 31 7

28 - - 7

81 73

185 21 17,5 13

28

15

25 33 16 24

Offentligt



Tilskud til
udarbejdelse
af EPD’er for
byggevarer.
Landsplan-
leegning og
tilsynt
Ansggning om
udlejning af
fast ejendom
til ferie- og - - - - - - - - 72,1 939 71,7 875
fritidsformal
(virksomhe-
der)
Ansggning om
udlejning af
fast ejendom
til ferie- og
fritidsformal
(borgere)
Landdi-
striktsudvik-
ling
Landdistrikts-
puljen.
Ansggnings-
pulje til kom-
munal borger-
radgivning.
Pulje til
valgbusser
som brev- - - - - - - - - - - 29 1
stemmeste-
der.

LAG-
sekretariat?,?

LAG (tilsagn) - - - - - s s - 170 189 133 108

LAG (udbeta-
ling)
EU-FLAG

51 67 53 43

National
FLAG*

CPR

Ansggning om
andring af
fededato for
danske
statsborgere®

69 69 69 69 69 69 69 69 6-9 69 69 69
md md md md md md md md md md md md

1 Der er i opgerelsen medtaget oplysninger om afgorelser efter sommerhusloven, som vedrerer borgere eller virksomheder.
2 Servicemal: 20 pct. af tilsagnssager er behandlet inden 60 arbejdsdage, og 80 pct. af udbetalingssager er behandlet inden 60 arbejdsdage.

3 Opgorelsen viser gennemsnitlig antal arbejdsdage i sagsbehandlingen, eksklusiv hering, fra LAG'en indstiller til BPST til legalitetskontrol, til
BPST udsender tilsagnsbrev og udbetalingsbrev til projektholder.

4 Opgorelsen viser styrelsens sagsbehandlingstid fra ansegningsfrist til tilsagn. Opgerelsen medregner ikke behandling af projektansggninger
hos LAG'erne. Den samlede sagsbehandling fra ansggning til tilsagn inkl. LAG'ernes behandling er 85 dage.

5Den anvendte registreringspraksis for denne type sager gor det ikke muligt fra F2 at opgere en retvisende gennemsnitlig sagsbehandlingstid de
sidste tre &r opgjort pr. kvartal. F.eks. er en anmodning om genoptagelse af en sag ikke registreret som en ny sag. En retvisende opgerelse af
sagsbehandlingstiden som ensket vil derfor forudsztte, at hver enkelt sag geres til genstand for en manuel gennemgang. Det er CPR-kontorets
umiddelbare vurdering, at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid i de sidste tre &r har ligget pd 6-9 maneder. Sagerne strakker sig ofte over
flere méneder, idet det er et krav, at ansggeren selv kan dokumentere, at den gnskede fodedato er korrekt. Fyldestgorende dokumentation kan
veere fremlaggelse af en original fodselsattest eller et originalt pas, som er udstedt af myndighederne i ansegers fodeland og som udgangspunkt
er legaliseret eller apostille-pategnet. CPR-kontoret vil herudover seedvanligvis have behov for at indhente yderligere oplysninger om den
onskede fodedato, bade fra anseger selv og fra andre offentlige myndigheder, herunder fra udleendingemyndighederne. Der er ikke fastsat
servicemal for denne type sager.



Ansggning om
juridisk kens-
skifte®

Ansggning om
nyt person-

nummer i 6-12 6-12 6-12 6-12 6-12 6-12 6-12 6-12 6-12 6-12 6-12 6-12 |
forbindelse md md md md md md md md md md md md
med ID-
misbrug’

14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14
dg dg dg dg dg dg dg dg dg dg dg dg

Indenrigs

Sager om
samtykke til
salg af salt- - - - 25 - 15 - 13 36 18 - 19
holmshart-
korn®

Sager om
partistatte®

13 11 34 18 20 B 9 15 13 43 25 21

» 5

Anm.:
Landsplanlegning og tilsyn, Landdistriktsudvikling og LAG) er felterne kun udfyldt i 2021, da styrelsen forst blev
oprettet i 2021.

Kilde: Indenrigs- og Boligministeriet (manuel gennemgang af sagerne)

i tabellens felter angiver, at der ikke er sager. For BPST (sager om Almene boliger og byfornyelse, Byggeri,

Afgreensninger

e Indenrigs- og Boligministeriet har ikke medtaget sagsbehandlingstid for sa
vidt angar sager, der behandles som led i det kommunale og regionale tilsyn,
der varetages af Ankestyrelsen med Indenrigs- og Boligministeriet som over-
ordnet tilsynsmyndighed. Tilsynet kan af egen drift tage sager op om spergs-
maél om lovligheden af kommunale og regionale dispositioner eller undladel-
ser. Tilsynet har saledes ifolge lovgivningen ikke pligt til at treeffe afgarelser
vedrgrende en bestemt ydelse eller rettighed over for en borger eller virksom-
hed. Efter aftale med Social- og Aldreministeriet har SZAEM anfort samme af-
graensning og ikke medtaget sagsbehandlingstid fsva. sager, der behandles
som led i det kommunale og regionale tilsyn i Ankestyrelsen.

e Valgnavnets sager er ikke taget med. Valgnaevnet er et uaftheengigt naevn, der
sekretariatsbetjenes af Indenrigs- og Boligministeriet. Valgnavnet holder mo-
de pa de dage, Valgnavnet vedtager, og i gvrigt sd ofte, som naevns-formanden
finder det nedvendigt — i praksis ca. 6 gange om &ret. Valgnavnet treffer
overordnet afggrelse i to typer af sager: Partinavnesager og valgretssager.

6Den anvendte registreringspraksis for denne type sager gor det ikke muligt fra F2 at opgere en retvisende gennemsnitlig sagsbehandlingstid de
sidste tre &r opgjort pr. kvartal. F.eks. er sager ikke nodvendigvis lukket i forbindelse med, at ansegeren befinder sig i den 6 maneders refleksi-
onsperiode, som er en betingelse for tildeling af nyt personnummer. En retvisende opgerels e af sagsbehandlingstiden som gnsket vil derfor
forudsatte, at hver enkelt sag gores til genstand for en manuel gennemgang. Det er CPR-kontorets umiddelbare vurdering, at sagsbehandlings-
tiden i de sidste tre ar i gennemsnit har veret under 14 dage pr. sag, nér der bortses fra refleksionsperioden. Der er ikke fastsat servicemal for
denne type sager.

7 Den anvendte registreringspraksis for denne type sager gor det ikke muligt fra F2 at opgere en retvisende gennemsnitlig sagsbehandlingstid de
sidste tre &r opgjort pr. kvartal. F.eks. er sager ikke nodvendigvis blevet registreret som afsluttet samtidig med, at en ansegning er blevet trukket
tilbage af ansegeren. Det er CPR-kontorets umiddelbare vurdering, at den gennemsnitlig e sagsbehandlingstid i de sidste tre ar har ligget pa 6-12
maneder. Sagerne straekker sig ofte over flere méneder, da ansegningen skal vaere ledsaget af fyldestgorende oplysninger og dokumentation til
belysning af, at der har fundet et relevant misbrug sted. Der skal vedlaegges dokumentation i form af brevveksling med virksomheder m.fl. om
misbruget og dekning af tabet i den forbindelse, politianmeldelse af forholdet mv. CPR-kontoret kan herudover ogsd have behov for at indhente
yderligere oplysninger fra politiet og andre myndigheder til brug for behandling af sagen. Der er ikke fastsat servicemal for denne type sager.

8 Der er taget udgangspunkt i afgorelsestidspunktet ved indplacering af sagerne pé de enkelte kvartaler. I to sager om samtykke til salg af
saltholmshartkorn er den forst fremsendte ansggning blevet erstattet af en ny ansegning. Her er ved udregningen af sagsbehandlingstiden taget
udgangspunkt i tidspunktet for modtagelsen af den nye ansegning.

9 Sagsbehandlingstiden for partistottesager indeholder afhjelpning af retlige mangler ved ansogninger. Eksempelvis afgjorde ministeriet en sag
i 2. kvartal af 2021 med en sagsbehandlingstid pé 129 dage, hvoraf 109 dage udgjorde tid, hvor ministeriet afventede partiets athjelpning af en
retlig mangel. Fraregnes denne sag, var sagsbehandlingstiden 21 dage i kvartalet.



