
    

Finansudvalget har ved brev af 19. april 2022 (FIU alm. del – spørgsmål 268) 
bedt om min besvarelse af spørgsmål: 

”Vil ministeren redegøre for, hvad den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for 
henholdsvis borgere og virksomheder indenfor ministerens ressort er for ydel-
ser, afgørelser og lignende? Ministeren bedes opgøre det i en tabel med en an-
givelse af, hvilken ydelse, afgørelse m.m. der er tale om, den gennemsnitlige 
sagsbehandlingstid for henholdsvis borgere og virksomheder, og hvad service-
målet er, hvis der er et sådant. Sagsbehandlingstiderne bedes opgjort kvartals-
vis for de seneste 3 år. 

Bemærk at spørgsmålet er stillet til samtlige ministre, med undtagelse af stats-
ministeren og forsvarsministeren.”  

 

Svar: 

Idet udvalgsspørgsmålet er stillet til alle ministre, med undtagelse af statsmini-
steren og forsvarsministeren, koordinerer Finansministeriet ét samlet svar på 
udvalgsspørgsmålet på tværs af de omfattede ressortministerier.  

Det er ikke muligt at udarbejde et svar inden for fristen, da der er tale om en 
omfattende manuel gennemgang, idet Kirkeministeriets ESDH-system ikke 
umiddelbart understøtter en systematisk opgørelse af sagsbehandlingstider. 

Der vil blive oversendt endeligt svar hurtigst muligt. 
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