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Svar pa alm. del — spergsmal 256 15. august 2022
I brev af 19. april 2022 har udvalget efter onske fra Eva Kjer Hansen (V) Sagsnr.: 22/13487
stillet mig folgende sporgsmal:

Alm. del — sporgsmal 256:

Vil ministeren redegore for, hvad den gennemsnitlige sagsbehandlingstid
for henholdsvis borgere og virksomheder inden for ministerens ressort
er for ydelser, afgorelser og lignende? Ministeren bedes opgore det i en
tabel med en angivelse af, hvilken ydelse, afgorelse m.m. der er tale om,
den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for henholdsvis borgere og virk-
somheder, og hvad servicemalet er, hvis der er et sidant. Sagsbehand-
lingstiderne bedes opgjort kvartalsvis for de seneste 3 ar.

Bemzerk at sporgsmalet er stillet til samtlige ministre, med undtagelse af
statsministeren og forsvarsministeren.

Svar:
Det bemarkes indledningsvist, at folgende svar erstatter tidligere over-
sendte svar af 17. maj 2022.

Idet sporgsmalet er stillet til samtlige ministre, med undtagelse af statsmi-
nisteren og forsvarsministeren, har Finansministeriet forestiet koordina-
tion af besvarelserne for sa vidt angar den juridiske afgraensning af
sporgsmalet. Der henvises til finansministerens svar pa FIU alm. del —
sporgsmal 255.

Der er i besvarelsen af sporgsmalet lagt til grund, at der onskes oplyst
gennemsnitlige sagsbehandlingstider for sd vidt angar ydelser, afgorelser
og lignende for henholdsvis borgere og virksomheder.

Det laegges til grund, at speorgsmalet afgranses til at omfatte tilfalde,
hvor myndigheden ifelge egen ressortlovgivning har pligt til at treffe af-
gorelse vedrorende en bestemt ydelse eller rettighed, og hvor dette sker
over for en borger eller virksomhed.



Afgorelser 1 anmodninger om aktindsigt, klagesager i administrativ re-
kurs, borgerhenvendelser, pressehenvendelser mv. er siledes ikke medta-
get 1 oversigten

Til brug for besvarelsen har Borne- og Undervisningsministeriet indhen-
tet bidrag fra myndighederne i Borne- og Undervisningsministeriet kon-
cern. Bidraget fremgar af bilag 1.

Med venlig hilsen

Pernille Rosenkrantz-Theil
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