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Besvarelse af spørgsmål nr. 239 (Alm. del) fra Folketingets Erhvervs-

udvalg 

 

Hermed sendes besvarelse af spørgsmål nr. 239 (Alm. del), som Folketin-

gets Erhvervsudvalg har stillet til justitsministeren den 22. marts 2022. 

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Lisbeth Bech-Nielsen (SF) og Rune 

Lund (EL). 

 

 

 

Nick Hækkerup    

/  

Mie Vinkel Sørensen 
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 Side 2/2 

Spørgsmål nr. 239 (Alm. del) fra Folketingets Erhvervsudvalg:  

 

”Vil ministeren redegøre for Datatilsynets rolle og beføjelser 

over for Finanstilsynets rolle og beføjelser i forhold til Danske 

Banks gældsinddrivelsessagen med overtrædelse af GDPR-reg-

lerne i ikke mindre end 250.000 sager og give en status på, hvad 

man på nuværende tidspunkt har undersøgt, hvad man ved og 

har gjort, og hvad det videre forløb vil være?” 

 

Svar: 

 

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spørgsmålet indhentet en 

udtalelse fra Datatilsynet, der har oplyst følgende: 

 

”Datatilsynet kan som bidrag til besvarelsen henvise til tilsynets 

bidrag fra 2021 til besvarelsen af spørgsmål nr. 700 (ERU alm. 

del) fra Folketingets Erhvervsudvalg” 

 

Som det bl.a. fremgår af Datatilsynets bidrag til besvarelsen af spørgsmål 

nr. 700 (ERU alm. del) fra Folketingets Erhvervsudvalg, har Datatilsynet 

valgt at indlede en bredere undersøgelse af Danske Banks procedurer for 

sletning af personoplysninger. Denne sag har som sådan ikke noget at gøre 

med sagen om Danske Banks gældsinddrivelse, men har sit udspring af, at 

banken i forbindelse med håndteringen af spørgsmålet om bankens gælds-

inddrivelsessystem har identificeret et problem med bankens procedurer for 

sletning af personoplysninger.  

 

Datatilsynet har den 5. april 2022 offentliggjort, at tilsynet har anmeldt Dan-

ske Bank til politiet og indstillet banken til bøde på 10 mio. kr. Det er sket i 

forlængelse af, at tilsynet i november 2020 indledte en sag af egen drift, 

efter at banken selv havde oplyst, at de havde identificeret et problem med 

sletning af personoplysninger, som der ikke nødvendigvis var en forret-

ningsmæssig begrundelse for fortsat at behandle. 

 

Endelig kan det oplyses, at Justitsministeriet til brug for besvarelsen af 

spørgsmålet har anmodet om en udtalelse fra Erhvervsministeriet, som ef-

tersendes. 
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