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Vejledning om ansggningspulje til borgerradgivning

Indledning

Puljen til borgerradgivning er oprettet pa baggrund af aftalen af 6. december 2020 mellem regeringen
og Radikale Venstre, Socialistisk Folkeparti, Enhedslisten og Alternativet om finansloven for 2021.
Den overordnede ramme for puljen er fastlagt pa finanslovens § 15.11.08. Kommunal
borgerradgivning.

Det fremgar af aftaleteksten, at regeringen og Radikale Venstre, Socialistisk Folkeparti, Enhedslisten
og Alternativet er enige om at styrke borgernes relation til kommunerne, herunder gge borgerens
retssikkerhed. Der blev derfor afsat 30 mio. kr. i 2021 og 35 mio. kr. rligt i perioden 2022-2024 til en
ansegningspulje, som kommunerne kan sgge med henblik pa at ansette en borgerradgiver til bl.a. at
radgive og vejlede borgerne i kontakten med kommunen, og fore tilsyn med kommunens
administration.

Bolig- og Planstyrelsen udmenter ansggningspuljen til borgerrddgivning i én ansegningsrunde i 2021
for alle midlerne afsat i drene 2021-2024. For bevillingerne afsat i drene 2022-2024 tages der dog
forbehold for Folketingets tilslutning til at viderefare bevillingerne pa finanslovene for 2022-2024,
hvilket vil fremga af bevillingstilsagnet til de kommuner, der modtager tilskud fra puljen.

Bolig- og Planstyrelsens forvaltning af tilskud fra ansegningspuljen til borgerradgivning er
konkretiseret i Bekendtgorelse om ansggningspulje til borgerradgivning, bek. nr. 1114 af 2. juni 2021.

Puljens formal

Ansggningspuljens formaél er at styrke borgernes relation til kommunen og oge borgernes
retssikkerhed ved at understotte, at kommunerne ansatter borgerradgivere til bl.a. at radgive og
vejlede borgerne i kontakten med kommunen og fore tilsyn med kommunens administration.

Det er malet med puljen, at borgerradgiverordningen udbredes i s& mange kommuner som muligt.

Ansggerkreds
Det er kun kommuner, der kan fa stotte fra ansggningspuljen.

Flere kommuner, som gnsker at dele en borgerradgiverfunktion, kan s@ge sammen.

I de tilfzelde, hvor flere kommuner sgger sammen, skal én af kommunerne dog st som primaer
anseger og som ansvarlig projektejer. For den eller de gvrige kommuner skal der fremgé
dokumentation for deres deltagelse i projektet.

Kriterier for tildeling af tilskud
Der gaelder falgende krav for at opna tilskud fra ansggningspuljen:
e Borgerradgiveren skal vaere formelt uafthangig af den kommunale forvaltning, og
borgerrddgiverfunktionen skal derfor oprettes eller vere etableret efter § 65 e i lov om
kommunernes styrelse.



e Borgerradgiveren skal have en fagligt relevant uddannelse, der understgatter borgerradgiverens
evne til at vaerne om borgerens retssikkerhed, f.eks. som jurist eller socialradgiver.

e Borgerradgiveren skal kunne varetage opgaver bade vedrgrende radgivning og vejledning af
borgerne og vedrerende tilsyn med kommunens administration.

e Borgerradgiveren skal som led i tilsynet med kommunens administration kunne udarbejde en
arlig rapport til kommunalbestyrelsen og komme med anbefalinger om de skridt, som
borgerradgiverens konstateringer matte give anledning til.

e Borgerradgiveren skal som led i tilsynet med kommunens administration kunne foretage
generelle undersggelser, stikprgver eller udtagelse af bestemte sagskategorier til gennemgang.

Samtlige af de navnte krav skal veere opfyldt.
Ved tildelingen af tilskud fra ansggningspuljen, vil der blive lagt veegt pa nedenstiende kriterier, hvor
kriterierne i nr. 1 veegtes forud for kriterierne i nr. 2-5, der er ligevaerdige veegtningskriterier:

1. At der ydes tilskud til ansggerkommunerne i folgende prioriterede reekkefolge, idet tilskud
forst ydes til kommuner omfattet af litra a, derneest, séfremt der stadig er midler til overs, til
kommuner omfattet af litra b, dernaest, safremt der stadig er midler til overs, til kommuner
omfattet af litra ¢, og endelig, safremt der stadig er midler til overs, til kommuner omfattet af
litra d:

a. Kommuner, der ikke i forvejen har en borgerradgiverfunktion.

b. Kommuner, som efter den 1. januar 2021 har etableret en borgerradgiverfunktion
efter § 65 e i lov om kommunernes styrelse.

c. Kommuner, som gnsker at opnormere en eksisterende borgerradgiverfunktion
oprettet efter § 65 e i lov om kommunernes styrelse.

d. Kommuner, som efter den 1. januar 2021 har opnormeret en eksisterende
borgerradgiverfunktion oprettet efter § 65 e i lov om kommunernes styrelse.

2. At ansgger i forbindelse med ansggningen har tilkendegivet en intention om at fastholde
borgerradgiverfunktionen efter projektperioden, herunder beskrevet, hvordan
borgerradgiverfunktionen pataenkes forankret i kommunen.

3. At der med puljen ydes tilskud til, at s& mange kommuner som muligt kan etablere en
borgerradgiverfunktion.

4. At der tilsigtes en geografisk spredning af de ydede tilskud, s& der sa vidt muligt ydes tilskud
til kommuner i alle regioner.

5. At det ved fordeling af tilskud til opnormering af eksisterende borgerradgiverfunktioner
tilsigtes, at kapaciteten i disse borgerradgiverfunktioner afspejler antallet af indbyggere i
kommunen.

Som det fremgar, vil kriterium nr. 1 blive veegtet forud for kriterierne i nr. 2 - 5 ved tildelingen af
tilskud fra ansggningspuljen. Det vil sige, at der som udgangspunkt forst ydes tilskud til kommuner
omfattet af ovennaevnte litra a, dernaest, safremt der stadig er midler til overs, til kommuner omfattet
af litra b, derneest, séfremt der stadig er midler til overs, til kommuner omfattet af litra ¢ og endelig,
safremt der stadig er midler til overs, til kommuner omfattet af litra d. Kriterierne i nr. 2 - 5 bringes i
spil, nar midlerne er ved at slippe op, og der derfor skal prioriteres mellem projekter, der ligger i
samme kategori i kriterium nr. 1. Kriterierne i nr. 2 — 5 er ligevaerdige, men de er ikke alle relevante i
alle situationer.

Tilskud kan ydes til flere kommuner i forening, som gnsker at dele en borgerradgiverfunktion. I de
tilfeelde, vil ansegningen bliver prioriteret — som de gvrige ansegninger — efter reekkefolgen ovenfor i
kriterium nr. 1.

Udvides en eksisterende borgerradgiverfunktion til at omfatte flere kommuner, hvoraf mindst én ikke i
forvejen har en borgerradgiverfunktion, vil der kunne ydes tilskud hertil, og en sddan ansggning vil
blive prioriteret pa linje med andre ansggninger fra kommuner, der ikke i forvejen har en
borgerradgiverfunktion.

Kriteriet om, at der med puljen ydes tilskud til, at s mange kommuner som muligt kan etablere en
borgerradgiverfunktion, medferer, at der ved prioritering mellem ansggninger kan leegges veegt pa,
hvor mange kommuner, der kan f4 etableret en borgerradgiverfunktion for de midler, der er til
radighed i puljen. Det kan fx veere tilfzeldet, hvis én ansggerkommune har sggt om midler til etablering
af en borgerradgiverfunktion, hvor der for samme belgb kan ydes tilskud til to andre



anseggerkommuner, der hver kan etablere en borgerradgiverfunktion. Der vil dog i de enkelte tilfaelde
vaere tale om en konkret vurdering af, hvorvidt dette kriterium vil veere udslagsgivende for tildeling af
stgtte, ssmmenholdt med de andre vaegtningskriterier.

Tilskudsberettigede udgifter
Der kan kun ydes tilskud til deekning af folgende udgifter:
e Lgnudgifter til ansattelse af borgerradgivere.
e Overhead pa op til 15 pct. af lonudgiften til deekning af udgifter til lokalisering, indretning af
arbejdspladsen, it-udstyr og kontorartikler m.v.
e Udgifter til uddannelses- og kursusaktiviteter for borgerradgiveren.

Tilskud kan ydes til hel eller delvis deekning af projektrelaterede udgifter blandt ovenstaende tre
udgiftspunkter. Ved projektrelaterede udgifter forstas udgifter, der er ngdvendige for at gennemfare
projektet.

Tilskud kan kun ydes til udgifter afholdt i projektperioden. Projektperiodens start kan tidligst
fastsaettes til den dato, hvor Bolig- og Planstyrelsen &bner for ansggninger til puljen den 8. juni 2021,
og projektperioden slutter den 31. december 2024. Ved udgifter forstas afholdte udgifter, der er
bogfart, godkendt i henhold til regnskabskrav for tilskuddet og betalt.

Tilsagn om tilskud gaelder for den samlede firearige projektperiode, men med forbehold for
Folketingets tilslutning til at viderefore bevillingerne pa finanslovene for 2022-2024.

Tilskud ydes alene i det omfang, der ikke er opnéet eller senere opnas tilskud fra anden side til
daekning af de budgetposter, som har fiet tilskud fra puljen.

Ikke tilskudsberettigede udgifter

Der kan ikke ydes tilskud til deekning af andre end de ovennaevnte udgifter, der skal ses som en
udtemmende liste over statteberettigede udgifter. Der kan derfor fx ikke ydes tilskud til udgifter til
transport eller til aktiviteter i relation til borgerradgiverens opgaver.

Ansggningsfrist og krav til ansegningsmaterialet
Bolig- og Planstyrelsen udmgnter ansggningspuljen til borgerradgivning i én anseggningsrunde.

Ansggninger til ansggningspulje for borgerradgivere skal vaere Bolig- og Planstyrelsen i heende inden
ansggningsfristen:

den 11. august 2021, kl. 12.00

Ansggninger skal indsendes pr. mail til demokratipuljer@erst.dk.
For at ansggningen kan komme i betragtning til statte skal materialet opfylde folgende krav:

1. Ansggningen skal indsendes pa det ansggningsskema, som Bolig- og Planstyrelsen har
udarbejdet til ansggningspuljen. Ansggningsskemaet finder du her.

2. Ansggningen skal veere indsendt rettidigt.

3. Ansggningen skal kort beskrive, hvordan kommunen planlaegger at anvende midlerne til
borgerradgivning, og hvordan projektet, der seges om tilskud til, vil understotte
ansggningspuljens formal med at styrke borgernes relation til kommunen og @ge borgernes
retssikkerhed.

4. Ansegningen skal redegere for, hvorvidt kommunen har eller ikke har en eksisterende
borgerradgiverfunktion. Safremt kommunen har en borgerradgiverfunktion, skal der
redegores for antal, tidspunkt for ansettelser o.lign. Hvis der med ansggningen sgges om
tilskud til at opnormere en eksisterende borgerradgiverfunktion, skal tidspunktet for
oprettelse af funktionen og oprettelse efter kommunestyrelseslovens § 65 e dokumenteres. For
sd vidt angar ansegninger om tilskud til etablering af en borgerradgiverfunktion skal der i
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forbindelse med ansggningen og senest forud for udbetaling af statte indsendes
dokumentation for, at der er truffet beslutning om oprettelse af en borgerradgiverfunktion
efter kommunestyrelseslovens § 65 e.
5. Ansggninger skal vaere ledsaget af et budget for projektet, der omfatter den samlede
projektperiode i &rene 2021-2024. Der gelder folgende krav til budgettet:
e  Budgettet skal veere opdelt pa de fire budgetir, hvor projektet gennemfores.
e Budgettet skal udarbejdes pé en sidan méde, at det udger en fyldestgorende og
sandferdig beskrivelse af projektets forventede udgifter og finansiering.
e Indholdet af den enkelte budgetpost og forudsatningerne for udgiftens storrelse skal
fremga af ansggningen.
e Der kan ikke budgetteres med uforudsete udgifter.
e Projektholder skal i budgettet for projektet udvise gkonomisk sparsommelighed og
tilstreebe at opna de bedst mulige priser pa udgifter i projektet, herunder i relevant
omfang indhente flere tilbud.

Ved ansggning pa vegne af flere kommuner skal ansggningen indeholde oplysninger for alle
kommunerne for de i nr. 4 naevnte punkter.

Behandling af ansggninger til puljen

Efter ansggningsfristen vil de indkomne ansaggninger blive behandlet af Bolig- og Planstyrelsen. Bolig-
og Planstyrelsen forventer at give svar pa ansggningerne ultimo september 2021, og svaret vil blive
sendt direkte til kontaktpersonen angivet i kommunens ansggning.

Udbetaling ved stotte

Tilsagn om stotte gives som et betinget tilsagn. Kommunen skal efterfelgende indsende af styrelsen
efterspurgt materiale, herunder en underskrevet samarbejdsaftale. Nar kommunen har opfyldt de
betingelser, der er anfort i det betingede tilsagn, modtages et endeligt tilsagn, og den forste rate af
tilsagnsbelgbet vil blive udbetalt.

Tilskud betales ratevis over projektperioden med én arlig rate.

Udbetaling af forste rate sker umiddelbart efter, at tilsagnshaver har opfyldt betingelser stillet i brevet
fra Bolig- Planstyrelsen med det betingede tilsagn.

De gvrige rater udbetales i forste kvartal i de efterfolgende ar, ndr kommunen har afrapporteret for det
foregiende ar, jf. vilkirene for modtagelse af stotte fra puljen, og afrapporteringen er godkendt af
Bolig- og Planstyrelsen.

Klagevejledning

Bolig- og Planstyrelsen afggrelse om tilsagn eller afslag pa ansggning til puljen kan ikke indbringes for
indenrigs- og boligministeren eller anden administrativ myndighed.

Udgivet af:

Bolig- og Planstyrelsen
Team Landdistriktspolitik
Slotsgade 1, 2. sal

4800 Nykabing Falster

Telefon: 41 7178 97, telefontid hverdage 10-12
Mail: demokratipuljer@erst.dk
Hjemmeside: www.bpst.dk


mailto:demokratipuljer@erst.dk
http://www.bpst.dk

	Vejledning om ansøgningspulje til borgerrådgivning - Juni 2021
	Indledning
	Puljens formål
	Ansøgerkreds
	Kriterier for tildeling af tilskud
	Samtlige af de nævnte krav skal være opfyldt.
	Tilskudsberettigede udgifter
	Ikke tilskudsberettigede udgifter
	Ansøgningsfrist og krav til ansøgningsmaterialet
	Behandling af ansøgninger til puljen
	Udbetaling ved støtte
	Klagevejledning


