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FOLKETINGET

Statens forvaltning er tilfredsstillende, men skarp
kritik af Skatteministeriet

22.08.2022

Statsrevisorerne har den 22. august 2022 afgivet Beretning 19/2021 om revisionen af statens
forvaltning i 2021 med denne bemaerkning

Statsrevisorernas grundlovsbestemta gennemgang af statsregnskabet baserer sig primzert pa de sager, som Rigsrevisionen pa grund af deres
kritiske, principieile eller tvaergdende betydning har valgt at rapportere om i beretning ns. 19/2021 om revisionen af statens forvaltning i 2021, og
pé Rigsrevisionens bevillingskontrol og vurdering af stat-regnskabets fuldstsndighed i beretning nr. 20/2021 om revisicnen af statsregnskabet for
2021.

Statsrevisorerne finder det tilfredsstillende, at der ikke er veesentlige regelbrud eller forvaliningsmangler i 51 sager, som
Rigsrevisionen har undersegt. Undersegelsen viser, at ministerierne har overholdt regler og forskrifter, og at forvaltningen
understetter sparsommelighed, produktivitet og effektivitet, selv om der er tale om udvalgte forvaltningsomrader med risiko for
regelbrud og mangler.

Statsrevisorerne skal — ligesom ved revisionen af statens forvaltning i 2020 — kritisere skarpt, at der har veeret vaesentlige
regelbrud og forvaltningsmangler pa Skatteministeriets omrade i 2021. Det har givet Rigsrevisionen anledning til 3 kritiske
udialelser om Skatteministeriet.

Statsrevisorerne skal saadigt pege pa felgende:

Der er fortsat vaesentlige forvaltningsmangler i Skatteministeriets handtering af ubetalte skaite- og afgiftskrav, der vanskeliggor ministeriets
efterfelgende inddrivelse af galden. Ministeriet sendte i 2021 krav til inddrivelse for i alt 8,8 mia. kr. fra ministeriets sterste opkravningssystem,
Skattekontoen. Heraf var 34 % af kravene last pa grund af tvivl om retskraft eller mistanke om datafejl. Samlet sel er der skatte- og afgiftskrav for
14,2 mia. kr., der ikke umiddelbart kan inddrives.

Skalteministeriet har fortsat ikke etableret systemer og processer, der understatter inddrivelse af persongeelden tilstreakkeligt. Persongaalden var
pa 122,7 mia. ke, ved udgangen af 2021, svarende til ca. 83,6 % af de samlede offentlige restancer fra bade personer og virksomheder pa 146,7
mia. kr. Persengaelden er i 2021 steget med 8,6 mia. kr. fra 114,1 mia. kr. ultimo 2020.

Der har veeret veesentlige brud pé love og regler i Skatieministeriets opkraevning af gren ejeralgift og vagtalgift for personbiler, varebiler,
campingvogne og traktorer, Ministariet har heller ikke sikret, at ejere, som ikke har betalt gren ejerafgifl eller vasgtafgift, har faet inddraget
nummerpladen og faet tilskrevet renter pa de forfaldne fordringer. Ministeriet har saledes ikke forvaltet omradet | overensstemmelse med
vaagtalgifisloven, breendstofiorbrugsafgiftsloven, bekendigerelse om vaagtafgift af matorkereinjer mv. og bekendigerelse cm opkraavning af afgifi
efter braandstofforbrug.

Statsrevisoremne finder det meget kritisabelt og bekymrende, at der igen er konstateret en rekke regelbrud og forvaltningsmangler
pa Skattemninisteriets omrade, til trods for at ministeriet i en arreekke har kendt til flere af de konstaterede regelbrud og
farvaltningsmangler.

Statsrevisorerne skal henlede Folketingets opmaerksomhed pa, at Rigsrevisionens analyser viser, at staten herved mister
skatteindtzegler for flere milliarder krener og at borgernes og virksomhedermnes retssikkerhed kompromitteres. | lyset heraf
vurderer Statsrevisorerne, at det er relevant med en politisk drafielse af resursesituationen i Skatteministeriet.

Ministrenes svarfrist: 2 mdr.
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Kort fortalt

Revisionen af statens forvaltning i

2021

Konklusion

Rigsrevisionen vurderer, at der ikke er vasentlige regelbrud eller forvaltningsmangler i 51 sager, hvor
Rigsrevisionen har underspgt, om ministerierne pa de undersogte omrader forvalter i overensstemmelse
med udvalgte regler og forudsatninger, som Folketinget har fastlagt.

Rigsrevisionen vurderer, at der er vasentlige regelbrud eller forvaltningsmangler i 3 sager, der alle forval-
tes af Skatteministeriet. Rigsrevisionen har derfor 3 kritiske udtalelser om Skatteministeriet. Konsekven-
serne af Skatteministeriets mangelfulde regeloverholdelse og forvaltning er bl.a., at borgeres og virksom-
heders retssikkerhed kompromitteres, og at staten ikke lpser opgaver effektivt eller mister indtegter.

Statsrevisorerne udtaler

“Statens forvaltning er grundlzggende § orden. Det finder
Statsrevisorerne tilfredsstillende. Der er dog vesentlige for-
valtningsinangler og brud pd love og regler pd Skatteministe-
riets omrade, som medforer tab af skatteindtaegter for flere
millivrder kroner og kompromittering af retssikkerheden.
Statsrevisorerne har derfor gentuget en skarp kritik af Skatte-
mimisteriets forvaltning af bla. opkrazviing af afizifter, hand-
tering af ubctalte skatter og afgifter og inddrivelse af person-
galden.

Vasentligste resultater af undersagelsen

+ Skatteministeriet har ikke sikret, at der bliver opkras-
vet korrekt gren ejerafgift og vaagtafgift for en raakke
personbiler, varebiler, campingvogne og traktorer.
Ministeriet har desuden ikke sikrat, at gjera, som ikka
har betalt gren sjerafgift eiler vagtafgift, far inddra-
get nummerpladerne, og har ikke tilskrevet renter pa
forfaldne fordringer.

- Skatteministeriat har fortsat ikke sikrat, at krav ved-
rerende ubetalte skatter og afgifter indeholder de op-
lysninger, der er nedvandige, for at ministeriet eftarfol-
gende kan inddrive gaslden.

+ Skatteministeriet har fortsat ikke etableret systemer
og processer, der understotter en tilfredsstillenda ind-
drivelse af persongasldan. Rigsravisionens analyser vi-
ser, at staten mister indtasgter fra skatter og afgifter
og anden persongasld for lere milliarder kroner pa
grund af begraensningerne i Skatteministeriots syste-
mer og den manglende udnyttelse af alle inddrivelse-
svaarktejer, herunder udl=g,

Lm=s hele rapporten pa www.rigsrevisionen.dk. Kontakt Rigsrevisionons
prassechef Lisbeth Surensen pa tIf 33 92 85 06/is@rigsrevisionen.dk
cller Statsrevisarornes sekrotariatschof Gitto Korff pa tif, 33 37 59 85/
gitte korff@ft dk for yderligere information

Baggrund og formal med undersogelsen

Rigsrevisionen reviderer hvert ir udvalgte forvaltningsom-
rider, hvor der ¢r risiko for, at ministerierne ikke overhoi-
der reglerne, eller at ministerierne ikke understouter, at for-
valtningen er sparsemmelig, produktiv og effektiv.

Vi afgiver en kritisk udulelse, hvis vores revision afdaxkker
viesentlige regelbrud eller veesentlige forvaliningsmangler

pil et givet omrade.

Uudnyitet potentiale til udleg pd 3,5 miia. kr, § DM | 2021
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skykinere har gasid
over EG.000 kr.og
likvicle aktver over
25000 kr

Udlarg hos denng
Eruppe skyldnere
villg kunnw dackka
£:id for 2.7 mia kr,

Giruppon skylder i alt
2t miakr

skyldner e har gosld
under 60.000 kr.og
likvide aktiver over
26000 kr

Udlag hos denne
gruppe skyldnere
ville kunna dckko
gold for 3,8 mla kr.

Gruppen skylderiall
48 mia. kr.

Det fremgdr af figuren, at en stor del af der uudnyttede po-
tentiale til udleg ligger hos skyldnere, der har gield over
50.000 kr. Denne gruppe, som bestar af 43,690 skyldnere,
har likvide aktiver, der kunne dekke geldsposter for i alt

2,7 mia. kr.
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Statsreviscrernes bemazrkning

-

Skatteministeriet har fortsat ikke etableret systemer og processer, der
understotter inddrivelse af personglden tilstrazkkeligt. Persongelden
var pd 122,7 mia. kr. ved udgangen af 2021, svarende til ca. 83,6 % af
de samlede offentlige restancer fra bade personer og virksomheder pa
146,7 mia. kr. Persong:elden er i 2021 steget med 8,6 mia. kr. fra 114,1
mia. kr. ultimo 2020.

Der har veeret vassentlige brud pa love og regler i Skatteministeriets
opkraevaing af gron ejerafgift og vaegtafigift for personbiler, varebiler,
campingvogne og traktorer. Ministeriet har heller ikke sikret, at ejere,
som ikke hur betalt gron ejerafgift eller viegtafgift, har fiet inddraget
numimerpladen og fet tilskrevet renter pi de forfaldne fordringer. Mi
nisteriet har sledes ikke forvaltet omridet i overensstemmelse med
vieglaigifisloven, brendstofforbrugsafgifisloven, bekendtgorelse om
vaeglafgift af motorkoretajer mv. og bekendtgorelse om opkraevning
af afgift efter brendstofforbrug.

Statsrevisorerne finder det meget kritisabelt og bekymrende, at der
igen er konstateret en riekke regelbrud og forvaltningsmangler pa
Skatteministeriets omrade, til trods for at ministeriet i en drrazzkke har
kendt til lere al de konstaterede regelbrud og forvaltningsmangler.

Statsrevisorerne skal henlede Folketingets opmarksomhed p3, at Rigs-
revisionens analyser viser, at staten herved mister skatteindtagter for
flere milliarder kroner, og at borgernes og virksomhedernes retssik-

kerhed kompromitteres. I lyset heraf vurderer Statsrevisorerne, at det
er relevant med en politisk dreftelse af resursesituationen i Skattemi-

nisteriet.



Rigsrevisionon afgiver boretningen til Statsrovisorerne i hanhald tl
§ 17, stk. 2, i rigsrevisorloven, jf. lovhekendtgarelse nr, 101 af 19. janu-
ar 2012,

Rigsrevisionens mandat til at gennemfore undersegelsen folger af
§2.5tk. 1, nr. 1,2, 30g 4,jf. § 3irigsrovisorioven.

Beretningen vedrarer finanslovens §§ 5-29.

| undersogelsesperioden har der vaerel 21 ministre. Vi har valgt ikke
at opliste de ministre, som har haft ansvaret for sagerne i beretnin-
gen, der ogsd omfatter opfolgning pd revisionssager, som uidligere
ministre har haft ansvaret for.

Berotningen har i udkast vaeret forelagt ministerierne, hvis bemmrk-
ninger i videst muligt amfang er afspajlet i berotningan.
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Intraduktion og konkiugion

Hovedkonklusion

Rigsrevisionen vurderer, at der ikke er vaesentlige regelbrud eller forvalt-
ningsmangler i 51 sager, hvor Rigsrevisionen har undersegt, om ministeri-
erne pi de undersogte omrider forvalter i overensstemmelse med udvalg-
te regler og foruds=tninger, som Folketinget har fastlagt.

Rigsrevisionen vurderer, at der er vaesentlige regelbrud eller forvaltnings-
mangler i 3 sager, der alle forvaltes af Skatteministeriet. Rigsrevisionen har
derfor 3 kritiske udtalelser om Skatteministeriet. Konsekvenserne af Skatte-
ministeriets mangelfulde regeloverholdelse og forvaltning er bl.a., at borge-
res og virksomheders retssikkerhed kompromitteres, og at staten ikke Ipser
opgaver effektivt eller mister indtzgter.

3 kritiske udtalelser om Skatteministeriet

» Skatteministeriet har ikke sikret, at der bliver opkravet korrekt gron ejeralgift og
vaegtalgift for en reekke personbiler, varebiler, campingvogne og traktorer. Ministe-
riet har desuden ikke sikret, at ejere, som ikke har betalt gron ejerafgift eller viegt-
afgift, far inddraget nummerpladerne, og har ikke tilskrevet renter pa forfaldne for-
dringer. Dermed er der vasentlige regelbrud i ministeriets opkrvning af gron gjer
afgift og vegialgift. Rigsrevisionen {inder det kritisabelt, at Skaueministeriet har vae
ret bekendt med regelbruddene i en drrekke, uden at de er blevet [pst, jf. afsnit 2.1

» Skatteministeriet har fortsat ikke sikret, at krav vedrorende ubetalte skatter og afgif-
ter indeholder de aplysninger, der er nadvendige, tor at ministeriet efterfolgende
kan inddrive g=lden. Mere end ét ud af 3 krav, som ministeriet har sendt fra Skatte-
kontoen til inddrivelse i 2021, er 14st pa grund af tvivi om retskraft eller mistanke
om datafejl. Dermed er der va:sentlige mangler i Skatteministeriets forvaltning af
ubetalt moms, A-skat og selskabsskat mv., jI. afsnit 2.2

= Skatteministeriet har fortsat ikke etableret systemer og processer, der understotier
en tilfredsstillende inddrivelse af persongzlden. Rigsrevisionens analyser viser, at
staten mister indtegter fra skatter og afgifter og anden persongeld for Mlere milliar-
der kroner pi grund af begrensningerne i Skatteministeriets systemer og den mang
tende udnyttelse af alle inddrivelsesvaerktojer, herunder udleg, jf. afsnit 2.3.
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17

SKATTEMINISTERIET

2. Kritiske udtalelser om
forvaltningen

3. dette kapitel beskriver vi 3 sager, hvor vi har fundet vaasentlige regelbrud eller for-
valtningsmangler. Alie 3 sager handler om Skatteministeriets forvaltning af skatter, af-
gifter og ga=ld til det offentlige.

2.1. Skatteministeriet overholder ikke lovgivningen ved
opkravning af gren ejerafgift og vagtafgift

Kritisk udtalelse

Rigsrevisionen vurderer, at der har vieret vazsentlige regelbrud i Skatteministeriets op-
krasvning af gron ejerafgift og vaeglafgift. Rigsrevisionen finder det kritisabelt, at mini-
steriet har vieret bekendt med regelbruddene i en arreekke, uden at de er blevet lest.

Skatteministeriet har ikke sikret, at der bliver opkravet korrekt gron ejerafgift og vzegt-
afgift for en rekke personbiler, varebiler, campingvogne og traktorer. Ministerjet har
desuden ikke sikret, at ejere, som ikke har betalt gren ejerafgift eller vaegtafgift, fir ind-
draget nummerpladerne, og har ikke tilskrevet renter pd forfaldne fordringer.

Konsekvensen er, at ejere af motorkoretojer har betalt enten for lidt eller for meget i
afgift, og at der er keretojer pa vejene, hvor nummerpladerne burde have varet ind-
draget.

4. Figur 1 viser de vaasentligste regelbrud i forbindelse med Skatteministeriets op-
kraavning af gron ejerafgift og vaegtafgift.
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Skatteministeriet opkraever ikke korrekt gron ejerafgift og vagtafgift
for et stort antal koretajer

5. Skatteministeriet skal opkraave gron ejerafgift og vaogtafgift i overensstemmelse
med vaagtafgiftsloven, braandstofforbrugsafgiftsloven, bekendtgorelse om vaagtafgift
af motorkoretejer mv. og bekendtgorelse om opkraavning af afgift efter braandstoffor-
brug. Det betyder, at gron ejerafgift og vaagtafgift bl.a. skal fastsasties afhaengigt af ko-
retojets type, vasgt, alder og brug. Der opkraeves arligt ca. 10 mia. kr. i vaegtafgift og
gron ejerafgift for ca. 4 mio. keretajer, pdhangsvogne mv. Vi har undersegt, om Skat-
teministeriet opkraevar korrekte afgifter i overensstemmelse med loven. Vihar bla.
undersegt opkraevning af gron ejerafgift og vagtafgift for personbiler, varebiler, mo-
torcykler, campingvogne og traktorer.

Revisionen visar, at et stort antal ejere af keretajer ikke bliver opkrasvet korrekt gren
eferafgift eller vaegtafgift.

Forkert vaegtafgift for dieseldrevne traktorer

6. Skatteministeriet har siden 2008 systernatisk opkreaevet forkert vaagtafgift for die-
seldrevne traktorer, der er registreret til brug for godstransport. Ministeriet har siden
2010 vaaret bekendt med, at vaegtafgiftsioven ikke blev overholdt.

Skatteministeriets manglende overholdelse af vagtafgiftsloven betyder, at ca. 5.700
traktorejere arligt bliver opkraavet op til ca. 25.000 kr. for lidt, mens ca. 1.400 traktor-
ejere arligt bliver opkraevet op til ca. 5.000 kr. for meget. Ministeriet har siden Motor-
registrets implementering i 2012 opkrzevet i alt ca. 95 mio. kr. for lidt hos nogle traktor-
ejere og ca. 30 mio. kr. for meget hos andre traktorejere. Der er i gennemsnit opkraz-
vet ca. 1.800 kr. for lidt og 2.400 kr. for meget pr. ar pr. traktor.

SKAT konstaterede i 2010, at vasgtafgiften for de pagaldende traktorer ikke blev ba-
regnet i overensstemmelse med vaegtafgiftsloven. Skatteministeriet besluttede imid-
lertid at fortsastte den eksisterende praksis indtil videre, og at der ved lejlighed skulle
skabes overensstemmelse mellem loven og praksis ved en sendring af vaegtafgiftslo-
ven. Der har siden 2017 lobende varet korrespondance i Skatteministeriet om at brin-
ge praksis i overensstemmelse med loven. Rigsrevisionen konstaterede t november
2021, at dette endnu ikke var sket.

Skatteministeriet har i juni 2022 som opfelgning pa vores revision ssndret praksis, sa
den bringes i overensstemmelse med de relevante bestemmelser | vaagtafaiftsloven.
For traktorer, hvor der ifelge Motorstyrelsens oplysninger er blevet betalt for meget i
vasgtafgift t perioden 29, juni 2012 - 28. juni 2022, genberegner Motorstyrelsen af egen
drift afgifterne og tilbagebetaler eventuelt for meget opkraavet afgift. For traktorer,
hvor der er blevet betalt for lidt | vaagtafgift, vil der ikke blive efteropkraavet afgift for
tidligere perioder.
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Skattestyrelsen opkraver ikke renter af ubetalte krav vedrorende gron
ejerafgift og veegtafgift

10. Skattestyrelsen skal opkraeve renter af ubetalte krav vedrerende gren ejerafgift og
vaegtafgift. Renten er fastsat i opkravningslovens § 7.

Rigsrevisionen har siden 2013 kritiseret, at Skatteministeriets opkravning af renter pa
flere omrader ikke sker i overensstemmelse med gaeldende lovgivning, herunder ogsa
pa motoromradet.

Skattestyrelsen har ikke opkraavet renter ved manglende betaling af gron ejerafgift og
vaagtafgift siden juni 2012, og staten har dermed mistet betydelige renteindtzgter.
Skatteministeriet bar estimeret, at den manglende rentetilskrivning pa den nuvaren-
de gasld vedrorende gron ejerafgift og vaegtafgift udger 134.6 mio, kr. ultimo 2021,

Den manglende rentetilskrivning skyldes primazrt, at en stor del af motorfordringerne
har forskellige problemer med datakvaliteten, som skal hindteres, inden Skattestyrel-
sen kan beragne renter. Styrelsen har oplyst, at det drejer sig om 85 % af de ubetalte
krav vedrorende gron ejerafgift og vaegtafgift, svarende til ca. 400.000 krav. Styrelsen
har oplyst, at styrelsen siden september 2020 har beregnet og opkravet renter for de
fordringer, som ikke er ramt af problemer med datakvaliteten.

Skatteministeriet anmoder kun i begraenset omfang politiet om at ind-
drage keretajets nummerplader, nar ejeren ikke har betalt gron ejer-
afgift eller veegtafgift

1. Skatteministeriet skal anmode politiet om at inddrage et kersetejs nummerplader,
hvis ejeren ikke betaler gren ejerafgift eller vaagtafgift. Kravet om nummerpladeind-
dragelse fremgar af braendstofforbrugsafgiftsloven og veegtafgiftsloven,

Rigsrevisionen har siden 2018 kritiseret, at Skatteministeriet ikke overholder reglerne
om inddragelse af nummerplader vedrorende ubetalte motorkrav,

Skatteministariet anmoder fortsat kun i begrasnset omfang politiet om at inddrage
nummerplader pa keretajer, hvor ejeren ikke har betalt gron ejerafgift eller veegtafgift.
Revisionen viser, at ministeriet ultimo august 2021 havde sendt ca. 19.000 koretojer
med forfaldne fordringer til nummerpladeinddragelse hos politiet. Revisionen viser
dog ogsd, at ministeriet burde have sendt yderligere 64.000 koretejer til nummerpla-
deinddragelse. Gazlden for disse keretajer er samlet ca. 78 mio. kr.

Derudover er der ca. 41.000 keretejer med en samlet geeld pa ca. 17 mio. kr., som ik-
ke er blevet sendt til nummerpladeinddragelse. Skatteministeriet vurderer, at der ik -
ke kan laves nummerpladeinddragelse, samtidig med at gaelden er til inddrivelse. Mod-
sat kan galden godt blive sendt til inddrivelse, nar nummerpladerne er inddraget.
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PSRM og DMI

PSRM star for Public Sector
Ravenue Managemaent og or
dot it-system, som skal ovor-
tage inddrivelsan af do offont-
ligo restancer fra EFIl. EF1 blov
{ukket ned i efterdret 2015,
kort tid efter det var sati gang.
indtil den samleda restance-
masse kan overfores til PSRM,
foregdr inddrivelsen i DMI, som
var delritormadulet i EF).

Skattekontoen

13. Skatteministeriet kan endnu ikke sende krav fra Skattekontoen til det nye inddr-
velsessystem, PSRM, fordi data i Skattekontoen ikke har den nedvendige kvalitet til
at sikre korrekt og lovlig inddrivelse, Skattekontoen er Skatteministeriets sterste op-
kresvningssystem. Alle krav fra Skattekontoen bliver sendt til inddrivelse i det gamle
inddrivelsessystam, DMI, hvor systemunderstottelsen afinddrivelsen er begranset.
Galdsstyrelsen laser de krav, hvor der er tvivl om enten retskraft eller datakvalitet,
og hvor styrelsen ikke umiddelbart har mulighed for at sikre en korrekt og lovlig ind-
drivelse, Kravene bliver last, hvis der fx mangler oplysninger om, hvornar gzelden bli-
ver foresidet, eller hvornar der er tilskrevet renter.

Skatteministeriat har oplyst, at den manglende tilslutning tif PSRM ogsa skyldes an-
dre forhold. Opgaven er kompleks, fordi der er en raskke interne systemmazssige af-
hangigheder i Skattekontoen, dens fodesystemer og ministeriets evrige systemer.

Tabel 1viser gaeld sendt fra Skattekontoen til DMI og er opgjort efter, hvilket &r geal-
den er sendt, og andelen af gaeld, der ultimo 2021 er list for inddrivelse i DMI p4 grund
af tvivl om retskraft eller mistanke om datafej!.

Tabel 1

Gaxld i DM, der er sendt fra Skattekontoen opgjort efter, hvornar
g®lden er sendt til inddrivelse, og andelen af laste gweldsposter
(ultimo 202t)

Oversendelsesar Samlet geald Laste geldsposter

For 2014 3.8 mia. kr. 2,8 mia. kr. 74%
2014 1,0 mia. kr, 0,3 mia. kr. 26%
20186 4,1 mia. kr. 1,3 miz kr. 32%
2016 3,8 mia. kr. 1,6 mia. kr. 41%
2017 3,8 mia. kr. 1,3 mia. kr. 35%
2018 3.9 mia. kr. 1,3 mia, kr, 33%
2019 4,9 mia. kr. 1,3 mia kr, 27%
2020 4,5 mia. kr. 1,3 mia kr. 29 %
2021 8.8 mia kr. 3.0 mia. kr. 34 %
lalt 38,7 mia. kr. 14,2 mia. kr. 37%

Note: Tabellen indeholder summer med afrundingsdifferencer.

Kilde: Rigsrevisionen pd baggrund af oplysninger fra Skattemiristenet

Det fremgar af tabel 1, at en betydelig del af den geeld, der blev sendt til inddrivelse for
2014, stadig er |ast og dermed ikke umiddelbart kan inddrives, Andelen af krav, der er
last, har vaaret nogenlunde konstant i perioden 2018-2021, Det fremgar desuden af ta-
ballen, at 34 % af alle nye skatte- og afgiftskrav, som var sendt fra Skattekontoen til
DMIi 2021, var last for inddrivelse ved udgangen af 2021, Samlet set er der skatte- og
afgiftskrav for 14,2 mia. kr., der ikke umiddelbart kan inddrives.
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SKATTEMINISTERIET

PSHM og DMI

PSRM star for Public Sector
Ravanue Managemaent og or
det it-system, som skal avor-

taga inddrivelsen af do offant-

lige restancer fra EFI. EFl blev
lukket ned i efterdret 2015

kort tid efter det var sat i gang.

Indtil den samlede restance-

masse kan overfores til PSAM,

foregar dele af inddrivelsen i
DMI, som var debitormodulet
iEFI.

Lonindehoidelse
Lonindeholdelse er inddrivel-
so af g®ld i skyldnerens ind-
komst, fx lon- og pensionsud-
betalinger.

2.3. Vasentlige forvaltningsmangler i Skatteministeriets
inddrivelse af persongaeld

Kritisk udtalelse

Rigsrevisionen vurderer, at der fortsat er vaesentlige forvaltningsmangler i Skattemini-
steriets inddrivelse af persongzld. Ministeriet har ikke etableret systemer og processer,
der understotter en tilfredsstillende inddrivelse.

Skatteministeriet har persongaeld for 90,4 mia. kr. (il inddrivelse i det gamle inddrivel-
sessystem, DMI. Det svarer til 73,7 % af persongmlden pa i alt 122,7 mia. kr. Ministeriets
inddrivelse af persongld i DMI er begranset, bl.a. fordi systemet ikke undetstotter lon-
indeholdelse.

Skatteministeriet har derudover persongald for 30,9 mia. kr. i det nye inddrivelsessy-
stem, PSRM. Ministeriet kan foretage lonindeholdelse i PSRM, men kan i praksis ikke
anvende flere inddrivelsesvarktojer over for samme skyldner, ligesom udlegsfunktio-
nen i PSRM ikke har vieret systemunderstottet i det meste af 2021.

Skatteministeriet har ikke i tilstrzekkeligt omfang kompenseret for den begrensede sy-
stemunderstotielse al inddrivelsen i DMI ved at udvide den manuelle inddrivelsesind-
sats, Ix gennem oget brug af udlag.

Rigsrevisionens analyser viser, at staten mister indtaegter fra skatter og afgifter og an-
den persongzld for flere milliarder kroner pa grund af begriensningerne i Skattemini-
steriets systemer og den manglende udnyttelse af alle inddrivelsesvarktojer, herunder
udl=g.

18. Rigsrevisionen har siden 2008 kritiseret, at Skatteministeriet har en mangelfuld
inddrivelse af de offentlige restancer.

En stor del af danskernes samlede geeld skyldes af personer. Persongalden var pa
122,7 mia. kr. ved udgangen af 2021, svarende til ca. 83,6 % af de samleds offentlige
restancer fra bade personer og virksomhader pa 146,7 mia. kr. Persongaiden eri
2021 steget med 8,8 mia. kr. fra 114,1 mia. kr. ultimo 2020.
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S:erskilt lonindeholdelse
Saerskiit lonindeholdelse er
inddrivelse af smrlige typer af
gaald for i alt 400 kr.om mane-
denibka. kentanthjselp og SU.

Udlay

Hvis en skyldner ikke bataler
sin gaeld til det offentlige, kan
Gaxldsstyrelsen foretage ud-
g i skyldnarens ajendele,
Det betyder, at styrelsen kan
tage skyldnerens penge i ban-
kon cller kan tage sikkarhod i
skyldnorens ojendele.

Det freamgar af figur 2, at persangasld for 30,2 mia. kr. var til inddrivelse i PSRM ultimo
2021, PSRM understetter bla. lenindeholdelse og afdragsordninger. Der er imidiertid
forskellige tekniske udfordringer med udlagsfunktionen, som ikke har vasret fuldt i
brugi 2021, Gaaldsstyrelsen kan heller ikke kombinere brugen af flere inddrivelses-
vaarktojer, selv om lovgivningen understatter, at styrelsen kan anvende flera inddrivel-
sesvaerktojer over for samme skyldner. Det er fx forbundet med store vanskeligheder
for styrelsen at anvende udlzeg samtidig med lonindeholdelse,

Det fremgar ogsd af figuren, at personga!d for 90,4 mia. kr, var til inddrivelse i DMl ul-
timo 2021. Lenindeholdelse, saarskilt lonindeho!delse og afdragserdninger er ikke sy-
stemunderstattet | DMI. Galdsstyrelsen kan derfor kun modtage frivillige indbetalin-
ger, rykke skyldnere, modregne i fx overskydende skat og foretage udlsag i aktiver.

Revisionen viser, at Skatteministeriet har forbedret systemunderstottelsen af inddri-
velsen i 2021, idet den andel af persongeaelden, der er til inddrivelse i PSRM, er steget
fra 10,6 % ultimo 2020 til 25,2 % ultimo 2021. 88 % af den nye persongaeld, der er
sendt til inddrivelse 1 2021, er sendt til inddrivelse i PSRM.

Revisionen viser dog ogsa, at mange relevante inddriveisesveerktojer fortsat ikke fuldt
ud er systemunderstottede. Lonindeholdelse og afdragsordninger er ikka systemun-
derstettede i SAP 38 og DM, hvor den sterste andel af persongealden er til inddrivelse,
Hertil kommer, at geeldsposternes datakvalitet begraenser mulighederne for it-under-
stottet inddrivelse. 38,8 % af persongselden i DMI er 1ast for inddrivelse pa grund af
tvivl om retskraft eller mistanke om datafejl, og stort set alle gldsposter i SAP 38 er
last. | nogle tilfeelde er problemerne midlertidige eller lette at lese, mens det i andre til-
feslde vil vaere meget tidskraavende eller umuligt at lase posterne op.

Skatteministeriet anvender i praksis ikke alle inddrivelsesvarrktgjer,
hvor det er relevant

17. Skatteministeriet skal s& vidt muligt inddrive gaeld ved at bruge alle relevante ind-
drivelsesvaarktojer, s& skyldnere i videst muligt omfang afdrager pa deres gald. Det
folger af forarbejdernse til galdsinddrivelsesloven. Vi har undersegt, om ministeriet i
praksis anvender de inddrivelsesvaerktojer, der er relevante. Lenindeholdelse er et ef-
fektivt inddrivelsesvaerkto] over for skyldnere med betalingsevne, mens udleg kun er
et relevant vaarktaj over far skyldnere med aktiver.

Geeldsstyrelsen har inddrevet persongzld for 8,6 mia. kr. i 2021. Storstedelen af pro-
venuet kommer fra modregning i overskydende skatter m.m. (2,8 mia. kr.) og frivillige
indbetalinger fra skyldnere (2,3 mia. kr.). Styrelsen har inddrevet 1.6 mia. kr. gennem
lonindeholdelse og 1,5 mia. kr. gennem udl=g.

Galdsstyrelsen har mere vidtgéende inddrivelsesmuligheder over for skyldnere med
betalingsevne end aver for skyldnere uden betalingsevne, Det fremgar af geeldsinddri-
velsesloven. Styrelsen har sdledes mulighed for at lenindeholde og indga afdragsord-
ninger pa baggrund af skyldnerens betalingsevne. Pa grund af manglende systemun-
derstottelse anvender styrelsen ikke lonindeholdelse og afdragsordninger i DML
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Tilsigelser

En tilsigalse er gt pibudtil en
skyldner om at mode til ud-
|laegsforretning. Tilsigelsen in-
deholder oplysninger om, at
skyldneren skal mode et be-
stemi sted og tidspunkt, hvor

udlegsforretningen foretages.

Samtidig crienteres skyldne-
ren om den gald, som udlegs-
forretningen vedrorer, og kon-
sgkvenserno ved at udoblive
fra udlaagsforretningen.

Vihar undersegt, hvor mange skyldnere der er omfattet afde 2 projekter. Undersogel-
sen viser, at Galdsstyrelsen i projektet, der er malrettet PEF-skyldnere, udtog 8.223
skyldnere ud af 187.043 skyldnere med virksomhedsvendt persongaeld i DMI. Det sky!-
des, at styrelsen bl.a. frasorterer:

+ skyldnere med gae!d under 100.000 kr.

« skyldnere, hvis geeld er stiftet for 2018

= skyldnere, der ikke l®ngere ejer en aktiv virksomhed

= skyldnere, der er omfattet af anden inddrivelsesindsats.

I projektet, der er malrettet skyldnere med hej formue og gasld, blev 783 skyldnere ud-
taget til gennemgang. Vi har opgjort, at der er 144,655 skyldnere med likvide aktiver
over 150.000 kr. Gaaldsstyrelsen har bl.a. frasorterat skyldnere med laste gasldsposter
og skyldnere, der kan veaere omfattet af anden indsats.

Begge projekter har genereret et start gennemsnitligt provenu med en relativt begraan-
set resurseanvendelse i de sager, hvor Gasldsstyrelsen har foretaget udlsg. Projektst,
der er malrettet PEF-skyldnere, genererede siledes et samlet provenu pa 804 mio. kr.,
svarende ti et gennemsnitligt provenu pr. tilsagt skyldner pa 235.662 kr., mens projek-
tet, der er milrettet skyldnere med hej formue og g=ld, genererede et samlet prove-
nu pa 205 mio. kr., svarende til et gennemsnitligt provenu pa 265.554 kr. | 2021 var 67
medarbejdere baskasftiget i projektet, der er mairettet PEF-skyldnere, mens 2-3 med-
arbejdere var beskasftiget i projektet, der er malrettet skyldnere med hegj formue og
geeld.

Vi har udfort en dataanalyse af skyldneres gaeld og aktiver samt brugen af udlasg. Vi
har sammenholdt oplysningerne for at undersege, om Skatteministeriet har foretaget
udlaeg hos de skyldnere, hvor det er relavant, og for at undersege potentialet for udiseg
i likvide aktiver.

Vores opgerelser viser, at der i 2021 er 384.662 skyldnere, som har likvide aktiver over
25.000 kr., og at disse aktiver potentislt set kunne dakke geeldsposter for i alt 3,5 mia.
kr. Samlet set har denne gruppe gald for 26,7 mia. kr., der ikke har vaaret omfattet af
udlzeg i 2021,

Figur 3 viser, hvordan det uudnyttede potentiale til udlizg fordeler sig mellem skyldne-
re, der har gaeld over og under 50.000 kr.
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Kritiske udtalelser om forvaltningen

Revisionen viser, at Gaaldsstyrelsen ikke i praksis anvender alle relevants inddrivelses-
veerktejer, sa skyldnere i videst muligt omfang afdrager pa deres gaald. | PSRM mod-
regner styrelsen bla. i overskydende skatter og lonindeholder, men anvender i mindre
omfang udlaeg. | DMl inddriver styrelsen primaart via modregning, men kan ikke udnyt-
te skyldnernes betalingsavne. 83 % af de personer, der har gasld til inddrivelse i DMI,
har betalingsevne, Konsekvensen af den manglende systemunderstottelse i DMl er
saledes, at gasld for op imod 4,8 mia. kr. hos skyldnere med betalingsevne ikke er for-
sogt daskket ved fx Ipnindeholdelse. Da udlegsforretningen primasrt er et manuelt
inddrivelsesvaarktoj, har styrelsen mulighed for at udvide denne indsats, Revisionen
viser, at styrelsens udlsegsprojekter kun omfatter en mindre del af skyldnere med ak-
tiver. Vi har sdledes opgjort, at der i DMI er 459.517 skyldnere med likvide aktiver, der
potentielt set kunne daakke gmldsposter for i alt 3,5 mia. kr., som ikke har vasret om-
fattet af udlaegsforretning. Konsekvensen af styrelsens begransede anvendelse af ud-
laag er saledes, at et meget vasentligt inddrivelsesprovenu gér tabt.
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BESKEFTIGELSES-
MINISTERIET

KLIMA-, ENERGI- OG
FORSYNINGSMINISTERIET

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering har forbedret styringen
af tilskudsordningerne

20. Vi har fulgt op pa en sag fra 2019, hvor Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutte-
ring ikke havde fastsat effektmal eller succeskriterier for hovedparten af tilskudsord-
ningerne og ikke havde evalueret sin egen tilskudsforvaltning, herunder om den var
hensigtsmaassig, fx pa pulier med stort ubrugt tilskud. Sagen er senest omtalt i notat
til Statsrevisorerne af 7. december 2020 om beratning om revisionen af statens for-
valtning i 2019, pkt. 24-27.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering har nu fastlagt et krav om at opstille suc-
ceskriterier eller at angive begrundelse for fravalg af succeskriterier i de godkendte
planer, der udmenter tilskudsordningernas.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering har ogsa udarbejdet en model for tvaer-
gaende evaluering af sine tilskudsordninger. Evalueringen skal understatte, at styrel-

sen kan opfylde de langsigtede mai for tilskudsordningerne. De ferste evalueringer for
4 tilskudstyper er nu igangsat og forventes at vaere afsluttet j 2022,

Rigsrevisionen vurderer derfor, at sagen kan afsluttes.

Forsyningstilsynet har styrket sin gebyradministration

21. Vi har fulgt op pa en sag fra 2015, hvor Forsyningstilsynet {dengang Sekretariatet
for Energitilsynet) ikke havde beskrevet opgave- og ansvarsfordelingen for gebyrad-
ministration og metode og principper for gebyrberegningen. Desuden biev de statsli-
ge regnskabsregler for gebyradministration ikke fulgt, og gebyradministrationen var
meget personafhangig. Sagen er senest omtalt i notat til Statsrevisorerne af 17. januar
2017 om beretning om revisionen af statsregnskabet for 2015, pkt. 64,

Forsyningstilsynet har nu beskrevet gebyromradet som hilag til sin regnskabsinstruks,
herunder gebyrsatsberegningen og den fordelingsnogle, som anvendas til at fastsat-
te gebyrsatserne, Dertil har Forsyningstilsynet udarbejdet en procedure for afgorelser
og fakturering af de gebyrbelagte omrader. Proceduren indeholder en klar beskrivelse
af Forsyningstilsynets rolle- og ansvarsfordeling. Forsyningstilsynet udarbejder des-
uden arligt et notat om arets gebyrsatser, hvori forudseetningerne for arets gebyrbe-
regning er beskrevet. Matoder og principper for gebyrfastszttelsen og henvisninger til
hjemmelsgrundiaget fremgar derudover ogsa af Forsyningstilsynets arsberetning.

Vores gennemgang af Forsyningstilsynets gebyropkraevning viser, at Forsyningstilsy-
net har etableret en intern og ekstern kvalitetssikring af gebyrberegningerne, og at be-
regningerne ledelsesgodkendes pa flere niveauer. Dasuden viser gennemgangen, at
Farsyningstilsynets gebyradministration felger de statslige regnskabsregler.

Rigsrevisionen vurderer derfor, at sagen kan afsluttes.
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SOCIAL- OG £LDRE
MINISTERIET

FORSVARSMINISTERIET

2 ministerier har styrket lonforvaltningen

2B. Vi har fulgt op pa en sag fra 2018, hvar bl.a. Berne- og Socialministeriet og For-
svarsministeriet havde et saerligt hojt antal lonsager med regelbrud, fejl og mangler.
Rigsravisionen fandt pa den baggrund, at ministerierne kunne styrke lenforvaltningan.
Sagen er senest omtalti notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020 om beretning
om revisionen af statens forvaltning i 2018, pkt. 10.

Berne- og Socialministeriet (nu Social- ag Aldreministeriet) har nu styrket lenforvalt-
ningen, bl.a. ved at udarbejde og opdatere aftaler om sazrskilt vederlag og ivaerksaette
en systematisk opfolgning pa de konstaterede fejl.

Forsvarsministeriet har udsendt et hyrdebrev til ministeriets styrelser, som indskaar-
per, at de har ansvaret for at sikre, at reglerne overholdes. Ministeriet har derudover
ivaarksat en analyse/gennemgang af den samlede compliance pa lonomridet, hvilket
skal minimere regelbrud, fejl og mangler og derved sikre en bedre forvaltning pa lon-
omridet,

Rigsrevisionen vurderer derfor, at sagerne om Social- og /ldreministeriet og For-
svarsministeriet kan afsluttes.

Rigsrevisionen, den 11. august 2022

Birgitte Hansen
rigsrevisor

/Yvan Pedersen
afdelingschef
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Metodisk tilgang

Hver revision er afgraznset til risikofyldte dispositioner og aktiviteter
Hver revision planleegges, sa den er malrettet veasentlige og risikofyldte dispositioner,
systemer eller processer.

Viopstiller revisionskriterierne for de enkelte revisioner pa baggrund af konkrete reg-
ler og krav, der er centrale for det udvalgte emne. Det kan fx veere vejledninger og be-
kendtgorelser, der beskriver regler eller krav, som Finansministeriet eller andre myn-
digheder har opstillet. Det kan ogsa vaare vejledninger, der afspejler almindelige prin-
cipper og faglige forventninger til god offentlig ekonomistyring og forvaitning med hen-
syn til sparsommelighed, produktivitet og effektivitet. Revisionerne bygger pa gennem-
gang af dokumenter, der beskriver ministeriets forretningsgange, interviews med cen-
trale medarbejdere og stikpraver, der kan afdaskke, om ministeriet i praksis lever op
til kriterier om fx regeloverholdelse, sparsommelighed, produktivitet og effektivitet.

Vi gennemforer den revision, der er nodvendig, for at vi kan opna hoj grad af sikkerhed
for, at der ikke forekommer veasentlige regelbrud eller forvaltningsmangler ved et af-
granset emne. Vi tilpasser omfanget af revisionen og revisionshandlingerne efter,
hvordan vi systematisk og effektivt kan opna tilstraekkeligt og egnet revisionsbevis for
vores konklusion. Det kan ogsa indebaare, at vi vaslger at udvide revisionen undervejs,
eller at vi vaslger at igangsastte en storre undersegslse af emnet. Hvis viigangsaatter
en storre undersogelse af emnet og rapporterer sagen til Statsrevisorerne i en salv-
staandig beretning, vil vi ikke komme med en kritisk udtalelse eller omtale sagen i be-
retningen om revisionen af statens forvaltning, da viikke gentager samme kritik i for-
skellige beratninger til Statsrevisorarne.,

En kritisk udtalelse betyder, at vi har fundet vaesentlige regelbrud eller
forvaltningsmangler

Afslutningsvis vurderer vi, om der forskommer vaasentlige regelbrud eller forvaltnings-
mangler ved det emne, vi har revideret. Vi udarbejder en kritisk udtalelse, hvis vi vur-
derer, at de konstaterede regelbrud eller forvaltningsmangler enkeltvis elter samlet set
er vapsentlige malt i forhold til ministeriets udgifter eller indtzegter til det forvaltnings-
amrade, vi bar reviderst. Den kritiske udtalelse beskriver de konstaterede problemer
og de realiserede eller potentielle konsekvenser.

Virapporterer den kritiske udtalelse til ministeriet. Vi gengiver alle kritiske udtalelser
iden arlige beretning om revisionan af statens forvaltning.

Rigsrevisionens valg af emner i 2021
Rigsrevisionen har revidaret ministeriarnes forvaltning af 54 udvalgte emner i 2021,

Tabel B viser emnerna for de 32 juridiske-kritiske revisioner, vi har gennemfort i 2021,
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Metodisk tilgang

Det fremgar af tabel B, at Rigsrevisionan har gennemfort juridisk-kritiske revisioner
hos 1B ministerier i 2021. Revisionerne er afgraenset til de 32 emner, som er beskrevet
i tabellen. En af de juridisk-Kkritiske revisioner er markeret med radt, fordi ravisionen
har givet anledning til en kritisk udtalelse om ministeriet. Den kritiske udtalelse er om-
talt i beretningens kapitel 2. De avrige revisioner har ikke givet anledning til kritiske
udtalelser. Revisionerne er rapporteret til de relevante ministerier, hvor det fremgar,
hvis Rigsrevisionen har haft andre bemazrkninger. Revisionerne har ikke afdskket
principielle og tvaergdende regelbrud, som vi finder det relevant at gore Statsreviso-
rerne opmarksom pa.

Tabel C viser emnerne for de 22 forvaltningsrevisioner, vi har gennemfort i 2021,
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Metodisk tilgang

Det fremgar af tabel C, at Rigsrevisionen har gennemfort forvaltningsrevisioner hos
14 ministerier i 2021, Revisionerne er afgraenset til de 22 emner, som er beskravet i ta-
bellen. 2 forvaltningsrevisioner er markeret med rodt, fordi revisionerne har givet an-
ledning til kritiske udtalelser om ministeriet. De kritiske udtalelser er omtalt i beretnin-
gens kapitel 2. De avrige revisioner har ikke givet anledning til kritiske udtalelser. Re-
visionerne er rapporteret til ministeriet, hvor det fremgar, hvis Rigsrevisionen har haft
andre bemaerkninger. Revisionerne har ikke afdaskket principielle og tvaergaende for-
valtningsmangler, som vi finder det relevant at gore Statsrevisorerne opmasrksom pa.

Afgraensning

Denne beretning handler om vares revision af udvalgte ministeriers dispositioner og
aktiviteter i 2021, Vi omtaler dog revisionsresultater, som vi har opnaet frem til juni
2022, hvis de er relevante for sagerne i beretningen. Vi anvender de betegnelser pa
ministerier og virksomheder, der fremgar af statsregnskabet for 2021,

Tal i tabeller er afrundeds veerdier. Sumtal kan derfor afvige som falge af afrundings-
differencer.

Standarderne for offentlig revision

Revisionen er udfort i overensstemmelse med standarderne for offantlig revision,
Standarderne fastlaagger, hvad brugerne og offentligheden kan forvente af revisio-
nen, for at der er tale om en god faglig ydelse. Standarderne er baseret pa de grund-
lleggende revisionsprincipper i rigsrevisionernes internationate standarder (ISSAI
100-999).
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Forhold, dor skal folges

Sagens amtale

Bemarkning

Forsvarsministeriat

Forsvarskammandoons sanering af lagro

Manglende risiko- og berodskabsstyring af
it-anvendelsen i Forsvarets Koncernfzalles
Informatiktjenesta

Styring af byggeprojakler

Lonforvaltning

Budgetstyring af florArige investerings-
projekter

Barotning til Statsrovisorerne omravisionan af
statsregnshkabot for 2013, pkt. 144.

Notat til Statsrevisorerne af 22. januar 2016,
pkt. 53.

Beretning til Statsrovisorome omrevisionon af
statsregnakabet for 2014, pkt, 135,

Motat til Statsrevisorerne af 23. december 2015,
pkt. 35.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, pkt. 67.

Notat til Statsrovisorerne af 12.januar 2018,
pkt. 18.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 44,

Notat til Statsravisorerne af 29. november 2018,
pkt. 18,

Beretning til Statsrevisorerna om revisionan af
statsregnskabet for 2017, pkt. 42,

Notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018,
pkt. 16.

Beretning til Statsrevisorerna om revisionen af
statens forvaltningi 2018, pkt. 22.

Notat til Statsravisorerno af 12. februar 2020,
pkt. 10,

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statons forvaltning i 2021, pkt. 25.

Baratning til Statsrevisorerne om rovisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 48-49.

Notat tif Statsrevisorerne af 12, februar 2020,
pkt. 27.

Rigsravisionen vurderer, at sagen

kan afsluttes

Justitsministeriat

It-s:kkerhed

Lonforvaltning

Justitsministariats honarering af
rad og navn

Kriminalforsargens overholdalse af
arbejdsreglerne

Beretning til Statsrevisorerne om ravisionen af
statsregnskabet for 2013, pkt, 135.

Motat til Statsrevisorerne af 22 januar 2015,
pkt. 49,

Beretning til Statsrevisorerna om rovisionon af
statens forvaltning i 2018, pkt. 44,

Notat til Statsrevisorerne af 12, fabruar 2020,
pkt. 23.

Borotning til Statsrevisorerne om revisionen af
statans forvaltning i 2018, pkt. 22.

Notat til Statsrevisorerne af 1 2. februar 2020,
pkt, 10.

Boretning til Statsrovisorerne om ravisionon af
statens forvaltning i 2019, pkt. 63.

Notat til Statsrevisorerne af 7. december 2020,
pkt.23.

Baratning til Statsrevisorerne om revisionen af
statans forvaltning i 2020, pkt. 30.

Notat til Statsrevisorerne af 26. november 2021,
phkt. 11,
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Forhold, der skal folgas

Sagens omtale

Skatteministeriet

Skatterrstarats udfordringer pa
inddrivelzesomridat

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2008, pki. 157-163.
Notat til Statsrevisorerne af 8. marts 2010,
pkt. 14,

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2009, pkt. 164-167.
Notat til Statsrevisorernc af 28, februar 2011,
pkt.52.

Beratning til Statsrevisorerne omrevisionen af
statsragnskabet for 2010, pkt. 93-95.

Notat til Statsreviscrerne af 6. marts 2012,
pkt. 13,

Berotning til Statsrovisorerne om rovisionen af
statsregnskabet for 2011, pkt. 181,

Notat til Statsrevisorerne af 12, marts 2013,
pkt. 28.

Beretning til Statsrevisorerna om ravisionen af
statsragnskabet for 2012, pkt, 206,

Notat til Statsrevisorerne af 3. marts 2014,
pkt. 24.

Beratning til Statsrevisorerne om ravisionen af
statsregnskabet for 2013, pkt. 102-113.
Notat til Statsravisorarne af 22, januar 2015,
pkt. 34-37.

Boratning til Statsrevisorerna om rovisionan af
statsregnshabel for 2014, phkt. 110-116,
Notat til Statsrevisorerne af 23. december 2015,
pke. 24,

Berstning til Statsravisorerna omrevisionen af
statsregnskabet for 20185, pkt. 84.

Notat tit Statsrevisorerne af 17, januar 2017,
pkt. 23.

Beretning til Statsravisorerne omrevisionen af
statsrognskabet for 2016, pkt. 127-132.
Notat til Statsreviscrerne af 12. januar 2018,
pkt. 45,

Beretning tif Statsrovisorerne om rovisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 84-90.

Notat til Statsrevisorerne af 29, november 2018,
pkt. 34,

Beretning til Statsrevisorerne om roavisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 9-15.

Motat til Statsravisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 7.

Beretning til Statsrevisorerna om revisionen af
statens forvaltning i 2019, afsnit 2.5.

Notat td Statsravisorerne af 7. december 2020,
pkt. 3.

Boratning til Statsrovisorerno om revisionon af
statens forvaltning i 2020, afsnit 2.3.

Notat bl Statsrevisorerne af 26. november 2021,
pkt. 7.

Baretning til Statsrevisorerne omrevisionan af
statens forvaltning i 2021, afsnit 2.3,
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Forhold, der skal folges

Sagens omtale

Bemarrkning

Skatteministeriat

Handtering af modregning 1 SAP 38

Risiko for basvigelser pa § 38. Skatter
og algifter

Skatteministeriots budgetstyring af’
it-projektar

Skatteministeriots anvendelso af
sapklioner

Ovarholdolse af reglor for ovarsendelse af
skatte- og afgifiskrav tl inddrive!se

Tidsfristorne for EU's nyc toldkodcks

Konkursbehandling af virksomheder
med gaeld til det offentligo

« Beretmingtil Statsrevisorerng omrevisionen af’
statens forvaltning | 2018, pkt, 54,

»  Notat til Statsrevisorerne af 12, februar 2020
pkt. 31,

« Beretning til Statsrevisorerne om rawisionen af
statens forvaltning« 2019, afenit 2.1,

« Notat til Statsravisorerne af 7. december 2020
pkt. &

= Beratning til Statsrevisorerne omrevisianen af
statens forvattnng 2020, afsnit 2.1,

» Notat til Statsrevisororne af 26. november 2021,
pkt. 5,

» Berotning til Statsrevisorerne om revisionan af
statens forvaltning 1 2020, afsnit 2. 2.

« Notat td Statsrevisorerne af 26. novembear 2021,
pht. 8.

« Borotning til Statsrovisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2019, afsnit 2,2,

» Notat ti Statsrevisorerne af 7. december 2020
pkt. 6.

+ Beretning til Statsrevisoraerng om revisionen af’
statens forvaltning i 2020, pkt. 23.

« Notat til Statsrovisorarne af 26, november 2021,
pkt. B

« Beretning Ll Statsrevisorerne om ravisionen af
statens fervaltningi 2021 afsnit 2.2,

= Beretning til Statsrevisorerno omrevisionen af
statens forvaltning i 2019, pkt. 73,

= Notat til Statsrevisorerne af 7. december 2020,
pkt-31.

« Beretmng til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltiningi 2019, pkt. 74-76

« Notat tl Statsrevisorerne af 7. december 2020,
pkt 32,

Sundhedsministerlet

It-sikkerhedan hos National Sundheds-it
{NSH

QOverholdelse af EU's udbudsregler

Aktivitets- og resursestyrng pa
sundhed.dk

» Beretning tif Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2013, pkt, 162,

« Notat til Statsrevisorerne af 22. januar 2015,
pkt. 57,

« Beretning til Statsrevisorerne om revigionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 45,

« Notat til Statsrevizorerne af 12, februar 2020,
pkt. 24.

« Beretning til Statsrevisarerne omrevisionen af
statens forvaltning 1 2019, pkt. 80.

« Naotat il Statsrevisorerne af 7_december 2020,
pkt.21.

+ Beretning til Statsrevisorerne om revisionan af
statens forvaltning 1 2020, pkt. 43.

= Notattil Statsrevisorerne af 26. november 2021,
pkt. 17.

Sagen folges i regi af notat til
Statsravisocrorne om revision af
virksomheder uden for statsregn-
ghabet.
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Bilag 3. Ordliste

Bavlillingslov

Effektivitet

Forvaltningsmangel

Forvaltningsrevision

Hjemmel

Hej grad af sikkerhed

It-sikkerhed

Folketinget giver ministerierne lov til at afholde udgifter og opkrasve skatter via bevillingslovens.
Bevillingslovene bestar afl finansloven, der indehelder bevillinger for et finansér, og tillegsbevillings-
loven, der indsholder sendninger af bevillingerne efter finanslovens vediagelse.

Ministerierne skal lose opgavarne effektivt, hvilket betyder, at de skal minimere de resurser og om-
kostninger, der medgér til at opfylde de tilsigtedo virkningar, og opnd den offekt, der er malat mod
opgaverns,

Der er tale om en forvaltningsmangel, hvis ministeriet ikke har taget skyldige nkonomiske hansyn.
Det kan fx vare dispositioner. der er ckonemisk uhensigtsmaessige, eller svagheder i systemer oller
processer, der indebarer, at de ikke understotter sparsommelighed, produktivitet ogfeller effektivi-
tat. For at vurdere. om der foreligger en forvaltningsmangel. tager revisor udgangspunkt i almindeli-
ge principper og faglige farventninger til god offentlig ekonomistyring og forvaltning maed hensyn til
sparsommelighed. produktivitet og offektivitet.

Viunderseger, om ministeriarne har taget skyldige okonemiske hensyn ved driften og forvaltningen
af de virksormhader og midler, der er omfattet af deres del af statsregnskabet, jf, rigsrevisorlovens

§ 3. Viundersoger derfor, om ministerierne har en hensigtsmagssig ledelse ag styring, der fremmer
sparsommelighed, produktivitet og effektivitet. Vi reviderer et emne ved at vurdere, om det lever op
til en razkke kriterier, som vi opstiller pd baggrund af regler, der ar centrale for det konkrete emne. Vi
underspger ogsa arsagerne til eventuello afvigolser. Vi sammenfattor resultaterne af revisionen i on
konklusion, der har grundlag i et tilstraskkeligt og egnet revisionsbevis.

Alle dispositioner og afgorelser i ministerierne skal have materiel hjsmmel, dvs. at de skal vaere for-
ankret i en anerkendt retskilde, fx en bekendtgorelse. Nogle dispositioner og afgorelser har skarpet
krav om materiel hjemmel og skal sdlades have hjemmael i lov. Kravet om hjemmel i lov omfatter dis-
positioner og afgorelser, der ar sarligt indgribende over for borgerne, fx skatteopkrzavning. Andre
typor dispositioner, fx almindelige indkab, der kan anses for at vaere en del af den nadvendige drift,
kan derimod gennemfores uden eksplicit yernmal i en bestemmelse i en anarkendt retskilde. Prin-
cippet indebaarer desuden, at en bestemmalse i en bestemt retskilde, fx en bokendtgorelsa, ikke kan
anvendas til at traeffe afgorelser, som strider imod hojere rangerende reglar, fx love vedtaget af Fol-
ketinget.

Ministerterne skal ogsa have bevillingsmassig hjemmel til at afholde udgifter og opkraeve indtaogter.
Folketinget giver ministeriarng hjammel til at afholde vdgifter og opkrave indtaagter via do Arlige be-
villingslove, dvs. finansloven og tillmgsbevillingsloven. Bevillingslovene ssetter sammen med dispone-
ringsroglernc rammerna for, hvordan mimsteriore kan disponera, herunder formal, opgaver og bo-
labsmassige rammer for hver bevilling.

Haj grad af sikkerhed betyder, at revisor har haj, men ikke absolut sikkerhed for sin konklusion. Ud-
trykket anvendes iszar til at beskrive det niveau af sikkerhed, som revisor efter omstandighederna
bor opnad som grundlag for sin kenklusion om, hvorvidt emnet er | overensstemmelse med de krite-
rier, der folger af gaeldende ret, eller kritenier for god offentlig ekonomistyring og forvaltning, Vian-
vender ikke kvantitative estimater for, om v har opnet sikkerhed i forbindolse med vores juridisk -
kritiska revisioner og forvaltningsrevisioner. Den sikkerhed, vi opndr, har grundlag i et tilsirzekkeligt
og egnet revistonsbevis, vores vurderinger af, om revisionsbeviset er overbevisende, og den logiske
sammenhzng mollem vores forskellige observationer og delkonklusioner og den samlede konkiu-
sion, De iboende begraensninger ved en revisian betyder, at vi almindeligvis ikke kan opna absolut
sikkerhed.

It-sikkerhed har til formal at beskytte kritiske og folsomme data egit-systemer.

Ministeriernas styring af it-sikkerheden skal tilgodese 3 overordnede krav: tilgmngelighed, fortrolig-
had og integritet.

It-sikkerhaden omfatter bl a. sikker og palidelig drift, fysisk sikkerhed (fx beskyttelse mod vand- og
brandskade} og kontrol af adgang tl systemer, data og netvaerk.




