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Vedlagt fremsender jeg til udvalgets orientering forslag til lov om tilgæn-

gelighedskrav for produkter og tjenester, som var i offentlig høring fra d. 

11/10 til d. 22/11 2021. Jeg skal beklage, at udvalget ikke blev orienteret 

herom samtidig med, at lovforslaget blev sendt i høring. 

 

Lovforslaget implementerer EU’s tilgængelighedsdirektiv, der skal bidrage 

til at sikre, at personer med handicap eller andre funktionsbegrænsninger 

kan deltage i samfundet på lige fod med alle andre. Samtidig skal lovforsla-

get sikre, at kravene til tilgængelighed i de omfattede produkter og tjenester 

bliver ensartede i hele EU og derved understøtte et effektivt indre marked. 

Tilgængelighedskravene vil gælde for udvalgte produkter og tjenester som 

f.eks. smartphones, e-bøger, selvbetjeningsterminaler, e-handelstjenester 

og tjenester vedrørende passagertransport.   

 

Lovforslaget indebærer at omfattede produkter og tjenester, som markeds-

føres eller leveres fra 28. juni 2025, skal overholde tilgængelighedskra-

vene. Produkter, som er markedsført før 28. juni 2025, skal ikke leve op til 

kravene – medmindre produktet anvendes til at levere en tjeneste, hvilket 

f.eks. gælder penge- og billetautomater. I så fald vil der være en længere 

overgangsperiode, ligesom flere andre overgangsperioder i lovforslaget vil 

sikre, at der sker en løbende udskiftning og tilpasning af produkter og tje-

nester.  

 

Efter direktivet kræves også hjemler til at kontrollere efterlevelsen og hånd-

hæve reglerne på området. Lovforslaget fastsætter derfor en række beføjel-

ser, som kan anvendes af kontrolmyndighederne. 

 

Der tages forbehold for, at der kan forekomme lovtekniske justeringer af 

lovforslaget. 

 

 

Med venlig hilsen 
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