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Statens Kontrolenhed for Arbejdsklausuler 24. juni 2021

Vejledning til risikobaseret kontrol af
arbejdsklausuler

Denne vejledning til risikobaseret kontrol af arbejdsklausuler indeholder et risikoskema, der er et
veerktgj som kan hjeelpe med at afklare, hvilke kontrakter, der bgr kontrolleres samt en generel
vejledning til kontrolbesgg og dokumentkontrol. For yderligere information henvises til
www.statenskontrol.dk.

RISIKOSKEMA

Dette risikoskema er et overordnet skema, der kan hjeelpe med at risikovurdere leverandgrer fra alle
brancher. Nar man foretager en risikovurdering af en given kontrakt, skal hele keeden af leverandgrer,
der medvirker til at opfylde kontrakten indga?.

Risikoskemaet kan bruges til at vurdere, om der hos en given leverandgr er en seerlig hgj risiko for, at
arbejdsklausulen ikke er overholdt. Risikoskemaet kan ogsé bidrage til ens vurdering af, hvilke
kontrakter man burde prioritere at kontrollere alt efter, hvor hgj risikoen vurderes at veere. Skemaet
bygger pa erfaringer med, hvilke typer af leverandgrer, der oftest har problemer med lgn- og
arbejdsvilkar. Det skal bemaerkes at punkterne i risikoskemaet ikke er en udtsmmende liste af mulige
risikofaktorer.

_ Leverandgrer, der har et eller flere af fglgende kendetegn:

e Erfra en branche, der erfaringsmaessigt har en hgj forekomst af

problemer med lgn- og arbejdsvilkar f.eks. bygge- og

anlaegsbranchen og facility management

Anvender ufagleert arbejdskraft

Anvender vikarer

Anvender udenlandsk arbejdskraft

Anvender udstationerede medarbejdere

Har givet en bemeerkelsesveerdig lav pris

Har lange underleverandgrkseder

Har veeret involveret i sager om social dumping tidligere

Har lille erfaring med det danske arbejdsmarked

Har en virksomhedskonstruktion, hvor den udfgrende

arbejdskraft er lgst tilknyttet f.eks. indlejet arbejdskraft eller

freelancere

e Henvendelser fra medarbejdere/ statsansatte/ fagforening/
virksomheder

e Er sympatikonfliktet

e Har ikke indgdet overenskomst

MIDDEL RISIKO Leverandgrer, der har folgende kendetegn:

e Man har ikke erfaringer med leverandgren og tilhgrer ikke
kategorien hgj risiko

e Anvender overvejende specialiseret arbejdskraft

e Legnninger meget teet pa mindstelgnssatsen*

e Man har gode erfaringer med leverandgren fra tidligere, men har
fortsat flere kendetegn fra hgj risiko

LAV RISIKO Leverandgrer, der har et eller flere af falgende kendetegn:

e Man har flere og gode erfaringer med leverandgren fra tidligere og
har ingen kendetegn fra hgj risiko

e Anvender overvejende hgijt uddannet arbejdskraft

e Har indgéet lokalaftaler ud over overenskomsten

! Producenter af varer, som tienesteyderen kgber og bruger til levering af tjienesteydelsen, falder som udgangspunkt uden for
Cirkuleere om arbejdsklausuler i offentlige kontrakter og lgn- og arbejdsvilkar hos producenter og skal derfor ikke kontrolleres.

* Se tabel over mindstelgnssatser her.


http://www.statenskontrol.dk/
https://www.vejdirektoratet.dk/kontrolenheden-arbejdsklausuler/medarbejder/mindsteloenssatser
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KONTROLBES@G
HVAD ER ET KONTROLBES@G?

Et kontrolbesgg er en screening af lgn- og arbejdsvilkar hos en leverandgr, hvor der tales med
medarbejderne. Formalet med kontrolbesgget er at indsamle information fra medarbejderne om deres
len- og arbejdsvilkar, der kan indga i ens risikovurdering samt at afklare om der skal foretages
yderligere f.eks. en dokumentkontrol.

Et kontrolbesgag udfares der, hvor kontrakten Igses. Dette kan bade vaere 'hjemme’ i egen bygning
eller ude pa den lokation, hvor kontrakten bliver Igst.

Ved et kontrolbesgg kan man bl.a. spgrge medarbejderne:
- hvilket firma de er ansat i

- om de har modtaget et anseettelsesbevis (medarbejderne skal modtage et ansaettelsesbevis senest
én maned efter, de har pabegyndt deres arbejde)

- om de tjekker deres lgnsedler og ser om det passer, med det antal timer de har arbejdet
HVORNAR SKAL DER UDF@RES KONTROLBES@G?

Der opfordres som udgangspunkt altid til, at en kontrol af en kontrakt indledes af et kontrolbesgg. Her
kan der samles information til brug for ens risikovurdering samt afklares om der skal foretages
yderligere kontrol f.eks. en dokumentkontrol.

HVAD SKAL MAN VZARE OPM/AERKSOM PA UNDER ET KONTROLBES@G?

Ved et kontrolbesgg er det godt at veere opmaerksom pa fglgende:

- medarbejdere, der er indlejet eller er vikarer, da der kan veere en sandsynlighed for at de ansat
under nogle andre vilkar end fastansatte medarbejdere

- medarbejdere, der ikke har modtaget et anseettelsesbevis, da dette kan betyde, at medarbejderen
ikke er bekendt med de lgn- og arbejdsvilkar, de er ansat under

- medarbejdere, der bruger en anden medarbejders adgangskort/nggle, da dette kan vaere tegn pa,
at den medarbejder ikke er ansat til at udfgre opgaven og derfor ikke burde opholde sig pa
arbejdspladsen

- udenlandske medarbejdere, da de muligvis ikke har kendskab til det danske arbejdsmarked og
dermed ikke kender til deres rettigheder

- medarbejdere der alle far det samme i l@n uanset funktion. Medarbejdernes Ign- og arbejdsvilkar
fastleegges efter referenceoverenskomsten indenfor det specifikke faglige omrade, og hvis
medarbejderne har forskellige funktioner, kan det veere, at de skal aflannes efter forskellige
referenceoverenskomster

- nyansatte medarbejdere, da de kan have brancheanciennitet fra tidligere arbejde, hvilket kan give
dem ret til bl.a. tillaeg til grundlgnnen og arbejdsmarkedspension fra begyndelsen af ansaettelsen

- medarbejdere med lav anciennitet inden for branchen, da de muligvis ikke kender til alle deres
rettigheder og dermed ikke ved, at de eventuelt har krav pa tilleeg til grundlgnnen mv.
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DOKUMENTKONTROL
HVAD ER EN DOKUMENTKONTROL?

Ved en dokumentkontrol indhentes der dokumentation fra hovedleverandgren, som kan afdaekke
hvorvidt der er begrundet mistanke om, at arbejdsklausulen ikke er overholdt. Den indhentede
dokumentation sammenlignes med de lgn- og arbejdsvilkar, der skal veere geeldende ifalge
referenceoverenskomsten.

HVORNAR SKAL DER UDF@RES DOKUMENTKONTROL?

Dokumentkontrol udfares som udgangspunkt, hvis man pa baggrund af kontrolbesgget har mistanke
om misligholdelse af arbejdsklausulen. Der kan ogsé udfares dokumentkontrol, hvis det pa anden
made vurderes at veere relevant. Dette kunne f.eks. veere, hvis man har faet en henvendelse
angaende mistanke om misligholdelse af arbejdsklausulen ved en leverandar.

HVILKEN DOKUMENTATION SKAL MAN ANMODE OM?

Ved en dokumentkontrol kan der f.eks. anmodes om:

- kopi af anseettelsesbeviser samt information om relevant uddannelse og erhvervserfaring -
herunder tilknytningsaftale, hvis der er tale om en vikar.

- kopi af lansedler

- kopi af timesedler

- e-indkomstkvitteringer fra Skat. Der kan findes en vejledning til, hvordan leverandgrer henter e-
indkomst kvitteringer pa deres medarbejdere her.

- kvitteringer for pensionsindbetalinger

- kontaktinformation pa medarbejderne

- aftaler vedrgrende arbejdstid, afspadsering, akkord og/eller bonus

- dokumentation for kost og logi for udstationerede medarbejdere

- oplysninger om den referenceramme/overenskomst, der er anvendt i forbindelse med
fastseettelse af lgn- og arbejdsvilkar

Det er en konkret vurdering fra sag til sag, hvor meget dokumentation der skal anmodes om. Det kan
veere godt at bede om dokumentation for minimum tre maneder til at begynde med, da det kan veere
sveert at danne sig et ordentligt billede pa baggrund af en maned eller to. Hvis der i kontrakten er
mulighed for at paleegge bod, hvis dokumentationen ikke er modtaget rettidigt?, er det en fordel at
gare leverandaren opmaerksom p& dette i anmodningen om dokumentation.

I nogle tilfeelde kan det veere en fordel at bede om en begreenset maengde af dokumentation til at
begynde med, f.eks. pa fa medarbejdere eller kun anszaettelsesbeviser, lgnsedler og timesedler. Hvis
man pé baggrund af den dokumentation vurderer, at der fortsat er mistanke om misligholdelse af
arbejdsklausulen kan man udvide dokumentkontrollen og f.eks. bede om dokumentation for flere
medarbejdere eller yderligere dokumentation som f.eks. e-indkomst kvitteringer fra Skat og
kvitteringer for pensionsindbetalinger.

Hvis der er en form for registrering af medarbejdernes komme- og gatider, f.eks. brug af adgangskort,
kan denne i visse tilfeelde sammenlignes med det antal timer, der fremgar pa lensedler og timesedler
indhentet fra leverandgren. Komme- og gatiderne kan ogsa give et billede af, hvornar medarbejderne
er pa arbejde og dermed om medarbejderne evt. burde modtage tilleg for arbejde pa skeeve
tidspunkter (aften- og nattilleeg) og om sgndagen.

2 Jf. Cirkuleere om arbejdsklausuler i offentlige kontrakter § 6 skal det fremga af kontrakten, hvilke konsekvenser det har, hvis
leverandgren og evt. underleverandgrer ikke overholder dokumentationskravene.



https://www.vejdirektoratet.dk/kontrolenheden-arbejdsklausuler/leverandoer/e-indkomst-kvitteringer-fra-skat

