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Kere Beskeftigelsesudvalg,

Jeg har i dag sendt vedlagte breve til alle landets borgmester, udvalgschefer og job-

centerchefer som opfelgning pd kommunernes manglende samtaler med ledige

borgere. Heraf er ni breve specifikt malrettet kommuner, der ligger merkbart under 26. september 2018
det forventede. 3.nr. 18/09096

Brevene folger op pa de henvendelser, der blev udsendt til kommunerne og KL den
29. januar 2018. Kommunerne blev her bedt om at rette op pa deres indsats med
henblik pé at give ledige det minimum antal samtaler, de har krav pé i henhold til
lovgivningen. Desuden fremgik det, at jeg lobende felger udviklingen teet.

Data for juni er nu offentliggjort. Her stér det klart, at landets kommuner kun har
forbedret sig marginalt pa samtaler, siden jeg sidst skrev ud i januar.

For nogle kommuner er det géet fremad, mens andre i dag leverer darligere end
sidst i forhold til at overholde minimumskravene for samtaler. Det, synes jeg, er
sterkt bekymrende. Ingen borgere skal overlades til passiv offentlig forsergelse, og
det er kommunernes opgave at overholde reglerne og levere resultater herpa.

Jeg har derfor udsendt nye breve til alle landets borgmestre, udvalgschefer og job-
centre. I brevene udtrykker jeg dels min fortsatte bekymring over, at mange af
kommunerne ikke har formaet at rette op deres indsats siden seneste opgerelse, og
dels at de fortsat lave samtaletal i kommunerne giver anledning til bekymring for
de mange borgere, der har brug for hjlp fra jobcentrene til at komme i job.

Det ligger mig meget pa sinde, hurtigst muligt at {4 iveerksat et sporskifte i kom-
munernes indsats. Derfor opfordrer jeg i brevene kommunerne til at deltage i de
understattende aktiviteter, som de regionale arbejdsmarkedskontorer vil atholde i
efteraret 2018 om blandt andet rettidighed. Endvidere gor jeg opmarksom pa, at
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering stér til rddighed og tilbyder sparring
til de kommuner, der henvender sig.

Tre kommuner - Lejre, Hillerad og Naestved - ligger fortsat i bunden i opgerelserne
og har ikke vist nevnevardige fremskridt. Disse tre kommuner har jeg indkaldt til
en sarskilt dreftelse af, hvordan de fremadrettet vil efterleve lovgivningens krav.
Desuden har jeg sendt sarskilte breve til Albertslund, Rudersdal, Kege, Holbaek,



Bornholm og Tender, der kontinuerligt i perioden april til juni ligger mearkbart un-
der det forventede. De seks kommuner er blevet bedt om at indsende redegorelser
for, hvad de fremadrettet vil gere inden for hver malgruppe for at sikre, at ledige i
deres kommune far det antal samtaler, de har krav pa. Fristen for at indsende rede-
gorelser for de seks kommuner er den 1. november 2018.

Kommunerne kan selv lebende folge udviklingen, idet Styrelsen for Arbejdsmar-
ked og Rekruttering hver méned offentligger tallene for samtaler pa sin hjemme-
side. Data for den enkelte kommune kan hentes via beskrivelsen i dette link:
https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/

Jeg vil sammen med Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering fortsette med at
folge udviklingen i de enkelte kommuner tet. Jeg har en klar forventning om, at
der snarest vil blive rettet op pa de lave tal for samtaler, sa vi kan vare sikre pé, at
ledige fér en tidlig og intensiv indsats. Derfor vil jeg folge op pa udviklingen mél-
gruppe for malgruppe i starten af 2019. Til den tid regner jeg naturligvis med, at
der er sket en markant fremgang i tallene for hver enkelt mélgruppe.

Jeg forventer, at Beskaftigelsesudvalget bakker op om den beskrevne opfelgning
over for kommunerne. Det er sdledes hverken intentionen i den nuvarende lov eller
1 aftalen om forenkling af beskaftigelsesindsatsen, at borgere overlades til sig selv,
mens de modtager offentlig forsergelse.

Venlig hilsen

Troels Lund Poulsen
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Kere borgmester, beskaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef
26. september 2018
Den 29. januar 2018 sendte jeg et brev til jeres kommune, da en opgerelse fra no-
vember 2017 viste, at en stor del af landets kommuner kun i begreenset omfang
overholder de minimumsregler for samtaler med ledige og sygemeldte, der er fast-
sat ved lov. I brevet blev I bedt om at rette op pa jeres indsats, sa ledige far det an- 3.nr. 18/09096
tal samtaler, de har krav pd. Det bad jeg samtlige danske kommuner om.

Jeg vil gerne understrege, at ledige borgere skal have tilbudt en tidlig og intensiv
indsats. Sédan er reglerne. Derfor er jeg staerkt forundret over, at alt for mange
borgere stadig ikke far det antal samtaler, de har krav pa.

Data for juni er nu offentliggjort. Her star det klart, at landets kommuner kun har
forbedret sig marginalt pa samtaler, siden jeg sidst skrev ud i januar. Det finder jeg
steerkt bekymrende.

For nogle kommuner er det gaet fremad, mens andre i dag leverer dérligere end
sidst i forhold til at overholde minimumskravene for samtaler. Ingen borgere skal
overlades til passiv offentlig forsergelse, hvilket er og bliver kommunernes opgave
at sikre.

Tidligere undersogelser har vist, at der er evidens for, at et tidligt og intensivt kon-
taktforleb har god effekt pa at bringe borgere i job. Der er siledes ikke bare tale om
regler for reglernes skyld, men om at det intensive kontaktforleb er et vigtigt red-
skab til at fa ledige tilbage pd arbejdsmarkedet. Det er samtidig kommunernes an-
svar at atholde det lovpligtige antal samtaler.

Jeg folger tallene for det intensive kontaktforlgb taet. Samtidig har vi med Aftale
om en forenklet beskaeftigelsesindsats taget de forste skridt til en styrket kontrol-
indsats over for de kommuner, der ikke giver de ledige en aktiv indsats.

Der vil med aftalen fortsat vaere krav om et intensivt kontaktforleb i de forste 6
maneders ledighed og krav om et aktivt tilbud senest efter 6 méneders ledighed for
dagpenge- og kontanthjelpsmodtagere. Herefter far kommunerne frie rammer til at
tilrettelegge en aktiv indsats efter den enkeltes behov og forudsatninger.



Den ogede frihed folges naturligvis af en styrket monitorering og opfelgning pa
kommunernes indsats. Formalet er at skeerpe fokus pd de kommuner, der ikke lever
op til reglerne, men efterlader borgere passive, det vil sige uden indsats og kontakt
med jobcentret i laengere perioder.

De nye initiativer, som fremgar af Aftale om en forenklet beskaftigelsesindsats,
treeder i kraft den 1. juli 2019. Det betyder ogs4, at der til den tid vil ske en syste-
matisk opfelgning over for de kommuner, som ikke lever op til reglerne om samta-
ler.

Aftalepartierne skal desuden fremover mades érligt for at folge op pd kommuner-
nes anvendelse og administration af de forskellige ordninger pa beskeftigelsesom-
radet — bl.a. med fokus p4, at der ikke sker lokalt misbrug af ordningerne. Det in-
debarer ogsé, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering fremover vil opprio-
ritere tilsyns- og kontrolindsatsen over for kommunerne.

Jeg vil steerkt opfordre jer til allerede i efteraret 2018 at deltage i de aktiviteter, der
vil blive afholdt for at forbedre kvalitet og rettighed i samtalerne pa landets jobcen-
tre. Aktiviteterne aftholdes af de regionale arbejdsmarkedskontorer, der ogsa star til
radighed, hvis I har brug for hjelp eller sparring til at haeve jeres samtalefrekvens.

I kan selv lgbende folge udviklingen i jeres kommuner, idet Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering hver maned offentligger tallene for samtaler pa sin hjem-
meside. Data for den enkelte kommune kan hentes via beskrivelsen i dette link:
https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/

Jeg har en klar forventning om, at der snarest vil blive rettet op pa de lave tal for
samtaler, s vi kan veere sikre pa, at ledige far en tidlig og intensiv indsats. Derfor
vil jeg folge op pa udviklingen malgruppe for malgruppe i starten af 2019. Til den
tid regner jeg naturligvis med, at der er sket en markant fremgang i tallene for hver
enkelt malgruppe.

Venlig hilsen

o

Troels Lund Poulsen
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Hele landet 13.384 5,9 60% 9% 3% 3.150 3,1 66% 5% 3% 2.278 3,4 69% 8% 1% 3.294 3,2 66% 6% 2% 1.469 3,9 56% 3% 3% 8.561 5,6 71% 1% 6% 32.136 64% 6% 4% 63%| 102.876 5%
Hele landet ekskl. frikommuner** 10.442 6,0 62% 9% 2% 2.516 3,1 66% 4% 3% 1.863 3,4 69% 7% 1% 2.541 3,1 65% 6% 3% 1.134 3,9 56% 3% 2% 6.998 5,7 73% 0% 5% 25.494 66% 5% 3% 64% 81.600 4%
No. [Uoplyst 12 5,5 50% 24% -10% 1 4,0 100% 0% 67% 0 0,0 0% -50% -100% 0 0,0 0% -50% -67% 1 6,0 100% 100% 0% 41 4,0 44% -28% -2% 55 47% -12% -5% 51% 183 -8%
1 Skanderborg 84 7,4 88% -1% -4% 2 5,0 100% 10% 0% 10 3,5 60% -20% 0% 15 3,1 67% 3% -12% 11 5,3 73% 39% -18% 101 6,7 86% 9% 7% 223 84% 2% 0% 84% 723 2%
2 Skive 73 7,1 81% 18% 10% 15 4,0 87% 4% 2% 22 4,0 77% 5% 11% 36 3,6 89% 14% 4% 14 4,9 64% 2% 2% 75 7,0 81% -6% -2% 235 81% 6% 5% 80% 773 5%
3 Kerteminde 51 7,4 90% 21% 7% 8 3,6 88% -13% -13% 11 3,6 64% -11% -6% 10 3,5 60% 10% -15% 8 2,6 25% -25% -25% 36 5,8 78% -1% 6% 124 77% 3% -3% 79% 425 5%
4 Frederikshavn* 160 6,2 75% 11% 13% 30 3,8 87% 20% 5% 29 3,5 76% 9% 4% 46 3,5 93% 57% 15% 14 4,4 57% 57% 7% 114 7,2 89% 3% 2% 393 81% 14% 9% 77% 1.262 10%
5 Arg 9 6,3 78% 24% 8% 1 4,0 100% 100% 50% 4 3,5 75% -25% -13% 1 2,0 0% -67% -100% 4 0,0 0% 0% 0% 16 7,6 100% 22% 12% 35 77% 14% 0% 77% 123 14%
6 Randers 221 6,0 68% 5% 3% 53 4,2 83% 0% -2% 46 3,6 74% 2% -6% 72 3,0 82% -12% -6% 37 5,1 86% 4% 8% 185 6,8 86% 1% 4% 614 78% 3% 3% 77% 1.926 1%
7 Ringkgbing-Skjern 98 6,5 69% -8% -9% 13 3,1 92% -8% 3% 16 3,8 88% 0% -5% 21 3,3 95% 7% 20% 22 4,6 86% 4% 8% 82 5,5 79% 1% 18% 252 79% -2% 4% 77% 749 -4%
8 Middelfart 82 6,5 71% 15% -3% 13 2,4 46% -29% -17% 14 4,1 86% 2% 29% 15 4,2 73% 19% 16% 1 2,0 0% -33% -38% 57 7,4 91% -3% 7% 182 76% 5% 3% 75% 582 4%
9 Brgnderslev* 75 6,3 68% 8% -2% 31 3,9 81% -8% 9% 6 3,8 100% 25% 29% 16 4,7 94% 32% 10% 4 3,5 50% 0% -23% 71 6,1 79% -7% 0% 203 76% 5% 2% 75% 629 4%
10 Gribskov* 70 5,5 59% -5% -12% 20 3,9 85% 6% -3% 15 4,1 87% 59% 0% 20 3,2 75% -19% -6% 9 3,6 44% 44% -11% 69 6,6 84% 1% 3% 203 73% 2% -4% 74% 628 4%
11 Silkeborg 172 6,1 67% -4% 0% 24 2,9 63% -4% 2% 40 3,8 80% -3% 5% 53 3,8 85% 18% 16% 17 5,5 82% -4% 3% 190 6,6 84% 0% 9% 496 77% 0% 6% 74% 1.571 -2%
12 Hgrsholm 30 6,3 63% 3% -7% 4 3,3 75% 8% 18% 2 1,0 0% -67% -100% 6 3,8 67% -8% 17% 3 4,0 33% 33% 33% 28 7,5 96% 6% 18% 73 74% 5% 4% 73% 258 4%
13 Horsens 176 6,8 81% 0% -2% 33 2,9 64% 3% 0% 36 3,3 67% 17% -8% 74 2,8 61% 15% 14% 11 3,8 64% 36% 30% 166 5,4 72% -5% -6% 496 73% 2% -1% 73% 1.567 3%
14 Holstebro 89 6,8 82% 26% 11% 19 2,3 42% 26% 10% 13 2,9 62% -10% -2% 29 3,6 72% 19% 2% 7 2,6 14% -43% -46% 127 6,1 84% -5% 10% 284 77% 12% 8% 73% 939 8%
15 Gladsaxe* 175 8,2 83% 6% 0% 53 5,0 87% 16% 4% 28 5,5 64% 9% -7% 19 9,8 100% 21% 6% 13 8,2 77% 7% 0% 51 3,3 22% -16% 2% 339 73% 6% 1% 73% 1.064 6%
16 Thisted* 59 6,7 85% 8% 20% 22 2,7 68% -4% -15% 8 3,4 88% 10% 54% 35 3,4 74% 24% 17% 13 2,8 38% -42% 0% 88 6,9 81% -7% 3% 225 77% 0% 9% 72% 718 -5%
17 Vejen 60 7,5 85% -10% -3% 17 2,6 53% -11% 5% 14 3,5 86% 13% 20% 36 3,1 56% 6% -2% 3 1,0 0% -33% -13% 57 5,8 77% -4% -2% 187 73% -4% 2% 72% 649 -4%
18 Esbjerg 248 6,4 61% -1% 0% 80 3,7 88% 33% 20% 49 2,4 49% -4% 5% 112 4,0 91% -2% 1% 25 3,2 52% -3% -9% 185 6,5 83% -8% 0% 699 74% 2% 3% 72% 2.254 0%
19 Favrskov 75 5,9 68% -3% -3% 16 2,5 50% -17% -3% 13 7,1 92% -8% -8% 10 3,0 70% 1% -5% 11 5,5 73% 0% 19% 58 6,2 81% 2% 7% 183 73% -2% 2% 72% 620 -3%
20 Hvidovre 134 6,2 67% 13% 2% 31 3,7 81% 10% 8% 34 3,3 65% 45% -20% 40 3,8 80% 9% -3% 11 7,5 91% 41% 16% 80 5,2 66% -13% -14% 330 70% 9% -4% 72% 1.027 10%
21 Herlev 57 6,2 77% 12% 9% 26 4,5 85% 2% 6% 14 2,9 57% 7% -21% 5 3,6 100% 0% 10% 3 5,3 67% -17% -11% 42 5,8 67% 3% 6% 147 74% 6% 4% 72% 480 4%
22 Sgnderborg 136 6,3 68% -5% -4% 35 3,7 83% 0% 0% 19 4,8 89% -3% -1% 47 2,8 68% 4% -4% 19 4,1 47% -46% -30% 126 52 72% 18% 15% 382 71% 0% 1% 71% 1.236 0%
23 Herning 153 6,0 65% 1% 3% 56 3,1 75% 15% -1% 10 3,1 70% 12% 8% 46 3,2 74% 12% -14% 13 3,4 38% -19% 9% 139 5,6 82% 1% 11% 417 72% 4% 4% 70% 1.340 2%
24 Nyborg 42 6,1 76% 4% 16% 20 3,4 75% 10% -5% 10 3,5 80% -20% -2% 20 3,5 75% 47% -1% 8 2,3 25% -8% 25% 67 5,9 79% 2% 8% 167 75% 7% 9% 70% 521 2%
25 Aarhus 950 6,3 68% 12% -2% 168 3,1 63% -12% -6% 141 3,4 70% 14% 1% 187 2,9 72% 3% 9% 119 4,0 65% 8% 6% 407 6,2 81% 0% 7% 1.972 70% 6% 1% 70% 6.572 5%
26 Billund 31 5,8 65% -13% -3% 6 2,3 33% 0% 0% 15 4,1 87% 27% 1% 17 3,4 71% 17% 34% 7 4,0 86% 61% 19% 57 5,7 79% -15% 16% 133 74% -1% 9% 69% 407 -6%
27 Rebild* 55 6,2 71% 3% -3% 17 3,4 82% 66% 27% 4 2,8 75% 75% 0% 15 3,5 80% 9% -6% 12 4,1 67% -8% -21% 43 5,5 77% 12% 27% 146 75% 15% 9% 68% 433 9%
28 Odder 30 5,0 47% -6% -6% 4 2,0 25% -15% 0% 4 3,0 50% -17% -33% 8 2,4 63% -15% 8% 4 2,8 25% -75% -42% 41 7,1 93% 9% 10% 91 67% -2% 1% 68% 346 0%
29 Kalundborg 89 6,7 70% 10% -4% 27 4,3 85% 6% 11% 19 4,2 84% -7% -1% 40 3,3 63% -4% -5% 26 5,5 88% 6% 0% 73 4,8 56% 6% 8% 274 69% 4% 1% 68% 860 3%
30 Nordfyns 58 6,6 71% 3% 1% 19 2,8 63% -32% -30% 8 3,4 75% 15% 8% 24 2,5 50% -33% 0% 2 3,5 50% -10% -50% 57 5,6 70% 21% 4% 168 67% 0% -3% 68% 571 1%
31 Greve 93 5,6 55% 22% 11% 14 3,2 71% 24% -16% 12 3,5 75% 0% 18% 19 3,1 79% 8% 8% 6 3,2 50% -10% -38% 78 6,5 87% 0% 13% 222 70% 12% 7% 68% 738 9%
32 Solrgd 40 5,6 53% 28% 8% 10 2,7 70% -30% 3% 5 2,6 80% -20% 9% 3 4,3 100% 50% 0% 6 5,5 83% 50% 3% 29 6,3 83% 15% 11% 93 69% 17% 9% 68% 284 16%
33 Rpdovre 109 5,7 60% 15% 4% 47 3,0 60% 12% -11% 5 3,6 60% -7% -11% 12 7,5 92% 22% -3% 14 5,4 71% 21% -6% 49 6,0 78% -2% -4% 236 66% 13% -2% 68% 728 15%
34 Gentofte* 128 6,4 74% 5% 2% 22 2,5 50% -20% 5% 22 2,6 50% 3% 17% 14 4,2 79% 9% -10% 14 5,0 79% 7% 19% 71 4,9 63% 11% 3% 271 68% 5% 2% 67% 830 4%
35 Kgbenhavn 2.296 6,0 67% 15% 6% 348 3,2 68% 5% 2% 405 3,1 67% 3% -5% 172 3,1 62% -5% -4% 171 3,9 58% 8% 1% 614 6,6 84% 1% 8% 4.006 69% 10% 5% 67% 12.971 7%
36 Morsg 44 5,7 61% 3% -2% 16 2,1 25% -45% -21% 6 4,0 100% 43% 25% 5 2,4 40% -10% 7% 7 4,1 57% -43% -5% 51 5,5 73% -7% -12% 129 62% -6% -7% 66% 391 -1%
37 Ringsted 72 5,7 58% 9% 1% 18 3,6 94% 67% 52% 19 4,2 84% 41% 2% 25 3,2 84% 3% -3% 4 3,8 25% 0% 5% 43 4,9 63% 29% 11% 181 69% 24% 10% 66% 599 22%
38 Hgje-Tastrup 163 6,2 66% 16% -3% 40 4,3 100% 74% 38% 24 3,9 79% 51% 19% 16 2,8 44% 10% -1% 17 4,1 65% 50% -2% 62 5,4 65% 22% 9% 322 70% 29% 7% 66% 1.048 26%
39 Lolland 85 6,1 76% 11% 8% 43 3,0 74% 8% 6% 48 3,3 67% 9% -8% 36 3,1 78% 33% 18% 21 3,9 62% 20% 4% 71 4,6 51% -14% -2% 304 68% 7% 3% 66% 943 6%
40 Vallensbak 44 7,2 80% 16% -3% 7 3,1 86% 19% 6% 4 4,0 50% 0% 0% 5 2,6 60% 60% 20% 8 3,4 50% 50% 30% 19 4,4 42% -31% 2% 87 67% 3% 1% 66% 256 2%
41 Odense* 568 5,6 57% 42% 11% 117 2,8 67% 19% 2% 113 3,6 82% 29% 8% 191 3,7 79% 17% 2% 79 5,0 75% 16% 21% 319 6,4 82% 22% 1% 1.387 70% 31% 8% 66% 4.479 28%
42 Egedal 85 5,6 54% 10% 12% 9 3,9 78% 3% 14% 8 4,3 88% 25% 8% 3 4,3 100% 100% 0% 5 3,6 60% -15% 31% 62 6,7 85% -7% 8% 172 69% 9% 15% 65% 509 5%
43 Roskilde 162 5,3 49% 1% -3% 34 3,4 79% -4% 5% 19 3,6 74% 8% 4% 62 3,5 87% 34% -5% 14 3,6 57% 7% 7% 116 5,6 72% 7% 2% 407 66% 8% 1% 65% 1.355 7%
44 Allergd* 24 6,6 92% 30% 30% 0 0,0 0% -75% -75% 2 4,0 50% -50% 17% 5 2,2 20% -47% -30% 6 3,5 50% 17% 50% 42 5,8 74% 32% 13% 79 73% 19% 15% 65% 271 10%
45 Sorg 59 5,7 59% 28% -6% 24 3,6 83% 11% 0% 8 4,0 88% -13% 25% 10 2,8 80% 30% 37% 8 3,5 38% 9% -13% 47 51 64% 3% 6% 156 66% 16% 3% 65% 496 15%
46 Brgndby 129 5,9 67% 27% 0% 63 3,0 65% 25% 8% 10 3,3 70% 20% 5% 42 3,0 55% -3% -4% 7 3,4 57% -6% 7% 47 5,4 74% -4% 7% 298 66% 16% 3% 65% 906 15%
47 Aabenraa 106 8,2 97% 11% 8% 47 2,1 36% -1% 10% 14 3,6 86% 14% 24% 38 2,8 63% 38% 27% 9 3,2 33% 19% 21% 86 4,7 59% 9% 6% 300 70% 10% 9% 64% 965 5%
48 Langeland 25 5,6 52% -18% -13% 9 3,4 56% -24% -14% 6 3,3 67% 27% 0% 4 2,5 25% -75% -42% 8 2,8 25% -55% -48% 19 5,5 79% 4% 4% 71 56% -17% -13% 64% 260 -9%
49 Assens 87 7,0 76% 4% 11% 24 3,0 71% -15% 1% 26 3,1 62% 18% 14% 38 2,7 53% 10% 9% 9 1,6 11% -39% 11% 77 5,4 73% 22% 9% 261 67% 6% 7% 64% 842 3%
50 Syddjurs 86 5,9 67% 7% 2% 24 1,7 29% -51% 7% 12 3,8 75% 18% 6% 11 1,5 0% -67% -17% 5 2,4 40% 15% 13% 87 5,8 82% -6% 7% 225 65% -8% 4% 64% 680 -9%
51 Hedensted 67 6,4 73% -3% -1% 17 3,9 82% 27% 29% 12 3,8 75% 8% -13% 24 2,2 38% -8% 0% 10 2,9 20% -63% -23% 96 5,5 68% -10% 8% 226 65% -7% 3% 64% 681 -9%
52 Kolding 196 5,5 52% -3% 2% 55 3,0 64% 8% 0% 40 4,3 88% 11% 21% 54 3,1 76% 18% 3% 19 4,1 63% -6% 7% 145 6,3 83% -4% 7% 509 68% 1% 7% 64% 1.645 -3%
53 Frederikssund* 69 5,6 52% 7% 2% 21 3,5 62% -20% -6% 11 4,8 91% 11% 3% 23 4,0 87% 35% 6% 6 3,5 67% -13% 38% 86 5,4 72% 12% 15% 216 67% 10% 9% 64% 683 7%
54 Lyngby-Taarbaek 74 5,6 57% 3% -2% 11 4,7 73% -12% -27% 8 3,0 63% 4% 1% 4 3,0 75% 42% 35% 9 4,3 89% 33% 17% 48 4,8 58% -19% -19% 154 61% 0% -5% 64% 571 3%
55 Norddjurs 83 5,8 57% 19% 5% 18 3,1 83% 31% 21% 17 2,6 53% 3% -6% 14 2,4 36% -34% -14% 10 4,9 80% 23% 7% 62 5,7 71% -8% -5% 204 63% 7% 0% 64% 645 8%
56 Ishgj 93 6,6 63% -7% -12% 34 3,0 62% -11% 0% 17 3,2 71% 4% 4% 14 4,1 93% 29% 12% 4 3,5 50% 7% 17% 45 3,9 47% -20% 3% 207 62% -7% -4% 64% 666 -5%
57 Varde 80 5,5 46% 1% 9% 26 3,0 73% 6% 23% 8 3,0 63% 13% -8% 37 3,8 84% 3% 8% 7 3,4 57% -6% 29% 98 6,1 77% -4% -1% 256 67% 2% 9% 63% 814 -1%
58 Frederiksberg 287 6,3 72% 22% 10% 58 2,5 45% 2% -5% 27 3,0 67% 23% -11% 23 2,7 35% -26% 15% 16 3,9 44% 16% 2% 101 5,7 81% 32% 16% 512 68% 19% 9% 62% 1.622 14%
59 Haderslev 102 5,5 51% -1% 1% 27 3,7 85% 6% -4% 36 3,4 67% -10% -6% 51 2,6 47% 4% 6% 10 3,6 60% 10% 5% 90 5,6 74% 3% 1% 316 62% 1% -1% 62% 977 1%
60 Helsinggr* 124 6,0 61% 9% 3% 45 3,2 69% -3% 1% 15 3,1 60% -7% 1% 20 2,4 30% -12% -28% 22 2,1 14% -15% -29% 67 6,0 82% -2% 20% 293 61% 0% 1% 60% 921 -1%
61 Vordingborg 114 6,0 68% -9% -7% 55 3,0 62% 14% 5% 14 2,5 43% -17% -10% 35 2,1 31% 6% -9% 13 2,3 31% 26% 14% 64 5,4 73% 36% 16% 295 61% 9% -1% 60% 939 9%
62 Lemvig 33 5,0 33% -2% -3% 1 3,0 100% 33% 40% 11 3,8 91% -9% 2% 7 2,4 43% -35% 5% 5 2,2 40% -60% -10% 45 6,2 80% -7% 5% 102 62% -5% 5% 60% 306 -7%
63 Fang 10 4,8 40% 20% -5% 0 0,0 0% 0% -100% 1 3,0 100% 100% 0% 0 0,0 0% 0% 0% 0 0,0 0% -100% 0% 7 6,6 71% -29% 5% 18 56% -4% -7% 60% 70 0%
64 Stevns 36 5,2 39% -22% -12% 16 2,5 44% 2% -4% 12 3,2 67% 17% 7% 15 2,5 47% -53% -9% 4 2,5 50% -13% 0% 25 6,3 76% 6% -17% 108 53% -11% -8% 59% 349 -5%
65 Fredensborg* 82 6,0 61% 2% 7% 21 3,1 76% 1% 13% 10 3,1 70% 41% -9% 18 2,4 50% 14% 12% 7 3,0 43% -27% -7% 47 4,6 62% 9% 4% 185 62% 5% 5% 59% 611 2%
66 Svendborg 149 5,4 51% 0% -8% 52 3,1 63% 15% 0% 20 3,5 80% -9% 0% 39 2,6 54% -8% -9% 24 3,7 58% 5% -6% 73 5,3 73% 18% 26% 357 60% 3% 1% 59% 1.120 2%
67 Mariagerfjord* 85 5,9 68% 0% 3% 31 2,1 39% -9% 21% 9 3,1 78% 8% -7% 31 3,7 81% 11% 12% 12 3,8 50% 0% 0% 54 4,2 54% -14% 3% 222 62% -4% 6% 58% 657 -8%
68 Guldborgsund 140 6,0 60% 44% 13% 47 2,4 51% -24% 9% 26 3,2 73% 30% 11% 66 2,7 52% -3% -19% 23 4,1 74% 57% -1% 127 4,9 61% -14% 7% 429 60% 15% 6% 57% 1.311 12%
69 Slagelse 195 5,9 67% -11% 1% 71 2,4 42% -33% -13% 44 2,5 45% 7% 17% 77 2,4 34% 4% -11% 41 3,0 27% -28% 5% 112 5,9 68% -2% -5% 540 54% -13% -3% 56% 1.695 -11%
70 Halsnaes* 70 4,1 23% 5% -2% 21 3,8 86% 12% 1% 13 2,8 46% -9% 4% 32 3,4 81% 9% 2% 4 4,3 75% -5% 25% 44 4,8 61% -3% -6% 184 52% 6% -3% 55% 613 9%
71 Ikast-Brande 114 5,8 54% 1% 7% 19 2,3 42% 31% 36% 16 3,7 81% 17% 18% 25 2,7 48% 8% 3% 9 2,7 22% 6% 22% 69 5,5 68% 1% 0% 252 57% 7% 7% 55% 766 4%
72 Aalborg* 625 5,1 42% 1% 0% 153 2,9 63% 6% 0% 62 2,7 44% -1% 1% 183 2,7 64% 3% -1% 47 3,6 62% 7% 10% 293 5,3 70% -5% 6% 1.363 54% 1% 2% 53% 4.435 0%
73 Faxe 86 6,3 72% 23% 5% 37 2,9 70% 18% 17% 16 2,0 25% -25% 9% 29 3,1 62% 38% 7% 13 3,0 46% 46% 23% 89 4,0 40% -43% -1% 270 56% 2% 7% 53% 791 -2%
74 Samsg 11 4,5 27% 18% 7% 2 4,5 100% 50% 60% 4 5,0 100% 0% 0% 2 3,0 50% 50% -50% 0 0,0 0% 0% 0% 6 7,2 100% 10% 0% 25 64% 16% 14% 53% 81 5%
75 Faaborg-Midtfyn 96 5,2 41% 14% 0% 15 4,0 93% 5% 12% 19 3,2 63% 2% -5% 31 3,0 61% 4% 32% 9 3,0 44% 3% 28% 85 5,0 72% -1% 20% 255 58% 10% 10% 53% 799 5%
76 Tarnby 82 4,8 45% 12% -2% 18 2,7 56% -16% -1% 21 2,7 43% -35% -11% 19 3,1 74% 17% -13% 10 4,0 60% 35% -3% 66 51 64% -1% 19% 216 55% 1% 3% 53% 724 0%
77 Laesp* 3 5,3 67% 33% 67% 1 2,0 0% -33% 0% 0 0,0 0% 0% 0% 0 0,0 0% 0% 0% 1 0,0 0% 0% 0% 4 6,0 75% -25% -25% 9 56% 10% 6% 52% 21 7%
78 Ballerup* 96 5,3 49% -23% -7% 28 2,9 75% -1% -12% 17 3,8 76% 15% 0% 41 2,1 29% -16% -1% 16 2,6 25% 5% -4% 88 4,6 51% -32% -4% 286 50% -22% -7% 52% 863 -20%
79 Hjgrring* 173 4,7 30% 0% 1% 43 2,9 63% 3% 9% 20 3,6 75% 15% 0% 31 3,2 68% 12% -11% 15 3,7 60% -8% 13% 105 5,9 80% 0% 4% 387 54% 3% 4% 52% 1.313 2%
80 Struer 35 5,4 63% 24% 12% 6 2,3 33% -27% -17% 6 4,0 83% 55% 33% 19 1,7 16% -47% 9% 12 2,3 8% -25% 8% 31 5,7 71% -6% 3% 109 50% -1% 2% 50% 374 -1%
81 Odsherred* 55 4,6 27% 15% 0% 21 3,5 81% 28% 13% 11 4,1 73% 14% 16% 25 2,2 32% -15% 10% 15 3,3 53% -1% 28% 27 5,7 67% 12% -11% 154 48% 8% -1% 50% 528 10%
82 Draggr 27 5,0 48% 9% 9% 2 2,0 50% -50% 0% 1 1,0 0% -100% -33% 1 4,0 100% 0% 67% 4 4,3 75% -25% -25% 13 5,8 69% -6% 12% 48 56% -2% 9% 50% 177 -8%
83 Furesg* 75 6,0 60% 4% -3% 11 1,2 18% 8% 12% 9 2,4 44% 19% 6% 19 2,6 47% 47% -25% 3 3,0 33% 0% -27% 44 4,3 52% 15% 25% 161 52% 9% 6% 50% 501 7%
84 Glostrup 63 4,9 38% 17% -10% 17 2,3 41% 11% 16% 11 3,8 82% 57% 4% 8 2,9 63% -9% -9% 7 5,7 100% 25% 36% 36 51 64% 8% 11% 142 53% 16% 2% 50% 417 13%
85 Holbaek 146 4,5 21% 9% 2% 28 3,3 82% 11% 1% 34 3,1 56% -8% -5% 44 2,8 57% -8% -7% 23 3,3 43% -33% 3% 131 6,3 79% 1% 10% 406 52% 4% 6% 49% 1.228 2%
86 Bornholm 77 4,9 36% 10% -3% 11 3,1 55% -12% -22% 20 4,1 85% 5% -1% 21 3,5 76% -5% 5% 7 3,4 43% 30% 10% 59 4,4 46% 11% 11% 195 50% 12% 2% 49% 677 11%
87 Tgnder 62 5,0 34% -5% -13% 11 3,5 91% 21% 9% 24 3,4 79% 37% 14% 29 2,0 24% 6% 21% 7 2,9 29% -17% -51% 86 4,8 55% -15% 5% 219 48% -1% 1% 47% 714 -2%
88 [Jammerbugt* 89 5,0 37% 12% 12% 16 3,7 75% 4% 8% 16 4,6 69% -9% 2% 27 4,1 74% 11% -2% 10 3,8 50% 13% 20% 45 4,9 69% 13% 20% 203 55% 9% 14% 47% 703 1%
89 Rudersdal 82 6,4 68% 6% 14% 17 2,6 47% 20% 5% 7 2,6 43% 0% 5% 13 2,8 69% 23% 16% 4 3,3 50% 21% 17% 52 3,8 33% 3% 12% 175 54% 7% 14% 47% 605 -1%
90 Vejle* 245 4,9 32% -5% -1% 60 4,3 72% 5% 4% 50 3,1 62% -9% -16% 42 4,5 79% 0% -8% 42 4,4 60% 8% 2% 154 3,7 40% -11% -5% 593 46% -4% -1% 46% 1.846 -4%
91 Vesthimmerland* 69 5,8 59% 11% 4% 22 2,6 55% 14% -3% 13 4,6 85% 13% 35% 30 3,3 73% 31% 1% 10 3,0 30% -20% 18% 62 3,3 16% -6% 0% 206 48% 8% 4% 46% 635 6%
92 Kgge 117 5,0 40% 11% 7% 19 2,8 74% -12% 30% 22 3,6 73% 20% 13% 39 2,6 64% -14% 16% 13 4,1 77% 21% 21% 93 3,9 42% 2% 6% 303 50% 6% 10% 45% 1.017 1%
93 Fredericia* 129 4,9 33% -3% -5% 52 2,4 48% 17% 27% 21 2,5 62% 15% -1% 68 2,1 28% -14% -5% 8 2,6 13% -54% -48% 75 5,8 75% 4% 10% 353 44% 0% 2% 44% 1.054 0%
94  |Albertslund 86 5,0 40% -9% 9% 26 2,3 38% -8% -15% 13 3,7 77% 27% 16% 12 2,5 42% -14% 2% 13 2,9 31% -36% -3% 51 4,9 65% 2% 25% 201 48% -4% 7% 44% 590 -8%
95 Lejre 59 4,6 22% 13% 11% 9 3,1 67% 67% 29% 5 2,8 40% 0% -10% 7 3,9 57% 7% -10% 2 5,5 100% 20% 75% 46 51 65% 22% -4% 128 45% 17% 7% 41% 365 14%
96 Viborg* 167 4,3 19% 1% 2% 26 3,7 69% 1% 13% 31 6,8 97% 22% 12% 69 5,3 80% -3% 4% 18 4,5 56% 1% 13% 198 3,7 36% 21% 19% 509 43% 9% 10% 38% 1.621 4%
97 Naestved 169 4,0 21% -1% 4% 50 2,3 38% 12% -8% 23 1,9 39% 6% 3% 59 2,3 39% 18% 14% 29 3,2 28% 28% 0% 136 4,7 56% -17% -7% 466 37% 3% 1% 35% 1.429 1%
98 Hillergd* 98 4,1 23% -1% 1% 23 2,5 48% 6% -7% 13 2,1 23% -27% -9% 31 3,5 87% 43% 18% 6 3,2 50% 17% 20% 63 3,2 24% 4% -3% 234 35% 6% 1% 35% 719 6%

Kilde: Jobindsats.dk og STAR's beregninger. Anm.: Data er fra juni 2018 for alle malgrupper.

Data i opggrelsen kan pga. af efterregistreringer afvige en anelse fra den tilsvarende data, der findes pa jobindsats.dk. For den enkelte kommune kan efterregistreringer pr. malgruppe give forholdsvis store procentvise udsving mellem manederne.

For dagpengemodtagere kan efterregistreringerne i nogle maneder veaere relativt store som fglge af a-kassernes Igbende rettelser til fejlindberetninger til registrene. Det har bl.a. medfgrt Iebende forskydninger mellem ferieindberetninger, antallet af dagpengemodtagere mv., som har betydning for, hvem der taller med som dagpengemodtagere i den enkelte periode. Desuden kan det have betydning for, om dagpengemodtagerne indgar i det udvalgte interval pa ’6-9 mdr.” eller er rykket til en anden anciennitet, og dermed ikke indgar i opggrelsen.
* Frikommuner (frikommuneforsgg | eller Il)

** "Alle personer" er her fraregnet frikommuner, der indgar i frikommuneforsgg |. Malgrupper som er omfattet af forsgg for kommuner der indgar i frikommuneforsgg Il er yderligere fraregnet.

*** Gennemsnittet pa tvaers af malgrupper i hver kommune er udregnet som et veegtet gennemsnit for at tage hensyn til udsving i antallet af personer i de enkelte malgrupper. En malgruppe med f.eks. 50 personer vil derfor taelle mere i en kommunes vaegtede gennemsnit end en malgruppe med f.eks. 20 personer vil ggre. Kollonen viser pa denne made kommunernes vaegtede gennemsnitlige andel af borgere, der har faet det fastsatte antal minimumssamtaler.

**%* Antal personer i kolonnen angiver ikke unikke individer, eftersom den samme person kan optraede i opggrelsen flere maneder i traek. Kolonnen udtrykker i stedet det antal personer, der i alt er brugt til at beregne det vaegtede gennemsnit over de tre maneder. Det vaegtede gennemsnit har her til formal at tage hensyn til manedlige udsving i antallet af borgere, der er indgar i opggrelsen.
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Samtaler pa tveers af malgrupper

Der er evidens for, at sarligt tidlige og intensive samtaler har positive beskeftigel-
seseffekter for jobparate ledige. For de gvrige malgrupper er en tet kontakt med
jobcentret vigtig for at opbygge tillidsrelation til borgeren og fa iveerksat en tidlig
aktiv indsats, der giver mening pé vejen imod job.

Geaeldende regler
Efter de geeldende regler er der forskellige kontaktforleb for dagpengemodtagere,
kontant- og uddannelseshjalpsmodtagere og sygedagpengemodtagere, jf. tabel 1.

Tabel 1: Kontaktforlgbet for forskellige malgrupper i LAB

Malgruppe 1. samtale Samtaler derefter
Dagpenge Inden 6 uger Ca. hver méaned de forste 6
méneder

Derefter: 4 inden for 12
méneder

Kontanthjelp, jobparate Inden 1 uge 2 inden for de forste 3 mé-
neder

Derefter: 4 samtaler inden-
for 12 méneder

Kontanthjelp, aktivitetsparate | Inden 1 uge 4 samtaler inden for 12
maneder
Uddannelseshjalp, abenlyst Inden 1 uge Nar det er nedvendigt
uddannelsesparat
Uddannelseshjelp, uddannel- Inden 1 uge 2 inden for de forste 3 ma-
sesparat neder
Derefter: nar det er nedven-
digt
Uddannelseshjelp, aktivitets- Inden 1 uge Hver 2. méned
parat

Sygedagpenge Inden 8. uge Hver 4. uge




Indikator

Med de nuvarende regler er der, jf. ovenfor, meget forskellige krav til kontakten
mellem borger og jobcenter pd tvaers af mélgrupper. For nogle malgrupper er der i
dag detaljerede regler om samtaletidspunkter og kadencer, mens der for andre mal-
grupper ikke er regler for, hvor mange samtaler de skal have de forste 6 maneder.

I de malinger, som STAR anvender i opfelgningen, og som anvendes her, opgeres
antallet af samtaler for de forskellige malgrupper i forskellige varighedsintervaller i
forhold til, hvor lang tid de ledige har varet pa en given ydelse, fx dagpengemod-
tagere med 6 til 9 mineders ledighed. Det betyder, at alle dagpengemodtagere, der
pa det givne tidspunkt, man foretager mélingen, har mindst 6 méneders ledighed og
maksimalt 9 mineders ledighed, indgar i denne maling. Alle dagpengemodtagere,
der indgér i intervallet 6 til 9 maneder, skal med geeldende regler have haft mindst
6 samtaler, men der indgar ogsé ledige, med fx 9 maneders anciennitet, som skal
have haft mindst 7 samtaler.

Denne opgerelsesmetode skal ogsé ses i lyset af, at der er forskellige gyldige grun-
de til, at samtaler udskydes eller ikke atholdes, som vil pavirke en sddan opgerelse.
At der efter reglerne er visse gyldige grunde til, at samtaler udskydes eller ikke
atholdes, kan dog vanskeligt forklare tallene, der ligger markant under et forventet
niveau ved rettidighed.

Til mélingen er der for hver malgruppe udvalgt et antal samtaler, som vurderes er

dét, der bedst afspejler opbygningen og intentionen med de forskellige kontaktfor-

lob:

e Dagpengemodtagere skal have 6 samtaler i de forste 6 méneder af deres ydel-
sesforlab.

e Jobparate kontanthjaelpsmodtagere skal have 3 samtaler i de ferste 3 maneder af
deres ydelsesforlab.

o Aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere skal have ca. 3 samtaler i forste 6
maneder af deres ydelsesforlab.

e Uddannelsesparate uddannelseshjelpsmodtagere skal have 3 samtaler i de forste
3 méneder af deres ydelsesforlab.

e Aktivitetsparate uddannelseshjelpsmodtagere skal have ca. 4 samtaler i de for-
ste 6 maneder af deres ydelsesforleb.

o Sygedagpengemodtagere skal have ca. 5 samtaler de forste 6 maneder af deres
ydelsesforlab.

For at fa en retvisende opgerelse af, hvorvidt aktivitetsparate og jobparate kontant-
hjeelpsmodtagere far de samtaler, de har krav p4, er der opstillet to forskellige mal,
da der er forskellige krav til antallet af samtaler, jf. ovenfor.

Stor kommunal spredning

Med ovenstaende udgangspunkt er der i vedlagte bilag kommunefordelte opgerel-
ser over, hvor stor en andel af borgerne pé hver ydelse der i det valgte varighedsin-
terval har modtaget et antal samtaler, som svarer til lovgivningens krav. Der er
endvidere foretaget en opgerelse af, hvor mange samtaler borgerne i gennemsnit
har deltaget i under deres ledighedsforleb.



De i alt 27 kommuner, der er markeret med en * i bilaget, er frikommuner, og de er
eller har veeret delvist fritaget for reglerne om det individuelle kontaktforleb. I

storstedelen af mélingerne ligger frikommunerne under det gennemsnitlige niveau
for resten af landets kommuner.
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Borgmester, beskeftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef i Albertslund Kom-
mune

Vedr. opfglgning pa manglende samtaler med ledige
Kere borgmester, beskaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef

Den 29. januar 2018 sendte jeg et brev til jeres kommune, da en opgerelse fra no-
vember 2017 viste, at en stor del af landets kommuner kun i begreenset omfang
overholder de minimumsregler for samtaler med ledige og sygemeldte, der er fast-
sat ved lov. I brevet blev I bedt om at rette op pa jeres indsats, sa ledige far det an-
tal samtaler, de har krav p4. Det bad jeg samtlige danske kommuner om.

Data for juni er nu offentliggjort, og jeg ma desverre konstatere, at I for perioden
april til juni 2018 ligger meerkbart under det forventede. Ledige borgere skal have
tilbudt en tidlig og intensiv indsats — sddan er reglerne — og jeg er derfor forundret
over, at alt for mange borgere i jeres kommune ikke far det antal samtaler, de har
krav pa.

Tallene for antal aftholdte samtaler varierer fra maned til maned. Derfor noterer jeg
mig ogsd, at det i nogle perioder gér fremad for jeres kommune med at lofte samta-
lefrekvensen. Men I ligger stadig maerkbart under det forventede i perioden april til
juni 2018, jf. vedlagte opgerelse.

Albertslund Kommune har manglende samtaler for flere malgrupper. I juni maned
har kun 40 procent af dagpengemodtagerne i jeres kommune faet det antal samta-
ler, de har krav pa. For de jobparate kontanthjaelpsmodtagere har blot 38 procent
faet det antal samtaler, de har krav pa, mens 77 procent af de aktivitetsparate kon-
tanthjelpsmodtagere har faet det tilstreekkelige antal samtaler. For sygedagpenge-
modtagere har 65 procent fiet det antal samtaler, de har krav pa. For uddannelses-
parate uddannelseshjaelpsmodtagere har 42 procent faet det antal samtaler, de har
krav pa, mens det for aktivitetsparate uddannelsesmodtagere er 31 procent, som har
faet det antal samtaler, de har krav pa. Det er ikke godt nok.

Jeg vil derfor bede jer om en skriftlig redegerelse for, hvad I fremadrettet vil gore
inden for hver malgruppe for at sikre, at ledige i jeres kommune fér det antal sam-
taler, de har krav pa. Frist for at indsende redegerelsen er den 1. november 2018.

Ingen borgere skal overlades til passiv offentlig forsergelse, og det er kommuner-
nes opgave at overholde reglerne og levere resultater herpa.

Beskaeftigelsesministeren

Ved Stranden 8

1061 Kgbenhavn K

T +45 72 20 50 00

E bm@bm.dk

www.bm.dk

CVR 10172748

26. september 2018
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Tidligere undersogelser har vist, at der er evidens for, at et tidligt og intensivt kon-
taktforleb har god effekt pé at bringe borgere i job. Der er saledes ikke bare tale om
regler for reglernes skyld, men om at det intensive kontaktforleb er et vigtigt red-
skab til at fa ledige tilbage pa arbejdsmarkedet. Det er samtidig kommunernes an-
svar at atholde det lovpligtige antal samtaler.

Jeg folger tallene for det intensive kontaktforleb tet. Samtidig har vi med Aftale
om en forenklet beskaeftigelsesindsats taget de forste skridt til en styrket kontrol-
indsats over for de kommuner, der ikke giver de ledige en aktiv indsats.

Der vil med aftalen fortsat vaere krav om et intensivt kontaktforleb i de forste 6
maneders ledighed og krav om et aktivt tilbud senest efter 6 maneders ledighed for
dagpenge- og kontanthjelpsmodtagere. Herefter far kommunerne frie rammer til at
tilretteleegge en aktiv indsats efter den enkeltes behov og forudsetninger.

Den ogede frihed folges naturligvis af en styrket monitorering og opfelgning pa
kommunernes indsats. Formalet er at skarpe fokus pa de kommuner, der ikke lever
op til reglerne, men efterlader borgere passive, det vil sige uden indsats og kontakt
med jobcentret i l&engere perioder.

De nye initiativer, som fremgéar af Aftale om en forenklet beskaftigelsesindsats,
treeder i kraft den 1. juli 2019. Det betyder ogsa, at der til den tid vil ske en syste-
matisk opfelgning over for de kommuner, som ikke lever op til reglerne om samta-
ler.

Aftalepartierne skal desuden fremover modes érligt for at folge op pad kommuner-
nes anvendelse og administration af de forskellige ordninger pé beskaftigelsesom-
radet — bl.a. med fokus p4, at der ikke sker lokalt misbrug af ordningerne. Det in-
debarer ogsa, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering fremover vil opprio-
ritere tilsyns- og kontrolindsatsen over for kommunerne.

Jeg vil steerkt opfordre jer til allerede i efteraret 2018 at deltage 1 de aktiviteter, der
vil blive afholdt for at forbedre kvalitet og rettighed i samtalerne pa landets jobcen-
tre. Aktiviteterne afholdes af de regionale arbejdsmarkedskontorer, der ogsa star til
radighed, hvis I har brug for hjelp eller sparring til at have jeres samtalefrekvens.

I kan selv lgbende folge udviklingen i jeres kommuner, idet Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering hver méned offentligger tallene for samtaler pa sin hjem-
meside. Data for den enkelte kommune kan hentes via beskrivelsen i dette link:
https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/

Jeg har en klar forventning om, at der snarest vil blive rettet op pa de lave tal for
samtaler, sa vi kan veere sikre pd, at ledige far en tidlig og intensiv indsats. Derfor
vil jeg folge op pa udviklingen malgruppe for malgruppe i starten af 2019. Til den
tid regner jeg naturligvis med, at der er sket en markant fremgang i tallene for hver
enkelt malgruppe.

Jeg ser frem til at modtage jeres redegerelse inden den 1. november 2018.


https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/
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Borgmester, beskeaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef i Bornholm Kom-
mune

Vedr. opfglgning pa manglende samtaler med ledige
Kere borgmester, beskaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef

Den 29. januar 2018 sendte jeg et brev til jeres kommune, da en opgerelse fra no-
vember 2017 viste, at en stor del af landets kommuner kun i begreenset omfang
overholder de minimumsregler for samtaler med ledige og sygemeldte, der er fast-
sat ved lov. I brevet blev I bedt om at rette op pa jeres indsats, sa ledige far det an-
tal samtaler, de har krav p4. Det bad jeg samtlige danske kommuner om.

Data for juni er nu offentliggjort, og jeg ma desverre konstatere, at I for perioden
april til juni 2018 ligger meerkbart under det forventede. Ledige borgere skal have
tilbudt en tidlig og intensiv indsats — sddan er reglerne — og jeg er derfor forundret
over, at alt for mange borgere i jeres kommune ikke far det antal samtaler, de har
krav pa.

Tallene for antal aftholdte samtaler varierer fra maned til maned. Derfor noterer jeg
mig ogsd, at det i nogle perioder gér fremad for jeres kommune med at lofte samta-
lefrekvensen. Men I ligger stadig maerkbart under det forventede i perioden april til
juni 2018, jf. vedlagte opgerelse.

Bornholm Kommune har manglende samtaler for flere mélgrupper. I juni maned
har kun 36 procent af dagpengemodtagerne i jeres kommune féet det antal samta-
ler, de har krav pa. For de jobparate kontanthjaelpsmodtagere har 55 procent faet
det antal samtaler, de har krav pa, mens 85 procent af de aktivitetsparate kontant-
hjelpsmodtagere har faet det tilstreekkelige antal samtaler. For sygedagpengemod-
tagere har 46 procent faet det antal samtaler, de har krav pa. For uddannelsesparate
uddannelseshjalpsmodtagere har 76 procent faet det antal samtaler, de har krav pa,
mens det for aktivitetsparate uddannelsesmodtagere er 43 procent, som har faet det
antal samtaler, de har krav pa. Det er ikke godt nok.

Jeg vil derfor bede jer om en skriftlig redegerelse for, hvad I fremadrettet vil gore
inden for hver malgruppe for at sikre, at ledige i jeres kommune fér det antal sam-
taler, de har krav pa. Frist for at indsende redegerelsen er den 1. november 2018.

Ingen borgere skal overlades til passiv offentlig forsergelse, og det er kommuner-
nes opgave at overholde reglerne og levere resultater herpa.

Beskaeftigelsesministeren
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1061 Kgbenhavn K

T +45 72 20 50 00
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CVR 10172748

26. september 2018

J.nr. 18/09096



Tidligere undersogelser har vist, at der er evidens for, at et tidligt og intensivt kon-
taktforleb har god effekt pé at bringe borgere i job. Der er saledes ikke bare tale om
regler for reglernes skyld, men om at det intensive kontaktforleb er et vigtigt red-
skab til at fa ledige tilbage pa arbejdsmarkedet. Det er samtidig kommunernes an-
svar at atholde det lovpligtige antal samtaler.

Jeg folger tallene for det intensive kontaktforleb teet. Samtidig har vi med Aftale
om en forenklet beskaeftigelsesindsats taget de forste skridt til en styrket kontrol-
indsats over for de kommuner, der ikke giver de ledige en aktiv indsats.

Der vil med aftalen fortsat vaere krav om et intensivt kontaktforleb i de forste 6
maneders ledighed og krav om et aktivt tilbud senest efter 6 maneders ledighed for
dagpenge- og kontanthjelpsmodtagere. Herefter far kommunerne frie rammer til at
tilretteleegge en aktiv indsats efter den enkeltes behov og forudseatninger.

Den ogede frihed folges naturligvis af en styrket monitorering og opfelgning pa
kommunernes indsats. Formalet er at skarpe fokus pa de kommuner, der ikke lever
op til reglerne, men efterlader borgere passive, det vil sige uden indsats og kontakt
med jobcentret i l&engere perioder.

De nye initiativer, som fremgéar af Aftale om en forenklet beskaftigelsesindsats,
treeder i kraft den 1. juli 2019. Det betyder ogsa, at der til den tid vil ske en syste-
matisk opfelgning over for de kommuner, som ikke lever op til reglerne om samta-
ler.

Aftalepartierne skal desuden fremover modes érligt for at folge op pad kommuner-
nes anvendelse og administration af de forskellige ordninger pé beskaftigelsesom-
radet — bl.a. med fokus pé, at der ikke sker lokalt misbrug af ordningerne. Det in-
debarer ogsa, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering fremover vil opprio-
ritere tilsyns- og kontrolindsatsen over for kommunerne.

Jeg vil steerkt opfordre jer til allerede i efteraret 2018 at deltage i de aktiviteter, der
vil blive afholdt for at forbedre kvalitet og rettighed i samtalerne pa landets jobcen-
tre. Aktiviteterne afholdes af de regionale arbejdsmarkedskontorer, der ogsa star til
radighed, hvis I har brug for hjelp eller sparring til at have jeres samtalefrekvens.

I kan selv lgbende folge udviklingen i jeres kommuner, idet Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering hver méned offentligger tallene for samtaler pa sin hjem-
meside. Data for den enkelte kommune kan hentes via beskrivelsen i dette link:
https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/

Jeg har en klar forventning om, at der snarest vil blive rettet op pa de lave tal for
samtaler, sa vi kan veere sikre p4, at ledige far en tidlig og intensiv indsats. Derfor
vil jeg folge op pa udviklingen malgruppe for malgruppe i starten af 2019. Til den
tid regner jeg naturligvis med, at der er sket en markant fremgang i tallene for hver
enkelt malgruppe.

Jeg ser frem til at modtage jeres redegerelse inden den 1. november 2018.


https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/
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Opfolgning pa manglende samtaler med ledige

Kere borgmester, beskaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef,
26. september 2018
Den 29. januar 2018 sendte jeg et brev til jeres kommune, da en opgerelse fra no-
vember 2017 viste, at I 14 markant under lovgivningens minimumsregler for gen-
nemforelse af samtaler med ledige og sygemeldte. I brevet bad jeg jer om at rette
op pé indsatsen, sa ledige i jeres kommune far det antal samtaler, de har krav pa. 3.nr. 18/09096
Det fremgik ogsé, at jeg lebende folger udviklingen tat, og at jeg ville indkalde de
kommuner, der fortsat 14 lavt efter et halvt ar til en droftelse.

Data for juni er nu offentliggjort, og jeg ma desverre konstatere, at I fortsat ikke
leverer pa at aftholde det antal samtaler, I skal. Ledige borgere skal have tilbudt en
tidlig og intensiv indsats — sddan er reglerne — og jeg er derfor forundret over, at alt
for mange borgere i jeres kommune stadig ikke far det antal samtaler, som de har
krav pa.

Med undtagelse af uddannelsesparate uddannelseshjelpsmodtagere ligger Hillered
Kommune meget lavt for samtlige mélgrupper. Det vil sige, at der er manglende
samtaler for dagpengemodtagere, jobparate kontanthjelpsmodtagere, aktivitetspa-
rate kontanthjelpsmodtagere, aktivitetsparate uddannelseshjelpsmodtagere og sy-
gedagpengemodtagere.

Fordi I fortsat ligger maerkbart under det forventede, vil jeg, som jeg ogsa varslede
i det seneste brev, indkalde jer til en droftelse af situationen i Beskaftigelsesmini-
steriet. Her vil jeg blandt andet sperge, hvad I fremadrettet vil gere for at rette op
pa praksis i jeres kommune.

Tidligere undersogelser har vist, at der er evidens for, at et tidligt og intensivt kon-
taktforleb har god effekt pa at bringe borgere 1 job. Der er saledes ikke bare tale om
regler for reglernes skyld, men om at det intensive kontaktforleb er et vigtigt red-
skab til at fa ledige tilbage pa arbejdsmarkedet. Det er samtidig kommunernes an-
svar at atholde det lovpligtige antal samtaler.

Jeg falger tallene for det intensive kontaktforlgb tet. Samtidig har vi med Aftale
om en forenklet beskaftigelsesindsats taget de ferste skridt til en styrket kontrol-
indsats over for de kommuner, der ikke giver de ledige en aktiv indsats.



Der vil med aftalen fortsat vaere krav om et intensivt kontaktforlgb i de ferste 6
maneders ledighed og krav om et aktivt tilbud senest efter 6 maneders ledighed for
dagpenge- og kontanthjelpsmodtagere. Herefter far kommunerne frie rammer til at
tilrettelegge en aktiv indsats efter den enkeltes behov og forudsatninger.

Den ogede frihed folges naturligvis af en styrket monitorering og opfelgning pa
kommunernes indsats. Formalet er at skeerpe fokus pa de kommuner, der ikke lever
op til reglerne, men efterlader borgere passive, det vil sige uden indsats og kontakt
med jobcentret i laengere perioder.

De nye initiativer, som fremgéar af Aftale om en forenklet beskaftigelsesindsats,
treeder i kraft den 1. juli 2019. Det betyder ogsa, at der til den tid vil ske en syste-
matisk opfelgning over for de kommuner, som ikke lever op til reglerne om samta-
ler.

Aftalepartierne skal desuden fremover medes érligt for at folge op pd kommuner-
nes anvendelse og administration af de forskellige ordninger pé beskeaftigelsesom-
radet — bl.a. med fokus p4, at der ikke sker lokalt misbrug af ordningerne. Det in-
debarer ogsa, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering fremover vil opprio-
ritere tilsyns- og kontrolindsatsen over for kommunerne.

Jeg vil steerkt opfordre jer til allerede i efteraret 2018 at deltage i de aktiviteter, der
vil blive afholdt for at forbedre kvalitet og rettighed i samtalerne pa landets jobcen-
tre. Aktiviteterne aftholdes af de regionale arbejdsmarkedskontorer, der ogsé stér til
radighed, hvis I har brug for hjelp eller sparring til at heeve jeres samtalefrekvens.

I kan selv lgbende folge udviklingen i jeres kommuner, idet Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering hver maned offentligger tallene for samtaler pa sin hjem-
meside. Data for den enkelte kommune kan hentes via beskrivelsen i dette link:
https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/

Jeg har en klar forventning om, at der snarest vil blive rettet op pa de lave tal for
samtaler, sa vi kan veere sikre p4, at ledige far en tidlig og intensiv indsats. Derfor
vil jeg folge op pa udviklingen malgruppe for malgruppe i starten af 2019. Til den
tid regner jeg naturligvis med, at der er sket en markant fremgang i tallene for hver
enkelt malgruppe.

Mine ministersekretarer indkalder jer til en droftelse i Beskeeftigelsesministeriet.

Venlig hilsen
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Troels Lund Poulsen
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Borgmester, beskeftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef i Holbaek Kommune

Vedr. opfglgning pa manglende samtaler med ledige
Kere borgmester, beskaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef

Den 29. januar 2018 sendte jeg et brev til jeres kommune, da en opgerelse fra no-
vember 2017 viste, at en stor del af landets kommuner kun i begreenset omfang
overholder de minimumsregler for samtaler med ledige og sygemeldte, der er fast-
sat ved lov. I brevet blev I bedt om at rette op pa jeres indsats, sa ledige far det an-
tal samtaler, de har krav p4. Det bad jeg samtlige danske kommuner om.

Data for juni er nu offentliggjort, og jeg ma desverre konstatere, at I for perioden
april til juni 2018 ligger meerkbart under det forventede. Ledige borgere skal have
tilbudt en tidlig og intensiv indsats — sddan er reglerne — og jeg er derfor forundret
over, at alt for mange borgere i jeres kommune ikke far det antal samtaler, de har
krav pa.

Tallene for antal aftholdte samtaler varierer fra maned til maned. Derfor noterer jeg
mig ogsd, at det i nogle perioder gér fremad for jeres kommune med at lofte samta-
lefrekvensen. Men I ligger stadig maerkbart under det forventede i perioden april til
juni 2018, jf. vedlagte opgerelse.

Holbzk Kommune har manglende samtaler for flere malgrupper. I juni maned har
kun 21 procent af dagpengemodtagerne i jeres kommune faet det antal samtaler, de
har krav pa. For de jobparate kontanthjaelpsmodtagere har 82 procent faet det antal
samtaler, de har krav p4, mens 56 procent af de aktivitetsparate kontanthjalpsmod-
tagere har fiet det tilstraekkelige antal samtaler. For sygedagpengemodtagere har
79 procent faet det antal samtaler, de har krav pa. For uddannelsesparate uddannel-
seshjelpsmodtagere har 57 procent faet det antal samtaler, de har krav pa, mens det
for aktivitetsparate uddannelsesmodtagere er 43 procent, som har faet det antal
samtaler, de har krav pé. Det er ikke godt nok.

Jeg vil derfor bede jer om en skriftlig redegerelse for, hvad I fremadrettet vil gore
inden for hver malgruppe for at sikre, at ledige i jeres kommune fér det antal sam-
taler, de har krav pa. Frist for at indsende redegerelsen er den 1. november 2018.
Ingen borgere skal overlades til passiv offentlig forsergelse, og det er kommuner-
nes opgave at overholde reglerne og levere resultater herpa.
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Tidligere undersogelser har vist, at der er evidens for, at et tidligt og intensivt kon-
taktforleb har god effekt pa at bringe borgere i job. Der er siledes ikke bare tale om
regler for reglernes skyld, men om at det intensive kontaktforleb er et vigtigt red-
skab til at fa ledige tilbage pa arbejdsmarkedet. Det er samtidig kommunernes an-
svar at atholde det lovpligtige antal samtaler.

Jeg folger tallene for det intensive kontaktforleb tet. Samtidig har vi med Aftale
om en forenklet beskaeftigelsesindsats taget de forste skridt til en styrket kontrol-
indsats over for de kommuner, der ikke giver de ledige en aktiv indsats.

Der vil med aftalen fortsat vaere krav om et intensivt kontaktforleb i de forste 6
maneders ledighed og krav om et aktivt tilbud senest efter 6 maneders ledighed for
dagpenge- og kontanthjelpsmodtagere. Herefter far kommunerne frie rammer til at
tilretteleegge en aktiv indsats efter den enkeltes behov og forudsatninger.

Den ogede frihed folges naturligvis af en styrket monitorering og opfelgning pa
kommunernes indsats. Formalet er at skarpe fokus pa de kommuner, der ikke lever
op til reglerne, men efterlader borgere passive, det vil sige uden indsats og kontakt
med jobcentret i l&engere perioder.

De nye initiativer, som fremgér af Aftale om en forenklet beskaftigelsesindsats,
treeder i kraft den 1. juli 2019. Det betyder ogsa, at der til den tid vil ske en syste-
matisk opfelgning over for de kommuner, som ikke lever op til reglerne om samta-
ler.

Aftalepartierne skal desuden fremover modes érligt for at folge op pad kommuner-
nes anvendelse og administration af de forskellige ordninger pé beskaftigelsesom-
radet — bl.a. med fokus p4, at der ikke sker lokalt misbrug af ordningerne. Det in-
debarer ogsa, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering fremover vil opprio-
ritere tilsyns- og kontrolindsatsen over for kommunerne.

Jeg vil steerkt opfordre jer til allerede i efteraret 2018 at deltage i de aktiviteter, der
vil blive afholdt for at forbedre kvalitet og rettighed i samtalerne pa landets jobcen-
tre. Aktiviteterne afholdes af de regionale arbejdsmarkedskontorer, der ogsa star til
radighed, hvis I har brug for hjelp eller sparring til at have jeres samtalefrekvens.

I kan selv lgbende folge udviklingen i jeres kommuner, idet Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering hver méned offentligger tallene for samtaler pa sin hjem-
meside. Data for den enkelte kommune kan hentes via beskrivelsen i dette link:
https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/

Jeg har en klar forventning om, at der snarest vil blive rettet op pa de lave tal for
samtaler, sa vi kan veere sikre pd, at ledige far en tidlig og intensiv indsats. Derfor
vil jeg folge op pa udviklingen malgruppe for mélgruppe i starten af 2019. Til den
tid regner jeg naturligvis med, at der er sket en markant fremgang i tallene for hver
enkelt malgruppe.

Jeg ser frem til at modtage jeres redegerelse inden den 1. november 2018.


https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/
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Borgmester, beskaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef i Koge Kommune

Vedr. opfglgning pa manglende samtaler med ledige
Kere borgmester, beskaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef

Den 29. januar 2018 sendte jeg et brev til jeres kommune, da en opgerelse fra no-
vember 2017 viste, at en stor del af landets kommuner kun i begreenset omfang
overholder de minimumsregler for samtaler med ledige og sygemeldte, der er fast-
sat ved lov. I brevet blev I bedt om at rette op pa jeres indsats, sa ledige far det an-
tal samtaler, de har krav p4. Det bad jeg samtlige danske kommuner om.

Data for juni er nu offentliggjort, og jeg ma desverre konstatere, at I for perioden
april til juni 2018 ligger meerkbart under det forventede. Ledige borgere skal have
tilbudt en tidlig og intensiv indsats — sddan er reglerne — og jeg er derfor forundret
over, at alt for mange borgere i jeres kommune ikke far det antal samtaler, de har
krav pa.

Tallene for antal aftholdte samtaler varierer fra maned til maned. Derfor noterer jeg
mig ogsd, at det i nogle perioder gér fremad for jeres kommune med at lofte samta-
lefrekvensen. Men I ligger stadig maerkbart under det forventede i perioden april til
juni 2018, jf. vedlagte opgerelse.

Koge Kommune har manglende samtaler for flere malgrupper. I juni méned har
kun 40 procent af dagpengemodtagerne i jeres kommune faet det antal samtaler, de
har krav pa. For de jobparate kontanthjaelpsmodtagere har 74 procent faet det antal
samtaler, de har krav p4, mens 73 procent af de aktivitetsparate kontanthjaelpsmod-
tagere har fiet det tilstraekkelige antal samtaler. For sygedagpengemodtagere har
kun 42 procent faet det antal samtaler, de har krav pa. For uddannelsesparate ud-
dannelseshjalpsmodtagere har 64 procent faet det antal samtaler, de har krav pa,
mens det for aktivitetsparate uddannelsesmodtagere er 77 procent, som har faet det
antal samtaler, de har krav pa. Det er ikke godt nok.

Jeg vil derfor bede jer om en skriftlig redegerelse for, hvad I fremadrettet vil gere
inden for hver malgruppe for at sikre, at ledige i jeres kommune fér det antal sam-
taler, de har krav pa. Frist for at indsende redegerelsen er den 1. november 2018.

Ingen borgere skal overlades til passiv offentlig forsergelse, og det er kommuner-
nes opgave at overholde reglerne og levere resultater herpa.

Beskaeftigelsesministeren
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Tidligere undersogelser har vist, at der er evidens for, at et tidligt og intensivt kon-
taktforleb har god effekt pa at bringe borgere i job. Der er siledes ikke bare tale om
regler for reglernes skyld, men om at det intensive kontaktforleb er et vigtigt red-
skab til at fa ledige tilbage pa arbejdsmarkedet. Det er samtidig kommunernes an-
svar at atholde det lovpligtige antal samtaler.

Jeg folger tallene for det intensive kontaktforleb tet. Samtidig har vi med Aftale
om en forenklet beskaftigelsesindsats taget de forste skridt til en styrket kontrol-
indsats over for de kommuner, der ikke giver de ledige en aktiv indsats.

Der vil med aftalen fortsat vaere krav om et intensivt kontaktforleb i de forste 6
maneders ledighed og krav om et aktivt tilbud senest efter 6 maneders ledighed for
dagpenge- og kontanthjelpsmodtagere. Herefter far kommunerne frie rammer til at
tilretteleegge en aktiv indsats efter den enkeltes behov og forudsatninger.

Den ogede frihed folges naturligvis af en styrket monitorering og opfelgning pa
kommunernes indsats. Formalet er at skarpe fokus pa de kommuner, der ikke lever
op til reglerne, men efterlader borgere passive, det vil sige uden indsats og kontakt
med jobcentret i l&engere perioder.

De nye initiativer, som fremgér af Aftale om en forenklet beskaftigelsesindsats,
treeder i kraft den 1. juli 2019. Det betyder ogsa, at der til den tid vil ske en syste-
matisk opfelgning over for de kommuner, som ikke lever op til reglerne om samta-
ler.

Aftalepartierne skal desuden fremover modes érligt for at folge op pad kommuner-
nes anvendelse og administration af de forskellige ordninger pé beskaftigelsesom-
radet — bl.a. med fokus p4, at der ikke sker lokalt misbrug af ordningerne. Det in-
debarer ogsa, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering fremover vil opprio-
ritere tilsyns- og kontrolindsatsen over for kommunerne.

Jeg vil steerkt opfordre jer til allerede i efteraret 2018 at deltage i de aktiviteter, der
vil blive afholdt for at forbedre kvalitet og rettighed i samtalerne pa landets jobcen-
tre. Aktiviteterne afholdes af de regionale arbejdsmarkedskontorer, der ogsa star til
radighed, hvis I har brug for hjelp eller sparring til at have jeres samtalefrekvens.

I kan selv lgbende folge udviklingen i jeres kommuner, idet Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering hver méned offentligger tallene for samtaler pa sin hjem-
meside. Data for den enkelte kommune kan hentes via beskrivelsen i dette link:
https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/

Jeg har en klar forventning om, at der snarest vil blive rettet op pa de lave tal for
samtaler, sa vi kan veere sikre pd, at ledige far en tidlig og intensiv indsats. Derfor
vil jeg folge op pa udviklingen malgruppe for mélgruppe i starten af 2019. Til den
tid regner jeg naturligvis med, at der er sket en markant fremgang i tallene for hver
enkelt malgruppe.

Jeg ser frem til at modtage jeres redegerelse inden den 1. november 2018.


https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/
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Opfolgning pa manglende samtaler med ledige

Kere borgmester, beskaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef,
26. september 2018
Den 29. januar 2018 sendte jeg et brev til jeres kommune, da en opgerelse fra no-
vember 2017 viste, at I 14 markant under lovgivningens minimumsregler for gen-
nemforelse af samtaler med ledige og sygemeldte. I brevet bad jeg jer om at rette
op pé indsatsen, sa ledige i jeres kommune far det antal samtaler, de har krav pa. 3.nr. 18/09096
Det fremgik ogsé, at jeg lebende folger udviklingen tat, og at jeg ville indkalde de
kommuner, der fortsat 14 lavt efter et halvt ar til en droftelse.

Data for juni er nu offentliggjort, og jeg ma desverre konstatere, at I fortsat ikke
leverer pa at aftholde det antal samtaler, I skal. Ledige borgere skal have tilbudt en
tidlig og intensiv indsats — sddan er reglerne — og jeg er derfor forundret over, at alt
for mange borgere i jeres kommune stadig ikke far det antal samtaler, som de har
krav pa.

Med undtagelse af aktivitetsparate uddannelseshjelpsmodtagere ligger Lejre
Kommune meget lavt for samtlige mélgrupper. Det vil sige, at der er manglende
samtaler for dagpengemodtagere, jobparate kontanthjelpsmodtagere, uddannelses-
parate kontanthjelpsmodtagere, aktivitetsparate uddannelseshjalpsmodtagere og
sygedagpengemodtagere.

Fordi I fortsat ligger maerkbart under det forventede, vil jeg, som jeg ogsa varslede
i det seneste brev, indkalde jer til en droftelse af situationen i Beskaftigelsesmini-
steriet. Her vil jeg blandt andet sperge, hvad I fremadrettet vil gere for at rette op
pa praksis i jeres kommune.

Tidligere undersogelser har vist, at der er evidens for, at et tidligt og intensivt kon-
taktforleb har god effekt pa at bringe borgere 1 job. Der er saledes ikke bare tale om
regler for reglernes skyld, men om at det intensive kontaktforleb er et vigtigt red-
skab til at fa ledige tilbage pa arbejdsmarkedet. Det er samtidig kommunernes an-
svar at atholde det lovpligtige antal samtaler.

Jeg falger tallene for det intensive kontaktforlgb tet. Samtidig har vi med Aftale
om en forenklet beskaftigelsesindsats taget de ferste skridt til en styrket kontrol-
indsats over for de kommuner, der ikke giver de ledige en aktiv indsats.



Der vil med aftalen fortsat vaere krav om et intensivt kontaktforlgb i de ferste 6
maneders ledighed og krav om et aktivt tilbud senest efter 6 maneders ledighed for
dagpenge- og kontanthjelpsmodtagere. Herefter far kommunerne frie rammer til at
tilrettelegge en aktiv indsats efter den enkeltes behov og forudsatninger.

Den ogede frihed folges naturligvis af en styrket monitorering og opfelgning pa
kommunernes indsats. Formalet er at skeerpe fokus pa de kommuner, der ikke lever
op til reglerne, men efterlader borgere passive, det vil sige uden indsats og kontakt
med jobcentret i laengere perioder.

De nye initiativer, som fremgéar af Aftale om en forenklet beskaftigelsesindsats,
treeder i kraft den 1. juli 2019. Det betyder ogsa, at der til den tid vil ske en syste-
matisk opfelgning over for de kommuner, som ikke lever op til reglerne om samta-
ler.

Aftalepartierne skal desuden fremover medes érligt for at folge op pd kommuner-
nes anvendelse og administration af de forskellige ordninger pé beskaftigelsesom-
radet — bl.a. med fokus p4, at der ikke sker lokalt misbrug af ordningerne. Det in-
debarer ogsa, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering fremover vil opprio-
ritere tilsyns- og kontrolindsatsen over for kommunerne.

Jeg vil steerkt opfordre jer til allerede i efteraret 2018 at deltage i de aktiviteter, der
vil blive afholdt for at forbedre kvalitet og rettighed i samtalerne pa landets jobcen-
tre. Aktiviteterne aftholdes af de regionale arbejdsmarkedskontorer, der ogsa star til
radighed, hvis I har brug for hjelp eller sparring til at heeve jeres samtalefrekvens.

I kan selv lgbende folge udviklingen i jeres kommuner, idet Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering hver maned offentligger tallene for samtaler pa sin hjem-
meside. Data for den enkelte kommune kan hentes via beskrivelsen i dette link:
https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/

Jeg har en klar forventning om, at der snarest vil blive rettet op pa de lave tal for
samtaler, sa vi kan veere sikre p4, at ledige far en tidlig og intensiv indsats. Derfor
vil jeg folge op pa udviklingen malgruppe for malgruppe i starten af 2019. Til den
tid regner jeg naturligvis med, at der er sket en markant fremgang i tallene for hver
enkelt malgruppe.

Mine ministersekretarer indkalder jer til en droftelse i Beskeeftigelsesministeriet.

Venlig hilsen

2

Troels Lund Poulsen
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Opfolgning pa manglende samtaler med ledige

Kere borgmester, beskaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef,
26. September 2018
Den 29. januar 2018 sendte jeg et brev til jeres kommune, da en opgerelse fra no-
vember 2017 viste, at I 14 markant under lovgivningens minimumsregler for gen-
nemforelse af samtaler med ledige og sygemeldte. I brevet bad jeg jer om at rette
op pé indsatsen, sa ledige i jeres kommune far det antal samtaler, de har krav pa. 3.nr. 18/09096
Det fremgik ogsé, at jeg lebende folger udviklingen tat, og at jeg ville indkalde de
kommuner, der fortsat 14 lavt efter et halvt ar til en droftelse.

Data for juni er nu offentliggjort, og jeg ma desverre konstatere, at I fortsat ikke
leverer pa at aftholde det antal samtaler, I skal. Ledige borgere skal have tilbudt en
tidlig og intensiv indsats — sddan er reglerne — og jeg er derfor forundret over, at alt
for mange borgere i jeres kommune stadig ikke far det antal samtaler, som de har
krav pa.

Neestved Kommune ligger meget lavt for samtlige malgrupper. Det vil sige, at der
er manglende samtaler for dagpengemodtagere, jobparate kontanthjelpsmodtagere,
aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere, uddannelsesparate uddannelseshjaelps-
modtagere, aktivitetsparate uddannelseshjalpsmodtagere og sygedagpengemodta-
gere.

Fordi I fortsat ligger maerkbart under det forventede, vil jeg, som jeg ogsa varslede
i det seneste brev, indkalde jer til en droftelse af situationen i Beskaftigelsesmini-
steriet. Her vil jeg blandt andet sperge, hvad I fremadrettet vil gere for at rette op
pa praksis i jeres kommune.

Tidligere undersogelser har vist, at der er evidens for, at et tidligt og intensivt kon-
taktforleb har god effekt pa at bringe borgere 1 job. Der er saledes ikke bare tale om
regler for reglernes skyld, men om at det intensive kontaktforleb er et vigtigt red-
skab til at fa ledige tilbage pa arbejdsmarkedet. Det er samtidig kommunernes an-
svar at atholde det lovpligtige antal samtaler.

Jeg falger tallene for det intensive kontaktforlgb tet. Samtidig har vi med Aftale
om en forenklet beskaftigelsesindsats taget de ferste skridt til en styrket kontrol-
indsats over for de kommuner, der ikke giver de ledige en aktiv indsats.



Der vil med aftalen fortsat vaere krav om et intensivt kontaktforlgb i de ferste 6
maneders ledighed og krav om et aktivt tilbud senest efter 6 maneders ledighed for
dagpenge- og kontanthjelpsmodtagere. Herefter fair kommunerne frie rammer til at
tilrettelegge en aktiv indsats efter den enkeltes behov og forudsatninger.

Den ogede frihed folges naturligvis af en styrket monitorering og opfelgning pa
kommunernes indsats. Formalet er at skeerpe fokus pd de kommuner, der ikke lever
op til reglerne, men efterlader borgere passive, det vil sige uden indsats og kontakt
med jobcentret i laengere perioder.

De nye initiativer, som fremgéar af Aftale om en forenklet beskaftigelsesindsats,
treeder i kraft den 1. juli 2019. Det betyder ogs4, at der til den tid vil ske en syste-
matisk opfelgning over for de kommuner, som ikke lever op til reglerne om samta-
ler.

Aftalepartierne skal desuden fremover medes érligt for at folge op pd kommuner-
nes anvendelse og administration af de forskellige ordninger pa beskaftigelsesom-
radet — bl.a. med fokus p4, at der ikke sker lokalt misbrug af ordningerne. Det in-
debarer ogsa, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering fremover vil opprio-
ritere tilsyns- og kontrolindsatsen over for kommunerne.

Jeg vil steerkt opfordre jer til allerede i efteraret 2018 at deltage i de aktiviteter, der
vil blive afholdt for at forbedre kvalitet og rettighed i samtalerne pa landets jobcen-
tre. Aktiviteterne aftholdes af de regionale arbejdsmarkedskontorer, der ogsa star til
radighed, hvis I har brug for hjeelp eller sparring til at heeve jeres samtalefrekvens.

I kan selv lgbende folge udviklingen i jeres kommuner, idet Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering hver maned offentligger tallene for samtaler pa sin hjem-
meside. Data for den enkelte kommune kan hentes via beskrivelsen i dette link:
https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/

Jeg har en klar forventning om, at der snarest vil blive rettet op pa de lave tal for
samtaler, sa vi kan veere sikre p4, at ledige far en tidlig og intensiv indsats. Derfor
vil jeg folge op pa udviklingen malgruppe for malgruppe i starten af 2019. Til den
tid regner jeg naturligvis med, at der er sket en markant fremgang i tallene for hver
enkelt malgruppe.

Mine ministersekretarer indkalder jer til en droftelse i Beskeeftigelsesministeriet.

Venlig hilsen

2

Troels Lund Poulsen


https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/
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Borgmester, beskeftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef i Rudersdal Kom-
mune

Vedr. opfglgning pa manglende samtaler med ledige
Kere borgmester, beskaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef

Den 29. januar 2018 sendte jeg et brev til jeres kommune, da en opgerelse fra no-
vember 2017 viste, at en stor del af landets kommuner kun i begreenset omfang
overholder de minimumsregler for samtaler med ledige og sygemeldte, der er fast-
sat ved lov. I brevet blev I bedt om at rette op pa jeres indsats, sa ledige far det an-
tal samtaler, de har krav p4. Det bad jeg samtlige danske kommuner om.

Data for juni er nu offentliggjort, og jeg ma desverre konstatere, at I for perioden
april til juni 2018 ligger meerkbart under det forventede. Ledige borgere skal have
tilbudt en tidlig og intensiv indsats — sddan er reglerne — og jeg er derfor forundret
over, at alt for mange borgere i jeres kommune ikke far det antal samtaler, de har
krav pa.

Tallene for antal aftholdte samtaler varierer fra maned til maned. Derfor noterer jeg
mig ogsd, at det i nogle perioder gér fremad for jeres kommune med at lofte samta-
lefrekvensen. Men I ligger stadig maerkbart under det forventede i perioden april til
juni 2018, jf. vedlagte opgerelse.

Rudersdal Kommune har manglende samtaler for flere mélgrupper. I juni méned
har kun 68 procent af dagpengemodtagerne i jeres kommune faet det antal samta-
ler, de har krav pa. For de jobparate kontanthjaelpsmodtagere har blot 47 procent
faet det antal samtaler, de har krav pa, mens 43 procent af de aktivitetsparate kon-
tanthjelpsmodtagere har faet det tilstreekkelige antal samtaler. For sygedagpenge-
modtagere har kun 33 procent faet det antal samtaler, de har krav pa. For uddannel-
sesparate uddannelseshjelpsmodtagere har 69 procent faet det antal samtaler, de
har krav pa, mens det for aktivitetsparate uddannelsesmodtagere er 50 procent, som
har féet det antal samtaler, de har krav pa. Det er ikke godt nok.

Jeg vil derfor bede jer om en skriftlig redegerelse for, hvad I fremadrettet vil gore
inden for hver malgruppe for at sikre, at ledige i jeres kommune fér det antal sam-
taler, de har krav pa. Frist for at indsende redegerelsen er den 1. november 2018.

Ingen borgere skal overlades til passiv offentlig forsergelse, og det er kommuner-
nes opgave at overholde reglerne og levere resultater herpa.

Beskaeftigelsesministeren

Ved Stranden 8

1061 Kgbenhavn K

T +45 72 20 50 00

E bm@bm.dk

www.bm.dk

CVR 10172748

26. september 2018

J.nr. 18/09096



Tidligere undersogelser har vist, at der er evidens for, at et tidligt og intensivt kon-
taktforleb har god effekt pé at bringe borgere i job. Der er sdledes ikke bare tale om
regler for reglernes skyld, men om at det intensive kontaktforleb er et vigtigt red-
skab til at fa ledige tilbage pa arbejdsmarkedet. Det er samtidig kommunernes an-
svar at atholde det lovpligtige antal samtaler.

Jeg folger tallene for det intensive kontaktforleb tet. Samtidig har vi med Aftale
om en forenklet beskaeftigelsesindsats taget de forste skridt til en styrket kontrol-
indsats over for de kommuner, der ikke giver de ledige en aktiv indsats.

Der vil med aftalen fortsat vaere krav om et intensivt kontaktforleb i de forste 6
maneders ledighed og krav om et aktivt tilbud senest efter 6 maneders ledighed for
dagpenge- og kontanthjelpsmodtagere. Herefter far kommunerne frie rammer til at
tilretteleegge en aktiv indsats efter den enkeltes behov og forudsetninger.

Den ogede frihed folges naturligvis af en styrket monitorering og opfelgning pa
kommunernes indsats. Formalet er at skarpe fokus pa de kommuner, der ikke lever
op til reglerne, men efterlader borgere passive, det vil sige uden indsats og kontakt
med jobcentret i l&engere perioder.

De nye initiativer, som fremgéar af Aftale om en forenklet beskaftigelsesindsats,
treeder i kraft den 1. juli 2019. Det betyder ogsa, at der til den tid vil ske en syste-
matisk opfelgning over for de kommuner, som ikke lever op til reglerne om samta-
ler.

Aftalepartierne skal desuden fremover modes érligt for at folge op pad kommuner-
nes anvendelse og administration af de forskellige ordninger pé beskaftigelsesom-
radet — bl.a. med fokus p4, at der ikke sker lokalt misbrug af ordningerne. Det in-
debarer ogsa, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering fremover vil opprio-
ritere tilsyns- og kontrolindsatsen over for kommunerne.

Jeg vil steerkt opfordre jer til allerede i efteraret 2018 at deltage 1 de aktiviteter, der
vil blive afholdt for at forbedre kvalitet og rettighed i samtalerne pa landets jobcen-
tre. Aktiviteterne afholdes af de regionale arbejdsmarkedskontorer, der ogsa star til
radighed, hvis I har brug for hjelp eller sparring til at have jeres samtalefrekvens.

I kan selv lgbende folge udviklingen i jeres kommuner, idet Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering hver méned offentligger tallene for samtaler pa sin hjem-
meside. Data for den enkelte kommune kan hentes via beskrivelsen i dette link:
https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/

Jeg har en klar forventning om, at der snarest vil blive rettet op pa de lave tal for
samtaler, sa vi kan veere sikre pd, at ledige far en tidlig og intensiv indsats. Derfor
vil jeg folge op pa udviklingen malgruppe for malgruppe i starten af 2019. Til den
tid regner jeg naturligvis med, at der er sket en markant fremgang i tallene for hver
enkelt malgruppe.

Jeg ser frem til at modtage jeres redegerelse inden den 1. november 2018.


https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/
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Borgmester, beskaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef i Tender Kommune

Vedr. opfglgning pa manglende samtaler med ledige
Kere borgmester, beskaftigelsesudvalgsformand og jobcenterchef

Den 29. januar 2018 sendte jeg et brev til jeres kommune, da en opgerelse fra no-
vember 2017 viste, at en stor del af landets kommuner kun i begreenset omfang
overholder de minimumsregler for samtaler med ledige og sygemeldte, der er fast-
sat ved lov. I brevet blev I bedt om at rette op pa jeres indsats, sa ledige far det an-
tal samtaler, de har krav p4. Det bad jeg samtlige danske kommuner om.

Data for juni er nu offentliggjort, og jeg ma desverre konstatere, at I for perioden
april til juni 2018 ligger meerkbart under det forventede. Ledige borgere skal have
tilbudt en tidlig og intensiv indsats — sddan er reglerne — og jeg er derfor forundret
over, at alt for mange borgere i jeres kommune ikke far det antal samtaler, de har
krav pa.

Tallene for antal aftholdte samtaler varierer fra maned til maned. Derfor noterer jeg
mig ogsd, at det i nogle perioder gér fremad for jeres kommune med at lofte samta-
lefrekvensen. Men I ligger stadig maerkbart under det forventede i perioden april til
juni 2018, jf. vedlagte opgerelse.

Tender Kommune har manglende samtaler for flere malgrupper. I juni méned har
kun 34 procent af dagpengemodtagerne i jeres kommune faet det antal samtaler, de
har krav pa. For de jobparate kontanthjaelpsmodtagere har 91 procent faet det antal
samtaler, de har krav p4, mens 79 procent af de aktivitetsparate kontanthjaelpsmod-
tagere har fiet det tilstraekkelige antal samtaler. For sygedagpengemodtagere har
55 procent faet det antal samtaler, de har krav pa. For uddannelsesparate uddannel-
seshjelpsmodtagere har 24 procent faet det antal samtaler, de har krav pa, mens det
for aktivitetsparate uddannelsesmodtagere er 29 procent, som har faet det antal
samtaler, de har krav pé. Det er ikke godt nok.

Jeg vil derfor bede jer om en skriftlig redegerelse for, hvad I fremadrettet vil gore
inden for hver malgruppe for at sikre, at ledige i jeres kommune fér det antal sam-
taler, de har krav pa. Frist for at indsende redegerelsen er den 1. november 2018.

Ingen borgere skal overlades til passiv offentlig forsergelse, og det er kommuner-
nes opgave at overholde reglerne og levere resultater herpa.

Beskaeftigelsesministeren

Ved Stranden 8

1061 Kgbenhavn K

T +45 72 20 50 00

E bm@bm.dk
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CVR 10172748

26. september 2018

J.nr. 18/09096



Tidligere undersogelser har vist, at der er evidens for, at et tidligt og intensivt kon-
taktforleb har god effekt pé at bringe borgere i job. Der er sdledes ikke bare tale om
regler for reglernes skyld, men om at det intensive kontaktforleb er et vigtigt red-
skab til at fa ledige tilbage pa arbejdsmarkedet. Det er samtidig kommunernes an-
svar at atholde det lovpligtige antal samtaler.

Jeg folger tallene for det intensive kontaktforleb tet. Samtidig har vi med Aftale
om en forenklet beskaeftigelsesindsats taget de forste skridt til en styrket kontrol-
indsats over for de kommuner, der ikke giver de ledige en aktiv indsats.

Der vil med aftalen fortsat vaere krav om et intensivt kontaktforleb i de forste 6
maneders ledighed og krav om et aktivt tilbud senest efter 6 maneders ledighed for
dagpenge- og kontanthjelpsmodtagere. Herefter far kommunerne frie rammer til at
tilretteleegge en aktiv indsats efter den enkeltes behov og forudseatninger.

Den ogede frihed folges naturligvis af en styrket monitorering og opfelgning pa
kommunernes indsats. Formalet er at skarpe fokus pa de kommuner, der ikke lever
op til reglerne, men efterlader borgere passive, det vil sige uden indsats og kontakt
med jobcentret i l&engere perioder.

De nye initiativer, som fremgéar af Aftale om en forenklet beskaftigelsesindsats,
treeder i kraft den 1. juli 2019. Det betyder ogsa, at der til den tid vil ske en syste-
matisk opfelgning over for de kommuner, som ikke lever op til reglerne om samta-
ler.

Aftalepartierne skal desuden fremover modes érligt for at folge op pad kommuner-
nes anvendelse og administration af de forskellige ordninger pé beskaftigelsesom-
radet — bl.a. med fokus p4, at der ikke sker lokalt misbrug af ordningerne. Det in-
debarer ogsa, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering fremover vil opprio-
ritere tilsyns- og kontrolindsatsen over for kommunerne.

Jeg vil steerkt opfordre jer til allerede i efteraret 2018 at deltage i de aktiviteter, der
vil blive afholdt for at forbedre kvalitet og rettighed i samtalerne pa landets jobcen-
tre. Aktiviteterne afholdes af de regionale arbejdsmarkedskontorer, der ogsa star til
radighed, hvis I har brug for hjelp eller sparring til at haeve jeres samtalefrekvens.

I kan selv lgbende folge udviklingen i jeres kommuner, idet Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering hver méned offentligger tallene for samtaler pa sin hjem-
meside. Data for den enkelte kommune kan hentes via beskrivelsen i dette link:
https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/

Jeg har en klar forventning om, at der snarest vil blive rettet op pa de lave tal for
samtaler, sa vi kan veere sikre pd, at ledige far en tidlig og intensiv indsats. Derfor
vil jeg folge op pa udviklingen malgruppe for malgruppe i starten af 2019. Til den
tid regner jeg naturligvis med, at der er sket en markant fremgang i tallene for hver
enkelt malgruppe.

Jeg ser frem til at modtage jeres redegerelse inden den 1. november 2018.


https://star.dk/indsatser-og-ordninger/kontaktforloeb/samtaledata/
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