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Transportudvalget haribrev af 2. november 2020 stillet migfelgende spargs-
mal (TRUalm.del), som jeg hermed skal besvare. Spergsmalet er stillet efter
onske fra Anne Honoré Ostergaard (V).

Spergsmal nr. 66:

Hvordanagter ministeren at felge op pa de sager, hvor SAS har vildledt forbru-
geretilselv at aflyse deresrejser, og som derved kun har faet refusion for skat-
ter og afgifter? Og vilministeren sikre, at alle forbrugere, der har veeret i denne
situation, far tilbagebetaling for den aflyste rejse, idet det er lykkedes vedhol-
dende og ressourcestaerke forbrugere at indga forligmed SAS og fa refunderet
det fulde belab for deres aflyste rejser?

Svar:
Jeg henviser tilmin besvarelse af TRU (alm. del) spergsmaél 651.

Herudoverkan jeg —som der ogsé henvisestil i spergsmalet — forstd, at en
reekke forbrugere allerede har faet entenrefunderet flybilletterne eller faet et
tilgodebevisi forbindelse medindbringelsen af deressag for Center for Klage-
lgsning.

Det glaeder mig, at der i en raekke tilfeelde er fundet en godlgsning mellem pas-
sagererne og SASien ty peafsager, der falder uden for flypassagerrettigheds-
forordningens anvendelsesomrade.

Jeg vilherudover vaere opm aerksom pa denne problemstillingi forbindelsemed
en genoptagelse af forhandlingerne i EU om en revision af flypassagerret-
tighedsforordningen.
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Med yenlig hilsen—




