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SUNDHEDSMINISTERIET

Folketingets Sundhedsudvalg

Folketingets Sundhedsudvalgharden 10. juni 2021 stillet fglgende spgrgsmal nr.
1399 (Alm. del) til sundhedsministeren, som hermed besvares. Spgrgsmaleter stillet
efter gnske fra Per Larsen (KF).

Spgrgsmal nr. 1399:

”Hvad vil ministeren ggre for at sikre, at ingen danskere fremover oplever, at uved-
kommende uberettiget skaffer sigadgangtil fortrolige patientoplysninger,somdet
blandtandet fremgar i TV2 Nords artikel 6/6-21: "Leeger snager i Inges journaler: -Jeg
kanikke stole pa systemet". Herunder bedes ministeren oplyse, om det er teknisk
muligt, at patienter far en automatisk besked i e-boks, nar der er blevet sggt i patien-
tens journal.”

Svar:

I artiklen omtales en konkret sag, hvor to lzeger ansati Region Nordjyllandifglgear-
tiklen har skaffet sigadgangtil patientoplysninger uden atveaere berettiget til det. Jeg
kani den forbindelseindledningsvisoplyse, at det er Region Nordjylland, der som
driftsansvarligog dataansvarlighar ansvaretfor,at geeldende regler i sundhedsloven
om tavshedspligtogindhentningaf oplysningeri patientjournaler og databeskyttel-
sesretligeregler overholdes.

Om sundhedslovens regler kan jeg generelt oplyse, at sundhedspersoners tavsheds-
pligt og patienters ret til fortrolighed er to grundlaeggende og vigtige principperi
dansksundhedsret. Det er derfor ogsa fastsati sundhedsloven, aten patient har krav
pa, at sundhedspersoneriagttager tavshed om, hvad de under udgvelsen af deres er-
hverv erfarer eller far formodning om angdende helbredsforhold, gvrigerent private
forhold og andre fortrolige oplysninger.

Der gzlder dog en raekke — lovbestemte —undtagelser til dette udgangspunkt. Det
folger saledes bl.a.afsundhedslovens §42 a, at sundhedspersoner ved opslagi elek-
troniskesystemer i forngdent omfang kan indhente oplysninger omen patients hel-
bredsforhold og andrefortrolige oplysninger, nar det er ngdvendigt i forbindelse med
aktuel behandling af patienten.

Sundhedslovens regler om adgangtil elektroniske patientjournaler skal ses i sammen-
hang med, at den dataansvarligeregion, eller privatpraktiserende laege m.v. efter da-
tabeskyttelsesforordningens regler vil veere forpligtet til atoverholde databeskyttel-
sesforordningen krav til behandlingssikkerhed.

Den dataansvarligeregion vil saledes veere forpligtettil at fastleegge et sikkerhedsni-
veau, der passertil derisici, der er forbundet med behandlingen af personoplysnin-
gerne. Regionen er dermed gennem systemtekniske og organisatoriskeforanstaltnin-
ger forpligtettil at sikre, at det kun er de sundhedspersoner eller andre personer, der
deltager i den samlede patientbehandling, der har brug for helbredsoplysninger m.v.
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om en patienti forbindelse med aktuel patientbehandling, der rent faktisk ma have
adgangtil oplysningerne.

Hvis man som patient mener, aten dataansvarligregion behandler personoplysnin-
ger i strid med databeskyttelseslovgivningen, vil der vaere mulighed for at klagetil Da-
tatilsynet.

Som patient har man desuden mulighed for at klage, hvis man mener, at en sund-
hedsperson eller andre har skaffet sigadgangtil ens patientjournal i strid med sund-
hedslovens regler om tavshedspligtogindhentningaf helbredsoplysninger m.v.

Det fglger saledes af§ 1, stk. 1, 1. pkt., i lovom klage- og erstatningsadganginden for
sundhedsvaesenet (klage- og erstatningsloven), at Styrelsen for Patientklager behand-
ler klager fra patienter over sundhedsvaesenets sundhedsfaglige virksomhed og for-
hold omfattet af bl.a.sundhedslovens kapitel 9, som vedrgrer regler om tavsheds-
pligt, videregivelse og indhentning af helbredsoplysninger m.v.

Styrelsen for Patientklager treeffer i sager efter § 1, stk. 1, afggrelseom, hvorvidt den
sundhedsfagligevirksomhed har veeret kritisabel, eller omsundhedsvaesenet har
handletistrid med sundhedslovens kapitel 4-9.

En patient kan desuden klagetil Sundhedsvaesenets Disciplinarnavn over autorise-
rede sundhedspersoners sundhedsfaglige virksomhed og forhold omfattet afbl.a.
sundhedslovens kapitel 9. Det fglger af klage- og erstatningslovens §2, stk. 1.

Sundhedsvaesenets Disciplinaeernavn afgiver i sager efter § 2 en udtalelseom, hvor-
vidt sundhedspersonens sundhedsfagligevirksomhed har veaeret kritisabel, eller om
sundhedspersonen har handletistrid med bl.a.sundhedslovens kapitel 9. Neevnet
kan herunder udtale kritik med indskarpelseeller sgge iveerksatsanktioner.

| forhold til spgrgsmaletvedr. besked i e-boks kanjeg oplyse, at sundhedsloven ikke
stiller kravom, at patienten skal havebesked, hver gang der bliver sggt i patientens
journal.Det er teknisk muligtat laveen sadan|gsning, men den vil ikke ngdvendigvis
skabeoverblik for borgerne. Der kan vaere mange opslagilgbetaff.eks. en indlaeg-
gelse, somi givet fald vil afstedkomme sa mange beskeder i e-Boks, at det vil kunne
opleves som uoverskueligtfor den enkelte og dermed modvirke formalet. Regerin-
gens tilganger derfor at skabeen samlet, brugervenligvisning pa sundhed.dk

Jeg kan i forlaengelseheraf oplyse,at man som patient alleredei dagi et vistomfang
har mulighed for atse, hvem der har foretaget opslagi ens patientjournal. Patienten
harsaledesidagi”MinLog” pasundhed.dk adgang til logoplysninger pa opslagi sy-
stemer, der er forbundet hertil,sdsomsundhedsjournalen, Det Faelles Medicinkort
(FMK) og Det Danske Vaccinationscenter (DDV). Patienten har adgang til atse tids-
punkt for opslag, hvem der har foretaget opslaget (fulde navn), samt hvilken organi-
sation (om det er apotek eller |aege), der har slaetop. Pa sundhed.dk har patienten
imidlertid endnu ikke adgang til opslagfra sygehusenes interne systemer, herunder
patientjournalsystemer, billeddiagnostiske oplysninger, intern sygehusmedicin m.v.
Dog har borgere i Region Hovedstaden og Region Sjeelland via "Min Sundhedsplat-
form” adgangtil at se opslag.

For ogsa pa sundhed.dk attilbyde borgere overblik over opslagfra regionernes in-
terne patientjournalsystemer, aftalteregeringen iregi af gkonomiforhandlingernefor
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2020 med Danske Regioner, at logoplysninger fra sygehusenes el ektroniske patient-
journaler skalindga i Min Log pa sundhed.dk.

Et udkasttil “Bekendtggrelse om information ogsamtykke i forbindelse med behand-
ling og ved videregivelse og indhentning af helbredsoplysninger samtlogning m.v.
(herefter logningsbekendtggrelsen) har vaeret i hgring fra den 12. november til den
10. december 2020.

Sundhedsministeriet hariforleengelseaf denne hgringigangsatet arbejde, der har til
formal at afdaekke, om — og i sa fald hvordan —der kan fastsaettes regler, der giver
mulighed for, at den dataansvarligeregioniseerligetilfeelde (af hensyn til beskyttelse
afseerligtudsatte sundhedspersoner) vil kunne undtage oplysninger vedrgrende visse
sundhedspersoner fra logvisningen. Nar denne afklaringer afsluttet, vil bekendtggrel -
sen blive udstedt og I@sningen blive faerdigudviklet.

Med venlighilsen

Magnus Heunicke / KarolineHaugsted Jgrgensen
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