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3. Driftsstyring

Status pa mal- og resultatplan for 2020

Status pa malopfyldelse
Ud af i alt 12 mal er otte mal blevet opfyldt i mal- og resultatplanen for 2020.

Oversigt over ikke-opfyldte mal

I S

Mal 4.1 Styrket Det er et krav, at der 1) er etableret en fast estimeringsmetode og procedure for  Pga. omprioritering af ressourcer er der ikke etableret en fast
estimering estimering af systemtilretninger, 2) udarbejdet en farste version af en estimeringsmetode og procedure for estimering af systemtilretninger
estimeringsmodel for it-udviklingsprojekter samt tilherende metodehandbog og eller udformet et priskatalog for hyppige sendringer for centrale it-
3) er udarbejdet et priskatalog for hyppige aendringer for centrale it-systemer i systemer i skatteforvaltningen.

skatteforvaltningen.

UFST hari 2020 udarbejdet en fgrste version af estimeringsmodel for it-
udviklingsprojekter og dertilhgrende metodehandbog.

Mal 4.2 Det er et krav, at afvigelsen mellem det faktiske forbrug og prognose for budget =~ Den manglende overholdelse af afvigelseskraveti 1. og 2. kvartal kan
Prognosepraecision for den samlede driftsbevilling ikke overstiger 5 pct. i samtlige fire kvartaler i primeert henfares til en reekke periodiseringsafvigelser pa tveers af
finansaret. UFST’s underkonti.

UFST har overholdt afvigelseskraveti 3. og 4. kvartal 2020.

Ny )



3. Driftsstyring

Status pa mal- og resultatplan for 2020

Oversigt over ikke-opfyldte mal

] e ] e

Mal 5.1 Det er et krav, at transformationsprogrammet ICE rapporterer i gron eller gul i samtlige Programmet har ikke fuldt ud overholdt de
Planmeessig statusrapporteringer i den manedlige fremdriftsrapportering for Skatteministeriets koncern. Dette fastsatte frister og scope i 2020. Som felge
gennemfgrelse af indebeerer bl.a., at release 3,4 og 5 seettes i drift, sa de nye ejendomsvurderinger kan pabegyndes heraf er release 4 og 5 ikke idriftsat i 2020,
transformations- udsendt i 2. halvar 2020. hvorfor udsendelsen af de nye
programmet ICE ejendomsvurderinger ikke er pabegyndt.

Programmet har opnaet en gul status i fire ud af ni manedlige fremdriftsrapporteringer. | de resterende
fem rapporteringer har programmet faet en r@gd status. Release 3.0 er idriftsat den 4. november 2020.

Mal 5.2 Det er et krav, at Program for implementering af Boligforliget rapporterer i gran eller gul i samtlige Programmet har ikke fuldt ud overholdt de
Planmeessig statusrapporteringer i den manedlige fremdriftsrapportering for Skatteministeriets koncern. Hertil skal der  fastsatte frister og scope i 2020.
gennemfgrelse af veere udarbejdet og godkendt en plan for implementering i 2. kvartal 2020.

Program for Pga. behov for naermere afklaring af
implementering af Programmet har opnaet en gul status i to ud af ni manedlige fremdriftsrapporteringer. | de resterende syv = programmets scope er der ikke udarbejdet og
Boligforliget rapporteringer har programmet faet en rgd status. godkendt en plan for implementering inden

for den fastsatte frist.

Evt. yderligere bemarkninger til mal- og resultatplanen for 2020
» Der er ikke fundet anledning til yderligere bemaerkninger

Ny



3. Driftsstyring

A. Opfelgning pa mal- og resultatplan 2020

Koncernfaelles pejlemaerke 1

1.1.1

1.1.2

Ny

Tilgeengelighed, it-
kritiske systemer

Incidents lgst inden
for fristen

Resultatkrav

Samtlige af Skatteministeriets
forretningskritiske it-systemer
skal have 99,0 pct.
tilgeengelighed.

Minimum 75 pct. incidents
skal lgses inden for frist.

1. kvartal 2. kvartal 3. kvartal 4, kvartal

99,86 %

79,95 %

Opfelgning

99,86 %

80,12%

99,89%

86%

99,96%

85%

® Resultatkrav kan opnas

Resultatkrav er teet pa ikke at kunne opnas

® Resultatkrav er ikke opnaet

= = /AEndret siden sidst

‘mmp»

Status
4, kvartal

Arsag og konsekvens

Den samlede gennemsnitlige
tilgeengelighed for samtlige af
Skatteministeriets
forretningskritiske it-systemer
er opfyldt med 99,96 pct.

Malet rapporterer derfor i
grent i 4. kvartal.

85 pct. af alle incidents er lgst
indenfor fristen.

Malet rapporterer derfor i
grent i 4. kvartal.

Der er ikke
behov for
yderligere
handlinger.

Der er ikke
behov for
yderligere
handlinger.



® Resultatkrav kan opnas
Resultatkrav er teet pa ikke at kunne opnas

® Resultatkrav er ikke opnaet

3. Driftsstyring

A. Opfelgning pa mal- og resultatplan 2020 = i /Endret siden sidst
Koncernfalles pejlemaerke 1

Arsag og konsekvens

Opfolgning Status 4.
Resultatkrav
1. kvartal 2. kvartal 3. kvartal 4, kvartal kvartal

UFST skal i
henhold til
kapacitetsudvik
lingsplanen
UFST skal i opmande Driftsorganisationen har ultimo
henhold til drifts- 4. kvartal tilknyttet 48 interne
ggrﬁznsdl?slg:i%gge kapacitets- organisationen medarbejdere og 7,5 eksterne
driftsorganisationen for legacy udviklingsplane - med 47 interne konsulenter svarende il en Ikke behov
Styrket kontrol med : ] n opmande 0qg 10 eksterne samlet opmanding pa 55,5
. i henhold til en ) 9 for
1.2 Skatteforvaltningens : : N/A N/A drifts- ressourcer ved ressourcer. .
. kapacitetsopbygningsplan, o yderligere
legacy-portefalje ; : organisationen  dgangen af 4 .
som skal veere indsendt til , gang c . handlinger.
v F : med 38 interne  kyartal Malet er dermed opfyldt med 97
behandling i departementet i : e .
) og 10 eksterne pct., hvorfor malet rapporterer i
fgrste halvdel af januar 2020. : Malet
ressourcer i 3. gron.
kvartal. rapporterer i
greon safremt
malet er opfyldt
med minimum
80 pct.
Begge aftaler har fulgt de
fastlagte processeri 4. kvartal.
Forhandlingerne med DXC er
Sikring af Malet er naet, nar det er afsluttet i 2020 og Ikke behov
grundlag for legacy- overensstemmelse med den ivaerksat. Det forventes, at yderligere
systemer fastlagte proces. forhandlingerne med KMD handlinger.

Ny

afsluttes i 2. kvartal 2021.

Malet rapporterer derfor i gran.



® Resultatkrav kan opnas

Resultatkrav er teet pa ikke at kunne opnas

3 - D riftSSty ri n g ® Resultatkrav er ikke opnaet

A. Opfolgning pa mal- og resultatplan 2020 Se.s /ENdretsiden sidst

Koncernfalles pejlemaerke 2

Opfolgning Status Status .
Resultatkrav ) Arsag og konsekvens Handling
UFST skal i henhold Der eri 4. kvartal udarbejdet og
til leveranceplanen oversendt en samlet
have testet materialepakke til departementet.
datastyrings- UFST skal i Materialepakken indeholder blandt
Mélet er ndet, nar veerktajer pa henhold til andet afprgvede standarder for
Behandling af der er eksekveret i udvalgt.e systemer,' Ieverancgplane datadokumentation, beskrivelse af  |kke behov
2.1  Skatteforvaltningens overensstemmelse N/A N/A udarbejdet opleeg til - n udarbejde en ) () veerktgjer og metodikker samt en o
data med den aftalte kontrolproces og samle.t ramme for den fremtidige yderl!gere
leveranceplan. eva!ueret materlalequke datavedligeholdelses- og handlinger.
eksisterende i 4. kvartal til ejerskabsorganisering.
organisering for departementet.

dataejerskab og Leverancen for 4. kvartal er
datavedligeholdelse dermed opfyldt, hvorfor malet

i 3. kvartal. rapporterer i gront.

Ny 5



® Resultatkrav kan opnas

3. Driftsstyring

A. Opfelgning pa mal- og resultatplan 2020 ® Resultatkrav er ikke opnaet
Koncernfaelles pejlemaerke 3 "

= = /ndret siden sidst

*m

Resultatkrav er teet pa ikke at kunne opnas

l“ .

Gennemfgrsel af alle
onboarding moduler: 63%

Opfolgning

1. Kvartal 2. kvartal 3. kvartal 4. kvartal

Gennemfgrsel af alle
onboarding moduler:
80%

Status

4, Arsag og konsekvens
kvartal

VeIkake! Alle nye Igdere og Deltagelse moduler Deltagelse moduler
opboardlng rTed?rbeJﬂere ansat |f . enkeltvis: enkel?viS'
af nye styrelsen har gennemfg Sagsbehandling o Elasl . . .
medarbejdere  koncernfzlles g 9 3 Sagsbehandling og N/A N/A ® Malet er udgaet pa grund af N/A
Myndighedsrollen: 80% " Sano udfordringer med data
og ledere obligatoriske onboarding GDPR: 82% Myndighedsrollen: 90% '
(koncern- moduler senest 6 mdr. Sagsbehandling, g'a:)zzéﬁgﬁ”n
faelles) efter start. retssikkerhed og regler: retgsikkerhed og’ redler:
65% 81% SR
Introdag: 100% Introdag: 97%
o el Malet vurderes opfyldt, idet
Styrelsen har preesenteret UFST _i 2020 har_ etableret et
et overblik over styrelsens overblik over, h\(l|ke opgaver
kerneopgaver og styrelsen skal han_dtere
kompetencer, samt de fremadrettet. Her.tll er der N
faktorer styrelsen foretaget en delvis )

forventer vil pavirke
lgsningen af

afdaekning af UFST’s
kompetencer og

konverteringen af
eksterne konsulenter
til interne

i et langsigtet Ari - Styrelsen bidrager til at sikre en fortsat ~ medarbejdere
femarigt perspektiv. har f :
perspektiv 0 N/A N/A N/A aoporteret P hgj faglighed i styrelsen. ortseettes i 2021.
(koncern- 2. halvar: jfpf,"ag 1 Hertil vil UFST
faelles) Styrelsen har identificeret ' Styrelsens kompetencegab forholde sig til

de vaesentligste
fokusomrader, der skal
bidrage til at sikre fortsat
hgj faglighed i et
langsigtet perspektiv.
Endeligt har styrelsen
beskrevet den forventede
effekt heraf.

pa it-omradet er afdeekket
ved at belyse eksterne
konsulenters roller i
styrelsens it-projekter. Hertil
er arbejdet med
konverteringen af eksterne
konsulenter til interne
medarbejdere pabegyndt.

etableringen af en
sourcingstrategi i
2021.



® Resultatkrav kan opnas

Resultatkrav er teet pa ikke at kunne opnas

3 - D riftSSty ri n g ® Resultatkrav er ikke opnaet

A. Opfelgning pa mal- og resultatplan 2020 = i /Endret siden sidst
Koncernfaelles pejlemaerke £

Opfulgnmg
Resultatkrav Status sidst Status 4. kvartal Arsag og konsekvens
1. kvartal 2. kvartal 3. kvartal 4. kvartal

Inden oktober 2020 udarbejdes Farste version af estimeringsmodellen for it-
der en farste version af en udviklingsprojekter og dertilhgrende
estimeringsmodel for it- metodebog er udarbejdet.

udviklingsprojekter samt

tilhgrende metodebog Styrelsen har ikke etableret en fast

estimeringsmetode og procedure for Der vil i 2021
anmEe estimering af systemtilretninger eller et veere et fortsat
Styrket S 0 0 O 0 - " priskatalog for hyppige sendringer for stort fokus pa at
ol estimering Me? frt'St |tf'aprlll2020 e:agleres 17.5% 17.5% 25% A0 ® ama? centrale it-systemer i skatteforvaltningen. sikre bedre
en asd es |fmer|ntgsmej 0 efog Det skyldes en ledelsesmaessig estimering i
pro;:e ltJ.Ire to.r es |m§rlngda omprioritering af styrelsens ressourcer pa styrelsen.
%Zri)r:;jcli(rez ?r:r:jge?wraeg::qbzr: estimeringsomradet. Omprioriteringen er
2020l priskaalog o hyppigs afstemt med departementet.
endringer for centrale it- Malet rapporterer dermed i gul for 4. kvartal,
systemer i skatteforvaltningen. idet to ud af fire leverancer er opfyldt.
Malet er opfyldt i 4. kvartal, da afvigelsen
mellem det faktiske forbrug og prognosen
for budgettet for den samlede driftsbevilling
er 4 pct.
Prognose- Afvigelsen mellem faktisk Ikke behov for
praecision forbrug og prognose for budget yderligere
42 (koncern- for den samlede driftsbevilling 6% 8% 0% 4% L L Malet for aret er ikke opfyldt, idet afvigelsen handlinger.
faelles) ma ikke overstige 5 pct. i mellem det faktiske forbrug og prognose for
finansaret. budget for den samlede driftsbevilling har

veeret sterre end 5 pct. i to ud af fire
kvartaler i 2020.

i 8



3. Driftsstyring
A. Opfalgnin
Koncernfaelles pejlemarke 5

pa mal- og resultatplan 2020

Resultatkrav

Opfolgning

Status

sidst

Status 4.

kvartal

® Resultatkrav kan opnas

Resultatkrav er teet pa ikke at kunne opnas

® Resultatkrav er ikke opnaet

= = /AEndret siden sidst

‘mmp»

Arsag og konsekvens

Handling

5.1

5¥2

Planmaessig
gennemforelse
af
transformations-
programmet ICE

Planmaessig
gennemforelse
af Program for
implementering
af Boligforliget

Transformationsprogrammet ICE skal
som samlet program under ét
rapportere i grgn eller gul i samtlige
statusrapporteringer i den manedlige
fremdriftsrapportering for
Skatteministeriets koncern.
Rapporteringen sker i henhold til de
geeldende rapporteringskriterier for
projekter og programmer. Det
indebzerer bl.a., at release 3,4 og 5
seettes i drift, sa de nye
ejendomsvurderinger kan pabegyndes

udsendt fra 2. halvar 2020 som planlagt.

Program for implementering af
Boligforliget skal som samlet program
under ét rapportere i gren eller gul i
samtlige statusrapporteringer i den
manedlige fremdriftsrapportering for
Skatteministeriets koncern.
Rapporteringen sker i henhold til de
geeldende rapporteringskriterier for
projekter og programmer. Dertil skal der
veere udarbejdet og godkendt en plan
for implementering i 2. kvartal.

1. Kvartal 2. kvartal 3. kvartal 4. kvartal

N/A

0/3

2/2

1/2

0/2

1/2

072~

0/2*

ICE har i de manedlige
fremdriftsrapporteringer i oktober
og november rapporteret i rad,
hvorfor programmet opnar en rgd
statusmarkering i
afrapporteringen for 4. kvartal.

Fsva. idriftsaettelsen af release
3,4 og 5 er release 3 idriftsat den
7. december 2020. | forhold til
release 4.0 og 5.0 estimeres det,
at disse idriftseettes i august
2021. Det har dermed ikke veeret
muligt at realisere milepaelen om
udsendelsen af
ejendomsvurderingen fra 2.
halvar 2020.

Boligprogrammet har i de
manedlige
fremdriftsrapporteringer i oktober
og november rapporteret i rad,
hvorfor programmet opnar en rgd
statusmarkering i
afrapporteringen for 4. kvartal.

Der pagar fortsat et arbejde med
reestimeringen af programmets sidste
leverancer til brug for vurderingen af
ejerboliger. Reestimeringen udger
grundlaget for udarbejdelsen af en realistisk
tidsplan og gkonomisk ramme.

Hertil pagar der et arbejde med tilpasning
af scope, hvilket indebeerer ‘minimal viable
product-lgsninger’ (MVP-lgsninger) samt en
overdragelse af opgaver til VURDST.

SKTST, UFST og DEP har besluttet, at der
skal igangseettes et analysearbejde med
henblik pa at afdaekke forenklinger, der kan
nedbringe projektets kompleksitet og
udviklingsomkostninger. Resultatet af
analysearbejdet og de afledte effekter det
har pa projektets tid, skonomi og scope
forventes praesenteret for Styregruppen for
det Skaerpede tilsyn pa Ejendomsomradet
primo 2021

Hertil forventes det, at en plan for
implementering af ‘minimal viable product-
lzsninger’ (MVP-lgsninger) er udarbejdet
omkring sommer 2021.

*Der udarbejdes ikke fremdriftsrapporteringer for programmer og projekter i december, hvorfor det alene er fremdriftsrapporteringerne for oktober og november, der ligger til grund for vurderingen af malopfyldelsen for mal 5.1-5.5 i 4. kvartal

2020.

§
Ny



® Resultatkrav kan opnas

Resultatkrav er teet pa ikke at kunne opnas

3 - D riftSSty ri n g ® Resultatkrav er ikke opnaet

A. Opfelgning pa mal- og resultatplan 2020 = i /Endret siden sidst
Koncernfaelles pejlemaerke 5

Resultatkrav Arsag og konsekvens
1. kvartal 2. kvartal 3. kvartal 4. kvartal 4. kvartal

Projekter vedr. tilkobling af
fordringshaversystemer til det nye
inddrivelsessystem (PSRM) skal samlet under
ét rapportere i grgn eller gul i samtlige
statusrapporteringer i den manedlige
fremdriftsrapportering for Skatteministeriets

ICI har i de manedlige
fremdriftsrapporteringer i
oktober og november

Planmaessig koncern. Rapporteringen sker i henhold til de .

implementering af  gazidende rapporteringskriterier for projekter LI, Yeliieh Ikke behov for
5.3 detnye og programmer. De planlagte aktiviteter for it- N/A 2/2 2/2 2/2* e () IS E e I yderligere

gldsinddrivelses | nderstattelsen af gaeldsinddrivelsen falges SEUEEL] handlinger.

-system som planlagt, hvor alle grundfunktionaliteter er E\flr:rpt)glorterlngen LS

feerdigudviklet i PSRM, og performance- samt
stabilitetsinitiativer er implementeret i 2020.
Dertil er KOBRA fuldt tilsluttet i 1. halvar 2020.

Der tages forbehold for eendringer, der
skyldes eksterne aktgrers sendrede planer.

EUTK-programmet har i de

EUTK-programmet skal som samlet program manedlige

under ét rapportere i gron eller gul i samtlige fremdriftsrapporteringer i
Planmaessig statusrapporteringer i den manedlige oktober og november Ikke behov for

5.4 gennemferelse pa  fremdriftsrapportering for Skatteministeriets N/A 2/2 2/2 2/2¢ (] (] rapporteret i gul, hvorfor yderligere

toldomradet koncern. Rapporteringen sker i henhold til de malet opnar en gren handlinger.

geeldende rapporteringskriterier for projekter statusmarker i

0g programmer. afrapporteringen for 4.

kvartal.

*Der udarbejdes ikke fremdriftsrapporteringer for programmer og projekter i december, hvorfor det alene er fremdriftsrapporteringerne for oktober og november, der ligger til grund for vurderingen af malopfyldelsen for mal 5.1-5.5 i 4. kvartal 2020.

qﬁ; 10



3. Driftsstyring

A. Opfelgning pa mal- og resultatplan 2020

Koncernfalles pejlemaerke 5

5.9

Gennemfgrelse af
ovrige it-
udviklingsprojekter

Resultatkrav

Projekter skal i minimum 75 pct. af
statusrapporteringerne rapportere i
gren eller gul i den manedlige
fremdriftsrapportering for
Skatteministeriets koncern.
Rapporteringen sker i henhold til de
geeldende rapporteringskriterier for
projekter og programmer.

1. kvartal 2. kvartal 3. kvartal 4, kvartal

70%

Opfalgning

77,8%

83,3%

77,3%*

Status
sidst

® Resultatkrav kan opnas

Resultatkrav er teet pa ikke at kunne opnas

® Resultatkrav er ikke opnaet

= = /AEndret siden sidst

‘mmp

Status
4. kvartal

Arsag og konsekvens

17 ud af 22
statusrapporteringer for
igangvaerende projekter har i
oktober og november
rapporteret i gran eller gul i
de manedlige
fremdriftsrapporteringer.

Dermed har 77,3% af
fremdriftsrapporteringerne for
igangvaerende projekter
rapporteret i gran eller gul,
hvorfor malet opnar en gren
statusmarker i
afrapporteringen for 4.
kvartal.

Handling

Ikke behov for
yderligere
handlinger.

*Der udarbejdes ikke fremdriftsrapporteringer for programmer og projekter i december, hvorfor det alene er fremdriftsrapporteringerne for oktober og november, der ligger til grund for vurderingen af malopfyldelsen for mal 5.1-5.5 i 4. kvartal 2020.

Ny
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5. Risikooverblik for Udviklings- og Forenklingsstyrelsen
A. Aktuelt risikobillede i heatmap

Forsinkelse pa Bolig-programmet og ICE

2. Legacy og teknisk gaeld besvaerligger
implementering af lovandringer og sikker drift

3. Forsinkelse og manglende funktionalitet i
EUTK-programmet

4. Sikkerhedsbrud pa platforme og systemer

5. Forsinkelse af OSM2 - OSS

Sandsynlighed

6. Manglende datagrundiag til at udfere
lovmedholdelig inddrivelse

7. Ustabile dataleverancer til eksterne

Konsekvens

12



Konsekvens

Mitigerende handling

Ansvarlig
afdeling /
Kontor

Boligprogrammet
forsinkes

Legacy og teknisk
gaeld muligger ikke
implementering af
lovandringer og
sikker drift

Forsinkelse og
manglende
funktionalitet i
EUTK-programmet

Sikkerhedsbrud pa
platforme og
systemer

Forsinkelser i
OSM2 - OSS.

Manglende data-
grundlag til at
udfere
lovmedholdelig
inddrivelse

Ustabile
dataleverancer til
eksterne

Boligprogrammet har en hgj risiko
for ikke at kunne levere den
ngdvendige tekniske og
forretningsmaessige understgttelse
for en realisering af boligforliget i
2024.

Risiko for at system-portefaljen ikke
kan udvikles til at understotte de
vedtagne love af Folketinget. Det er
sveert at implementere ny lovgivning
rettidigt og samtidig opretholde
sikker drift uden nedbrud.

Risiko for at Danmark ikke
overholder EU-deadlines, hvilket
ogsa kan udfordre
lovmedholdeligheden i EUTK-
programmet.

Risiko for at aeldre systemer ikke kan
integrere tidssvarende sikkerheds-
lasninger, hvilket udger en
sarbarhed, hvorvidt sikker drift kan
opretholdes. Risiko for
phishing/ransomware

Risiko for, at tidsplanen ikke er
korrekt estimeret, og dermed risiko
for forsinkelser.

Risiko for at datagrundlaget for at
kunne foretage lovmedholdelig
inddrivelse er ikke til stede.

Risiko for, at Skatteforvaltningen
ikke kan levere data i den
forventede stabilitet (24/7) til de
mange eksterne interessenter, som
er afhaengige af data fx til den
finansielle sektor.

Manglende afklaring af boligbeskat-
ningsmodel. Utilstreekkelig kapacitet
hos leverandgrer pga. andre
presserende opgaver fra SKTFV.
Manglende kompetencer i SKTFV til
specifikation af krav. Sent skift til
gennemfgrelsesfase og dermed
igangseetning af it-udvikling.

Foreeldet I@sningsteknologi og
komplekse, delvist udokumenterede,
systemsammenhzenge, som afdaekket
i bl.a. Legacy-rapport.

Programmet er ikke igangsat rettidigt,
og aktiviteter tager lzengere tid end
estimeret i takt med at kompleksitet
og indhold bliver analyseret dybere.

Modenheden i den tekniske it-
sikkerhedsimplementering er relativt
lav. Manglende rettidig omhu for
systemudvikling SKM-koncernen.
Manglende systemdokumentation.

Projektet har veeret udfordret pa
produktiviteten, hvilket betyder, at
fremdriften ikke er tilstreekkelig til at
na i mal med den ngdvendige
funktionalitet til release 2.

Kvaliteten af data ved fordringerne er
ikke blevet opretholdt eller
vedligeholdt under fordringernes
sagsforlgb.

Der er begreenset kapacitet til sikring
af stabilitet i leverancer som matcher
den stigende anvendelse og
afhaengighed i samfundet.

Forsinkelse af programmet vil medfgre, at boligforliget ikke
kan realiseres i 2024. Dette vil medfare kritisk pavirkning af
omdegmme og legitimitet samt ggede omkostninger til bl.a.
systemudvikling og tilpasninger.

Risikoen kan medfgre, at Skatteforvaltningens forretnings-
processer ikke understgtter gaeldende lovgivning, hvilket kan
medfere fejl i sagsbehandlingen. Dette kan medfgre kritik fra
Rigsrevision og derved pavirke omdgmmet negativt i kritisk
omfang. @konomiske tab, datatab, brud pa lovgivning ift.
databeskyttelse, manglende evne til at imgdekomme lovkrav
og forretningskrav.

Vanskeligere for dansk erhvervsliv og borgere at handle med
udlandet. Samfundsgkonomisk tab som fglge af forringede
muligheder for at drive virksomhed og bo i Danmark. EU-
Kommissionen kan anlaegge en sag. Pavirkning af legitimitet
og omdgmme som fglge heraf.

Sikkerhedsbrud, som udfordrer det strategiske mal om “sikker
drift”, og udger en potentiel risiko for opretholdelse af
systemernes integritet, fortrolighed og tilgeengelighed.
Ugnsket adfeerd identificeres ikke med det nuvaerende
modenhedsniveau for logning i systemerne.

Projektet bliver ikke klar med en minimumslgsning til
Angivelse og Betaling til 1. juli 2021. Endvidere kan en
konsekvens veere, at projektet ikke bliver faerdig med MVP-
Igsningen til slutdatoen.

Potentielt kan risikoen bevirke, at fordringer for op imod 40
mia. kr. ikke kan inddrives pga. tvivl om

lovmedholdelighed. Dette vil have katastrofale konsekvenser
for savel statens indteegter som legitimitet og omdgmme.

Konsekvensen af svigt i dataforsyning kan veere, at der opstar
udfordringer med administrationen hos en raekke myndigheder
samt i den finansielle sektor, herunder ejendomsformidling og
administration. Manglende datatiigang hos UFST kan have
alvorlige konsekvenser for danske myndigheder, virksomheder
oa boraere. oa det kan underminere tilliden til

Analyse af forenklinger af implementerings-
grundlaget. Markant styrket topledelsesfokus og
entydig organisering, herunder med PMO.
Nedbrydning af implementeringen i mindre
delprojekter. Re-estimering af ICE-leverancer og
Inddragelse af IT-tilsynet

Der er udarbejdet en it-handlingsplan, som
kortlaegger og handterer teknisk og sikker-
hedsmeessigt efterslaeb pa tvaers af system-
portefgljen i regi af statens it-strategi. Der er fore-
taget levetidsforlaengende initiativer for eksisterende
lesninger og forberedelse af transformations-
programmer til udskiftning af visse af disse
lgsninger.

@get konsulentforbrug pga. COVID og de deraf
felgende konsekvenser som fx produktivitetstab.
EUTK-programmet fglger Skatteministerens
forventede henvendelse til EU-Kommissionen vedr.
mulige I@sninger pa en evt. forsinkelse. Taet opfalg-
ning med leverandgrer for at sikre
aftaleoverholdelse vedr. bl.a. tidsplan.

Der gennemfares levetidsforlaengende aktiviteter,
der skal fierne fejl, svagheder og konsolidere
systemer og platforme. Manglende modenhed af
logning er identificeret som en strukturel risiko og en
naermere analyse er ivaerksat. Awareness-tiltag ift.
phishing og digital adfeerd. Roadmap for
implementering af teknisk it-sikkerhed etableret.

Der er fokus pa at @ge produktiviteten i projektet.
Derudover foretages der en yderligere kortlaegning
af, pa hvilket tidspunkt en given funktionalitet skal
tages i anvendelse mhp. at udvikle det rigtige farst.
Der er stort ledelsesmaessigt fokus pa fremdriften
og prioriteringen af scope.

Der er etableret en proces (Afvigelseshandtering),
som sikrer lovlig inddrivelse ved at isolere misteen-
kelige fordringer, sa inddrivelse pa resten kan ske
pa et gyldigt grundlag. Samt en oprydningsorgani-
sation, som understgtter fortsat lovlig inddrivelse og
afklaring af de misteenkelige fordringer.

Der er igangsat et arbejde med kortlaegning af
behov for dataleverancer, herunder niveau for
overvagning og support og beredskab til kritiske
funktioner. Analysen skal levere forslag til modeller
for sikring af et afbalanceret niveau under hensyn til
de eksterne behov oa finansierina af de
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