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Besvarelse af spørgsmål nr. 1263 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg 

 

Hermed sendes besvarelse af spørgsmål nr. 1263 (Alm. del), som Folketin-

gets Retsudvalg har stillet til justitsministeren den 15. juni 2021. Spørgsmå-

let er stillet efter ønske fra Karina Lorentzen Dehnhardt (SF). 
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Spørgsmål nr. 1263 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg: 

 

”Vil ministeren oplyse, om indsatte betaler for at ringe til en 

gratis retshjælpsinstitution? Vil ministeren i bekræftende fald 

oplyse taksten – eksempel pr. minut?” 
 

Svar: 

 

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spørgsmålet indhentet en 

udtalelse fra Direktoratet for Kriminalforsorgen, der har oplyst følgende: 

 

”Direktoratet for Kriminalforsorgen kan på baggrund af en hø-

ring af de fire kriminalforsorgsområder oplyse, at indsatte i 

nogle af kriminalforsorgens institutioner har mulighed for at fo-

retage gratis opkald til gratis retshjælpsorganisationer, mens 

indsatte i andre institutioner selv betaler herfor. Derudover prak-

tiserer nogle institutioner, at personalet på vegne af den indsatte 

enten sender en e-mail eller ringer retshjælpsorganisationen op 

med henblik på en nærmere aftale om, hvornår organisationen 

kan ringe den indsatte op med henblik på samtale.  

 

I de tilfælde, hvor de indsatte i lukkede institutioner foretager 

indenrigsopkald for egen regning til en retshjælpsorganisation, 

er taksten 33 øre per minut, når opkaldet foretages fra en telefon 

på en afdeling, hvor der er etableret korttelefonordning. Såfremt 

opkaldet foretages fra en af de fastmonterede mobiltelefoner, 

som findes i de åbne fængsler, er taksten afhængig af, hvilket 

teleselskab den indsattes sim-kort er knyttet til.” 
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