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Besvarelse af spørgsmål 708 alm. del stillet af udvalget den 23. septem-

ber 2021 efter ønske fra Rune Lund (EL) og Lisbeth Bech Nielsen (SF). 

 

Spørgsmål:  

Af ministerens talepapir fra samrådet den 16. september 2021 om Danske 

Bank gældsinddrivelsessagen, jf. ERU alm. del – svar på spørgsmål 679, 

fremgår s. 4, at ” Reglerne om god skik indebærer, at hvis en bank bliver 
opmærksom på, at den har opkrævet penge, som den ikke har krav på, så 

er banken forpligtet til at tage kontakt til de berørte kunder, så snart de er 

blevet identificeret.”. Kan ministeren bekræfte, at bankerne også er forplig-
tede til at indberette oplysninger om sådanne fejl til Finanstilsynet – og at 

dette bør ske straks banken bliver opmærksom på fejlen og ikke skal af-

vente bankens identifikation af kunderne? 

 

Svar: 

Jeg kan bekræfte, at det fremgår af lov om finansiel virksomhed, at en fi-

nansiel virksomhed straks skal meddele Finanstilsynet oplysninger om for-

hold, der er af afgørende betydning for den finansielle virksomheds drift.  

 

Siden januar 2020 har en finansiel virksomhed endvidere være forpligtet 

til hurtigst muligt at meddele Finanstilsynet oplysninger, som er af væsent-

ligt betydning for Finanstilsynets tilsyn. Oplysningsforpligtelserne gælder 

dog inden for rammerne af forbuddet mod selvinkriminering. 
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