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Beskæftigelsesudvalget har i brev af 13. december 2020 stillet følgende spørgsmål 

nr. 136 (alm. del), som hermed besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Jette 

Gottlieb (EL). 

Spørgsmål nr. 136: 

”Vil ministeren redegøre for, hvilke elementer, der indgår i den forventede merud-

gift på 40 mio. kr. ved en 2 måneders forlængelse af muligheden for digitale samta-

ler i jobcentrene, jf. bekendtgørelse herom den 5. december 2020?” 

Svar: 

Der er evidens for positive beskæftigelsesvirkninger af tidlige, fysiske samtaler. 

Disse virkninger er medregnet i de offentlige finanser. Der er derimod ikke evidens 

for, at digitale samtaler har samme beskæftigelseseffekt.  

På den baggrund er der indregnet en forværring af de offentlige finanser i størrel-

sesorden 40 mio. kr. efter skat, tilbageløb og adfærd i 2021. Virkningen er et ud-

tryk for merudgifter til ydelse og færre skatteindtægter, som følge af en senere af-

gang til beskæftigelse. 

Den skønnede virkning baserer sig på kommunernes faktiske brug af digitale sam-

taler i dag for ledige med en varighed under seks måneder. Beregningsteknisk er 

det for målgruppen1 forudsat, at ledighedsforløbet forlænges med mindre end én 

dag for hver samtale, som afvikles digital de første seks måneder.  

Beskæftigelsesministeriet er i gang med at undersøge mulighederne for igangsæt-

telse af et forsøg med digitale samtaler, der kan belyse beskæftigelseseffekterne 

ved digitale samtaler overfor fysiske samtaler.  

 

                                                      

1 Dagpengemodtagere, jobparate kontanthjælpsmodtagere og uddannelsesparate uddannel-

seshjælpsmodtagere. 
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