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1. Indledning

Nationalt Center for Forebyggelse af Ekstremisme under Styrelsen for International Rekruttering og
Integration (SIRI) har givet en reekke kommuner gkonomisk stette til udvikling af den forebyggende
indsats mod rekruttering til ekstremistiske miljger i kommunens udsatte boligomrader. Nationalt
Center for Forebyggelse af Ekstremisme har i den forbindelse udarbejdet en model i samarbejde med
Rambgll Management Consulting, som kommunerne bruger som verktgj i deres forebyggende
arbejde.

Formalet med initiativet er at forebygge, at kriminelle personer sgger over til ekstremistiske miljoer
(cross-overs), herunder med et fokus pa personer i randgruppen af bander og kriminelle miljoer.
Samtidig har initiativet en tidlig, familierettet bekymringsvinkel, hvor fokus er pé at forebygge, at
yngre sgskende til radikaliserede personer tiltreekkes af ekstremistiske holdninger, retorik og adfeerd.
Initiativet skal sikre, at kommunerne indgér i et systematisk og struktureret samarbejde med det
boligsociale omrade samt andre lokale akterer, sdsom lokalpoliti, civilsamfund mv., hvor de i
feellesskab danner et overblik over malgrupper i deres boligomrader, samtidig med at de understattes i
at identificere indsatser malrettet bade kriminelle personer i risiko for radikalisering og yngre
soskende til radikaliserede personer.

Projektet er et udviklings- og afprevningsprojekt, hvor kommunerne afprever og videreudvikler
folgende:

e En koordineret identifikation af indsatsens malgrupper i udsatte boligomréader.

e En kortlegning af ressourcer og udfordringer i udsatte boligomréder, som kan vaere med til at
styrke indsatsen 1 omradet ved at skabe en systematisk viden om, hvilke ressourcer der kan
stotte forebyggelsen, og hvilke udfordringer forebyggelsen skal adressere.

e En tvaersektoriel samarbejdsmodel, der rammeszetter et samarbejde mellem alle sektorer i
forebyggelsen med serligt udsatte boligomrader som omdrejningspunkt. Modellen har til
formal at facilitere et lasningsfokuseret samarbejde mellem aktererne, der understetter
implementeringen af vaerktej og samarbejdsmodel (omfatter bade myndigheder, civilakterer
og boligsociale aktarer).

e En helhedsorienteret indsatsmodel, som stetter kommunerne i at koble deres indsatser til at
forebygge dels cross-over af personer i kriminelle miljoer til ekstremistiske miljger, dels
radikalisering af de yngre sgskende til personerne i disse miljoer.

I projektet har Nationalt Center for Forebyggelse af Ekstremisme og Rambgll Management Consulting
ydet implementeringsstette, undervisning og faglig statte samt gennemfort faglige temadage med
udvalgte eksperter.

1.1 Formalet med evalueringen

Evalueringen er gennemfort i perioden 2018-2020 og er en slutevaluering. Formalet med evalueringen
har veaeret:

e At afdakke, hvordan modellen anvendes og implementeres
o At afdekke, hvilket udbytte man fér ud af arbejdet med modellen
o At afdaekke, hvad der heemmer og fremmer arbejdet med modellen
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e At afdekke modellens potentiale/udbredelse til andre kommuner.

Evalueringen baserer sig primart pa data og viden fra de kommuner, der har anvendt modellen i anden
runde (2019-2020): Aalborg Kommune og partnerskabet Gladsaxe, Herlev og Ballerup Kommune.
Sekundeert inddrages perspektiver og uddrag fra evalueringen af forste runde (2018-2019) med
kommunerne Helsinger, Kabenhavn og Brendby. Evalueringens samlede datagrundlag er:

e (Casebespg for hver af de deltagende kommuner/partnerskabsprojektet. Casestudiet bestér af
folgende aktiviteter:
o Interview med kommunal, tveergdende koordinator
o Gruppeinterview med tvaerfaglige teams (fx de gennemgéaende medlemmer)
o Interviews med repraesentanter fra den tveergaende ledergruppe, herunder boligsocialt
niveau
o Interviews med repreesentanter for gvrige samarbejdsakterer.

e Baseline og midtvejsinterviews med kommunal, tvaergaende koordinator.

e Herudover inddrager Oxford Research dokumentation indhentet af Rambgll, fx
parathedsanalyse og implementeringsnotater samt referater fra aktiviteter atholdt hos Rambgll.

1.2 Evalueringens hovedkonklusioner

Evalueringen viser, at alle kommuner har anvendt modellen med stor tilfredshed og udbytte. Dette
gaelder serligt de kommuner, der har veret igennem anden runde, hvor modellen er blevet tilpasset og
er vaesentlig mere handlingsanvisende og praksisorienteret.

Alle kommuner har etableret et kerneteam og har veret igennem de konkrete faser, som modellen
indeholder. Der er dog forskelle i kommunernes oversettelse af modellen til praksis. For nogle
kommuner er det lykkedes at opbygge velfungerende, tvaerfaglige samarbejder og sikre en
gennemgribende inddragelse af boligsociale akterer og gvrige relevante aktarer og borgere i
kortleegningen, analysen og planlaegningen af indsatser.

Andre kommuner har veret igennem trinene, men arbejder i en mindre kreds og har kun i mindre grad
inddraget relevante samarbejdspartnere og ressourcepersoner i kortlegning, analyse og planlegning af
indsatser. Dette vurderes dels at vaere udtryk for, at kommunerne oplever problemets omfang
forskelligt, dels at der har vearet en gennemgribende personaleudskiftning pa omradet, og endelig at
kompetente projektledere med solid ledelsesopbakning formaér at f& det storste udbytte og komme
leengere 1 implementeringen af modellen.

Evalueringen viser, at kommunerne har lavet lokale tilpasninger og oversettelser i anvendelsen af
modellen, serligt omkring etableringen af det tvaerfaglige kerneteam, i inddragelsen af relevante
samarbejdspartnere og akterer fra boligomradet og i fremgangsmaden ved kortlaegningen og
identifikationen af hhv. ressourcer og udfordringer i omréadet.

Kommunerne er overordnet set tilfredse med at arbejde med modellen, og der er bred enighed om, at
modellen er anvendelig og giver et udbytte i den kriminalpraeventive indsats. Ser man pé tvers af
erfaringerne fra kommunerne, er der sarligt fire emner, der fremhaves som et positivt udbytte af
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arbejdet med samarbejdsmodellen og underliggende verktej. Det drejer sig om a) gget samarbejde og
vidensdeling pa tveers, b) styrkelse af en ressourcebaseret tilgang pa omradet, ¢) opbygning af et falles
sprog og en faelles ramme for tvaerfagligt samarbejde og d) systematik i arbejdsgange og i
inddragelsen af samarbejdspartnere.
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2. Beskrivelse af modellen

Modellen til forebyggende indsats mod rekruttering til ekstremistiske miljeer i udsatte boligomréader er
et veerktej og en samarbejdsmodel, som kommunerne kan benytte. Da projektet har karakter af at vaere
et udviklingsprojekt, har modellen gennemgaet en raekke tilpasninger og justeringer med afset i de
erfaringer, som de forste tre kommuner havde med implementeringen. I anden runde har modellen
veeret anvendt i fire kommuner.

Modellen bestar i sin feerdigudviklede version af fire trin, som illustreres i figuren nedenfor.

1. Etablering af tvaerfagligt samarbejde

2. Kortlaegning af et omradde med fokus pa ressourcer og udfordringer samt identifikation af
bekymringer for grupper eller enkelte borgere

3. Analyse af situationen i omradet og vurdering af identificerede gruppers og personers situation

4. Tilretteleggelse af en omradebaseret indsats og opfelgning med en gruppe- og borgerrettet
indsats.

Figur 1.1: Modellen

TV/ERFAGLIGT e o
SAMARBEJDE

+ Et tveerfagligt samarbejde udger
fundamentet for det forebyggende Kortlaeg et amrade med
arbejde i udsatte boligpmréder fokus pé ressourcer og udfordringer
« Det er vigtigt tidligt at etablere ef tvaer-
fagligt samarbejde med en tvaergiende 1
koordinator i spidsen
Identificér bekymringer for

enkelte borgere
OMRADENIVEAU @

P4 omradeniveau ...

» Kortlzzgger | omridets ressourcer
og udfordringer

 Analyserer | omradets situation og behov

* varksatter | forebyggende indsatser
i lokatomradet

INDIVIDNIVEAU @

P4 individniveau ...

» [dentificerer | bekymringer for enkelte
borgere i risika for rekruttering til
ekstremistiske miljeer

» Videreformidler | bekymringer til
Infohus kommune

« Gennemferer | indsatser for enkelte
bargere eller grupper

Etablér et tveerfagligt samarbejde

I forste omgang skal kommunerne etablere et tvaerfagligt samarbejde. For at sikre en tydelig
koordinering af samarbejdet skal kommunerne derfor udpege en eller to personer, som kan varetage
rollen som tvergéende koordinator. Den tvaergéende koordinator har ansvaret for at sammensatte et
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tvaerfagligt team samt for at agere bindeled mellem de forskellige aktarer i det tvaerfaglige samarbejde.
Kerneteamet skal have et helhedsorienteret blik for, hvordan man med afsat i teammedlemmernes
fagligheder og arbejdsomréder kan udveksle viden, der er relevant for det forebyggende arbejde. For at
sikre en lgbende udveksling af viden skal kerneteamet afholde tvaerfaglige mader jeevnligt.

Kortlzeg et omrade med fokus pa ressourcer og udfordringer

Det tvaerfaglige team skal kortleegge omradets ressourcer og udfordringer. Det anbefales, at
kerneteamet videndeler med hinanden om, hvilke ressourcer og udfordringer der ger sig geldende i
omradet. P4 baggrund af denne viden indkaldes relevante akterer sasom frivillige, omradets beboere,
boligsociale medarbejdere, medarbejdere i klubber osv. til et omrademede, hvor kortlegningsarbejdet
dreftes og udfores i faellesskab. Omradekortleegningen kan visualiseres som et omradekort, hvor
risikozoner, bekymrende grupperinger og lokale ressourcer fremgar.

Analysér og vurdér behov

Pé baggrund af de identificerede ressourcer og udfordringer skal det tveerfaglige team beslutte, hvilke
ressourcepersoner/organisationer der skal inddrages i det videre arbejde i omrédet. Det tvaerfaglige
team skal i samarbejde med ressourcepersonerne analysere og vurdere de behov, der gor sig gaeldende
pa bade omrade- og gruppeniveau. Det handler altsa om at identificere grupper, der skaber
udfordringer, samt om at drefte, hvordan disse udfordringer kan handteres.

Tilrettelzeg og méalret indsatser

Pé baggrund af kortlagningsarbejdet samt analyse og vurdering af behov skal der igangseattes
malrettede indsatser for at athjelpe udfordringerne. Indsatserne kan enten vare rettet mod omradet
generelt, mod specifikke grupperinger eller vaere helhedsorienterede indsatser mélrettet
enkeltpersoner. Det anbefales, at kerneteamet igangsatter indsatser i faellesskab med lokale akterer og
ressourcepersoner, som kender omradet og dets beboere.
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3. Implementering og anvendelse af modellen

Formalet med det folgende kapitel er at belyse, hvordan kommunerne har implementeret og brugt
modellen i praksis. De enkelte kommuner har skullet implementere modellen med afseet i deres
kommunale organisering og lokale forebyggelsesarbejde.

Evalueringen viser, at alle kommuner har anvendt modellen, etableret et kerneteam og veret igennem
de konkrete faser, som modellen indeholder. Der er dog forskelle i kommunernes oversattelse af
modellen til praksis. Nogle har mange veletablerede, tvaerfaglige samarbejdspartnere og sikrer en
gennemgribende inddragelse af boligsociale akterer og gvrige relevante akterer og borgere i
kortleegningen, analysen og planlagningen af indsatser. Andre har vaeret igennem trinene, men
arbejder i en mindre kreds og har kun i mindre grad inddraget samarbejdspartnere og
ressourcepersoner i kortleegning, analyse og planlagning af indsatser. Dette vurderes bade at vaere
udtryk for, at kommunerne oplever problemernes omfang forskelligt, og ogsa for, at kommuner med
kompetente projektledere med solid ledelsesopbakning formér at komme leengere i implementeringen
af modellen. Desuden har der i enkelte af kommunerne varet en sa omfattende personaleudskiftning,
at det har heemmet implementeringen af modellen.

Evalueringen viser, at kommunerne har lavet lokale tilpasninger og oversattelser i anvendelsen af
modellen. De lighedspunkter og forskelligheder i kommunernes anvendelse af modellen beskrives i
det folgende.

3.1 Etablering af et tvaerfagligt samarbejde

Implementeringen af modellen starter med, at kommunen nedsetter et tvaerfagligt kerneteam. Teamet
har til opgave at facilitere og koordinere trinene i modellen. De fleste kommuner tager afset i et
allerede eksisterende samarbejde og etablerer et tveerfagligt team, hvor SSP og en reprasentant fra
politiet er med, samt en kommunal koordinator, der i visse situationer er SSP. Derudover har
kommunerne valgt at inddrage enkelte andre akterer i selve kerneteamet, sdsom en
netverkskoordinator og en medarbejder fra den boligsociale indsats. Sidstnaevnte er dog ikke til stede,
nar der dreftes sager pa individniveau.

Sterstedelen af kommunerne har organiseret sig i et smalt, tveerfagligt kerneteam med faste
medefrekvenser. Hensigten med det smalle team er for det forste at sikre fremdrift i projektet og sikre,
at de personer, der deltager i de faste moder, rent faktisk ogsa har et udbytte af mederne. For det andet
har det veeret ngdvendigt at holde teamet smalt for at kunne behandle folsomme personoplysninger,
som ikke mé deles med fx boligselskaber eller andre eksterne samarbejdspartnere.

Det tvaerfaglige kerneteam har til opgave at inddrage en bredere maengde af samarbejdspartnere i
arbejdet med modellen; en sdkaldt samarbejdsmodel. Her kan kerneteamet inddrage relevante akterer i
kortleegningen af ressourcer og udfordringer i omrédet og de grupperinger, der er i omradet. Det kan
veaere akterer fra andre forvaltninger, fx skoleomréadet, samt boligsociale akterer, repraesentanter fra
civilsamfundet og eventuelt boligomradets egne beboere.
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3.2 Identifikation af boligomradets ressourcer og udfordringer

I modellens 1. fase jf. figur 1.1 skal det tveerfaglige kerneteam med inddragelse af relevante
samarbejdspartnere identificere og kortlegge de ressourcer og udfordringer, som de vurderer, at der er
i boligomradet.

Kommunerne har valgt lidt forskellige tilgange til kortleegningen. Nogle har brugt den tilgang, som
modellen leegger op til, hvor der forst identificeres ressourcer i omradet og dernaest udfordringer. Her
har kommunerne kortlagt ressourcerne i samarbejde med relevante akterer og beboere ved et
omrademede. Det er enten gjort ved at banke pa dere og foretage kvalitative interviews med beboerne
samt facilitere tryghedsvandringer — og pa baggrund heraf udarbejde et omradekort — eller gennem
spergeskemaer til beboere, der laegges ud pa boligomradets facebookside.

Andre kommuner har valgt en tilgang til kortlaegning, hvor man identificerer omradets ressourcer og
udfordringer samtidig. Det har man gjort ved i forste omgang at aftholde et internt kortlegningsmede
for kerneteamet, hvorunder sarbare emner kunne dreftes. Efterfolgende er der blevet atholdt et
kortlegningsmede i samarbejde med eksterne akterer, hvor mere generelle emner blev droftet.
Kommunerne giver udtryk for, at det har veret nedvendigt at atholde et kortlegningsmede med
interne akterer, sa de har kunnet udveksle informationer uden at bryde persondataloven. Det har givet
mgder i to spor, et i kommunalt regi eller i regi af infohuse og et med deltagelse af andre aktorer,
herunder boligsociale indsatser. Det kan pa papiret virke besverligt, men i praksis har det ikke givet
problemer, da SSP-konsulenterne i indsatsen i forvejen er vant til at samarbejde bredt, men kun dele
persondata i henhold til lovgivningen. De boligsociale akterer, der er involveret i samarbejderne, har
udvist fuld forstéelse for, at ikke alle oplysninger kan deles.

En af kommunerne har valgt at kortlegge ressourcer og udfordringer ved at facilitere
kortleegningsworkshops. Kortlegningsworkshopperne blev atholdt over to omgange. I forste omgang
blev der atholdt en kortlaegningsworkshop, hvor kerneteamet og andre fagpersoner identificerede og
opsegte ressourcer i omradet. Disse ressourcepersoner blev efterfolgende inviteret til en
kortleegningsworkshop, hvor ressourcer og udfordringer blev diskuteret i smé grupper. Under
workshoppen blev modellen brugt som veerktej til at facilitere diskussionerne.

3.3 Identificér og vurdér behov
Modellen har fokus pa flere malgrupper i identifikationen af et indgribende og forebyggende behov.

Som det fremgér af figuren, arbejder modellen med en langt bredere malgruppe end blot borgere i
risiko for ekstremisme. Modellen skal overordnet set benyttes til forebyggelse af ekstremisme og
radikalisering, men det overordnede
fokus er pa forebyggelse i bred forstand.
YNGRE FAMILIER, UNGE BORGERE °
SBSKENDE hvorira borgere BORGERE | RISIKO Som det fremgar af ﬁguren, kan modellen
til borgere fra er i risiko for med en gade- for at bevaege sig o o e
e-.srl'egﬁ's'.uske radikalisering oria-"Lel'&lg. wsstil - |'-.}g-._ il altsa benyttes pa bgrn’ unge Og famlher
samt pé gruppe- eller individniveau.

Nar de forskellige kommuner udtaler sig
om deres arbejde med modellens andet trin jf. figur 1.1, altsd hvor man analyserer og vurderer de
behov, der gor sig geldende i boligomraderne, kommer det til udtryk, at indsatsens malgruppe er
forskellig fra kommune til kommune.
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Overordnet set har alle kommunerne fokus pa unge borgere med en gadeorienteret livsstil. Det er dog
forskelligt, hvem denne gruppe udgeres af. Bandepartnerskabskommunerne har primaert fokus pé unge
borgere med en gadeorienteret livsstil, da de grundet bandekonflikten i kommunerne netop oplever, at
det er denne mélgruppe, som udger en udfordring i boligomradet. Bandepartnerskabskommunerne har
desuden fokus pa familier med anden etnisk baggrund end dansk, da de oplever et behov for oplysning
om negativ social kontrol og aresrelaterede konflikter i omradet. En anden kommune har ligeledes
haft fokus pa unge, dog ikke bander, men derimod en gruppe nytilkomne unge flygtninge og
indvandrere, som muligvis indgar i kriminelle aktiviteter. Denne kommune har desuden fokus pa
nytilkomne familier, som har udtrykt frygt for anbringelse af deres bern og dermed har brug for
oplysning om dansk lovgivning p& omradet.

Felles for kommunerne er, at de alle benytter modellen pa gruppe- og omradeniveau fremfor pa
individniveau. Bekymringer for individer handteres i det lokale infohussamarbejde. Der er eksempler
pa, at arbejdet med modellen har veeret med til at f4 nogle problemstillinger frem pa individniveau,
som efterfolgende er blevet handteret i infohuset. Der har veaeret tilfalde med salg af stoffer og ogsé
tilfeelde med bekymringshenvendelser om ekstremisme.

I to af de kommuner, som deltog i ferste afprevningsrunde, var der sével et individ- som et
omradeniveau. Dog viste det sig sveert at bruge modellen til arbejdet pé individniveau. Det skyldtes
primeert, at det lovgivningsmeessigt er forbudt at udveksle informationer pa individniveau mellem
myndighed og boligomréde.

Blandt kommunerne i anden runde har der derfor nasten udelukkende vaeret fokus pa at analysere og
vurdere behov i omradet samt pa at igangsatte indsatser pa omradeniveau. En projektleder setter ord
pa, hvorfor de har fravalgt individdelen.

Vi har fravalgt individdelen af modellen, fordi man allerede har arbejdet en del med det i kommunen
og til dels pga. deling af information, som vi ikke md dele, og derfor har vi haft fokus pa grupper og
problematikker i omrdder. Alle har veeret med til at pege pad de udfordringer, de ser, for vi ved godt, at
hvis vi skal have civilsamfundet med, skal det veere udfordringer, civilsamfundet selv har ejerskab til,
og som kan se udfordringerne. Det har veeret vigtigt at lave den identifikation (kommunal
projektleder).

Ved at have fokus pad omrédeniveau har bade kommune, politi, civilsamfund og borgere kunnet se en
mening med at indga i samarbejdet. Samtidig er forméalet med samarbejdet drejet i retning af tryghed
og trivsel, fremfor pa at have fokus pa de foregribende og indgribende indsatser. Det betyder
imidlertid ikke, at det lokale samarbejde ikke ogsa munder ud i indsatser mélrettet personer i risiko for
radikalisering eller personer i ekstremistiske miljoer. Indsatserne involverer bare en mere snaver
akterkreds, sdsom SSP og lokalpolitiet.
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3.4 lgangsat indsatser

I modellens 3. fase jf. figur 1.1 skal det tveerfaglige kerneteam igangsette indsatser i samarbejde med
lokale ressourcer og andre relevante akterer. Da kommunerne som tidligere naevnt har haft fokus pa
gruppe- og omradeniveau, har de igangsatte indsatser ligeledes veret opbyggende indsatser pa
omréade- og gruppeniveau, med henblik pa at sikre tryghed og trivsel i omraderne. Der er dog nogle
foregribende indsatser, der er under udvikling, hvor formalet er at identificere familier eller
enkeltpersoner, som er i risiko for radikalisering. Nedenfor eksemplificeres to forebyggende indsatser.

Fzdregruppen

En af de opbyggende indsatser, der er igangsat som led i
arbejdet med modellen, er fedregruppen. Kommunens
borgere har selv, under en medborgerskabsdag,
efterspurgt hjeelp til at starte en faedregruppe. Hvad
feedregruppen kan og skal bruges til, er en
igangvarende proces. Da et medlem af kerneteamet
bliver spurgt, hvad feedregruppen kan bruges til, svarer
han felgende:

Det kommer egentlig lidt an pd, hvad de gerne vil. En af

feedrene kan lide natteravnsarbejdet, og hvis det er det,
de vil, kan det veere en dialogskabende virkning. En af
udfordringerne er, at unge heenger ud og er
utryghedsskabende, sa det kunne de for eksempel hjcelpe
med (kommunal projektleder).

Faedregruppen er altsa et eksempel pa en indsats, som
sidelobende med arbejdet med modellens andre faser er
blevet igangsat og fortsat er under udvikling. Det
fremgar af medlemmet af kerneteamet, at indsatsen kan
have en dialogskabende virkning og skabe tryghed i
boligomréadet. Dermed kan feedregruppen vare en
modstandskraft mod udvikling af risikoadfeerd, hvilket
netop er formélet med opbyggende indsatser.

De bla mzend

Et eksempel pa en forebyggende indsats, som er igangsat med henblik pa
at kunne opspore individer, der er i risiko for radikalisering, er
opkvalificeringsseminaret for de bla mend. I en af kommunerne er der
blevet identificeret enkeltpersoner, som man har en mistanke om begar sig
1 ekstremistiske miljoer. Kommunen er sidelebende blevet opmarksom
pa, at vicevaerterne og gardmandene har en del viden om, hvad der rerer
sig i boligomradet. Et medlem af kerneteamet udtaler folgende:

Det er tit viceveerterne, som er ret teette pa beboerne. Der teenker jeg, at
det er vigtigt, at viceveerterne og gardmeendene ved, hvor de skal
henvende sig, gardmcendene har rigtig meget viden og kender alle
beboerne. I dag \ed de mdske ikke, hvor de skal henvende sig, eller
hvornar de skal veere bekymrede. Det samme geelder beboerne, sa de
tillidsfulde fora er rigtig, rigtig vigtige. Det er det, vi prover pa
(kommunal projektleder).

Kommunen har altsa identificeret, at de bld mend er en ressource, der kan
bidrage med relevant viden om grupper eller enkeltpersoner, som er i
risiko for radikalisering, séledes at risikoadferden kan inddeemmes.
Opdagelsen af de bld mand som en ressource er udsprunget af analyse- og
vurderingsarbejdet, hvor man er blevet opmarksom pa boliger, hvor der
muligvis foregar radikalisering. Kommunen har derfor planlagt et
opkvalificeringsseminar for de bld mand, saledes at de er kvalificerede til
at videndele med kommunen.
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4. Udbytte af modellen

Kommunerne er overordnet set tilfredse med at arbejde med modellen, og der er bred enighed om, at
modellen er anvendelig og giver et udbytte i den kriminalpraeventive indsats. Ser man pa tvers af
erfaringerne fra kommunerne, er der sarligt fire omrader, der fremhaves som et positivt udbytte af
arbejdet med samarbejdsmodellen og det underliggende verktej. De beskrives i det folgende kapitel.

4.1 Samarbejde og videndeling pa tveers

Modellen har understattet samarbejde pa tvaers pa to mader. For det forste har kortleegningen betydet,
at kommunerne har féet gjnene op for nye samarbejdspartnere, ligesom ovrige akterer har faet gjnene
op for kommunen som samarbejdspartner. Det er der eksempler pa fra alle kommuner.

Vi kiggede pd ressourcerne i boligomrddet i forhold til, hvad vi har i ovrige boligomrdder i
kommunen, men altsd ikke er repreesenteret i det konkrete boligomrdde, vi kortlagde. Vi gik ud og
havde dialog med aktorerne for at finde ud af, hvad de kunne tcenke sig, ndr de var med til
workshoppen. Vi skulle ikke kun hive viden ud af dem, de skulle veere med ind over indholdet. Dem, vi
interviewede, pegede pd, at de havde brug for at fa kendskab til hinanden og os. Vi afholdt workshop
og talte om ressourcer og udfordringer. Der blev lavet konkrete aftaler, som reekker langt ud over det
kommunale regi (kommunal projektleder).

For det andet har modellens vaerktgj og de indsatser, der udmentes af modellen, givet de relevante
akterer et andet syn pa hinanden, og de har faet et mere struktureret samarbejde. Det har aget
vidensniveauet hos sdvel kommunen som de gvrige samarbejdspartnere.

Det, vi har leert af veerktajet, er ogsd, at nar man sd sidder med det her netveerkskort, sd finder man ud
af den sammenhceng, som man ikke har kunnet se for. Vi har ikke fundet nogle nye ting endnu. Det nye
i det er, at jeg er begyndt at se tingene fra boliggdrdens side af, og de er begyndt at se det fra vores
side af. (kommunal projektleder).

Samarbejdsrelationerne er siledes bade blevet bredere og dybere. Der er skabt et ejerskab om arbejdet
hos savel kommune som hos civilsamfundsaktererne. Informanterne navner det som en stor fordel i
det forebyggende arbejde. Der er simpelthen en sterre udveksling af viden pé tveers af akterer, bade
internt blandt kommunale akterer og i kommunens samarbejde med eksterne akterer.

Det, der fremhaeves af informanterne, er, at det ikke er et samarbejde pa kommunens eller politiets
premisser, men et samarbejde, hvor alle akterer far noget ud af det. Selvom det ofte er ambitionen, nér
kommune og civilsamfund samarbejder, er det sjeldent, at det lykkes at {4 reelt samskabende projekter
(f. figur 4.1 nedenfor) til at fungere. Ofte ender et samarbejde mellem kommune og civilsamfund med
enten at forfelge en kommunal agenda og logik eller civilsamfundets agenda og logik.
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Figur 4.1: Samskabende projekter

Reel samskabelse

Fx feelles udvikling og
drift af en indsats, hvor
Partnerskaber akterernes respektive
Fx en afgrenset og forcer anvendes
konkret aktivitet, som strategisk. Civilsamfundet
Udvekslingsfeellesskab civilsamfundet "loser" for er ligevaerdigt med
Fx kommunale §18- kommunen. . kommunen.
midler og/eller ad hoc- Civilsamfundet er i
kontakt ved behov for leveranderrollen.

rekruttering af borgere til
frivillige indsatser.
Civilssamfundet er i
modtagerrollen.

I de kommuner, hvor der er opnéet reel samskabelse, er der skabt en situation, hvor alle akterer har et
udbytte af det fzelles arbejde. Modellen har fra starten haft som malsatning at skabe et tvaerfagligt
samarbejde om at systematisere og koordinere det forebyggende arbejde i indsatsomraderne. Det er i
hgj grad lykkedes at nd i mal med den mélsatning. Evalueringen viser, at det er en af modellens store
styrker.

4.2 Fokus pa ressourcer

Samarbejdsmodellen leegger op til, at der er fokus pa ressourcer og udfordringer i de omrader, der
arbejdes med. Mens kommunerne og de gvrige akterer har haft et naturligt fokus p& udfordringer, er
ressourcetilgangen i flere tilfaelde ny for de akterer, der er involveret.

Det store fokus pé ressourcer har givet kommunerne et udbytte pa flere fronter. For det forste har
kommunerne faet gjnene op for nye akterer, de kan samarbejde med. Det kan vare lokale,
ressourcestaerke beboere eller foreninger og institutioner. I en af kommunerne har man eksempelvis
faet gjnene op for en moské, man er begyndt at samarbejde om forebyggelse med. Jo flere aktorer, der
indgér i det forebyggende arbejde, jo mere viden om omradet og mélgruppen kan kerneteamet og SSP
opné. Det har ifelge informanterne givet et stort udbytte.

1 forhold til ressourcer har vi fundet ud af, at der er mange etniske foreninger i omrddet. De har selv
henvendt sig pa grund af udfordringerne og spurgt, hvordan de kunne hjceelpe (tryghedskonsulent).

For det andet har ressourcerne i nogle tilfzelde vist sig at kunne anvendes direkte pa nogle af de
udfordringer, der er i de boligomrader, indsatsen kerer i. Nogle af de foreninger, der er til stede i
omraderne, og som er blevet aktiveret gennem kortlegningen af ressourcer, har kunnet ga direkte ind
og understotte tryghedsskabende og forebyggende indsatser.

En af feedrene i omrddet var meget sur over, at han ikke kunne bo i fred, og det kom han og klagede
over pad boligkontoret. Han ville have et vagtveern. Vi talte med ham og sa ham som en ressourcestcerk
beboer. I stedet for en utilfreds beboer fik vi en beboer, der hjelper de unge ind i positive
feellesskaber. Han taler nu med de unge om uddannelsesvalg og har samarbejde mellem ham og
peedagogen i klubben. Sa han kom i ungdomsklubben og fik en relation til de unge, som han nu har
lyst til at gore en positiv forskel for (boligsocial medarbejder).
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Citatet ovenfor er et rigtigt godt eksempel pa, hvordan samarbejdsmodellen har vaeret med til at
understotte et ressourcefokus i det forebyggende arbejde.

Modellen har et fokus pé sével ressourcer som udfordringer. Ved at have fokus pa begge dele samtidig
har kommunerne faet et overblik, der har givet mulighed for at koble ressourcer og udfordringer.

Pé kortet nedenfor fra Gladsaxe Kommune har kommunen kortlagt udfordringer og ressourcer og
illustreret det pa kortet. De gronne ikoner med en stjerne i viser, hvor der er ressourcer til stede. Det
kan vere en fysisk ressource som en legeplads eller en social ressource som et gospelkor. De rode
ikoner viser, hvor der er udfordringer til stede. Det kan vere utryghedsskabende grupperinger eller
kriminelle handlinger.

Figur 4.2: Gladsaxe Kommune: ressourcer og udfordringer i boligomrade
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Hvor kortet giver et geografisk overblik over ressourcer og udfordringer, arbejder kommunerne ogsa
ud fra at kunne koble ressourcer og udfordringer ud fra deres indhold og karakter.
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4.3 Falles ramme og feelles sprog

Flere fremhaver, at arbejdet med modellen har givet en faelles referenceramme og et fallessprog.
Aktererne omkring modellen har forskellige faglige baggrunde og perspektiver pa indsatsen, og med
anvendelsen af modellen har kommunens koordinator sammen med @vrige forvaltninger, boligomrade,
civilsamfund og politi faet en feelles ramme og et faelles sprog omkring begreber, metoder og tilgange.

Jeg synes, at vi jo har forskellige fagligheder, og projektet gor, at vi far et feellessprog med feelles
metoder og en feelles ramme omkring, hvad mener vi, ndr vi siger noget, fx ressourcer. Det er blevet
mere klart nu, hvor vi har fdet begreber og metoder, som skaber et fellessprog (kommunal
projektleder).

En kommune fremhaver endvidere, at den har kunnet bruge modellen som et praksisorienteret add on
til en i forvejen velfungerende samarbejdsmodel, hvor kommune, netvarkskoordinatorer og politi
allerede havde opbygget et veletableret faelles sprog og en felles faglig tilgang til forebyggelsen.

Vi har noget, der fungerer godt, sd det var godt at fa noget add on, som vi kan bruge mere til at
handle pad. Det er mere dynamisk pad en eller anden mdde (kommunal leder).

En lederrepraesentant fra politiet siger, at maden at arbejde med systematisk kortleegning og analyse
pa, ligger naturligt i trdd med maden, hvorpa politiet arbejder med efterforskning, s& den spiller godt
ind i det politifaglige arbejde. Her bruger man dog andre ord for det samme, sé reprasentanten
fremhaver det som positivt, at kommunen i sin koordinering og sammenkadning af arbejdet kan give
det et feelles sprog. Med det felles sprog forstdr man hinanden bedre pé tveers, og man opnér nogle
feelles terminologier og forstaelser af begreber.

En kommune, der ikke er néet sa langt i implementeringen af modellen som de gvrige kommuner,
italeseetter, at man stadig mangler at opbygge et faellessprog. Her italesatter man, at det faelles sprog
skal give mening i samarbejdet med de boligsociale medarbejdere og gvrige akterer i boligomraderne,
og at man som kommune skal passe pad med at opbygge et sprogbrug, der ikke giver mening for
omrédet.

4.4 @get systematik i arbejdsgange og inddragelse

Anvendelsen af modellen har entydigt givet kommunerne en gget systematik i koordinering og de
konkrete arbejdsgange og medestrukturer, som ligger implicit i arbejdet med den.

Meget af det vi gor nu, gjorde vi i forvejen. Men projektet her [anvendelsen af modellen] har stottet op
om det, og det er blevet lettere at koordinere... vi har storre moder pd tveers af kommunen. Vi har
madlrettet arbejdet med malgruppen og med kortlegningsredskabet (kommunal leder).

Udover systematik i koordinering fremhaeves ogsé en gget systematik i1 inddragelsen af relevante
samarbejdspartnere. En kommune fremhaver, at det blandt andet har betydet, at man har faet nye

samarbejdspartnere:

Vi har faet en ny systematik, og veerktajet har vi haft rigtig stor gleede af... Det nye er, at vi har
systematikken med os. Vi plejer at fa dem [samarbejdspartnere] som vi plejer med, men nu har vi fdet
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nye partnere og ressourcer. Vi har fdet systematiseret vores tilgang og har bl.a. den psykiatriske
skadestue og asylcenteret med. Systematikken gor en forskel (kommunal projektleder).

En repreesentant fra politiet underbygger dette med at konkludere, at den systematiske fremgangsméde
har bidraget til inddragelsen af nye ressourcepersoner og civilsamfundet. Her opbygges i hgjere grad
lgsninger ude i civilsamfundet og det konkrete boligomrade, fremfor at det oftest er blevet efterspurgt,
at det er politiet, som skal vaere dem med lgsningen. Samme repraesentant udtaler felgende om
systematik:

Jeg ved ikke, om jeg synes, det er helt nyt, men det har skabt nogle andre muligheder og en systematik.
Firetrins-modellen med de forskellige forlob er med til at systematisere... Det er mit indtryk, at
modellen skaber ny systematik i en gammel intention (repreesentant fra politiet).

Blandt kommunerne italesattes det, at den ggede systematik i inddragelsen og samarbejdet har fort til
et mere helhedsorienteret grundlag for valget af en indsats eller konkret handtering af en udfordring.
En kommunal leder fremhaver, at det har betydet en bedre forankring af de organer, man benytter sig
af som kommune, fx de konkrete samarbejder, som man har i civilsamfundet.

Vi har strukturen, delmdl og ved, hvad vi skal nd, i samarbejde med andre forvaltninger og
samarbejdspartnere. Strukturen er kommet af forebyggelse i feellesskab (kommunal leder).
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5. Perspektiver pa kommende kommuners anvendelse af
modellen

Ser man pé, hvad der har fremmet implementeringen af modellen, sa har kommunerne haft storst
udbytte af den, nar den er blevet integreret i deres gvrige forebyggende arbejde. Modellen ligger i
forleengelse af det arbejde, kommunerne allerede udferer, og den erkendelse har veret vigtig i forhold
til at understette arbejdet med modellen.

De kommuner, som har opndet storst nytte af modellen, er derfor ogsd kommuner, som i forvejen har
haft et veletableret samarbejde mellem kommune, politi og til dels boligomrader og
civilsamfundsakterer.

Flere italesatter, at modellen er nem at anvende, men at den lokale tilpasning af modellen i visse
situationer kan vaere svaer. Her fremhaves det blandt andet, at det har veeret svert at folge modellens
kronologi, hvorfor flere har valgt at identificere ressourcer og udfordringer, samtidig med at man har
analyseret de behov, der er for konkrete lgsninger. Man har altsa arbejdet parallelt med trin 1 og 2 jf.
figur 1.1.

En central heemmer for modellens implementering har veret usikkerhed vedrerende héndteringen af
persondata. Samarbejdspartnerne har skullet finde en samarbejdsform, hvor de har kunnet drofte
udfordringer i boligomradet, uden at udveksle persondata med akterer uden for SSP-samarbejdet.

I samtlige kommuner er det imidlertid Iykkedes at finde en lgsning pé det. I praksis er det lost ved, at
de akterer, der ikke er en del af samarbejdet, har veret med til at drefte oplysninger pad omrade- og
gruppeniveau, mens personoplysninger er blevet droftet i SSP-regi.

I den tidlige version af modellen virkede malgruppebeskrivelsen som en haemmende faktor for
arbejdet med modellen. De kommuner, der deltog i projektet i forste runde, kunne ganske enkelt ikke
identificere en malgruppe i fare for cross-over. Med den udvikling modellen har veret igennem, hvor
fokus er flyttet fra individer i fare for cross-over til fokus pa bred forebyggelse rettet mod en fleksibel
malgruppe, er denne heemmende faktor imidlertid elimineret. Det er vigtigt at understrege, at modellen
fortsat kan anvendes i arbejdet med personer i risiko for ekstremisme og personer, der er involveret i
organiseret kriminalitet. Modellen giver blot et bredere perspektiv pa, hvordan der opndas kontakt og
dialog med disse personer. Det kan vaere gennem familierne eller lokale foreninger, snarere end at ga
direkte ud som myndighed.

5.1 Opmarksomhedspunkter i nye kommuner

Modellen er nu feerdigudviklet og er en del af Styrelsen for International Rekruttering og Integrations
tilbud til kommunerne. Evalueringen viser, at kommunerne ved den rette brug af modellen kan opna et
stort udbytte. Modellen retter sig mod boligomrader, hvor der opleves udfordringer, og det vil derfor
veere relevant for de kommuner, der har sarligt udsatte eller udsatte boligomrader.

Evalueringens resultater giver anledning til en raekke opmearksomhedspunkter for nye kommuners
brug af modellen.

15



OXFORD RESEARCH@® Evaluering af forebyggende indsats mod rekruttering til ekstremistiske miljoer i udsatte
boligomrader

» Modellen fungerer bedst, nar den leegger sig tet op ad kommunens eksisterende
forebyggelsesarbejde og den eksisterende organisering af den kriminalpreeventive indsats.

» Samarbejdsmodellen skal tilpasses lokalt. For kommunen gar i gang med arbejdet, er det
vigtigt at klargere malgruppen for samarbejdet og formalet med at bruge samarbejdsmodellen.

» Det er vigtigt, at samarbejdsmodellen introduceres og anvendes med et sprogbrug, hvor sa
mange akterer som muligt kan f4 et ejerskab til samarbejdet. Det kan veare ngdvendigt at tage
udgangspunkt i brede opbyggende og forebyggende indsatser, hvor alle akterer kan kebe ind
pa dagsordenen.

» Modellen har fungeret bedst, nar der har veret et omrade- og gruppefokus fremfor et
individfokus. Ved at tage et omrade- og gruppefokus kan kommunerne engagere borgere og
civilsamfundsakterer i arbejdet med at styrke omradet.

» Samarbejdsmodellen skal ikke ngdvendigvis ses som en permanent struktur. Den har sin
relevans, nar der arbejdes med et specifikt omrade, og der er nogle specifikke udfordringer.
Det er vigtigt, at der er noget at samarbejde om for de medvirkende akterer.

» Samarbejdsmodellen kan med fordel anvendes sammen med andre verktgjer fra Det Nationale
Center for Forebyggelse af Ekstremisme.
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