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1 Introduktion

Udsatte unge oplever ofte vanskeligheder i overgangen til voksenlivet. Mens nogle klarer sig godt, mo-
der andre udfordringer i forhold til uddannelse, arbejde, gkonomi og boligforhold. De unge har ofte
psykiske og sociale udfordringer og er i hgjere grad ensomme end andre unge. I overgangen fra ung-
domsliv til voksenliv er det sdledes en meget sarbar gruppe, som skal leere at std pa egne ben. I mange
tilfeelde sker denne overgang tidligere end for andre unge, og de har ikke ngdvendigvis det samme net-
veerk til at stotte dem i overgangen til voksenlivet.

Kommunerne fik med indferelsen af efterveernsparagraffen i serviceloven i 2001 mulighed for at stotte
unge i overgangen til et selvstaendigt voksenliv. Paragraffen giver kommunerne mulighed for at tilbyde
stotte til unge, der indtil det fyldte 18. ar har haft en fast kontaktperson eller vaeret anbragt.! Tidligere
anbragte unge i efterveern kan fx fa hjelp og statte i form af at blive boende i plejefamilie eller pa op-
holdssted. De kan ogsa fa tildelt en kontaktperson eller mindre gkonomiske tilskud. Unge, som har haft
en kontaktperson umiddelbart op til det fyldte 18. ar, kan fa kontaktperson. Formélet med eftervaern er
at bidrage til, at de unge stottes i at etablere en selvsteendig tilvaerelse pa lige fod med andre unge. Stot-
ten skal veaere tidlig og helhedsorienteret og tilrettelaegges pa baggrund af en konkret vurdering af den
enkelte unges behov. Stgtten skal dermed bygge pa den unges ressourcer og have fokus pa at inddrage
den unges synspunkter med passende vegt i forhold til dennes alder og modenhed (SEL §46).

De seneste ti2 ar har der veeret politisk fokus pa at styrke efterveernsindsatsen, blandt andet med midler
fra satspuljen. Som led i satspuljeaftalen for 2017 blev der afsat midler til investering i efterveern for
perioden 2017-2020. Syv kommuner, Frederikshavn, Gentofte, Guldborgsund, Middelfart, Randers,
Odsherred og Vesthimmerland, har modtaget midler fra puljen med henblik pd at omlaegge eftervaerns-
indsatsen og derved styrke unge, som er i malgruppen for eftervern, i overgangen til et stabilt og selv-
steendigt voksenliv. Omlaegningen indebarer en sndret tilgang, hvor udgangspunktet er, at alle unge i
malgruppen skal have tilbud om eftervaern. Kommunerne har i projektet blandt andet faet midler til
kompetenceudvikling, afprevning af nye eftervaernsindsatser og udvikling af sagsbehandlingen.

PwC evaluerer omlaegningen. Det omfatter blandt andet denne tvaergiaende evaluering samt en opfal-
gende evaluering, som gennemfores i 2023, der folger op péa de unge og de skonomiske perspektiver.

Kommunerne har i projektperioden faet proces- og implementeringsstatte fra Socialstyrelsen, Imple-
ment Consulting Group og Socialt Udviklingscenter SUS. Processtatten har bade varet malrettet de en-
kelte kommuner og de syv kommuner som et samlet partnerskab med falles aktiviteter pa tvers af
kommunerne.

1.1 Evalueringens formal

Denne rapport prasenterer resultaterne af omlagningen af eftervaernsindsatsen pa tvers af de syv
kommuner. Formélet med den tveergdende evaluering af Projektet "Investering i eftervaern” er at fa vi-
den om erfaringen med og resultaterne af partnerskabskommunernes omlaegning og styrkelse af efter-
vaernsomradet. Herudover skal der med baggrund i erfaringer fra omlaegningsprojekterne skabes viden
om, hvad der karakteriserer eftervaern af hgj kvalitet.

1 Servicelovens § 76 (LBK nr. 1270 af 24/10/2016).
2 Med satspuljen for 2011-2014 blev der vedtaget en rakke initiativer i den sakaldte Eftervaernspakke, og med satspuljen for 2015-2018 blev
der afsat midler til initiativet Eftervaern og stette til nuvarende og tidligere anbragte born og unge samt undersogelse af eftervaern.



Det overordnede mal for projekt "Investering i efterveern” er, at de unge, som er i mélgruppen for efter-
vaern efter SEL § 76, skal styrkes i overgangen til et stabilt og selvsteendigt voksenliv med uddan-
nelse, beskaftigelse, egen bolig og socialt netvark.

For at kunne vurdere, om omlagningen affader de forventede resultater, er der opstillet syv centrale
mal: Tre mal pa borgerniveau og fire mél pa organisatorisk niveau. Formélet med evalueringen er sale-
des at belyse, om omlagningen har skabt de gnskede resultater, herunder om de syv opstillede mal er
naet. Herudover belyser evalueringen de gkonomiske perspektiver ved omlagningen. Mélene er op-

summeret i figuren nedenfor.

Figur 1. De opsatte mal i projektet

Borger-

niveau

Gor omlaegningen en
positiv forskel for de unge?

Mal 1: Der er positiv progres-
sion i de unges udvikling pa
relevante resultatindikatorer
sammenlignet med andre
unge i mélgruppen for efter-
veern.

Mal 2: De unge oplever at
blive inddraget og hort i for-
bindelse med deres overgang
fra barn til voksen

Mal 3: Efterveern er blevet
tilbudt alle unge, der tidligere
harvearet anbragt eller haft
en fast kontaktperson op til
det 18. ar

Organisations-
niveau

Bliver organisering, indsatser,

kompetencer mu. styrketi
omlazgningsprocessen?

Mal 1: Kommunerne satier
mal for eftervasrnsindsatsen
og lebende folger op pa ind
satsen i kommunernei for-
hold til de enkelte unge, der
far efterveern, og de unge der
ikke far efterveern

Mal 2: Kommunerne yder en
serlig indsats for at motivere
de unge, si de sikres den
bedst mulige overgang til et
selvsteendigt voksenliv

Mal 3: Kommunerne arbej-
der systematisk, malrettet og
koordineret med eftervern.

Mal 4: Kommunen haren
tilbudsvifte med relevante
efterveernsindsatser til de
unge

Okonomiske
perspektiver

Huilke okonomiske
konsekvenser er forbundet
med omlagningen af
eftervaernsindsatsen?

Mal 1: Belysning af omkost-
ningerne og de potentielle
okonomiske gevinster for-
bundet med omlagningen af
efterveernsindsatsen i part-
nerskabskommunerne.

Mal 2: Bidragtilat udvikle
Den Socialekonomiske
Investeringsmodel (SOM).

Til sammen vil den viden, der tilvejebringes i evalueringen, bade kunne anvendes i udviklingen af til-
gang, indsats og aktiviteter i efterveernsindsatsen og som input til beslutningsgrundlaget for det videre
arbejde med efterveern i de syv partnerskabskommuner.
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1.2 Tilgang og metode

Som navnt er formalet med naervarende evaluering at vurdere, om omlaegningen har skabt de gnskede
resultater pa borger- og organisatorisk niveau. Evalueringen er derfor gennemfort som en mélopfyldel-
sesevaluering, der har fokus pé at belyse i hvilken grad, méalene med omlaegningen er opfyldts. Denne
evalueringstilgang er oplagt, idet der pa forhand er opsat tydelige mal for omlaegningen. Evalueringen
seger saledes ikke at undersgge, hvorvidt omleegningen har fundet sted, men om de opstillede mal er
naet.

I evalueringen anvender vi en Mixed Methods tilgang med inddragelse af bade kvalitative og kvantita-
tive datakilder. Formalet med at vaelge en mixed methods tilgang er at opna forskellige men komple-
mentere data pa det samme emne og herigennem bedst muligt belyse de opstillede mal. Ved at valge
et trianguleringsdesign kombineres fordele ved de kvalitative metoder med fordele ved de kvantitative
metoder. Samtidig kompenseres der for svaghederne ved de forskellige kvalitative metoder ved at an-
vende kvantitative metoder og omvendt4. Herigennem sikres, at malopfyldelsen belyses fra forskellige
perspektiver, hvilket muligger en nuanceret og alsidig vurdering af de opstillede mal og en hgj validitet
i undersagelsen.

Den tvargdende evaluering er gennemfort pa et tidspunkt, hvor omlegningen havde vaeret i gang i 14
maneder og et ar inden projektets afslutning. Formalet med at gennemfore den afsluttende méling pa
dette tidspunkt er at give kommunerne et oplyst grundlag for at treeffe beslutninger om det videre ar-
bejde med eftervaern. Det har derfor fra starten af projektet veeret klart, at omlaegningen pa dette tids-
punkt sandsynligvis ikke har haft sa stor effekt endnu. I vurderingen af resultaterne — bade for de unge
og pa organisatorisk niveau — skal der saledes tages hgjde for den korte periode, som omlagningen har
vaeret i gang. Data for de unges beskaftigelses- og selvforsgrgelsesstatus er dog opgjort i august 2020,
da dette ved analysens gennemforelse var det senest tilgaengelige data.

For at sandsynliggore, at resultaterne for de unge i partnerskabskommunerne kan tilskrives den om-
lagte eftervaernsindsats, sammenlignes udviklingen hos de unge i partnerskabskommunerne med ud-
viklingen hos de unge, som har modtaget efterveern i andre kommuner i samme periode. For at tage
hgjde for forskelle mellem de to grupper anvendes forskellige statistiske metoder blandt andet Pro-
pensity Score Matching (se nzermere beskrivelse i bilaget "Datagrundlag og metode”)s.

Denne evaluering bygger pa et omfattende datagrundlag med en raekke forskellige kvalitative og kvanti-
tative datakilder, som er indsamlet i labet af projektperioden. Disse omfatter:

¢ Lgbende registreringer af de unge, som modtager efterveern, hvilke indsatser de modtager,
samt hvor leenge deres indsats varer og de supplerende indsatser, som de unge i eftervaern mod-
tager. Registreringerne er opdateret manedligt.

¢ Spoergeskemaundersggelse udfert blandt unge, der har modtaget eftervaern i perioden og
blandt medarbejdere, der arbejder med eftervaern, herunder sagsbehandlere og udferende med-
arbejdere. Spargeskemaundersogelsen er gennemfort tre gange i perioden, ved projektets op-
start, midtvejs og afslutningsvis.

¢ Selvevaluering med refleksioner omkring efterveernsindsatsen fra hver kommune. Selvevalu-
eringen er udfyldt tre gange i projektperioden, ved projektets opstart, midtvejs og afslutnings-
vis.

3 Krogstrup, Hanne Kathrine (2011): Kampen om evidens — resultatmalinger, effektevaluering og evidens. Kebenhavn: Hans Reitzels Forlag

4 Creswell, John W. (2006): Choosing a mixed methods design. Kapitel 4 i bogen “Designing and conducting mixed methods research.” Thou-
sand Oaks, Calif.: SAGE Publ.

5 Bilag 2 "Datagrundlag og metode” s. 20-21



e Systematisk gennemgang af eftervaernssager fra hver kommuner, herunder med Ma-
chine Learning. Der er gennemfort bade en manuel gennemgang af sagerne og en gennemgang
med anvendelse af Machine Learning. Dette er sket to gange i projektperioden, midtvejs og af-
slutningsvis.

e Dybdegaende interviews, der belyser de forskellige gruppers oplevelse af arbejdet med og re-
sultaterne af omlaegningen. Disse er gennemfort to gange i projektperioden — i forbindelse med
midtvejsevalueringen og den afsluttende evaluering. Der er gennemfort interview med:

o Ungei eftervaern og i malgruppen for eftervaern

o Ledere, der er involveret i omlaegningen af eftervaern

o Medarbejdere, herunder sagsbehandlere og udferende medarbejdere, som er involveret i
omlaegningen af eftervaern

o Samarbejdspartnere, som er i bergring med omlaegningen af efterveern.

e Herudover interview med unge, som har oplevet betydelig progression i forlabet med henblik
pa at identificere virksomme mekanismer i deres eftervaernsindsats. Disse interviews er gen-
nemfort i forbindelse med den afsluttende evaluering.

e Data vedrorende udgifter til eftervaernsindsatsen for og efter omlaegningen. Udgifterne er
indsamlet to gange i projektperioden, midtvejs og ved projektets afslutning.

¢ Desuden anvendes registerdata vedrgrende de unges: Beskaftigelse og uddannelse, sociale
indsatser, sundhed, kriminalitet og misbrug. Registerdata er anvendt i forbindelse med den af-
sluttende evaluering.

Datakilder og metode uddybes neermere i rapportens bilag 2, "Datagrundlag og metode”.

PwC gennemforer i 2023 en opfolgende evaluering, som specifikt har fokus pa, hvordan det er gaet de
unge fem ar efter projektets start, og hvad dette har betydet for kommunernes udgifter og gevinster for-
bundet med omlaegningen. Den opfelgende evaluering muliggoer séledes at folge de langsigtede resulta-
ter af omlaegningen.

1.3 Lasevejledning

Den tvaergdende evaluering indeholder syv kapitler, som hver bidrager til at belyse de syv mal. Sidst i
rapporten fremgar to bilag:

Kapitel 2 Resumé: Dette kapitel opsummerer de vaesentligste pointer fra evalueringen.

Kapitel 3 De organisatoriske resultater: Her belyses de fire mal, som er opstillet for projektet
pa organisationsniveau, herunder at kommunen yder en serlig indsats for at motivere de unge, at
kommunen setter mal og felger op, at kommunen har en tilbudsvifte med relevante eftervaernsind-
satser, samt at kommunen arbejder systematisk, malrettet og koordineret. Seerlig god praksis i de
syv kommunerne er ogsa beskrevet i gra bokse, som fremgér relevante steder i kapitlet.

Kapitel 4 Resultater for de unge: I dette kapitel belyses de tre mal, som er opstillet for projek-
tet pa borgerniveau, herunder at eftervaern bliver tilbudt alle unge i malgruppen, at de unge bliver
inddraget og hert, samt at der er positiv progression i de unges udvikling. Der praesenteres ligeledes
en karakteristik af de unge i efterveern. Der er i projektet identificeret en reekke virksomme meka-
nismer, som er identificeret i dialog med unge, som har opnéet serligt gode resultater i eftervaerns-
forlgbet. De virksomme mekanismer praesenteres i bokse relevante steder i kapitlet.



Kapitel 5 Okonomiske perspektiver: Kapitlet giver et overblik over udgifter forbundet med
eftervaernsindsatsen i projektperioden. Udgifterne for projektperioden sammenlignes med udgif-
terne til eftervaern i perioden op til (2015-2017). Herudover er der for at belyse de budgetekonomi-
ske konsekvenser af omlagningen over tid, foretaget en semberegning.

I et saerskilt bilagsdokument indgar:

Bilag 1 De syv partnerskabsprojekter: Bilaget giver en kort introduktion til hvert af de syv
projekter.

Bilag 2 Datagrundlag og metode: Omfatter en beskrivelse af datagrundlaget for evalueringen
og den anvendte metode.

Bilag 3 Dataindsamling. Prasenterer spargeskemaer til henholdsvis unge og medarbejdere.
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2 Resumé

P& opdrag af Socialstyrelsen og som en del af satspuljen 2017 har PwC gennemfort en tvaergiende eva-
luering af syv kommuners omlagning af efterveernsindsatsen i Projekt "Investering i efterveern”. Efter-
veern er den stotte, der efter Servicelovens bestemmelser kan gives til unge, som har vaeret anbragt eller
har haft en fast kontaktperson indtil det fyldte 18. ar.

Det overordnede formal med den tveergdende evaluering er at skabe viden om erfaringen med og resul-
taterne af de syv partnerskabskommuners omlaegning og styrkelse af efterveernsomradet.

Der er i projektet fastsat syv mal, som evalueres — fire mal pa organisatorisk niveau og tre mal pa bor-
gerniveau. Mélene fremgar nedenfor:

Organisatorisk niveau: Borgerniveau:

1. Kommunen yder en serlig indsats for at mo- 1. Efterveern bliver tilbudt alle unge i méal-
tivere de unge, s de sikres den bedst mulige gruppen
overgang til et selvstaendigt voksenliv

2. Kommunerne satter mal for efterveernsind- 2. De unge oplever at blive inddraget og
satsen og folger lobende op pa indsatsen i hort i forbindelse med deres overgang
forhold til de enkelte unge, der far efterveern fra barn til voksen
og de unge, der ikke far efterveern

3. Kommunerne har en tilbudsvifte med rele- 3. Der er en positiv progression i de unges
vante eftervaernsindsatser til de unge udvikling

4. Kommunerne arbejder systematisk, malrettet
og koordineret med efterveern

Evalueringen er gennemfort som en malopfyldelsesevaluering, der har fokus pa at belyse, i hvilken grad
de opstillede mal for omlaegningen er opfyldt. Herudover belyser evalueringen de skonomiske perspek-
tiver af omlaegningen.

2.1.1 Grundlaget for evalueringen

Der er i evalueringen anvendt en Mixed Methods-tilgang, hvor en raekke kvalitative og kvantitative da-
takilder inddrages for at opnd komplementare data pa det samme emne og herigennem belyse de op-
stillede mal sd nuanceret som muligt.

Datagrundlaget for evalueringen er omfattende og rummer blandt andet interviews med ledere, medar-
bejdere, samarbejdspartnere og unge i eftervaern, survey blandt unge, som belyser de unges oplevelser
af indsatsen, og en raekke resultater for de unge samt survey blandt medarbejdere. Herudover er der i
forbindelse med evalueringen foretaget gennemgang af mere end 200 eftervernssager, ligesom der
indgdr data om kommunernes udgifter forbundet med eftervaernsindsatsen og registerdata om de un-
ges uddannelse, beskaftigelse, selvforsergelse, diagnoser m.v. Til sammen er de mange datakilder med
til at belyse de opstillede maél fra forskellige perspektiver.

2.2 Organisatoriske mal

I projektet har kommunerne omlagt efterveernsindsatsen med mange forskellige tiltag. Der er dog en
rekke fellestraek, som gar pa tveers af flere eller alle de syv kommuner. Flere kommuner har omorga-
niseret arbejdet med eftervaern, sa der er etableret en mere samlet enhed, som varetager eftervaernssa-
ger og andre ungesager. Der er ogsa iveerksat tiltag med henblik pa at styrke det tvaergdende samar-
bejde, herunder blandt andet oprettet enheder med kombinerede myndigheds- og udfererfunktioner.
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Ogsa tilbudsviften er blevet udviklet med nye klubtilbud, individuelle tilbud, forlgb for de unge og en

teettere kobling til frivillige tilbud i kommunen. Kommunerne har i omlaegningen haft fokus pé at
styrke inddragelsen af de unge, bade i sagsbehandlingen og i udviklingen af nye indsatser m.m. Der er
ogsa blevet introduceret nye faglige redskaber, metoder og tilgange, ligesom der er gennemfort kom-
petenceudvikling. Herudover er bade relations- og motivationsarbejdet styrket, og der er arbejdet med
hyppigere og styrket opfolgning pa de unge — bade unge, som er i eftervaern, og unge, som takker nej
til eftervaern.

I det folgende opsummeres hovedpointerne fra evalueringen af de fire organisatoriske mal.

Klare processer og systematisk arbejde med motivation er afgerende

De syv kommuner har alle arbejdet med at styrke de unges motivation, fx ved at involvere de unge i be-
slutningen om efterveern tidligt, ved at inddrage den unge tydeligere i sagsbehandlingen og tilrettelaeg-
gelsen af indsatsen samt ved at anvende recovery-orienterede tilgange.

Medarbejderne oplever jf. deres survey-besvarelser, at projektet har styrket deres kompetencer og givet
dem relevante metoder til at motivere de unge til at modtage og fastholde efterveern. Sarligt de kom-
muner, som har implementeret klare processer for, hvornar efterveern introduceres, og som har arbej-
det systematisk med det motiverende arbejde, har opnaet gode resultater.

De unge giver i interviewene udtryk for, at det szrligt er relationen til sagsbehandleren og kontaktper-
sonen, som er afggrende for deres motivation, men ogsad medarbejdernes evne til at inddrage dem og
tro pa dem.

Styrket opfolgning men stadig rum for forbedring
Kommunerne har arbejdet med at seette mél og folge op pa eftervaernsindsatsen, fx ved at inddrage de
unge i udarbejdelsen af handleplaner samt ved lgbende dialog med de unge og systematisk opfolgning.

Medarbejderne giver i survey udtryk for, at de oplever, at rammer og retningslinjer for udarbejdelse af
mal og inddragelsen af de unge er blevet tydeligere. De unge oplever ogsa jf. survey-besvarelserne, at de
har indflydelse pa malene, og at mélene er relevante for dem. Sagsgennemgangen viser desuden, at
kommunernes arbejde med at saette mal og folge op er forbedret i lgbet af projektperioden: Mélene er i
hgjere grad operationelle og individuelle, flere handleplaner formuleres i et borgerrettet sprog, og de
unges gnsker er i hgjere grad synlige i malene.

Sagsgennemgangen og interview med medarbejdere viser dog ogs4, at der stadig er potentiale for at
formulere handleplanerne i et mere borgerrettet sprog og synliggere de unges gnsker endnu mere samt
at sikre involvering af de unge uanset de unges motivation eller kognitive niveau. De kommuner, der er
ndet leengst i arbejdet med at saette mal og folge op, har implementeret veerktgjer som jeg-handleplaner
og koordineringskort, sat fokus pa inddragelse af de unge pa temadage og udarbejdet klare beskrivelser
for processen for udarbejdelse af og opfelgning pa mal.

Survey-besvarelser af og interview med sagsbehandlerne viser, at nogle kommuner har klare procedu-
rer for opfelgningen pa unge, som takker nej til efterveern, mens andre ikke har etableret faste arbejds-
gange for dette. Det skyldes dog ogsa, at kommunerne generelt ikke oplever, at de unge takker nej, og
derfor i praksis ikke oplever dette behov.

Tilbudsvifte med relevante eftervaernsindsatser

Der er i projektperioden ogsa blevet arbejdet med at udvikle en relevant tilbudsvifte. Kommunerne har
blandt andet oprettet nye tilbud og forlgb samt arbejdet pa at skabe en tattere kobling til civilsamfun-
det.

Pa tveers af eftervaernsindsatser er kontaktperson den hyppigste efterveernsforanstaltning — to tredjedel
af de unge i efterveern i partnerskabskommunerne har en kontaktperson. Knap hver fjerde er i fortsat
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anbringelse, mens hver tiende bade er anbragt og har en kontaktperson. Knap en tredjedel af de unge
modtager ogsa gvrige efterveernsindsatser, herunder fx gruppeforlgb, individuelt forlgb, gkonomisk bi-
stand m.v.

Der er i projektperioden udviklet flere nye indsatser — herunder gruppetilbud — i de syv kommuner, og
de unge vurderer generelt i survey-besvarelserne, at indsatsen er relevant og hjelper dem. De unge
leegger i interviewene ogsa vagt pa, at de har fiet mulighed for mere stabile og staerke voksenrelationer
i projektet. En del kommuner har haft udfordringer med at fa tilstreekkelig tilslutning til deres gruppe-
tilbud.

Mange forskellige losninger kan skabe bedre koordination

Kommunerne har alle arbejdet med at skabe bedre koordination og systematik i arbejdet med efter-
vaern. I nogle kommuner er der etableret et team eller enhed, som varetager de unges sagsbehandling
pa tvaers af omrader, mens der i andre kommuner er implementeret metoder og redskaber til at under-
stotte sammenhang i indsatserne.

I interviewene giver medarbejderne udtryk for, at der bade er fordele og ulemper ved de forskellige or-
ganiseringer og arbejdsgange. Det kraever fx ressourcer — opkvalificering, tid og reduktion af sags-
stamme — hvis sagsbehandleren skal varetage en kombineret rolle eller flere lovkomplekser. Omvendt
er fordelen, at den unge har én gennemgdende person, og at aktererne sidder teet pa hinanden.

Medarbejderne oplever generelt jf. survey-besvarelserne, at de i lobet af projektperioden har arbejdet
mere systematisk, mélrettet og koordineret med efterveern.

Koordinationen ses ikke altid tydeligt i sagerne, hvilket dog i praksis kan skyldes, at de tveergdende en-
heder mindsker behovet for involvering af andre akterer. Herudover giver de udferende medarbejdere i
interviewene udtryk for, at der fortsat er potentiale for at styrke samarbejdet med de udferende medar-
bejdere yderligere.

Eftervaern af saerlig god kvalitet
Samlet set viser evalueringen, at kommunerne har arbejdet fokuseret i projektperioden og har opnéet
resultater i forhold til alle fire mal.

Kommunerne har valgt forskellige lasninger, og det afspejles i resultaterne, hvor der for hvert mal kan
identificeres lgsninger, som virker saerligt godt. Opsamlende peger den organisatoriske evaluering af de
syv kommuners projekter pa, at efterveern af serlig hgj kvalitet indebaerer:

e At der sker en tidlig og systematisk involvering af de unge i forhold til at motivere og sikre klar-
hed om muligheder i god tid, inden den unge fylder 18 ar

e At der sker en teet koordination af den unges indsatser og mal pa tveers af afdelinger

e At de unge inddrages aktivt i tilretteleeggelsen af efterveernet og udarbejdelsen af handleplanen,
s det sikres, at den unge kan tage ejerskab for handleplanen og forlgbet

e At tilbudsviften udvikles lsbende med inddragelse af de unge, og at tilbuddene opleves rele-
vante og meningsfulde af de unge

e At der folges lobende op pa malene i handleplanen, de unges behov og indsatsens relevans.

2.3 Mal pa borgerniveau
I det folgende opsummeres hovedpointerne fra evalueringen af de tre mél for de unge. Indledningsvis
opsummeres karakteristika ved de unge i eftervaern i partnerskabskommunerne.

Kun mindre forskelle mellem unge i partnerskabskommunerne og gvrige kommuner
De unge, som modtager eftervaern i partnerskabskommunerne, lignede overordnet de unge i efterveern
i de ogvrige kommuner ved projektets begyndelse. De unge lignede siledes hinanden i forhold til ken,
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sundhed, foranstaltning op til det 18. ar, efterveernsindsats, samt hvorvidt de var i beskaftigelse. Der
var dog ogsa forskelle pa de to grupper. Séledes var de unge i partnerskabskommunerne lidt eldre end
de unge i de gvrige kommuner, lidt feerre havde en psykiatriske diagnose, og en mindre andel af de
unge i partnerskabskommunerne havde pabegyndt en uddannelse over grundskoleniveau, mens en
storre andel havde gennemfort en uddannelse over grundskoleniveau.

En storre andel modtager eftervaern — dog ikke alle

Kommunerne har i projektperioden arbejdet med at tilbyde alle unge i mélgruppen eftervaern, blandt
andet ved at informere de unge i personkredsen om eftervaern tidligt og helt ned til 15-ars-alderen og
ved at arbejde maélrettet pa at give de unge viden om efterveern, motivere de unge og opbygge relationer
til de unge op til, at de unge fylder 18 ar.

Kommunerne oplever selv, at de i projektperioden har tilbudt eftervaern til en bredere gruppe, og at
meget fa takker nej til efterveern. Dette kommer til udtryk i interviews med bade sagsbehandlere, ledere
og udferende medarbejdere. Ser man pa de unge i personkredsen, der er blevet 18 ar i projektperioden,
viser registerdata da ogsa, at en storre andel af de unge i personkredsen i partnerskabskommunerne,
modtager eftervaern (770 pct.) sammenlignet med de gvrige kommuner (53 pct.). Andelen af unge i per-
sonkredsen, som modtager en efterveernsindsats, varierer meget bade i partnerskabskommunerne,
hvor andelen varierer fra 48 til 87 pct., og i landets gvrige kommuner, hvor andelen varierer fra 17 til 81
pct. Andelen af unge i partnerskabskommunerne, som modtager eftervern, er storre blandt unge, som
har haft en kontaktperson op til det 18. ar (71 pct.) sammenlignet med unge, som har varet anbragt op
til det 18. ar (68 pct.).

De unge oplever at blive hort og inddraget

Kommunerne har arbejdet med at lytte til og inddrage de unge ved blandt andet at implementere reco-
very-orienterede metoder som LOFT og det dobbelte blik. De har ogsd implementeret arbejdsgange og
vaerktgjer, som sikrer systematisk inddragelse af de unge bade i sagsbehandlingen og i tilretteleeggelsen
af indsatsen. Herudover har nogle kommuner systematiseret inddragelsen af de unges stemme ved at
oprette ungepaneler.

De unge giver i bade interviews og survey udtryk for, at de generelt oplever, at de bliver inddraget og
lyttet til, og at den hjelp og statte, de far, passer til deres ensker og behov. Medarbejderne giver ligele-
des bade i interview og besvarelse af survey udtryk for, at de oplever, at de unge har indflydelse p4,
hvilken efterveernsindsats de far, og at de kan tilretteleegge indsatsen efter de unges onsker og behov.

Der er dog stadig potentiale for at styrke inddragelsen af de unge yderligere — sarligt i sagsbehandlin-
gen, hvor de unges onsker fx kan blive tydeligere.

Positiv progression pa mange parametre

Det sidste mal for de unge handler om, at de unge oplever en positiv progression pa en rakke resultat-
mal sammenlignet med andre unge i personkredsen for efterveern. Resultatmalene belyser de unges
netveerk, trivsel, ensomhed, livsmestring, selvskade, hjemlgshed, samt hvorvidt de er i uddannelse og
beskeftigelse og er selvforsergende.

De unge har pa stort set alle resultatindikatorer udviklet sig i en positiv retning. De unges besvarelser af
survey viser saledes, at de unge i lgbet af projektperioden har udviklet sig positivt i forhold til selv-
skade, livsmestring, netvark, misbrug, trivsel og ensomhed.

Omlaegningen ser ydermere ud til at have rykket de unge, som modtager efterveern i partnerskabskom-
munerne, relativt mere end unge, som modtager eftervaern i gvrige kommuner. Det viser analysen af
registerdata. Mest tydeligt ses det i forhold til pAbegyndt uddannelse, mens det for gennemfert uddan-
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nelse og beskaftigelse endnu er for tidligt at sige noget om effekten af omlaegningen. I forhold til selv-
forsargelse ses der en begraenset negativ effekt, men ogsé her er det for tidligt at sige noget endeligt om
konsekvensen af omlegningen.

Evalueringen belyser ved inddragelse af de unges besvarelser af survey og registerdata, om der er sam-
menhang mellem de unges udvikling i forhold til trivsel, livsmestring og netvaerk, og hvorvidt de pabe-
gynder og gennemforer en uddannelse og kommer i beskaftigelse. Der ses ikke en klar ssmmenhang
mellem disse faktorer. Der ses dog en sammenhang mellem ensomhed og pabegyndt uddannelse.

Inddragelsen af de unges onsker i handleplanen ser ud til at have en signifikant positiv betydning for,
om de unge pabegynder en ungdomsuddannelse. Omvendt ses der ikke en klar sammenhang mellem
de unges pabegyndelse af uddannelse, og hvorvidt de oplever, at deres sagsbehandler lytter til dem og
oplever, at malene er relevante for dem.

2.3.1 Andelen af anbringelser er afgerende for udgifter til eftervarn

For at belyse de gkonomiske perspektiver af omlaegningen er udgifterne i projektperioden sammen-
holdt med udgifterne i perioden op til omlaegningen. Udgifterne til den omlagte efterveernsindsats har
veeret lidt lavere end efterveernsindsatsen i perioden op til omlaegningen. Dette skyldes dog primeert, at
der har veeret en mindre andel anbringelser i projektperioden.

Ser man bort fra anbringelserne, har udgifterne til den omlagte efterveernsindsats veeret lidt hgjere end
i perioden op til omlegningen. Dette hanger blandt andet sammen med, at tilbudsviften er blevet udvi-
det, og at der er blevet investeret i kompetenceudvikling.

Som tidligere naevnt har omlagningen ogsa vist en rakke positive resultater for de unge, som vil vere
en gkonomisk gevinst for kommunerne og for det offentlige generelt. SOUM-beregningen viser et posi-
tivt nettoresultat af omlaegningen for kommunerne. Hovedparten af nettoresultatet skyldes dog hgjere
omkostninger til fortsatte anbringelser i efterveernsindsatsen i perioden forud for omlaegningen. Kom-
munerne har saledes efter iveerksaettelsen af efterveernsprojektet i mindre grad anvendt fortsatte an-
bringelser i forbindelse med efterveern. Hvis man tager hgjde for forskelle i andelen af anbragte unge,
er der er et positivt nettoresultat for omleegningen pa mellem 3,4 mio. kr. og 10,1 mio. kr.
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3 De organisatoriske resultater

Hensigten med en omlagning af eftervaernet er blandt andet at &ndre kommunens tilgang til de unge,
de konkrete arbejdsgange i forbindelse med sagsbehandlingen m.m. De organisatoriske elementer er
saledes centrale i projektet.

Der er opstillet fire organisatoriske mal for projektet om investering i eftervaern, herunder:

Kommunen yder en sarlig indsats for at motivere de unge, s de sikres den bedst mulige over-
gang til et selvstaendigt voksenliv

Kommunerne setter mal for efterveernsindsatsen og folger lobende op pa indsatsen i forhold til
de enkelte unge, der far eftervaern og de unge, der ikke far efterveern

Kommunerne har en tilbudsvifte med relevante efterveernsindsatser til de unge

Kommunerne arbejder systematisk, mélrettet og koordineret med eftervaern.

Denne del af evalueringen skal saledes belyse, hvorvidt kommunernes organisering, indsatser, kompe-
tencer m.v. styrkes i omleegningsprocessen.

I dette kapitel beskrives derfor de organisatoriske resultater, som kommunerne har opnéet i forhold til
malene i projektperioden frem til tidspunktet for den afsluttende méling (perioden fra november 2018
til januar 2020).

Forst introduceres de organisatoriske elementer, som kommunerne har arbejdet med pa tveers af de syv
kommuners omlegningsprojekter. Herefter belyses resultaterne for hvert af de fire organisatoriske
mal, som er opstillet for projektet, saerskilt. I kapitlet inddrages blandt andet medarbejdernes besvarel-
ser af spargeskemaet. I den forbindelse skal det navnes, at midtvejsmalingen ikke er medtaget i figu-
rerne, da svarene pa stort set alle spgrgsmal stemmer overens med den overordnede tendens fra start-
til slutmalingen. Hvor dette ikke er tilfzldet, er det fremhaevet i teksten.

Casebeskrivelser med gode praksiseksempler

Kommunerne har alle i forbindelse med omlegningen implementeret forskellige organisatori-
ske tiltag, herunder har de etableret nye organisatoriske enheder, de har implementeret ind-
dragende metoder og tilgange, de har udviklet nye tilbud til de unge og implementeret arbejds-
gange og procedurer. De organisatoriske tiltag har forskellig karakter og er implementeret pa
forskellige made i kommunerne. I dette kapitel fremhaves serligt gode eksempler pa organi-
satoriske tiltag fra de syv kommuner i sma casebeskrivelser. Casebeskrivelserne er fremheevet i
gra bokse, som fremgar relevante steder i kapitlet.

3.1 De organisatoriske elementer i projekterne

I forbindelse med projektet har de syv kommuner foretaget en raekke organisatoriske endringer pa ef-
terveernsomradet. Andringerne spender bredt fra &ndring af organiseringen til oprettelse af nye til-
bud og kompetenceudvikling. Der er dog en rackke fallestrak, som gar pa tveers af de syv kommuner.
Disse elementer er opsummeret nedenfor.
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Figur 2. De organisatoriske elementer i projekterne
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De organisatoriske elementer er opsummeret i figuren ovenfor og uddybes nedenfor.

Organisering

Stort set alle kommunerne har i forbindelse med projektet i starre eller mindre grad &ndret organise-
ringen omkring arbejdet med efterveern, enten ved oprettelse af en eftervaernsenhed eller ved etable-
ring af tvergdende teams.

I fem kommuner er der etableret et samlet team eller en enhed, der varetager eftervaernssagerne og an-
dre ungesager. Radgiverne i eftervaernsenheden varetager sagsbehandling bade i forhold til eftervaern
og ovrige ydelser og indsatser til de unge, herunder LAS og LAB. Herudover er der typisk koblet andre
relevante fagligheder p4, fx UU-vejleder, psykolog m.v. Hensigten med én samlet enhed er at skabe en
storre grad af koordination og gget samarbejde, samt at de unge oplever en enklere indgang. I projekt-
perioden har alle landets kommuner implementeret den sammenh&ngende kommunale ungeindsats
(KUI) pa tvaers af uddannelses-, beskeftigelses- og socialomradet for unge under 25 ar uden en ung-
domsuddannelse. KUI er i flere af kommunerne placeret i efterveernsenhederne. I én kommune er der
desuden ansat en eftervarnskonsulent, som tilbyder supervision og konsulentbistand til radgiverne
omkring eftervaernssagerne.

@ Styrkelse af det tvaergdende samarbejde

Alle kommuner har ivaerksat tiltag med henblik pa at styrke det tveergdende samarbejde. I nogle kom-
muner er der aftholdt kurser, hvor fokus har vaeret pa det tveergdende samarbejde. I andre kommuner
er der implementeret konkrete metoder og redskaber, fx Samarbejdsmodellen og En samlet plan, som
har til formal at skabe storre sammenhang og en helhedsorienteret indsats for den unge og pa den
maéde lette overgange mellem forvaltninger og enheder og styrke samarbejdet pa tveers af Jobcenter,
KUI, voksenomrédet og udfererne.
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Fem kommuner arbejder med en kombineret myndigheds- og udfererfunktion, hvor sagsbehandleren
typisk ogséa varetager en rolle som kontaktperson. Bade funktionens titel og det specifikke indhold vari-
erer pa tvaers af kommuner, men hensigten er den samme, nemlig at sikre en stabil relation til den
unge, samt sikre at den unge har én indgang og derigennem oplever storre ssmmenhang i indsatsen.

e Udvidelse af tilbudsviften

Stort set alle kommunerne har i forbindelse med projektet udvidet tilbudsviften med et eller flere til-
bud. De konkrete @endringer i tilbudsviften varierer pa tvaers af kommuner, men fallestrakkene er op-
summeret nedenfor:

¢ Fem kommuner har arbejdet med at udvikle klubtilbud, hvor de unge kan komme og deltage i
forskellige aktiviteter ssmmen, herunder madaftener, pigegrupper, lektiegrupper, fysiske aktivi-
teter, gruppeforlgb m.v.

e Dereritre kommuner etableret individuelle tilbud malrettet enkelte unge om fx psykologsam-
taler, behandlingsture og CTI-forlgb.

e Der er herudover etableret sarlige forleb for de unge i tre kommuner, fx udviklingsforleb, hvor
der arbejdes med intensiv botraning, eller gruppeforleb mod ensomhed, hvor der arbejdes med
at etablere fellesskaber og netvaerk for den unge.

e Tre kommuner har arbejdet pa at etablere en teettere kobling til de frivillige tilbud i kommunen,
enten ved involvering af frivillige medarbejdere i aktiviteter, ved at henvise til tilbud hos frivil-
lige og synliggare de unges muligheder pa nye mader fx via en elektronisk oversigt over aktuelle
tilbud til malgruppen (Unge GPS’en) eller ved etablering af en frivillighedskoordinator, der kan
fungere som bindeled mellem de unge og tilbud i civilsamfundet.

I enkelte kommuner er tilbud udgaet af projektet efter aftale med Socialstyrelsen, fordi de blev vurderet
mindre relevante i praksis, eller fordi malgruppen ikke har veret stor nok. Det drejer sig blandt andet
om Chilled gruppeforlgb — et behandlingsprogram til unge, som lider af angst — og Min Vej, som er en
indsats med fokus pa personlig udvikling pa vejen mod uddannelse.

e Ungeinddragelse

Alle kommuner har arbejdet med at styrke det inddragende arbejde af de unge bade i forbindelse med
malarbejdet og handleplaner men ogsa i udviklingen af kommunens tilbud. Fire kommuner har nedsat
konkrete ungepaneler, ungerdad eller -bestyrelser, hvor de unges stemme systematisk inddrages med
henblik pa at inkludere de unges perspektiv og sikre, at tilbud og indsatser matcher de unges behov.

@ Faglige redskaber og kompetenceudvikling
De syv kommuner har alle introduceret nye faglige redskaber, metoder og tilgange, og medarbejdere
har i flere kommuner modtaget kompetenceudvikling.

Kommunerne har i den forbindelse implementeret inddragende og recovery-orienterede tilgange i mo-
tivationsarbejdet, fx den motiverende samtale (MI), Den Losningsfokuserede Tilgang, LOFT og Det
dobbelte blik, hvor der er et balanceret fokus pa bade de unges ressourcer og udfordringer.

16



@ Styrket relations- og motivationsarbejde

Kommunerne har i lgbet af projektperioden styrket motivationsarbejdet blandt andet ved at
oplyse og motivere de unge allerede fra det 15. ar, ved at anvende recovery-orienterede tilgange, en hg-
jere grad af inddragelse og hyppigere opfelgning.

Kommunerne har arbejdet mélrettet med relationsarbejdet med fokus pa at sikre en god relation til den
unge, understotte inddragelse, motivation og ejerskab til den unges egen sag.

@ Hyppigere og styrket opfelgning

Fire kommuner har arbejdet med en hyppigere kontakt til de unge, enten med en bestemt kadence eller
mere handholdt i forhold til den enkelte unge. Her kan sagsbehandleren folge op pa den unges udvik-
ling og trivsel, fa en foling med den unges situation og labende udvikling. Foruden en hyppigere kon-
takt har nogle kommuner arbejdet mere generelt med at styrke opfelgningen ved fx at opkvalificere
medarbejdere og styrke systematikken i opfelgningen, fx ved at benytte samtale- og progressionsred-
skaber i opfelgningsarbejdet.

Opfolgning pd unge, som takker nej

Der er i seks af kommunerne sat fokus pa opfelgningen pa unge, som takker nej til eftervaern. Nogle
kommuner har indfert en fast kadence for kontakten til de unge. Andre kommuner tilbyder de unge en
eftervaernsguide, som sikrer dem en hurtig adgang til kommunen og en nem etablering af efterveernet,
hvis det bliver relevant. En kommune tilbyder de unge et eftervaernsbevis, der tydeliggor, at de unge
har mulighed for at vende tilbage, hvis de far behov for det.

I det folgende behandles de fire organisatoriske mal i projektet seerskilt med inddragelse af relevante
kilder. Kapitlet afsluttes med en samlet opsamling pa de fire organisatoriske mal.

3.2 Kommunerne yder en sarlig indsats for at motivere de unge

Et af de organisatoriske mal for eftervaernsprojektet er, at ’kommunen yder en sarlig indsats for at mo-
tivere de unge, sa de sikres den bedst mulige overgang til et selvsteendigt voksenliv”.

I forbindelse med evalueringen har vi dels set nermere p4, hvilke tiltag kommunerne har iveerksat med
henblik pa at motivere de unge, samt hvorvidt henholdsvis de unge og medarbejderne oplever, at denne
indsats lykkes.

3.2.1 Kommunernes indsatser for at motivere de unge

De syv kommuner har alle pa forskellig vis arbejdet med at motivere de unge. I flere kommuner starter
motivationsarbejdet, for den unge fylder 18 ar — i nogle kommuner fra den unge fylder 15 ar. Motivati-
onsarbejdet bestar blandt andet i tidligt at introducere den unge for muligheden for at fa eftervaern og
gore den unge bekendt med medarbejdere fra efterveernsteamet ved, at medarbejderne fra eftervarns-
omréadet deltager pa relevante mader, allerede for den unge fylder 18 éar.
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Kommunerne arbejder ogsa med at styrke inddragelsen af de unge i efterveernsarbejdet. Dette gelder
béade inddragelsen af den unge i opstillingen af mal, at sikre at den unge far information om og er ind-
draget i tilrettelaeggelsen af eftervaernet samt er tilstraeekkeligt informeret om mulighederne i efterveern.

Figur 3. Centrale elementer i det motiverende arbejde
Recovery-orienteret tilgang  Tidligindsats Inddragelse Hyppig opfelgning

&% S

Ogsa hyppig opfelgning og lobende kontakt til de unge er centralt for motivationsarbejdet i kommu-
nerne. Herigennem sikres blandt andet, at der er en hyppig dialog om de unges trivsel og mulighed for
at justere indsatsen lobende.

Flere af kommunerne anvender  Figur 4. Medarbejdernes vurdering af det motiverende arbejde
recovery-orienterede tilgange i
motivationsarbejdet, herunder fx
den motiverende samtale (MI), relevante metoder og procedurer til at motivere de
Den Lgsningsfokuserede Tilgang, unge til at modtage eftervaern

LOFT og Det dobbelte blik, hvor

fokus bade rettes pa de unges

ressourcer og udfordringer. An-

dre metoder, som kommunerne relevante metoder og procedurer til at fastholde de
anvender i det motiverende ar- unge i eftervaern

bejde, er blandt andet Signs of

Safety, koordinationskort, prin-

cipper i relationel koordinering,
SMART-mél og FIT-inspirerede forn@dne kompetencer (personlige og faglige)

. . 0 til at arbejde med at motivere de unge til at modtage
progressionsvaerktojer. 9 0 A) eller fortsatte i eftervaern

Medarbejderne oplever, at de har...

Dette understottes af medarbej-

dernes oplevelser, hvor langt ho-

Vedparten oplever, at de har rele- Kilde: Sporgeskemaundersggelse blandt medarbejdere ifm. den afsluttende evaluering (n=129,

. Kun myndighed: n=51.)
vante metoder 0og procedurer til Note: Disse sporgsmal er kun stillet ved den afsluttende méling. Figuren viser, andelen af medar-
at motivere de unge til at mod- bejdere hhv. sagsbehandlere, som har erkleret sig helt eller delvist enige i udsagnet.

tage og fastholde efterveaern, jf. figuren til hojre.

Projektet har samlet set i hgj grad styrket

det motiverende arbejde. To tredjedele af

sagsbehandlere og de udferende medarbej- ler enige i, at projektet har styrket
dere er enige i, at projektet har styrket deres deres korr’lpeten cer i forhold til at
kompetencer i forhold til at motivere de motivere de unge til at modtage
unge til at modtage og fastholde eftervaern. og fastholde eftervaern

af medarbejderne er helt enige el-

Kommunerne har generelt haft stort fokus pa dette element i indsatsen, og langt de fleste kommuner
har ogsa styrket praksis betydeligt i projektperioden. Det ses ogsd, at de kommuner, som fx har arbej-

18



det med at implementere klare processer for, hvornar eftervaern introduceres, eller arbejder systema-
tisk med motiverende metoder, har opnéet bedre resultater end de kommuner, som blot har styrket fo-
kus.

3.2.2 De unges perspektiv pa det motiverende arbejde
Iinterviewene leegger de unge sarligt veegt pa relationen ;- e oppe pé en bakke og gér stille og ro-
til bide deres sagsbehandler og kontaktperson som afge-  Jigt ned med en konsulent. Hvis man mister

rende for deres motivation til bade at tage i mod og for- personen, sd falder man ned ad bakken. Man
blive i eftervaernet. tager et skridt ad gangen. Har man nogle pro-
blemer, sa far man hjelp til at lose dem.”
Flere af de unge fremhaver, at medarbejdernes evne til Ung i eftervaern
at inddrage dem og tro pd dem, motiverer dem. De unge  »pot har vaeret godt med den kompetente med-
naevner dog ogsa, at formalet med efterveern samt mu- arbejder, der har veeret i min verden, som
ligheder og tilbud forbundet med indsatsen med fordel hverken mine forzldre eller andre familiemed-

kan gores tydeligere. lemmer har kunnet bringe ind.”

Ung i eftervaern

3.3 Kommunerne saetter mal for eftervaernsindsatsen og folger op

Det andet organisatoriske mal for eftervaernsprojektet er, at ’/kommunerne satter mal for eftervaerns-
indsatsen og lobende folger op pa indsatsen i forhold til de enkelte unge, der far eftervaern og de unge,
der ikke far efterveern.”

Evalueringen belyser her bade, hvordan kommunerne har arbejdet med mal og handleplaner, hvorvidt
deres tiltag afspejles i de konkrete sager, samt hvorvidt henholdsvis de unge og medarbejderne oplever,
at denne indsats lykkes lokalt.

3.3.1 Praksis for arbejdet med mal og handleplaner

Det er helt centralt at inddrage de unge i arbejdet med handleplaner og mal med henblik pa at sikre, at
malene er relevante, og at de unge tager ejerskab i forlgbet.

Der har generelt vaeret fokus pa at styrke arbejdet med handleplaner i projektkommunerne, og der er i
den forbindelse indfert nye skabeloner, faelles planer pa tvaers af omrader m.m. Samtidig er der i flere
kommuner sat fokus pa inddragelsen af de unge i sagsbehandlingen og udarbejdelsen af mél med an-
vendelsen af blandt andet LOFT og Det dobbelte blik. Herudover er kadencen for kontakt til de unge i
forbindelse med opfelgningen @ndret, sa der er en hyppig kontakt til den unge fx pr. telefon, mens den
egentlige sagsopfolgning, hvor handleplanen revideres, typisk folger lovgivningens krav om halvarlig
opfelgning.

Billedet bekreeftes i vid udstraekning i sagsgennemgangen, jf. figuren nedenfor, hvor den sorte farve
markerer resultaterne ved midtvejsmélingen, mens den orange er vurderingen ved den afsluttende ma-
ling. Der er stort set opstillet mal for efterveernsindsatsen i alle sager.
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Figur 5. Resultater fra sagsgennemgangen - mal og handleplaner

Der er opstillet mal for
indsatsen

100%

Malene er individuelle

Malene omhandler
95% og operationelle

uddannelse og 91%
beskaeftigelse

76%

Den unges snsker er Handleplanen er formuleret i
synlige i malene et borgerrettet sprog
—Midtvejsmaling Slutmaling

Kilde: Sagsgennemgang. (Midtvejs: n=88 sager. 83 sager, hvori der er opstillet mél. Slut: n=210 sager. 195 sager, hvori der er opstillet mél.
Note: Figuren viser andelen af sager med opstillede mél, hvor de forskellige udsagn er vurderet at vere eller delvist at veere opfyldt.

I hovedparten af sagerne er malene ogsa individuelle og operationelle, det vil sige, at malene tager ud-
gangspunkt i den enkelte unges situation, samt at malene er konkrete, handlingsanvisende og retnings-
givende, jf. figuren ovenfor, og malene omhandler i vidt omfang uddannelse og beskaftigelse. Omvendt
er kun en tredjedel af handleplanerne formuleret i et borgerrettet sprog, og de unges gnsker er ogsa
kun synlige i en fjerdedel af de gennemgéede sager. Selvom der er sket en positiv udvikling pa alle para-
metre, er der sdledes stadig rum for forbedring pa centrale omrader i sagsbehandlingen.

Det ses ogsa af sagsgennemgangen, at formalene i handleplanerne i mange sager bliver lidt generiske
og med fordel kan malrettes tydeligere til den unges konkrete situation. Eksempler pa formal ses ne-

denfor.

Eksempler pa formal i handleplaner

"At sikre [navn] trivsel og udvikling gennem netvaerksanbringelse samt stotte fra ungekonsulent i forhold til
bl.a. motivation for uddannelse samt kommunikation og relation til plejeforzeldre.”

“Formdlet med indsatsen er at stotte [navn] i hans trivsel og udvikling samt stette [navn] i overgangen til en
selvstaendig voksentilvzerelse.”

Boksen nedenfor giver eksempler pd mere konkrete méal. Hensigten er, at mélene skal tage afspejle den
unges ensker, formuleres i et borgerrettet sprog og tage udgangspunkt i konkrete, realistiske, tidsbe-
stemte og malbare handlinger.
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Der er sket en stor udvikling i kommunernes arbejde med mal i projektperioden — det ses ogsa, at kom-
munerne har fokus pa at styrke handleplanerne i takt med, at de folger op i sagerne. Der er dog stadig
potentiale for at styrke mélene i mange sager — sarligt ved at have fokus pa, hvad de unge skal have ud
af indsatsen og inddrage de unges ensker og motivation i hgjere grad.

Eksempler pa mal i handleplaner

"Malet er, at jeg [navn] ved neeste opfolgning kan forteelle, at jeg er startet i 2.g. Endvidere vil jeg kunne for-
teelle, at jeg fortsat moder stabilt samt laver mine opgaver og lektier.”

"Malet er, at jeg kan fortzelle, at jeg moder som jeg skal efter mit skoleskema. Jeg kan mdske forteelle, at jeg
har haft enkelte sygedage, men at det er fa dage.”

“Malet er, at mine gode “selvvaerdsperioder bliver laengere, fordi det fylder meget for mig, at jeg har et lavt
selvveaerd.”

“Jeg vil gerne blive bedre til at soge andre relationer end dem, jeg gar i klasse med.”

PwC har i forbindelse med sagsgennemgangen ligeledes gennemfort en automatiseret gennemgang af
sagsakterne, hvor vi med anvendelse af Machine Learning leder efter konkrete elementer og ord i sa-
gerne. Denne er nermere beskrevet i boksen nedenfor.

Automatiseret sagsgennemgang

PwC har i forbindelse med den tvaergdende evaluering ogsa gennemfort en analyse af sagsdoku-
menter med anvendelse af Al bade i forbindelse med midtvejsevalueringen og den afsluttende eva-
luering. Her er der fokus pa at identificere bestemte begreber i sagerne med henblik pé at fa en
mere nuanceret analyse af praksis.

Den automatiserede gennemgang viser, at nogle ord gar igen i mange sager herunder: Uddannelse,
gkonomi, budget, angst, feerdigheder, udadreagerende, kareste og ven.

Ved midtvejsevalueringen var der en raekke ord, der sjeeldent blev naevnt i sagerne: Ambi-
tion/dromme, gnsker, ensom, selvskade, spiseforstyrrelse, folkeskole, skolefravaer/skolevaegring,
afgangseksamen.

Det er tydeligt, at kommunerne har haft fokus pad inddragelse af de unge i sagerne, idet nogle be-
greber nu anvendes i langt flere sager, herunder: Ambitioner, dremme, motivation, ressourcer/ta-
lenter/kompetencer og gnsker.

Den automatiserede sagsgennemgang, der er gennemfort i forbindelse med den afsluttende ma-
ling, bekraefter saledes kommunernes oplevelse af i stigende grad at inddrage de unge i sagerne og
have fokus pa de unges gnsker og dremme m.m.

Nasten alle kommuner har en fast procedure for opfelgning pa de unges handleplaner og mal. Nogle
kommuner har en klar proces, model eller veerktaj for inddragelsen af den unge og inddragelse af samt-
lige aktorer omkring den unge, fx ved anvendelse af Samarbejdsmodellen. Opfalgning fremhaeves dog
ogsa af ledere og medarbejdere i flere kommuner som et omréade, der med fordel kan styrkes og syste-
matiseres yderligere.
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Sagsgennemgangen bekrafter dette og viser, at der generelt gennemfores opfelgning, og at der i hoved-
parten af sagerne folges op pa den unges status i forhold til uddannelse og job, men at der i mindre
grad folges systematisk op pa, om malene er opfyldt, og om den unges behov er andret.

Overordnet peger sagsgennemgangen altsa pa, at kommunerne har forbedret deres arbejde med mal,
men at der i de fleste kommuner stadig er et potentiale for at styrke mélene og inddragelsen af de unges
gnsker i handleplanerne samt en mere systematisk opfelg-

ning. “Jeg har flere unge, der ringer eller skriver til

mig. Vi er mere narvarende. Vi kan se det pa
Dette bekraftes i interviewene med sagsbehandlerne og ud- journalerne. Man laver relevante notater — det

forende medarbejdere om handleplaner, mél og opfelgning. er ikke bare opfolgning hvert halve Gr.”

. Sagsbehandler
Som det fremgar af figuren nedenfor, oplever hovedparten

af medarbejderne, at kommunen har klare rammer og ret-  “Handleplanerne har mere “jeg”-form. Der har

ningslinjer for udarbejdelse af mél og handleplaner/ind- veeret fokus pd at involvere de unge i fastseet-
satsplaner for eftervaernsindsatsen. Medarbejdernes svar telse af mdl og gore det i deres sprog.”
ved startmalingen er angivet med sort i figuren, mens sva- Sagsbehandler

rene ved den afsluttende maéling er angivet med orange. I
lobet af projektperioden er kommunens rammer og retningslinjer saledes ogsa blevet tydeligere for
medarbejderne.

Figur 6. Medarbejdernes oplevelse af arbejdet med mal og handleplaner

Kommunen har klare rammer og
retningslinjer for udarbejdelse af mal og
Handleplaner/indsatsplaner for
efterveemsindsatsen

100% Der er klare rammer og retningslinjer for,

81% hvordan vi (i kommunen) skal inddrage de
unge i arbejdet med mal og
handleplaner/indsatsplaner for
efterveemsindsatsen

Sagsbehandlere: Kommunen har klare

rammer og retningslinjer for opfelgning pa 80%

unge i malgruppen, som takker nej il
efterveem

Kommunen har klare rammer og
retningslinjer for opfalgning pa mal og
handleplaner/indsatsplaner for
efterveemsindsatsen

Sagsbehandlere: Kommunen har klare
rammer og retningslinjer for kontakt til unge i 57%
malgruppen, som takker nej til efterveem

86%

Jeg ved, hvilke personer fra andre
fagomrader, det er relevant at inddrage i
opfelgningen pa handleplaner/indsatsplaner94%
og mal (fx jobcenter, UU,
misbrugsbehandling)

, Opfalgningen pa
8% handleplanen/indsatsplanen har fokus pa
malopfyldelse

94%
Der sker en justering af mélene pa
baggrund af opfelgningen

= Startmaling Slutmaling

Kilde: Spargeskemaundersggelse blandt medarbejdere ifm. henholdsvis start-, midtvejs- og afsluttende evaluering. Start: n=112, Slut: n=113.
Note: Figuren viser andelen af medarbejderne hhv. sagsbehandlere, der er helt eller delvist enige i udsagnet.

Hovedparten af medarbejderne oplever ogsa, at der er klare retningslinjer for inddragelsen af de unge.
Her ses en positiv udvikling over tid, men hver femte medarbejder oplever dog ikke, at retningslinjerne
er klare ved slutmaélingen.
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Knap to tredjedele af medarbejderne er enige

i, at projektet har styrket deres arbejde med af medarbejderne er helt enige
handleplaner/indsatsplaner og mal. Det bety- eller enige i, at projektet har styr-
der samtidigt, at godt en tredjedel af medar- ket deres arbejde med handle-
bejderne ikke er enige i dette. Det stemmer planer/indsatsplaner og mal for

overens med resultaterne fra sagsgennemgan- de unges efterveernsindsats

gen, som peger pa, at der stadig er mulighed
for at styrke dette arbejde.

Figuren ovenfor viser ogsa, at sterstedelen af medarbejderne vurderer, at kommunen har klare rammer
og retningslinjer for opfelgning pa mal og handleplaner/indsatsplaner, og at opfelgningen har fokus pa
malopfyldelse.

Stort set alle (94 pct.) sagsbehandlere og udferende "Jeg kan mzerke forskel pé tidligere fra nu. Der

medarbejdere giver ogsa udtryk for, at der sker en ju- er en langt storre og teaettere opfolgning. Man
stering af malene pa baggrund af opfelgningen, og at de  bliver inddraget pd en noget andet mdde.
ved, hvilke personer fra andre fagomrader det er rele- Samarbejdspartner

vant at inddrage i opfelgningen pa handleplaner/ind-
satsplaner og mal.

Det er dog en generel pointe pa tveers, at graden af inddragelse afthanger af den enkelte unges forud-
saetninger og ressourcer. Fx navner flere sagsbehandlere i det afsluttende interview, at det kan vare
svaerere at inddrage unge med en diagnose, meget ressourcesvage unge eller unge med svage kognitive
evner.

RANDERS - Styrket ungeinddragelse

Randers Kommune har haft serligt fokus pa at inddrage de unge i udarbejdelse af og opfelgning pa mal
og handleplaner. Inddragelsen har blandt andet betydet, at de unge sammen med deres mentor og radgi-
ver har formuleret mal med udgangspunkt i den unges gnsker og drgmme. Randers Kommune har arbej-
det med jeg-handleplaner og udarbejdet mal ud fra det kriterie, at de unge skal kunne genkende sig selv i
de opstillede mél i bdde handleplanen og uddannelsesplanen.

Randers anvender koordineringskort, som udarbejdes sammen med den unge. Koordineringskortet har
til formal at kortlaegge, hvem, den unge oplever, er de relevante aktarer i overgangen til voksenlivet. Ko-
ordineringskortet har bidraget til, at de unge foler sig inddraget i arbejdet med mal og handleplaner, samt
at de unge har folelsen af at vere aktor i eget liv.

Den hgje grad af inddragelse ses ogsa tydeligt i sagerne. Stort set alle mélene er bade individuelle og ope-
rationelle, omhandler uddannelse og beskaftigelse, og den unges gnsker er synlige i tre fjerdele af ma-
lene. Handleplanen er formuleret i et borgerrettet sprog og er over tid blevet mere rettet mod de unges
gnsker.

3.3.2 De unges perspektiv pa mal og opfolgning

De unge har i forbindelse med den afsluttende maling angivet, om de oplever at have indflydelse pa de-
res mal, og om malene er relevante for dem. Her svarer en meget stor andel positivt — langt hovedpar-
ten af de unge oplever siledes, at de har indflydelse pa mélene, og at malene er relevante.
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Figur 7. De unges oplevelse af mal og handleplaner

De unge oplever at de har indflydelse pa malene,
....og at malene er relevante for dem

85% 85%

af de unge oplever, at de har af de unge oplever, at ma-
indflydelse pa malene i de- lene i handleplanen er re-
res handleplan levante for dem

Kilde: Afslutningsskema blandt unge i eftervern i forbindelse med afsluttende evaluering (n=214).
Note: Sporgsmalet er kun stillet ved den afsluttende maling. Figuren viser andelen af de unge, som
har erkleeret sig helt eller delvist enige i udsagnet.

“Hvert halve ar, nar vi skulle have

Blandt de interviewede unge er den gennemgéende oplevelse pa netvaerksmode, sd fik jeg handle-
planen tilsendt. Den skulle jeg

tveers af de syv kommuner séledes ogsa, at de foler sig inddraget i godkende”
udarbejdelse af bade mél og handleplaner og foler et stort ejerskab

Ung i eft
over handleplanerne. ng i eftervaern

"Min sagsbehandler sporger
Der er dog ogsa nogle unge, som har den modsatte oplevelse og enten ™Mig, hvad jeg drommer om. Vi
ikke er opmerksomme p4, at de har en handleplan, eller ikke har vae- S&tter nogle mdl, fx at jeg skal
. . . o . leere at lave mad. Det er ikke
ret involveret i udarbejdelsen af mélene og derfor heller ikke foleret . -, et, alt det, der skal laves.

ejerskab over handleplanen. Det stdr pd selve papiret.”

3.3.3 Opfoelgning pa unge, som takker nej til eftervaern Ung i eftervaern

Der er i projektet seerligt fokus pa ogsa at folge op pa unge, der ikke
far efterveern, fordi de takker nej til tilbuddet. Tidligere undersggelser
har vist, at 5-10 pct. af de unge i malgruppen takker nej til en eftervaernsindsats.°

Praksis for opfelgning pa de unge, som takker nej til efterveern, svinger meget pa tveers af de syv kom-
muner. Flere kommuner fremhaver, at alle de unge, som tilbydes eftervern, takker ja, og at de derfor
ikke oplever unge, som takker nej, hvorfor behovet for at folge op pa denne gruppe ikke er sa stort. An-
dre kommuner kontakter de unge, som har takket nej til eftervaern, med en fast kadence. Nogle tilbyder
de unge en efterveernsguide, som sikrer dem en hurtig adgang til kommunen og en nem (gen)etablering
af eftervaernet, hvis det bliver relevant, mens andre tildeler de unge et eftervaernsbevis p4, at de kan
vende tilbage, hvis de far behov.

Sagsbehandlernes vurdering af opfelgningen pa og kontakt til de unge, som takker nej til eftervaern, er
ikke entydig. Godt halvdelen af sagsbehandlerne (57 pct.) oplever, at kommunen har klare rammer og
retningslinjer for kontakt til og opfelgning pa unge i mélgruppen, som takker nej til eftervaern, jf. figu-
ren pa side 22. Forholdsvis mange er dog ikke enige (omkring en fjerdedel) og hver femte svarer ved
ikke pa spergsmalet ved den afsluttende maling.

6 Jakobsen m.fl., Efterveern — Stotte til tidligere anbragte unge. Midtvejsevaluering af forseg med efterveern under handlingsprogrammet "Lige
Muligheder”, 2010.
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Dette skyldes som navnt blandt andet, at kommunerne har oplevet meget fa, der takkede nej i perio-
den, og at der derfor i mindre grad har vaeret behov for retningslinjer for kontakt til og opfelgning pa
disse.

Ogsa i forhold til at motivere de unge, som takker nej til eftervaern, er der stor forskel pa tveers af kom-
muner. Pa spergsmalet om, hvorvidt sagsbehandlerne vurderer, at de har de ngdvendige vaerktgjer til
at motivere unge, som har takket nej

til en efterveernsindsats, mener kun Sagsbehandlerne oplever, at de har...
lidt over halvdelen, at de har rele-
vante metoder og procedurer. relevante metoder og procedurer til

at motivere unge, som har takket

Dette skyldes i vidt omfang, at kom- o .
nej til en eftervarnsindsats

munerne har oplevet fa unge, der
har takket nej til eftervaern i perio-
den. Der er dog ogsa kommuner, der skiller sig ud i forhold til at motivere unge, som takker nej til ef-
tervaern. Disse kommuner har sat fokus pa tidligt at informere de unge om eftervaern samt have en fast
procedure og kadence for opfelgning pa unge, der eventuelt takker nej til eftervaern.

ODSHERRED - Klar procedure for unge, som takker nej

Odsherred Kommune er lykkedes med at skabe en klar proces for opfelgning pa unge, som takker nej til
eftervern. De unge, som takker nej til efterveern, far tilbudt at beholde deres ungeguide, som blev intro-
duceret for dem allerede ved det 16. &r. Ungeguiden falger op pa den unge i en kadence, som aftales indi-
viduelt. Hvis den unge afslar tilbuddet, oplyses vedkommende om sine rettigheder og muligheder, og
kommunen forsgger at lave aftaler med de unge om, at de lobende kontakter dem i en pa forhand aftalt
form, fx pr. sms, mail eller telefonisk. Samtidig arbejder kommunen pa, at samarbejdspartnere (UU, ud-
dannelsessporet, kontaktpersonkorpset m.fl.) fir sterre viden om efterveernslovgivningen, sa de kan veere
med til at motivere de unge til eftervaern.

Den klare proces betyder, at sagsbehandlerne i hgj grad oplever, at kommunen har klare rammer og ret-
ningslinjer for opfelgning pa unge i malgruppen, som takker nej til eftervaern.

3.4 Tilbudsviften indeholder relevante indsatser

Det tredje organisatoriske mal for efterveernsindsatsen handler om, at ’lkommunerne har en tilbuds-
vifte med relevante efterveernsindsatser til de unge.”

I evalueringen af dette mal belyses den konkrete udvikling af tilbudsviften i kommunerne, og hvordan
sagsbehandlingen understotter valget af indsatser. Herudover belyses oplevelsen af tilbuddenes rele-
vans for bade medarbejderne og de unge.

3.4.1 Udvikling af tilbudsviften i partnerskabskommunerne

I udviklingen af tilbudsviften har flere kommuner inddraget de unge med nedsettelse af et ungepanel,
et ungerad eller en ungebestyrelse, hvor forskellige unge giver deres input til udviklingen af tilbudsvif-
ten. Formalet med den systematiske inddragelse er at sikre, at tilbuddene er relevante.

Fem af de syv kommuner har udviklet et klubtilbud, hvor de unge kan mades til fx faellesspisning, pige-
klub, lektiecafé eller andre aktiviteter. Nogle kommuner har styrket forholdet til civilsamfundet ved at
skabe overblik over tilbuddene — i et enkelt tilfeelde med en frivillighedskoordinator.
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Nogle steder er der oprettet individuelle tilbud eller forlgb til de unge, herunder psykologbehandling,
CTI og STEPs eller sarligt tilrettelagte individuelle forlab.

Der er i nogle kommuner skabt en teettere tilknytning til tilbud i civilsamfundet, blandt andet ved an-
sattelse af en frivillighedskoordinator, der fungerer som et bindeled mellem de unge i eftervaern og til-

buddene i civilsamfundet.

Nedenstaende tabel giver et overblik over de i alt 704 unges eftervaernsindsatser”.

Tabel 1. De unges eftervaernsindsatser

Efterveernsindsatser

Unge med eftervarnsindsats
Type eftervaernsindsats
Kontaktperson
Anbringelse
Bade kontaktperson og anbringelse
@vrige eftervaernsindsatser
Antal unge med gvrige indsatser

- Gruppeforlgb

- Individuelt forlgb

- @konomisk bistand

- Andet

Indsatsens varighed

Alle unge i
eftervaern

704

68 %
22 %
10 %

202
22 %
1%
16 %
69 %

415 dage**

Kilde: Registreringsark udfyldt af partnerskabskommunerne. (n = 704).
Note: *Summerer ikke til 704, da oplysninger om typen af eftervern for fem af de unge ikke er opgivet.

Unge, som var
anbragt op til det 18. ar

447 (63 %)

51 %
34 %
15 %

155
16 %
12%
16 %
74 %

683 dage

Unge med kontaktperson
op til det 18. ar

252 (36 %)

100 %
0 %
0%

47
43 %
9 %
15 %
51 %
399 dage

**Den gennemsnitlige varighed bygger pé varigheden af de afsluttede forleb. Da indsatsen for relativt fa af de unge, som var anbragt op til det
18. ir, var afsluttet, vejer varigheden for de unge, som har kontaktperson op til det 18. ar relativt mere, hvorfor den gennemsnitlige varighed
for alle unge i efterveern er en smule skeevvredet. Andet deekker her over bl.a. CTI-forlgb, ungeguides og frivilligkoordinator.

Godt en femtedel af de unge er i fortsat anbringelse (22 pct.), mens to tredjedele af de unge har en kon-
taktperson (68 pct.). Hertil kommer 10 pct. af de unge, som bade er anbragt og har en kontaktperson.

Af de 704 unge har 202 ogsa modtaget en eller flere andre efterveernsindsatser. 22 pct. af de 202 unge
har veeret i gruppeforlgb, 16 pct. har modtaget skonomisk bistand, og 11 pct. har modtaget et individu-
elt forlab. To tredjedele har modtaget andre eftervaernsindsatser. Andre eftervaernsindsatser daekker fx

over CTI-forlgb, ungeguides og frivilligkoordinator.

De unges eftervaernsforlgb varer i gennemsnit 415 dage. For de unge, som var anbragt op til det 18. ar,
var gennemsnittet 683 dage, mens det for de unge med kontaktperson op til det 18. ar var 399 dage.

7 Tallene summerer ikke til 100 pct., da informationerne mangler for fem unge.
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GENTOFTE - Frivillighedskoordinator

Gentofte Kommune er i projektet lykkedes med at skabe et velfungerende samarbejde med frivilligomradet
med ansattelse af en frivillighedskoordinator. Frivillighedskoordinatoren fungerer som et bindeled mellem
de unge i efterveern og de mange tilbud i civilsamfundet blandt andet ved en gang om ugen at vare til stede
pa radhuset, deltage i teammgder, besag pa degninstitutioner og lebende opfelgning pa igangveerende forlgb.
Det er gennemgaende i interviewene med de unge, at de kender til frivillighedskoordinatoren. Flere af de
unge fremheaver frivillighedskoordinatoren meget positivt.

Ud over ansattelsen af en frivillighedskoordinator har Gentofte for at styrke koblingen til civilsamfundet ud-
arbejdet et frivilligkatalog med overblik over alle tilbuddene i civilsamfundet, som er blevet rundsendt til alle

fagprofessionelle.

Pa tvaers af interviews med medarbejdere og ledere
fremhaeves udfordringen med at fa de unge til at del-
tage i gruppeforlgbene. Der er mange forskellige ar-
sager til den manglende deltagelse. Nogle fremhae-
ver, at der er sa mange tilbud, at de neermest kon-
kurrerer om de unge.

Andre medarbejdere oplever, at de unge ikke har no-
gen relation til ”de voksne” i tilbuddene, og at indsat-
serne ikke er individuelle og hdndholdte nok, samt
at uklar kommunikation omkring aktiviteterne kan
gore de unge utrygge.

"Nogle unge har féet en storre tillid til, at vi kan

bruges til noget. Der er kommet nogle flere tilbud,

som de kan se sig selvi.”

Sagsbehandler

"Det er interessant, at det vi som fagpersoner
tror, der er brug for, ikke nodvendiguvis er det,
de unge foler, de har brug for. Det er ofte nogle
helt andre ting, de unge eftersporger, end det
man forventer.”

Leder

“Jeg vil sige, at kendskabet til de frivillige organi-
sationer er blevet bedre. Vi bruger dem mere ak-
tivt, fx angstforleb og psykologtimer. Det, synes
jeg, har veeret godt.”

Leder

VESTHIMMERLAND - Relevante gruppetilbud

Vesthimmerlands Kommune er lykkedes med at skabe et relevant gruppetilbud, som de unge bakker op
om. Konkret har Vesthimmerland arrangeret TUS-12, som er et 12-ugers udviklingsforlab, der skal sikre
en malrettet og involverende indsats. Sidelebende arrangeres lobende madaftener for alle unge med en

aktiv efterveernsindsats.

Ved lgbende at inddrage de unge i udviklingen af tilbuddet, er man blevet klogere pa de afggrende fakto-
rer for de unges fremmeode. Indledende oplevede Vesthimmerland som flere andre kommuner udfordrin-
ger med opbakningen til TUS-12 og madaftnerne. Derfor sadlede kommunen om og inddrog de unge, og
det blev herigennem blandt andet tydeligt, at det giver de unge ro og tryghed, at de ved, hvad der skal ske
pa fx madaftenerne, og at al information vedrerende begivenheden kommer fra den samme person. Der-
for har kommunen justeret i tilretteleeggelsen af tilbuddet og har pa baggrund af disse tiltag opnaet et re-

lativt stort fremmgade til gruppetilbuddet.

Medarbejderne oplever, at indsatsen er blevet mere mélrettet i labet af projektperioden. Ved slutmalin-
gen er der sdledes flere medarbejdere, som erkleerer sig enige i, at indsatserne daekker de unges gnsker

og behov, at kommunernes indsatser er relevante og motiverende for de unge, at der er mulighed for at
sammensatte forskellige indsatser fra tilbudsviften, samt at tilbudsviften labende justeres pa baggrund
af viden om de unges gnsker og behov, jf. figuren nedenfor.

Der er dog ogsa en del medarbejdere, som ikke er enige — en tredjedel af medarbejderne er ved slutmé-

lingen ikke enige i, at indsatserne daekker de unges gnsker og behov og kan justeres lasbende, mens en

27



fjerdedel ikke kan erklare sig enige i, at indsatserne er motiverende og kan sammenszttes til den en-
kelte unge. Heraf er der en del af medarbejderne, som svarer “ved ikke” pa spergsmalene. At en relativt
stor del af medarbejderne ikke er enige i udsagnene omkring tilbudsviften skyldes blandt andet de be-
greensninger, der er i forhold til, hvad der kan bevilges lovgivningsmeessigt til unge, der har haft en
kontaktperson op til det 18. ar. Dette fremhaves af sagsbehandlerne i flere interviews.

Figur 8. Medarbejdernes oplevelse af tilbudsviften

+ 31% + 37%
0
+34% +31%

49% 56% 54% 47%

Indsatserne deekker de Kommunens indsatser er Der er mulighed for at Tilbudsviften justeres
unges pnsker og behov  relevante og motiverende sammenseette forskellige  Igbende pa baggrund af
for de unge indsatser fra tilbudsviften viden om de unges @nsker
og behov
m Startmaling Slutmaling

Kilde: Spargeskemaundersogelse blandt medarbejdere ifm. henholdsvis start- og slutevaluering. (Start: n=140, Slut: n=128.)
Note: Figuren viser antallet af medarbejdere, der har erkleret sig helt eller delvist enig i udsagnet. Tallene over sgjlerne angiver den procen-

tuelle stigning fra start- til slutmélingen.

Medarbejdernes oplevelse kan nuanceres i sagsgennemgangen, hvor udredningen af den unges behov
er belyst. For at kunne finde de rette indsatser til de unge, er det helt centralt at f& udredt den unges
behov. Herudover er det — sarligt i lyset af de relativt mange ensomme unge — relevant at afdeekke de
unges netvaerk. Mens det i stort set alle sagerne er helt eller delvist tydeligt, at de unges behov belyses,
sker inddragelsen af de unges netvaerk i lidt mindre grad — her belyses netvarket fx slet ikke i hver

fjerde sag.

GULDBORGSUND - Psykologbehandling

Guldborgsund Kommune har i forbindelse med "Investering i eftervaern” ansat en psykolog, som gennem-
forer vurderende og afklarende samtaler med de unge i eftervaern. Efterveernsteamet kan hurtigt henvise
til psykologen, hvis de oplever, at de unge har psykiske udfordringer. Psykologen har herudover veeret
inddraget i udviklingen af tilbuddene til de unge. Tilbuddet om psykolog opleves af de ansatte som meget
fleksible, og case managerne oplever en meget stor efterspargsel pa psykologen.

3.4.2 De unges perspektiv pa tilbudsviften
De unge oplever i hgj grad, at efterveernsindsatsen er relevant for dem. Som det fremgar af figuren ne-
denfor, er 85 pct. af de unge enige i, at den hjzlp og stotte, de modtager, passer til dem, mens kun 15

pct. ikke er enige.
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Herudover oplever 84 pct. af de unge, at den stotte de modtager og hjalper dem. Pa begge spargsmal
har de unge dog vaere positive fra starten, og der er sket en mindre men positiv udvikling i projektperio-
den.

Figur 9. De unges vurdering af indsatsen

+ 8% + 7%

Den hjeelp og stette, jeg modtager, passer til mig Den hjeelp og stotte, jeg modtager, hjeelper mig
m Startmaling = Slutmaling
Kilde: Start- og slutmalingen blandt unge i eftervaern, som bade har besvaret start- og slutmaling. (Start: n=234, Slut: n=233).

Note: Figuren viser andelen af unge, som har erkleret sig helt eller delvist enig i udsagnet. Tallene over sgjlerne angiver den procentuelle stig-
ning fra start- til slutmaling.

I interviewene fremhaver de unge vigtigheden af at have en person, som stgtter dem og er der for dem.
Det kan bade vare en steerk relation til sagsbehandleren eller kontaktpersonen. En steerk relation fun-
gerer som et sikkerhedsnet for de unge, der ikke ngdvendigvis har andre at ga til. Det kan bade handle
om hjelp til praktiske ggremal men ogsd om bekymringer og udfordringer, som de unge star overfor.

"Den kontaktperson, jeg har nu, er “Jeg far alt, hvad jeg brug for.  "Jeg er rigtig glad for mit eftervarn.
Jeg rigtigt glad for. Hun er forstdende En god sagsbehandler, der ta- Jeg foler virkeligt, at nar jeg er sam-
og hjeelpsom, og jeg foler, vi kan ger telefonen, og jeg kan skrive men med min kontaktperson, bliver
snakke om meget dybere ting, som til hende. En sagsbehandler, der jeg lidt lettere. Hun er rigtigt god til
Jeg ikke kan med min mor. Min tidli-  g@r all in for mig”. at sige, at det skal du ikke bekymre

g‘?l’l”e iquaov.de ill(cke t;‘g selvgmg’e_(? glffft Ung i efterveern 419 om. Eller du kan godt gore det
ville. SG jeg kom lidt med pd slaeb. her”.

Ung i eftervaern Ung i eftervaern

"Det er vel lidt svaert at miste sin ” Det betyder noget, at kontakt- Huis du ikke lzerer din kontaktper-
kontaktperson, ndr man har fun- personen er den samme, og at son at kende, sé gider man ikke.

det en. Han betyder meget for min der ikke er sG meget udskiftning.  ppan vil gerne vide, hvem man

egen stabilitet i hverdagen. Nogle S man ikke skal til at saette per-  snakker med — hvem man kan dbne
gange snakker vi sammen hver sonen ind i ting. Det er altid sig overfor og stole p&.”

dag, andre 2-3 gange om ugen.” rart, nar man kender personen, Ung i eftervarn

Ungieftervaern 09 personen kender en.”

Ung i efterveern
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@vrige indsatser
I mange tilfzelde modtager unge i eftervaern ogsa indsatser fra andre forvaltninger og for at fa et samlet bil-
lede af indsatsen til de unge, har vi derfor i forbindelse med evalueringen ogsa belyst, hvorvidt de unge har
modtaget gvrige indsatser. Af de i alt 704 unge i efterveern i projektkommunerne har 312 modtaget gvrige
indsatser, jf. overblikket nedenfor. Omkring halvdelen af de unge har enten modtaget en beskaftigelsesrettet
indsats, en uddannelsesrettet indsats eller har modtaget overforselsindkomst samtidig med at de har faet ef-
tervaern. Derudover har hver tiende ung modtaget misbrugsbehandling, hver tyvende ung har modtaget be-
handling fra en psykolog/psykiater og 15 pct. har modtaget en anden indsats, fx midlertidigt ophold. Det be-
kraeftes i registerdata, at de unge kun i meget begranset omfang far indsatser fra det specialiserede voksen-
omréde.

Figur 10. De unges gvrige indsatser

47 %

Beskeeftigelsesrettet indsats

50 %

Uddannelsesrettet

15 %

912

47 %

Anden supplerende .- i
indsats | unge har en supplerende i Oerforselsindkomst
indsats ‘
0)
4 %
1 Behandlinghos | {7 ‘ e
{__psykolog/psykiater | (0)
- 10%
misbrugsbehandling

Kilde: Partnerskabskommunerne. (n = 312).

De gvrige indsatser inddrages i perspektiveringen af de gkonomiske perspektiver, da de skal ses som en del af
den samlede indsats, som de unge har modtaget og derved er en del af forklaringen pa de resultater, de unge
métte opna.

3.5 Kommunerne arbejder systematisk, malrettet og koordineret

Det fjerde og sidste organisatoriske mal for projektet handler om, at ’kommunerne arbejder systema-
tisk, malrettet og koordineret med eftervaern.” Det koordinerende arbejde kan dels handle om at skabe
sammenhang pa tvars af afdelinger og dels om at skabe teettere samarbejde med udferer.

I forbindelse med evalueringen har vi her belyst de konkrete tiltag, som kommunerne har arbejdet med
samt oplevelsen blandt medarbejdere og unge af, at der arbejdes maélrettet og koordineret.

3.5.1 Udvikling af kommunernes praksis ift. sammenhang og koordination

Som navnt indledningsvist har alle kommuner lavet tiltag med henblik pa at skabe en ssmmenhzan-
gende indsats for de unge i eftervaern. I nogle kommuner er der etableret en decideret Eftervaernsen-
hed, som varetager efterveernssager og andre ungesager og pa denne made sikrer koordinationen pa
tveers af afdelinger og forvaltninger.

Det har for flere kommuner vaeret en stor opgave at samle sagsbehandlingen, og det betyder i praksis,
at medarbejderne ofte skal udmente bade den sociale lovgivning og lovgivningen pa beskaftigelsesom-
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radet. Der er ingen tvivl om, at kommunerne pa denne made har arbejdet i samme retning som den ef-
terfolgende "Kommunale Ungeindsats” (KUI), men det har ogsa kraevet en massiv indsats, kompeten-
ceudvikling og labende koordination med de forskellige afdelinger.

Andre kommuner har etableret samarbejdsfora, mader og eller teams, hvor relevante aktgrer koordine-
rer eftervaernssagerne, mens nogle kommuner har oprettet en kombineret myndigheds- og kontaktper-
sonsrolle med henblik pa at skabe et teettere samarbejde med udferer.

FREDERIKSHAVN - Tvzaergaende eftervaernsenhed

I forbindelse med omlagningen har Frederikshavn Kommune etableret en tvaergaende efterveernsen-
hed, som varetager ungesager pa tveers. Hver ungeradgiver har maks. 25 sager og varetager sagsbe-
handlingen pa tveers af omrader. Efterveernsenheden er forankret i Ungeenheden og har beskaftigel-
sestilbuddene inden for reekkevidde. Herudover kan enheden traekke pa misbrugskonsulenter, virk-
somhedskonsulenter, ydelsesmedarbejdere m.fl., som sidder i huset.

Oprettelsen af den tveergiende eftervaernsenhed har styrket samarbejdet pa tvaers, og medvirket til, at
der taenkes pa tveaers af den unges sag og gives individuelt tilpassede tilbud. Reduktionen i sagerne har
betydet, at sagsbehandlerne har opbygget en bedre relation til de unge, hvor de folger den unge mere
teet og hurtigere kan reagere pa deres behov.

Hovedparten af de interviewede sagsbehandlere og udferende medarbejdere giver udtryk for, at de til-
tag, der er iveerksat, har skabt taettere relationer og et mere smidigt samarbejde, hvilket blandt andet
har resulteret i, at indsatser iveerksattes hurtigere og i hgjere grad tilpasses de unge, samt at der i ho-
jere grad tenkes pa tvaers i den enkelte unges sag. Omvendt siger flere sagsbehandlere ogsa, at det er
en udfordring at varetage et storre sagskompleks, og at det kraever opkvalificering og tid.

Figur 11. Medarbejdernes vurdering af samarbejde og koordination

Kommunens strategi og
mal med efterveern er klare
for mig

100%

90%79%

80%

Jeg ved, hvordan
indsatsplanen haenger
sammen med de unges

Kommunens retningslinjer for
samarbejde om efterveern pa

tvaers af fagomrader er klare
74%

handleplaner (§ 140) 82% for mig
Jeg inddrager medarbejdere fra Det er klart for mig, hvilke
andre fagomrader i tilretteleeggelse 87% medarbejdere fra gvrige fagomrader
af efterveernet (fx jobcenter, UU, 92% i kommunen, det er relevant at
voksenomrade, misbrugsradgivning) inddrage i arbejdet med

efterveernsindsatsen
—Startmaling Slutmaling

Kilde: Spargeskemaundersogelse blandt medarbejdere ifm. henholdsvis start- og afsluttende evaluering (start: n=133-139, slut: n=120-132.)
Note: Figuren viser andelen af medarbejdere, som erklerer sig helt eller delvist enig i udsagnet.
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Medarbejderne oplever i hgj grad, at kommunen arbejder systematisk, malrettet og koordineret med
efterveern, jf. figuren ovenfor hvor den sorte farve markerer medarbejdernes vurdering ved startmalin-
gen, mens den orange er vurderingen ved slutmalingen.

Langt hovedparten af medarbejderne mener, at kommunens strategi og mal med eftervaern er klare for
dem — og at dette har veret tilfeeldet fra start. Her er det dog vigtigt at bemarke, at andelen steg fra
start- til midtvejsmaling (82 pct.) og er faldet igen til udgangspunktet siden midtvejsmalingen. Medar-
bejderne oplevede séledes serligt ved midtvejsmalingen, at kommunens strategi og mal med efterveern
var klare for dem. Herudover oplever medarbejderne, at der er klare retningslinjer for samarbejde, og
at det er klart for dem hvilke medarbejdere fra gvrige omréder, det er relevant at inddrage i tildelingen

af eftervaern, samt at de ogsa inddrager medarbejdere fra andre omrader i tilretteleeggelsen af efter-
vaern. Der er generelt sket en positiv udvikling over tid i vurderingerne, men der er stadig en mindre

andel af medarbejderne, som ikke kan erklaere sig enige.

Det skal navnes, at i flere af kommunerne, har sagsbehandlerne selv en tvaergdende rolle. I disse til-

feelde er det i mindre grad relevant for dem at
inddrage andre.

Adspurgt om projektet har styrket samarbejdet
med ovrige faggrupper og forvaltninger i kom-
munen om de unges eftervaern, svarer 77 pct. af
medarbejderne, at det er de enige i.

af medarbejderne er helt enige
eller enige i, at projektet har
styrket samarbejdet med gv-
rige faggrupper/forvaltninger i
kommunen om de unges efter-
vaern

Sagsgennemgangen nuancerer billedet af inddragelsen af samarbejdspartnere i tilrettelaeggelsen af ef-
tervaernet. Gennemgangen af sagerne viser, at det kun fremgar tydeligt i et fatal af sagerne, at forskel-
lige samarbejdspartnere, fx jobcenter, UU eller voksenafdelingen, er inddraget. Dette billede har ikke

@ndret sig i lobet af projektperioden. Det er dog vigtigt at
pointere, at det i flere tilfzelde kan forklares af, at efter-
vaernsenheden selv skal varetage sagsbehandlingen pa
tveers, hvorfor det i disse tilfeelde ikke er nadvendigt at ind-
drage andre.

Flere ledere og medarbejdere giver i interviewene udtryk
for, at samarbejdet pa tveaers er styrket i projektperioden, at
der er storre kendskab til hinanden, og at der kommunike-
res mere samlet til de unge.

Nogle af de udferende medarbejdere fremhaver dog i in-
terviewene, at samarbejdet pa tvaers stadig kan styrkes. De
peger blandt andet p4, at kendskabet til hinandens tilbud
ikke altid er tilstraekkeligt.

Nogle samarbejdspartnere pointerer i interviewene, at de
mangler viden om sammenhangen mellem den unges ind-
satser. Som vist i figuren pé sidste side, vurderer omkring
seks ud af ti medarbejdere, at de ved, hvordan de unges for-
skellige planer haeenger sammen — der er saledes potentiale
for, at kommunerne kan styrke viden om og koordinationen
af den unges planer.

“Overordnet synes jeg, det gar fint med at
samarbejde pa tvaers. De kender mere og
mere til os 1 forhold til for et ar siden. Jeg
synes faktisk, vi er gode til at vide, hvad
der er af tilbud i de andre afdelinger.

Sagsbehandler

"Jeg anede ingenting om det for et par
uger siden pd vores personalemode. Det er
ikke noget, der har vaeret massivt nok til,
at jeg har lagt meerke til det. Det kunne
have vaeret fedt at have forstaet, hvad de
havde gang i.”

Udferende medarbejder

"Vi er feelles, og vi siger de samme ting til
de unge. Det har givet vildt meget til de
unge. Det er det samme sprog.”

Udferende medarbejder

“Der er kommet et meget storre kendskab
pda tvaers. Nu kender man tilbuddene, og
det gor det meget lettere at fG de unge ind 1
det — fx ind i Psykiatriens Hus”

Leder
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3.5.2 De unges perspektiv

Flere unge har ved interviewene udtrykt, at de satter pris pa, at de i eftervaernet har faet en mere lige-
vaerdig men ogsd mere stabil relation til bade sagsbehandleren og deres kontaktperson.

De fremhaver ogsa, at de har haft mulighed for at fa en hurtig indsats, der hjalp dem i konkrete situati-
oner, hvor de havde behov for hjelp.

MIDDELFART — Ungepanel

Middelfart har i forbindelse med projektet nedsat et Ungepanel, som skal veere med til at kvalificere efter-
vernsindsatsen i Middelfart Kommune. Ungepanelet bestar af de unge, som kommer i Café Step — et til-
bud under kommunens eftervaernsindsats. De unge er blandt andet med til at kvalificere kommunens
skriftlige materiale, giver deres perspektiv pa hvilke mal, der giver mening og er med til at forbedre kom-
munens tilbud.

Sterstedelen af de unge i Middelfart giver udtryk for, at de er tilfredse med deres indsats og oplever, at
den hjelp og statte, de modtager, passer til deres gnsker og behov.

3.6 Konklusion

I kapitlet har vi belyst, hvordan kommunerne har arbejdet organisatorisk med omlagningen, og hvor-
vidt kommunernes organisering, indsatser, kompetencer m.v. er blevet styrket i omlagningsprocessen.

Kommunerne yder en szrlig indsats for at motivere de unge

Alle syv kommuner har i projektperioden "ydet en saerlig indsats for at motivere de unge”. Det kan
béde ses af de mange nye metoder, som er implementeret og afspejler sig ogsa i medarbejdernes ople-
velse af at have retningslinjer, kompetencer og metoder til at arbejde med motivation.

De unge oplever ogsa dette i praksis, og flere unge fremhaver det positivt ved interview.

P& den baggrund ma kommunerne siges at leve op til mélet om at yde en sarlig indsats for at motivere
de unge ved at have skarpet deres fokus pa det motiverende arbejde. PwC’s analyse af udviklingen i de
enkelte kommuner i forbindelse med evalueringen viser, at de kommuner, som systematisk har styrket
processer for det motiverende arbejde og introduceret motiverende metoder, sarligt er lykkedes med
det motiverende arbejde.

Kommunerne satter mal for eftervaernsindsatsen og folger labende op

Kommunerne har i projektperioden arbejdet med malet om, at ”saette mdl for eftervaernsindsatsen og
lobende folge op pa indsatsen i forhold til de enkelte unge, der far eftervaern, og de unge, der ikke far
eftervaern” ved at inddrage de unge i udarbejdelsen af mal og handleplaner samt ved lgbende at vare i
dialog med de unge og folge mere systematisk op.

Det afspejler sig blandt andet i, at medarbejderne i stigende grad oplever, at rammer og retningslinjer
for udarbejdelsen af mal og for inddragelse af de unge i dette arbejde er tydelige. Det kommer ogsa til

udtryk i de unges oplevelse af arbejdet med mal. De unge oplever at have indflydelse pa malene og har
en grundlaeggende oplevelse af, at malene er relevante for dem. Ogsé sagsgennemgangen viser en for-

bedring af kommunernes arbejde med at saette mal og folge op.

Seerligt i forhold til at dokumentere arbejdet med mal og handleplaner er der dog stadig rum for for-
bedring, herunder at formulere handleplanerne mere borgerrettet og synliggere de unges gnsker i ma-
lene. Det er ogsa her, de kommuner, som har arbejdet systematisk med inddragelsen af de unge, skiller
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sig seerligt positivt ud. De kommuner, der er néet l&engst i arbejdet med at satte mal og folge op, har
implementeret verktgjer som jeg-handleplaner og koordineringskort, sat fokus pa inddragelse af de
unge pa temadag og udarbejdet en klar beskrivelse for processen for bade udarbejdelse af og opfelgning
pa maélene.

Det skal her ogsa bemearkes, at der stadig er et potentiale for at sikre en bred inddragelse af de unge, sa
det ikke athanger af den unges motivation eller kognitive niveau, om de inddrages i opstillingen af mal
i deres handleplan.

Opfolgningen pa de unge, som takker nej til efterveern, varierer en del pa tveers af kommunerne. Nogle
kommuner har implementeret helt klare procedurer for opfelgningen pa unge, som takker nej, mens
andre kommuner i mindre grad har haft fokus her. Generelt oplever kommunerne dog fa unge, som
takker nej til efterveern. Fire ud af ti sagsbehandlere oplever ved slutmélingen dog ikke, at kommunen
har klare rammer og regler for kontakt til og opfelgning pa unge, som takker nej. Dette handler dog i
vidt omfang om, at kommunerne ikke har oplevet unge, der sagde nej i projektperioden, og derfor ikke
har haft behov for en fast praksis.

Pa den baggrund opfylder kommunerne samlet set mélet om, at de satter mal for og felger op pa de
unge.

Kommunerne har en tilbudsvifte med relevante eftervarnsindsatser

Kommunerne har alle i lobet af projektperioden arbejdet med maélet om “at kommunerne har en til-
budsvifte med relevante eftervaernsindsatser til de unge.” De har blandt andet oprettet nye tilbud og
forlgb samt skabt en taettere kobling til civilsamfundet.

Kommunerne har generelt inddraget de unge i udviklingen og har justeret fx gruppetilbud, hvis de har
vist sig at veere mindre relevante for de unge. Sagsgennemgangen peger dog pa, at der er potentiale for
at belyse sarligt den unges netverk yderligere som grundlag for iveerksattelsen af en malrettet indsats.

Kommunerne oplever i hgj grad, at der er sket en positiv udvikling i perioden, og dette afspejles ogsa
hos de unge, der vurderer, at indsatsen er relevant og hjelper dem. De unge leegger ogsa vaegt pa vigtig-
heden af, at de har fiet mulighed for mere stabile og sterke voksenrelationer i projektet.

Samlet set er det vurderingen, at kommunerne har udviklet deres tilbudsvifte, sa den indeholder rele-
vante indsatser, men at der for de fleste kommuners vedkommende ogsa er et potentiale i fortsat at
have fokus pa at sikre relevante tilbud, som matcher de unges behov.

Kommunerne arbejder systematisk, méalrettet og koordineret med eftervarn

I forhold til méalet om, at kommunerne arbejder systematisk, mdlrettet og koordineret med efter-
vaern,” har kommunerne alle arbejdet med forskellige lasninger til at sikre en bedre sammenhang pa
tveers af forskellige afdelinger og pa tvaers af myndighed og udferer.

Der ses ikke én lgsning, der fungerer serligt godt pa tveers af kommunerne — der er fordele og ulemper
ved forskellige organiseringer og arbejdsgange. Fx kraever det ressourcer — opkvalificering, tid og re-
duktion af sagsstamme - hvis sagsbehandlerne skal varetage en kombineret rolle eller flere lovkomplek-
ser. Til gengaeld er det en fordel, at den unge har én gennemgaende person, samt at aktgrerne sidder
teet pa hinanden.

Kommunerne oplever gennemgaende, at de i projektet har arbejdet systematisk, malrettet og koordine-
ret med efterveern. Inddragelse og koordination ses ikke altid tydeligt i sagerne, hvilket i praksis kan
skyldes, at de tveergdende enheder mindsker behovet for involvering af andre parter. Endelig kan sam-
arbejdet med de udferende medarbejdere nogle steder styrkes yderligere og ber lobende revitaliseres.

Samlet set vurderes det, at kommunerne har opfyldt dette mal.
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Eftervaern af seerlig hgj kvalitet

Pa tveers af de fire organisatoriske mal om at motivere de unge, satte méal og folge op, etablere en rele-
vant tilbudsvifte samt arbejde systematisk, malrettet og koordineret med efterveern viser evalueringen
samlet set, at kommunerne har arbejdet fokuseret i projektperioden og har opnaet resultater i forhold
til alle fire mal.

Kommunerne har valgt forskellige losninger — fx i forhold til hvordan de unges inddrages, de konkrete
tilbud og den organisatoriske forankring af eftervaernet — og har ogsa prioriteret forskelligt i forhold til
de iveerksatte tiltag. Dette afspejles i resultaterne, hvor der for hvert méal kan identificeres lgsninger,
som virker serligt godt, jf. vurderingen af de enkelte mél ovenfor.

Nar evalueringen péa tvars af de kommunale projekter skal identificere efterveern af sarlig hgj kvalitet,
indeberer dette, at der traekkes pa lgsninger pa tvaers af kommunerne. Selv om alle kommunerne har
udviklet praksis for eftervaernet betydeligt i projektperioden, er der siledes ikke én kommune, som har
opnaet gode resultater pa alle relevante parametre.

Opsamlende peger den organisatoriske evaluering af de syv kommuners projekter p4, at eftervaern af
sarlig hgj kvalitet indebzerer:

e At der sker en tidlig og systematisk involvering af de unge i forhold til at motivere og sikre klar-
hed om muligheder i god tid, inden den unge fylder 18 ar

e At der sker en teet koordination af den unges indsatser og mal pa tveers af afdelinger

e At de unge inddrages aktivt i tilrettelaeggelsen af eftervaernet og udarbejdelsen af handleplanen,
sa det sikres, at den unge kan tage ejerskab for handleplanen og forlgbet

e At tilbudsviften udvikles lobende med inddragelse af de unge, og at tilbuddene opleves rele-
vante og meningsfulde af de unge

e At der folges lobende op pa malene i handleplanen, de unges behov og indsatsens relevans.
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4 Resultater for de unge

I dette kapitel prasenteres de resultater pa borgerniveau, som er opnaet i projektperioden frem til
tidspunktet for den afsluttende maéling (perioden fra november 2018 til december 2019). Der er opstil-
let tre mal for de unge i projektet:

e Eftervern er blevet tilbudt alle unge, der tidligere har vaeret anbragt eller har haft en fast kon-
taktperson op til det 18. ar.

e De unge oplever at blive inddraget og hert i forbindelse med deres overgang fra barn til voksen.

e Der er positiv progression i de unges udvikling pa relevante resultatindikatorer sammenlignet
med andre unge i malgruppen for eftervaern.

I det folgende belyses resultaterne for hvert af de tre mal pa borgerniveau serskilt. Indledningsvis pree-
senteres en karakteristik af de unge i eftervaern sammenlignet med unge i eftervaern i andre kommuner.

Virksomme mekanismer

I forbindelse med den tvargdende evaluering er der gennemfort en analyse af de virksomme mekanis-
mer for udvalgte unge, som har opnéet sarligt gode resultater i lobet af projektperioden. Formalet
med analysen er at identificere aspekter i indsatserne, der sarligt bidrager til at skabe gode resultater.

I udvaelgelsen af unge, som har opnaet sarligt gode resultater, er der udvalgt unge, som har oplevet
den storste positive udvikling i deres trivsel i projektperioden og samtidig ved slutmalingen har et po-
sitivt niveau i forhold til dimensionerne trivsel, ensomhed og selvskade.

PwC har gennemfort uddybende interview med i alt 13 udvalgte unge. Fokus i interviewene er at iden-
tificere de elementer i de unges forlgb, der i seerlig grad har vaeret vigtige for de unge og her bidraget til
en positiv udvikling. I interviewene er der séledes spurgt ind til de unges oplevelse af deres eftervarns-
forlab, og hvordan forlgbet er foregédet, herunder samarbejdet med deres sagsbehandler og kontakt-
person, samt hvordan de unge er blevet involveret undervejs.

Pé baggrund af interviewene er der identificeret fem virksomme mekanismer i efterveernsindsatser.
Det handler om aspekter, der gar igen pa tvers af de unges meget forskellige forlab, og disse kan i hgj
grad tilskrives samarbejdet, oplevelsen af blive hort og muligheden for at f4 hurtig hjeelp, nar behovet
opstar. De virksomme mekanismer er uddybet i bokse undervejs i kapitlet.

4.1 Karakteristik af de unge i eftervaern

Dette afsnit praesenteres en karakteristik af de unge, som har modtaget efterveern i partnerskabskom-
munerne ved opstarten pad omlagningen. Hensigten er at skabe overblik over, hvad der kendetegnede
de unge i forhold til en reekke centrale parametre, sammenlignet med unge i efterveern i andre kommu-
ner og hvor det er muligt ogsa med danske unge generelt. Hermed skabes ogsa et billede af, om de unge
i partnerskabskommunerne i udgangspunktet adskilte sig fra andre unge i eftervaern, hvilket vi bruger
til at belyse arsager til de unges udvikling senere i kapitlet.

De unge i eftervaern beskrives her i forhold til otte centrale parametre: Kon, alder, foranstaltning op til
det 18. ar, sundhed, netvark, kriminalitet, livsmestring, trivsel, uddannelse og beskaftigelse.

PwC traekker her pa bade registerdata og data fra de unges besvarelser af survey i forbindelse med eva-
lueringen. Datagrundlaget er naermere beskrevet i bilag 2.
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Nedenfor prasenteres et samlet overblik over kendetegn ved mélgruppen som en samlet infografik.
Derefter uddybes de unges karakteristika for hver parameter i et selvstaendigt afsnit.

Samlet overblik over unge i eftervaern i partnerskabskommunerne

. o . s

’fg‘ De unge i eftervarn %‘ Sundhed

51 % er kvinder 56 % har en psykiatrisk diagnose
58 % er under 20 ar 11 % har varet indlagt

inden for det seneste ar
36 % havde en kontaktperson op til det 18. ar

3 9% har en livsstilssygdom
69 % har haft kontaktperson som eftervaerns-

indsats

Ep Kriminalitet w Netvaerk

4 % er demt efter straffeloven 74 % er sammen med venner/familie
mindst en gang om ugen

o
4 /0 er domt efter faerdselsloven o1 9 har kontakt til venner/familie

mindst en gang om ugen

8 % er domt efter sarlov

\/ . o
w2 Livsmestring A Trivsel

61 % har styr pa deres gkonomi

77 % kan Klare praktiske ting i hverdagen 43 9% er i normal-omré- @
det for trivsel
72 % er ikke ensomme Q

57 % kan finde en bolig k
0, .
61 % kan Kklare personlige udfordringer 53 76 har skadet sig selv y
a .
max Beskaeftigelse m Uddannelse
har grundskolen som hgjest
o ) g ]
35 /0 er i beskaeftigelse 95 /0 gennemforte uddannelse

0O/ har pabegyndt en ungdoms-
5 8 /0 uddannelse
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Kon, alder og indsats

Der har vaeret marginalt flere kvinder end maend blandt de unge i efterveern i partnerskabskommu-
nerne. Derudover var hovedparten af de unge, der modtog efterveern i partnerskabskommunerne, un-
der 20 ar ved omlagningens start. Aldersfordelingen for de unge afspejler, at flere unge allerede var i
eftervaern ved omlagningens start.

Godt en tredjedel af de unge, som modtog eftervaern i partnerskabskommunerne, havde en kontaktper-
son op til det 18. ar, mens to tredjedele var anbragt. Hovedparten af de unge fik kontaktperson som ef-
terveernsindsats — kun hver tredje var i fortsat anbringelse.

Sammenlignet med unge i eftervaern i de gvrige kommuner ved omlaegningens start, var der i partner-
skabskommunerne en storre andel af kvinder, og de unge i partnerskabskommunerne var generelt lidt
@ldre. Samlet set lignede de to grupper dog hinanden i forhold til ken, alder, tidligere indsats og efter-
vaernsindsats.

Sundhed

Over halvdelen af de unge, som modtog efterveern i partnerskabskommunerne, havde pa et tidspunkt i
deres liv faet en psykiatrisk diagnose (56 pct.)8. De mest hyppige psykiatriske diagnoser var angst (29
pct.), ADHD/ADD (11 pct.), depression (11 pct.) og autisme (6 pct.). Blandt de unge i eftervaern i lan-
dets gvrige kommuner havde lidt flere (60 pct.) en psykiatrisk diagnose. Til sammenligning har knap
16 pct. af alle unge mellem 18-22 ar en psykiatrisk diagnose.?

Derudover havde en forholdsvis stor andel af de unge i efterveern i partnerskabskommunerne, veret
indlagt eller modtaget ambulant behandling (somatisk og/eller psykiatrisk). Omkring fire ud af ti
havde modtaget ambulant behandling (42 pct.), mens 11 pct. havde varet indlagt inden for det seneste
ar. Kun 3 pct. af de unge havde en diagnosticeret livsstilssygdom som fx diabetes eller fedme.°

Bade i forhold til antal ambulante behandlinger og antal indleeggelser lignede de unge i partnerskabs-
kommunerne de unge i eftervaern i resten af landet.

Livsmestring

De unge i eftervaern i partnerskabskommunerne har i forbindelse med evalueringens startmaling angi-
vet deres egen vurdering af, hvorvidt de kunne mestre hverdagen pa en raekke dimensioner. Hovedpar-
ten af de unge oplevede her, at de kunne klare praktiske ting i hverdagen (77 pct.), at de kunne komme i
gang med eller fortsaette i uddannelse eller arbejde (773 pct.), og at de kunne opbygge netveerk og ven-
skaber (770 pct.).

Lidt feerre af de unge men dog stadig mere end halvdelen oplevede, at de havde styr pa deres gkonomi
(61 pct.) og kunne klare personlige udfordringer (61 pct.), og godt halvdelen oplevede, at de kunne
finde en bolig (57 pct.).

Netvaerk

Blandt de unge i eftervaern i partnerskabskommunerne angav godt tre fjerdedele i startmalingen, at de
var sammen med venner eller familie mindst en gang om ugen (74 pct.), og ni ud af ti unge havde kon-
takt til venner eller familie mindst en gang om ugen (91 pct.).

Desuden angav to tredjedele af de unge, at de kunne fa hjelp fra venner og/eller familie, hvis de havde
behov for det (64 pct.), og at de kunne tale med venner og familie, hvis de havde brug for opbakning
(64 pct.). Hver femte af de unge oplevede dog ogsa, at de havde konflikter med venner eller familie (18

8 Data for de unges psykiatriske diagnoser inkluderer alle diagnoser stillet senest d. 31. december 2018.

9 PwCs analyse af registerdata, 2020.

10 Ljvsstilssygdomme inkluderer KOL, endokrine sygdomme (fx type 2-diabetes, overvaegt og fedme) og sygdomme i kredslgbsorganer (fx
forhgjet blodtryk og &reforkalkning). Se yderligere beskrivelse i bilag 2 "Datagrundlag og metode.”
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pct.), mens hver fjerde ung oplevede, at venner og/eller familie kraever for meget af dem (25 pct.). Det
betyder dog samtidig, at fire ud af fem unge ikke oplevede, at de havde konflikter med venner og/eller
familie, og at tre ud af fire unge ikke oplevede, at venner og/eller familie kraevede for meget af dem.
Halvdelen af de unge var dog bekymrede for deres venner og/eller familie (54 pct.).

Kriminalitet

Af de unge i efterveern i partnerskabskommunerne havde 4 pct. fiet en dom efter straffeloven eller
strafferetlig afgarelse ved omlaegningens opstart. Herudover havde 4 pct. af de unge fiet en dom efter
feerdselsloven, mens 8 pct. var demt efter sarlove, som blandt andet omfatter Lov om Euforiserende
Stoffer og Vabenloven.

Generelt havde lidt flere af de unge i efterveern i landets gvrige kommuner faet en dom — her var 6 pct.
domt efter straffeloven, 5 pct. var demt efter faerdselsloven og 9 pct. domt efter serlove.

Trivsel, ensomhed og selvskade
Trivsel méles i naervaerende rapport ved det validerede maleredskab WHO-5. WHO-5 inkluderer fem
sporgsmal til, hvordan testpersonen har haft det de seneste to uger.5

Godt fire ud af ti unge i efterveern i partnerskabskommunerne var i god trivsel (43 pct.) ved baseline-
malingen. En fjerdedel af de unge var i risiko for depression eller stressbelastning (24 pct.), og en tred-
jedel havde s lav trivsel, at de var i stor risiko for stress eller depression.

De unge i efterveern i partnerskabskommunerne havde dermed en lavere trivsel end den danske befolk-
ning generelt. Trivselsscoren for de unge i efterveern i partnerskabskommunerne var gennemsnitligt
46,7, mens den for den voksne danske befolkning er 681. Skalaen gar her fra 0-100, hvor o svarer til lav
trivsel, og 100 svarer til hgj trivsel.

Hovedparten af de unge i efterveern i partnerskabskommunerne oplevede ikke at veere ensomme (72
pct.), malt med UCLA Loneliness Scale i forbindelse med baselinemélingen, mens lidt over en fjerdedel
af de unge var ensomme (28 pct.). Generelt set var de unge i eftervaern i partnerskabskommunerne
mere ensomme end andre unge i Danmark. Sledes var den gennemsnitlige ensomhedsscore 5,3 i part-
nerskabskommunerne, mens gennemsnittet i en tilsvarende analyse af unge i Region Midtjylland var

4,5.'

Endelig havde over halvdelen af de unge i eftervaern i partnerskabskommunerne pa et tidspunkt provet
at skade sig selv (53 pct.) ved omlaegningens start. Blandt unge i Danmark mellem 18-25 &ar generelt har
godt en tredjedel selvskadet.'s

Uddannelse

Blandt de unge i eftervaern i partnerskabskommunerne havde 95,3 pct. grundskolen som hgjest gen-
nemforte uddannelse ved opstarten pa omlagningen. Det betyder, at fa af de unge havde gennemfort
en ungdomsuddannelse. Til sammenligning har kun godt 20 pct. af alle danske unge mellem 18-22 ar
grundskolen som hgjest gennemforte uddannelse.®

58 pct. af de unge i efterveern i partnerskabskommunerne havde pabegyndt en ungdomsuddannelse
ved omlaegningens opstart. Lidt flere af de unge i eftervaern i landets gvrige kommuner havde pa
samme tidspunkt pdbegyndt en ungdomsuddannelse (66 pct.). Til ssmmenligning er andelen af alle
unge, der har pabegyndt en ungdomsuddannelse, pa nasten 95 pct.4

1 Sundhedsstyrelsen (2020). Guide til trivselsindekset: WHO-5.

12 Region Midtjylland (2015). Ensomhed i befolkningen - forekomst og metodiske overvejelser.
13 Videnscenter om Spiseforstyrrelser og Selvskade (2015). Selvskade i den danske befolkning.
14 PwCs analyse af registerdata, 2020. 15-22 ir.
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Beskzeftigelse

Godt en tredjedel af de unge i eftervaern i partnerskabskommunerne var i beskaftigelse ved projektop-
starten (35 pct.).’s For de unge i efterveern i landets gvrige kommuner var 38 pct. i beskaftigelse pa
samme tidspunkt.

Til sammenligning er 54,1 pct. af alle unge mellem 15-24 ar i beskaftigelse.®

Samlet set viser karakteristikken, at de unge i efterveern er mere sarbare end andre unge pa flere omra-
der. Flere har en psykiatrisk diagnose, flere selvskader og er i darlig trivsel, mens feerre kommer i gang
med en uddannelse og kommer ind pa arbejdsmarkedet.

Forskelle mellem de unge i eftervaern

Karakteristikken viser dog ogs4, at de unge i efterveern i partnerskabskommunerne pa de fleste dimen-
sioner mindede meget om unge i efterveern i landets gvrige kommuner ved omlaegningens start. P4 en-
kelte punkter er der dog forskelle, som er vigtige at tage hajde for i analyserne.

I tabellen nedenfor belyses, hvorvidt de identificerede forskelle er statistisk signifikante. Heraf fremgéar
det, at de unge, som har modtaget efterveern i partnerskabskommunerne, er signifikant yngre end de
unge i de gvrige kommuner, samt at en signifikant mindre andel af de unge i partnerskabskommunerne
har pabegyndt en uddannelse over grundskoleniveau. Disse forskelle er bade substantielle og signifi-
kante. Som tidligere neevnt, modtog er del af de unge allerede eftervaern ved omlagningen start, og
mange af disse unge er derfor over 20 ar. Derudover er der marginalt flere unge i efterveern i de gvrige
kommuner, som har gennemfort en uddannelse over grundskoleniveau, har en psykiatrisk diagnose og
har veeret indlagt. Disse forskelle er statistisk signifikante men er substantielt set mindre.

Tabel 2. Sammenligning af de unges karakteristika

. . Unge i Unge i de evrige
Karakteristika partnerskabskommunerne kommuner
Kvinder 51 % 50 %
20 ar eller a=ldre* 42 % 48 %
Anbragt op til det 18._ ar 48 % 46 %
Anbragt som eftervaernsindsats 44 % 41 %
Grundskolen som hajest 95 04 %
gennemfarte uddannelse
Pabegyndt u_ddannelse over 58 0 66 %
grundskoleniveau™*

Beskesfligelse 35 % 38 %
Psykiatrisk diagnose*® 56 % 60 %
Ambulant behandling 42 % 42 %
Indlaeggelser® 11 % 14 %
Livsstilssygdomme 3% 3%

Kilde: Registerdata. (Partnerskabskommunerne= n=652, @vrige kommuner: n=5.779).
Note: Signifikansniveauer er angivet med stjerner: ***=0,001, **=0,01, ¥=0,05

I analyserne af de unges uddannelse, beskaftigelse og selvforsergelse i afsnit 4.4 tages der hgjde for
béade sma og store forskelle mellem grupperne.

15 De unges beskeeftigelsesstatus er opgjort ud fra branchekode. Beskeftigelseskravet er sdledes, at der er betalt arbejdsmarkedsbidrag af lon-
indtegten.
16 Statistikbanken. AKU111K — Beskaftigelsesfrekvens for unge mellem 15-24 ar i 3. kvartal 2020.
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4.2 Eftervarn bliver tilbudt alle unge i malgruppen

Et af malene pa borgerniveau er, at eftervaern er blevet tilbudt alle unge, der tidligere har veeret an-
bragt eller haft en fast kontaktperson op til det 18. &r.” Efterveern kan som tidligere naevnt tilbydes
unge, som umiddelbart op til det 18. ar, har vearet anbragt eller har haft en fast kontaktperson. For an-
bragte unge skal der vaeret truffet afgorelse om eftervaern, nar den unge er 17 ar og 6 maneder, mens
der for unge med en kontaktperson skal vaere truffet afgerelse om efterveern i passende tid, for den
unge fylder 18 &r, séledes at den unge vil kunne na at klage. Nedenfor omtales dette som "umiddelbart
op til det 18. ar”. Herudover skal der "vare udsigt til en positiv udvikling hos den unge”, og eftervaerns-
indsatsen skal "vaere af vaesentlig betydning af hensyn til den unges behov for stotte”.’7

Spergsmalet om, hvorvidt de unge er blevet tilbudt en eftervaernsindsats, er belyst i interviewene med
kommunerne. Herudover belyses andelen, der modtager efterveern, med anvendelse af registerdata.

4.2.1 Kommunernes refleksioner vedr. tilbud om eftervarn
I flere kommuner informeres de unge i personkredsen om ef-

tervaern tidligt og helt ned til 15-arsalderen. Den tidlige invol- “Alle fér eftervaern, hvis de kan
vering har til hensigt at skabe en smidig overgang og under- profitere af det.”
stotte, at de unge, som har behov for en indsats, takker ja til et Sagsbehandler
efterveern. I perioden for den unge fylder'18 ar, arbejder ﬂerg “Nér vi har siddet ovre pa ungevi-
af kommunerne saledes malrettet pa at give de unge storre vi- sitationen, sG har vi givet efter-
den om eftervaern, motivere de unge til indsatsen og opbygge veern, hvis der har varet progres-
relationer til de unge. sion. Vi har ligget i den rummelige
del.”

Hovedparten af kommunerne vurderer, at de i projektperio-
den har tilbudt eftervaern til en bredere malgruppe af unge,
end det var tilfeeldet ved projektets start. Bade sagsbehand-

Sagsbehandler

“Der er kommet en anden op-
maerksomhed pa, at selvom de

lere, ledere og udferende medarbejdere giver udtryk for, at de unge siger nej nu, sé kan de godt
siden projektets start har haft fokus pa at tilbyde alle unge i sige ja senere.”
malgruppen efterveern, og at flere unge som folge heraf ogsa Leder

modtager eftervaern.

Der er dog ogsa kommuner, som har skarpet malgruppen, fx gennem et skarpere uddannelsesfokus og
fokus pa de unges muligheder for progression, ligesom andre kommuner er blevet mere opmaerk-
somme p4, hvorvidt de unge bedre kan profitere mere af andre indsatser.

Som tidligere navnt fremhaver kommunerne ogsa, at meget fa — og i flere kommuner slet ingen —
unge takker nej til efterveern.

“Der har veeret en intensivering "Der bliver virkelig givet efter- “Vi har et skarpt fokus pd, hvem

af eftervaernsindsatsen, sd alle vaern. Der bliver lukket flere ind, der er i personkredsen for efter-

kommer med. Huis de har lyst, og man vedholder det meget vaern — og ogsd et fokus pa, at ef-

skal de have det [eftervaern].” leengere." tervaern ikke nodvendiguis er den
Sagsbehandler Udferende medarbejder Dedste indsats

Sagsbehandler

17 Eftervaern. Inspiration: Vurdering af om en ung er i personkredsen for eftervaern efter Servicelovens §76: https://socialstyrelsen.dk/udgivel-
ser/eftervaern-servicelovens-ss-76
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4.2.2 Andel af unge i personkredsen, som far en eftervaern

Med henblik pa at belyse kommunernes praksis ser vi pa de unge i personkredsen, der fylder 18 ar i
projektperioden, og som kommunerne er handlekommune for. Ser man péa antallet af unge, som umid-
delbart op til det 18. ar har veeret anbragt eller har haft en fast kontaktperson, gelder dette 340 unge i
partnerskabskommunerne i projektperioden. Af disse 340 unge modtog 237 unge (svarende til 70 pct.
af de unge) en eftervaernsindsats, jf. figuren nedenfor.

Figur 12. Andelen af unge i personkredsen for eftervaern, som far eftervaern

Kommune med

Kommune med 0
mindste andel: 48 % | 70 % | mindste andel: 17 %

' i af alle unge i persongruppen 0 i

' for efterveern i partnerskabs- 53 % '

/ Kommune med
af alle unge i personkredsen *\ stgrste andel: 81 %
for efterveern i @vrige i
kommuner far eftervaern

Kommune med
starste andel: 87 %

+ kommunerne far eftervearn

Kilde: Registerdata (Partnerskabskommunerne: n=340 i malgruppen for efterveern. @vrige kommuner: n=3404 i malgruppen for eftervern.
Note: Figuren viser andelen af unge i hhv. partnerskabskommunerne og de gvrige kommuner, som har veeret anbragt eller har haft en kontakt-
person op til det 18. ar, som fér efterveern. Analysen omfatter kun unge, som kommunerne er handlekommune for.

I de gvrige kommuner modtog til ssmmenligning 53 pct. af de unge i personkredsen en eftervaernsind-
sats.

Andelen af unge i personkredsen, som modtager en eftervaernsindsats, varierer meget pa tveers af kom-
muner. Det gelder bade for partnerskabskommunerne, hvor andelen varierer fra 48 pct. til 87 pct., og
for landets gvrige kommuner hvor andelen varierer fra 17 pct. til 81 pct.

Herudover er der en lidt sterre andel af de unge, som har haft en kontaktperson op til det 18. ar, som
modtager efterveern, end de unge, som har veret anbragt. Sdledes modtager 71 pct. af de unge, som har
haft en kontaktperson umiddelbart op til det 18. ar en eftervaernsindsats, mens dette gor sig gaeldende
for 68 pct. af de unge, som har varet anbragt umiddelbart op til det 18. ar. I de gvrige kommuner er det
omvendt — en storre andel af de unge, som har vaeret anbragt op til det 18. ar, modtager eftervaern, end
de unge, som har haft en kontaktperson op til det 18. ar.

Tabel 3. Andelen i personkredsen, som far eftervaern (hhv. anbringelse og kontaktper-
son op til det 18. ar)

Unge i partnerskabs- Unge i

kommuneme avrige kommuner
Unge, som har vaeret anbragt op til det 18. ar 68 % 59 %
Unge, som har haft kontaktperson op til det 18. ar 1% 43 %

Kilde: Registerdata. (Partnerskabskommunerne: anbragte: n=158, kontaktperson: n=250. @vrige kommuner: anbragte: n=1.509, kontakt-
person: n=2.391).

Note: Tabellen viser andelen af unge, som har modtaget en eftervernsindsats, hhv. blandt unge som har varet anbragt op til det 18. &r og
har haft en kontaktperson op til det 18 ar i partnerskabskommunerne og i de gvrige kommuner.

Tallene for partnerskabskommunerne viser ogsa, at en mindre andel af de unge, som har veret anbragt
i en anden kommune, end den kommune, som betaler indsatsen (58 pct.), modtager eftervaern sam-
menlignet med de unge, som er anbragt i samme kommune, som betaler for indsatsen (72 pct.).
Samme tendens gor sig geldende for de ovrige kommuner, og her er tendensen endda tydeligere. Sam-
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let set har de unge, som er anbragt i en anden kommune, end den som betaler for indsatsen, en darli-
gere chance for at fa efterveern end unge, som er anbragt i samme kommune, som betaler for anbringel-
sen.

Samlet set viser analysen, at partnerskabskommunerne giver eftervarn til en storre andel af de unge,
som er i personkredsen for eftervaern end landets gvrige kommuner. Der er dog stadig en stor andel af
de unge i personkredsen, som ikke modtager efterveern. Dette kan potentielt bade vare unge, som har
sagt nej tak til eftervaern eller unge, der er itkke blevet tilbudt en eftervaernsindsats. Disse unge kan dog
potentielt godt fa en indsats efter anden lovgivning.

0,
Virksom mekanisme: Malrettet og hurtig indsats

Flere unge papeger vigtigheden af, at deres indsats blev iveerksat, lige netop da de havde brug for
det, og at den passede til dem. Netop fordi de unge i eftervaern ofte ikke har andet at falde tilbage pa eller
et sikkerhedsnet, som kan gribe dem, er det sarligt vigtigt, at hjelpen ivaerksattes, nar den unge oplever at
have brug for den — uden en lang ventetid. En anden central pointe er, at de unge oplever at fa en relevant
indsats malrettet deres behov. De unge oplever, at denne rummelighed og vished om, at stetten er der,
hvis de far det darligere, giver dem tryghed. De péapeger, at det er vigtigt, at der ikke er en udlgbsdato, som
puster dem i nakken.

“Hjaelpen kom pa det helt rigtige tidspunkt for mig. Jeg var motiveret for at kunne klare mig selv og fik
hjzelp til hele pakken — bade min okonomi, mit studie og derefter leereplads og job.” Ung i efterveern

4.3 De unge bliver inddraget og hort
Et andet mal pa borgerniveau er, at "de unge oplever at blive inddraget og hert i forbindelse med deres
overgang fra barn til voksen”.
I afsnittet belyses dét at blive inddraget og hert ud fra forskellige perspektiver, herunder om:
e de unge foler sig hort i beslutningen om eftervaern
e de unge oplever at sagsbehandleren lytter til dem
e de unge oplever, at eftervaernet passer til deres gnsker og behov
e de unge oplever sig inddraget i arbejdet med handleplan og maél

Som tidligere naevnt, er der pa tvaers af kommuner implementeret arbejdsgange og metoder til at styrke
inddragelsen af de unge. Flere kommuner har arbejdet med recovery-orienterede metoder, fx LOFT,
den lgsningsfokuserede tilgang og Det dobbelte blik, hvor fokus er pa at fa bragt den unges ressourcer i
spil. Medarbejdere i flere kommuner er i den forbindelse blevet opkvalificeret enten via kurser, tree-
ningsdage eller sparring.

Nogle kommuner har implementeret tilgange og varktejer, som sikrer, at de unge inddrages systema-
tisk i sagsbehandlingen og i tilrettelaeggelsen af indsatsen. Et eksempel herpéa er koordineringskort,
som anvendes til at inddrage de unge og kortleegge og inddrage alle relevante samarbejdspartnere om-
kring den enkelte unge. Flere kommuner har ogsa nedsat et ungepanel, som lgbende inddrages og
kommer med input blandt andet til udviklingen af aktiviteter og tilbud.
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Virksom mekanisme: At blive lyttet til

De unge oplever, at det har stor betydning for deres udvikling, at deres sagsbehandler eller kon-
taktperson lytter til dem og forstar dem. De unge oplever, at det giver dem lyst til at &bne sig og lytte til de
gode idéer, rad og anbefalinger, som deres sagsbehandler eller kontaktperson kommer med. De unge giver
ogsa udtryk for, at det er vigtigt for dem, at sagsbehandleren har god tid og ikke virker stresset.

“Min sagsbehandler og min kontaktperson har igennem hele forlobet vaeret godt til at lytte til mine be-
hov for forsta mig. Det har gjort en kaempe forskel.” Ung i efterveern
” Man er villig til at gere meget, nar man bliver lyttet til.” Ung i efterveern

“Bare det at de viser, at de gerne vil lytte, skaber et rum for, at man dbner op. Jo mere de har lyst til at
lytte, jo mere har man lyst til fortaelle.” Ung i efterveern

"Min sagsbehandler her i eftervaern har mere tid, end jeg er vant til. Det gor en kaempe forskel bade for
at bygge relationen op og for, at man foler sig lyttet til.” Ung i efterveern

De unge oplever, at de bliver inddraget i deres sag og forlab

Inddragelsen af den unge starter allerede i beslutningen om eftervaern, hvor det er centralt, at den unge
foler sig inddraget og lyttet til. Adspurgt om hvad der havde betydning for at sige ja til efterveern, svarer
en tredjedel af de unge, at det at de folte sig lyttet til havde betydning for at sige ja. Halvdelen af de
unge mener ligeledes, at det havde betydning, at de oplevede, at den hjalp og stette, de fik tilbudt, pas-
sede til deres gnsker og behov. Allerede fra starten af de unges eftervaernsforlgb er det sdledes centralt
at sikre en god inddragelse af de unge, si de unge foler sig lyttet til og kan se sig selv i indsatsen.

Sperger man de unge til den hjelp og statte, de modtager, mener hele 82 pct. af de unge, at stotten pas-
ser til deres gnsker og behov. Dette kan blandt andet haenge sammen med, at sagsbehandlerne har
mere fokus pa at lytte til de unge og derfor et bedre grundlag for at malrettet indsatsen. Sdledes svarer
otte ud af ti unge, at deres sagsbehandler lytter til dem.

Figur 13. De unges oplevelse af at blive inddraget og hort

82%

af de unge oplever, at den hjaelp og af de unge oplever, at deres sagsbe-
stotte, de modtager, passer til deres handler er god til at lytte til dem
onsker og behov

Kilde: Afslutningsskema blandt unge i eftervern i forbindelse med afsluttende evaluering (n=213).
Note: Spargsmaélet er kun stillet ved den afsluttende méling. Figuren viser andelen af unge, der erklaerer sig helt eller delvist enig i udsagnet.
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Ogsa i interviewene giver de unge udtryk for, at de oplever, at de bliver set og hort og behandlet som
ligeveerdige. Nogle af de unge, som har "varet i systemet” i mange ar, giver udtryk for, at de har oplevet
et skifte, da de overgik til eftervaernet, hvor de blev set mere pa som et voksent menneske. De oplever,
at de nu har er et mere jevnbyrdigt forhold til de fagpersoner, de samarbejder med.

Figur 14. Inddragelsen af de unge i handleplan og mal
9 85%
(1) (0]

af de unge oplever, at de har indfly- af de unge oplever, at malene i
delse pa malene i deres handleplan handleplanen er relevante for dem

Kilde: Afslutningsskema blandt unge i eftervern i forbindelse med afsluttende evaluering (n=214).
Note: Spargsmaélet er kun stillet ved den afsluttende méling. Figuren viser andelen af unge, som erklerer sig helt eller delvist enige i udsagnet.

Seerligt i arbejdet med handleplaner giver de unge i spergeskemaet udtryk for, at de foler sig inddraget.
Storstedelen af de unge (85 pct.) oplever, at de har indflydelse pa mélene i deres handleplan, og at méa-
lene i handleplanen er relevante for dem.

I interviewene giver mange af de unge udtryk for, at de bliver inddraget i arbejdet med handleplaner og
mal. De oplever, at sagsbehandleren sporger ind til, hvad de kunne tenke sig, og de ser handleplanen
som et godt redskab, som de kan arbejde ud fra. De unge giver udtryk for, at det er godt at have medbe-
stemmelse og vaere med til at seette mélene. Inddragelsen betyder, at de unge foler et storre ejerskab
over deres handleplan.

Der er dog enkelte unge, som ikke oplever at blive inddraget i arbejdet med handleplaner og mal. Nogle
oplever, at "det er noget, der foregar udenom dem”, andre oplever at handleplanen mest er til for sags-
behandlerens skyldt, og at handleplanen udarbejdes af rutine. For disse unge giver handleplan og mal
derfor ikke pa samme made mening, og de foler ikke et ejerskab til deres handleplan og mal.

“Jeg har veaeret langt mere modtagelig “Der er forskel pd den handleplan, jeg "Det har mest vaeret en
over for at prove nye ting 1 forhold til havde, for jeg blev 18, og den jeg har Jorm for rapporte-
tidligere, fordi min sagsbehandler har nu. Tidligere inddrog de mig ikke i no- ringssamgrbejde . Sa
spurgt, om jeg havde lyst. Nar man bli-  get. Da jeg fik min nuvaerende sagsbe- fortalte ut hvad dgr var
ver pdduttet noget, s begynder man at  handler, gennemgik vi det hele sam- nyt og sa tog vt tilbage
stritte imod. Det er mit liv!” men, og der fik jeg lov til at sige, hvad til hverdagen.

jeg kunne taenke mig.”

Ung i eftervaern Ung i eftervaern

Ung i eftervaern
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Inddragelsen af de unge genfindes i sagerne
Sagsgennemgangen underbygger, at de unges perspektiv inddra-

ges. I hovedparten af sagerne (80 pct.) fremgar det tydeligt, at “Huvis der er problemer, bliver
den unge er involveret, jf. figuren nedenfor. Den unges motiva- der ringet til mig. Sa foler man
tion fremgar enten helt eller delvist af stort set alle sager ved sig som et voksent menneske.”
slutmalingen, og her er der sket en stor udvikling i projektperio- Ung i eftervaern

den. Den unges gnsker er dog lidt mindre tydelige i sagerne, men
fremgar helt eller delvist i to tredjedele af sagerne.

Siden midtvejsevalueringen er inddragelsen af de unge styrket pa tvaers af de naevnte parametre. Der er
dog stadig mulighed for at forbedre inddragelsen af de unge, herunder serligt inddragelsen af de unges
gnsker.

Figur 15: Sagsgennemgang - perspektiver i udredningen af de unges behov

90% 93% 89%
66% 67% 68%

Fremgar det, at den unge er involveret? Fremgér den unges motivation? Fremgar den unges ensker?
= Midtvejsmaling = Slutmaling

Kilde: Sagsgennemgang. (midtvejsméling: n=88 ungesager, slut: n=210 ungesager).
Note: Figuren viser andelen af sager, hvor det pageldende udsagn vurderes at vaere eller delvist at veere opfyldt.

Medarbejderne oplever, at de inddrager de unge

De unges oplevelse af at blive inddraget bekraftes af sagsbehandlerne. Her oplever 9 ud af 10 sagsbe-
handlere, at de unge har indflydelse pa, hvilken efterveernsindsats de far. Dette er en forbedring fra
starten, hvor 72 pct. af sagsbehandlerne oplevede, at de unge havde indflydelse pa, hvilken eftervaerns-
indsats de fik.

I spargeskemaet erklaerer naesten otte ud af ti medarbejdere sig ogsa enige i, at de har mulighed for at
tilrettelaegge eftervaernsindsatsen efter de unges gnsker og behov. Denne oplevelse har medarbejderne
dog haft fra projektets begyndelse, hvorfor det ikke nedvendigvis kan tilskrives projektet.

At der ogsé er nuancer i inddragelsen kommer til udtryk i interviewene med sagsbehandlere og udfe-
rende medarbejdere. Her giver de fleste udtryk for, at de unge er blevet inddraget mere i lobet af pro-
jektet. Mange oplever, at de har faet mere fokus pa at sperge ind til de unges onsker og ambitioner, og
at den unge skal have ejerskab over sine mal. Flere arbejder med jeg-mél og SMART-mal, og mange har
fokus pé at formulere mal og handleplaner i et borgerrettet sprog.

Der er dog ogsa flere medarbejdere, der oplever, at der stadig er potentiale for at styrke det inddra-
gende arbejde. Nogle navner, at det stadig kan vaere sveert at fa de unge til at tage ejerskab, og at det
kan vaere sveert at gore handleplanen spaendende og relevant for de unge. Flere medarbejdere og ledere
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navner ogsa, at graden af inddragelse nogle gange afthaenger af den enkelte unges ressourcer og tryghed
i forhold til at byde ind. Evalueringen viser saledes, at der er potentiale for at inddrage de unge mere pa
de unges egne premisser.

"Jeg har det sddan, at det er lettere at  »V; har arbejdet en del med  gjgn dleplanen er svar at gore spaen-
fé borgeren bragt i tale. Jeg tager altid  at gore det mere ungeven- dende, og selvom vi lzgger det over til
udgangspunkt i det, der fungerer. Det  ligt. Mit hdb er, at de kan ’
er ellers altid sG problematiseret, ndr sidde pd min computer og
de skal til made 1 kommunen. selv skrive deres mal”.

den unge, sd kan det vaere svert for den
unge at se meningen med den. Det ville
det ogsa vaere for mig som voksen.”
Sagsbehandler Sagsbehandler Sagsbehandler

Virksom mekanisme: Klar kommunikation i gjenhgjde

Klar kommunikation fra bade sagsbehandler og kontaktperson har en positiv virkning for de
unge. Det er vigtigt, at sagsbehandlere og kontaktperson begrunder deres anbefalinger og opfordringer,
at de kommunikerer direkte, dbent og i gjenhgjde med de unge.

“Det betod meget for mig, at jeg fik at vide, hvorfor jeg skulle gore, som de foreslog. Jeg kunne se me-
ningen med det og kunne meaerke, at de kun enskede mig det bedste.” Ung i efterveern

“Det betyder meget, at man bliver talt til pa en ikke-nedladende made — man foler sig mere velanset
som menneske.” Ung i efterveern

“Det betyder noget at sidde over for en, man kan maerke, vil en det bedste.” Ung i eftervaern

4.4 Positiv progression i de unges udvikling

Et mal pa borgerniveau i efterveernsprojektet er, at “der er en positiv progression i de unges udvikling i
forhold til en raekke centrale resultatmél sammenlignet med andre unge i eftervaern i andre kommu-

”»

ner.

De konkrete omrader er udvalgt med udgangspunkt i Servicelovens § 46, der fastsatter formélet med
indsatsen til udsatte born og unge, herunder unge i eftervaern, samt resultaterne fra den nationale kort-
leegning af eftervaernsomréadet'® og forskningsresultater om sarbare unge.

Der fokuseres saledes pa folgende centrale parametre i de unges udvikling:

- Uddannelse og beskaftigelse
- Selvforsergelse

- Netverk

- Trivsel

- Ensomhed

- Livsmestring

- Selvskade

- Hjemlgshed.

I det folgende gennemgas de unges udvikling pa ovennavnte parametre.

18 Deloitte: Efterveern og den gode overgang til voksenlivet: Undersogelse af efterveernsomrédet i Danmark, 2017. VIVE: Anbragte unges triv-
sel, 2017. VIVE: Unge i Danmark, 2018.
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4.4.1 De unges uddannelse, beskaftigelse og selvforsorgelse

Som neevnt indledningsvist er forméalet med eftervaern at hjaelpe de unge godt pa vej over i voksenlivet.
I den forbindelse er det vigtigt, at de unge kommer i uddannelse og beskeaftigelse, samt at de unge bli-
ver selvforsegrgende.

For at kunne vurdere, hvorvidt de unge, som har modtaget efterveern i partnerskabskommunerne, har
udviklet sig mere end andre unge i efterveern, er der som tidligere naevnt defineret en sammenlignings-
gruppe af unge, som har modtaget eftervaern i landets gvrige kommuner i samme periode.

I det folgende sammenlignes de to gruppers udvikling i forhold til pdbegyndt og gennemfort ungdoms-
uddannelse, beskaftigelse og selvforsergelse.

4.4.2 Pabegynder og gennemforer de unge en ungdomsuddannelse?
Nedenfor ses udviklingen i andelen af unge, som har pabegyndt en ungdomsuddannelse, i henholdsvis
partnerskabskommunerne og de gvrige kommuner.

Ved den afsluttende maling har to tredjedele af de unge, som er i eftervaern i partnerskabskommu-
nerne, pdbegyndt en ungdomsuddannelse, jf. figuren nedenfor. Dette er en betydelig stigning fra star-
ten, hvor dette gjaldt for 58 pct. af de unge.

Flere af de unge i eftervaern i landets gvrige kommuner har i udgangspunktet pdbegyndt en ungdoms-
uddannelse (66 pct.), og niveauet ligger ogsa hagjere ved den afsluttende maling, hvor 71 pct. har pabe-
gyndt en ungdomsuddannelse.

Figur 16. Andelen af unge i eftervaern, der har pabegyndt en ungdomsuddannelse

+15% +8%

Partnerskabskommunerne @vrige kommuner

m Startmaling Slutmaling

Kilde: Registerdata. (Partnerskabskommunerne: n=652, @vrige kommuner: n=5.779).
Note: Figuren viser andelen af unge, som har pabegyndt en uddannelse over grundskoleniveau i hhv. partnerskabskommunerne og ovrige
kommuner. Tallene over sgjlerne angiver den procentvise stigning fra start- til slutmaling.

Sammenlignes de to grupper er der dog sket en relativt stgrre stigning i andelen af unge, som har pabe-
gyndt en ungdomsuddannelse i partnerskabskommuner. Stigningen er siledes 15 procentpoint i part-
nerskabskommunerne og 8 procentpoint i landets gvrige kommuner.

Ogsa andelen af unge, som har gennemfort en ungdomsuddannelse, er steget mere i partnerskabskom-
munerne end i de gvrige kommuner, jf. figuren nedenfor. Saledes er andelen, som har gennemfort en
ungdomsuddannelse i partnerskabskommunerne, steget med mere end 100 pct. i perioden, mens den i
de ovrige kommuner er steget med 70 pct.
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Figur 17. Andelen af unge i eftervaern, som har gennemfort en ungdomsuddannelse

+123% +70%

4,6%

Partnerskabskommunerne @vrige kommuner

B Startmaling = Slutmaling

Kilde: Registerdata. (Partnerskabskommunerne: n=652, @vrige kommuner: n=5.779).
Note: Figuren angiver andelen af unge i hhv. partnerskabskommunerne og egvrige kommuner, som har gennemfort en uddannelse over
grundskoleniveau. De to tal over sgjlerne angiver den procentuelle stigning fra start- til slutmaling.

Ogsa her startede de unge i de gvrige kommuner pa et lidt hgjere niveau, og de sluttede ogsa pa et mar-
ginalt hgjere niveau end de unge i partnerskabskommunerne.

Gruppen af unge i efterveern i partnerskabskommunerne har siledes umiddelbart oplevet en storre
progression bade i forhold til at pabegynde og gennemfore en ungdomsuddannelse end gruppen af
unge, som har modtaget efterveern i de gvrige kommuner.

Ser man narmere pa de unge, der enten har pabegyndt eller fastholdt en uddannelse i projektperioden,
ses der samme tendenser pa tvaers af partnerskabskommunerne og de gvrige kommuner, jf. tabellen
nedenfor. Kvinder har i hgjere grad end mand pébegyndt eller fastholdt en uddannelse, og unge pa 20
ar eller derover har naturligt nok i hgjere grad end unge under 20 ar pabegyndt eller fastholdt en ud-
dannelse. De foranstaltninger, som de unge har modtaget umiddelbart op til det 18. ar, ser ogsa ud til at
have en betydning for, hvorvidt de unge pabegynder eller fastholder en uddannelse. Séledes har de
unge, som har varet anbragt op til det 18. &r, i hgjere grad end unge, som har haft en kontaktperson op
til det 18. ar, pabegyndt eller fastholdt en uddannelse. Samme meonster galder for gennemfort uddan-
nelse i bade partnerskabskommunerne og de gvrige kommuner.

Tabel 4. Andel, som har pabegyndt eller fastholdt en uddannelse

Unge i Unge i de
partnerskabskommunerne ovrige kommuner
Kvinder** 68 % 74 %
Maend 64 % 68 %
Under 20 ar 52 % 54 %
20 ar eller derover™* 69 % 75 %
Anbringelse som efterveern* 73 % 77 %
Kontaktperson som efterveern** 61 % 66 %

Kilde: Registerdata. (Unge i partnerskabskommunerne: n=652, unge i gvrige kommuner: n=5779).

Note: Alder er her opgjort, nér de unge har afsluttet deres eftervaern. For unge, der stadig er i efterveern, er deres alder opgjort pa tidspunktet
for de senest opdaterede data for uddannelse.

*=0,05, **0,01, **¥*=0,001.

Ovenstdende beskrivelse af de unges udvikling siger dog ikke noget om, hvorvidt de unges udvikling
kan tilskrives omlaegningen af efterveernsindsatsen. I naeste afsnit belyses dette.
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Skyldes de unges udvikling ift. uddannelse den omlagte eftervaernsindsats?

For at undersgge, hvorvidt de unges udvikling i forhold til uddannelse skyldes den omlagte eftervaerns-
indsats, er det nadvendigt at tage hgjde for de forskelle mellem de unge i partnerskabskommunerne og
i de ovrige kommuner, som er beskrevet i malgruppeafsnittet i 4.1.

Til dette formal benytter vi de statistiske metoder Propensity Score Matching (PSM) og Random Effects
Regression. Vi bruger PSM til at skabe en sammenligningsgruppe, hvor de unge i eftervaern i partner-
skabskommunerne sammenlignes med andre unge i efterveern, som ligner dem i forhold til ken, alder,
eftervaernsindsats, tidligere indsats, indsatsens leengde, samt eventuelle psykiatriske diagnoser, hospi-

talsindlaeggelser og ambulant behandling.

I forhold til pabegyndt og gennemfort uddannelse benytter vi metoden Random Effects til at tage hgjde

for de forskelle mellem indsatsgruppen og sam-
menligningsgruppen, der blev konstateret i af-
snit 4.1., da disse forskelle kan pavirke de unges
uddannelse, beskaftigelse og selvforsargelse.
Valget af regressionsmodel samt en mere ngje
beskrivelse af de valgte modeltyper findes i bilag
2.

De statistiske analyser viser, at de unge, der har
modtaget den omlagte eftervaernsindsats, i hg-
jere grad end unge i efterveern i andre kommu-
ner pabegynder eller fastholder en ungdomsud-
dannelse i projektperioden, nar der tages hgjde
for observerbare karakteristika. Af figuren til
hgjre fremgar Odds Ratio Scoren (OR-scoren)
for pabegyndt og gennemfort uddannelse. En
score over 1 betyder her, at den omlagte efter-
vaernsindsats hgjner sandsynligheden for det re-
levante resultatmal. OR-scoren viser konkret, at
den omlagte efterveernsindsats hgjner sandsyn-
ligheden for, at de unge pabegynder en ung-
domsuddannelse. Tilmed er sammenhaengen
signifikant, jf. figuren til hgjre.19

Den statistiske analyse viser ogsa, at de unge i
partnerskabskommunerne i hgjere grad end

Figur 18. Omlaegningens betydning for pabegyndt
og faerdiggjort uddannelse

F 3

Hajner
sandsynligheden

- 2,428** (pabegyndt uddannelse)

T 1,872 (gennemfgrt uddannelse)

Mindsker
sandsynligheden

v

Kilde: Registerdata. (n=6.431).
Note: Figuren viser Odds Ratio scoren for pdbegyndt og gennemfort uddan-
nelse. ¥*=0,01-niveau.

unge, som har modtaget eftervaern i de gvrige kommuner, gennemforer en uddannelse. Sammenhean-

gen er dog ikke signifikant, jf. figuren ovenfor.

4.4.3 Kommer de unge i hgjere grad i beskaftigelse?

I analysen af, hvorvidt omlaegningen har medvirket til, at de unge i hgjere grad kommer i beskeftigelse,
sammenlignes de unge i partnerskabskommunerne igen med de unge, som har modtaget efterveern i

landets gvrige kommuner.

Da omlagningen pa tidspunktet for evalueringen kun har veeret i gang en forholdsvis kort periode, kan
der dog for beskaftigelse og selvforsgrgelse ikke forventes markante effekter for de unge endnu.

19 Den positive og signifikante odds-ratio veerdi pa 2,4 for pdbegyndt uddannelse indikerer, at der er en positiv og signifikant effekt af den

omlagte eftervaernsindsats i forhold til at pabegynde en uddannelse.
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Som det fremgar af figuren nedenfor, er 36 pct. af de unge i eftervaern i partnerskabskommunerne i be-
skeeftigelse ved efterveernets afslutning. Dette er en marginal forbedring fra start, hvor 35 pct. var i be-
skeeftigelse. Udviklingen her skyldes ikke, at de unge bliver @ldre, selvom man generelt kan forvente, at
der er en positiv sammenhang mellem alder og beskeftigelse.

Figur 19. De unges beskzeftigelse i partnerskabs- og ovrige kommuner

+ 3% - 7%

359%, 38%

Partnerskabskommunerne @vrige kommuner

m Startmaling = Slutmaling

Kilde: Registerdata. (Partnerskabskommunerne: n=652, @vrige kommuner: n=5.779).
Note: Figuren viser andelen af unge, som er i beskaftigelse i partnerskabskommunerne og de gvrige kommuner. Tallene over sgjlerne viser
den procentuelle stigning fra start- til slutméling.

De unge i eftervaern i landets gvrige kommuner starter ogsa her pa et hgjere niveau (38 pct. er i beskaef-
tigelse) men har i samme periode oplevet et mindre fald pa syv procent. Udviklingen er saledes mere
positiv i partnerskabskommunerne, men de unge i partnerskabskommunerne startede igen fra et lavere
udgangspunkt.

Ser man narmere pa de unge, der har fastholdt eller er kommet i beskaftigelse i projektperioden, ses
samme tendens pa tveers af partnerskabskommunerne og de gvrige kommuner. En lidt sterre andel af
méendene end kvinderne har fastholdt eller er kommet i beskaftigelse, og der er ogsa en forskel i for-
hold til alder, hvor unge over 20 ar i hgjere grad end unge under 20 ar har fastholdt eller er kommet i
beskeftigelse. Herudover er unge i fortsat anbringelse i hgjere grad kommet i beskeftigelse eller har
fastholdt beskaftigelse end de unge, som udelukkende har en kontaktperson.

Tabel 5. Andel, som er kommet i eller har fastholdt beskaeftigelse

Ungei Unge i de
partnerskabskommunerne evrige kommuner
Kvinder 33 % 34 %
Maend 40 % 36 %
Under 20 ar 25 % 24 %
20 ar eller derover 38 % 37 %
Anbringelse som eftervasrn 42 % 40 %
Kontaktperson som eftervasm 32 % 21 %

Kilde: Registerdata. (Unge i partnerskabskommunerne: n=652, unge i gvrige kommuner: n=5779).

Note: Alder er her opgjort, nar de unge har afsluttet deres eftervaern. For unge, der stadig er i eftervern, er deres alder opgjort pa tidspunktet
for de senest opdaterede data for beskaftigelse.

Nedenfor belyses spgrgsmalet om, hvorvidt denne udvikling kan tilskrives omlaegningen af eftervaerns-

indsatsen.

Skyldes de unges udvikling ift. beskzeftigelse den omlagte eftervaernsindsats?
Der er gennemfort en raekke statistiske analyser med henblik pa at undersege, om udviklingen i de un-
ges beskaftigelse kan tilskrives den omlagte efterveernsindsats.
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Her benyttes ud over PSM ogsa en Fixed Effects Regressi- Figur 20. De unges beskaftigelse

onsmodel, som bade tager hgjde for uobserverbare og ob-

serverbare karakteristika. Valget af regressionsmodel samt = 1
en detaljeret beskrivelse af de valgte modeller findes i bilag b
= C
Q C
Analysen viser, at de unge, der har modtaget den omlagte <3
. . . . ; ge
efterveernsindsats, i marginalt hgjere grad er kommet i el- =
()

ler har fastholdt beskaftigelse end de unge i efterveern i
landets gvrige kommuner, nar man tager hgjde for rele-
vante faktorer som ken, alder og typen af efterveernsind-
sats. OR-scoren er dog meget teet pa 1, jf. figuren til hgjre, 1,0
hvilket betyder, at effekten af den omlagte efterveernsind-

sats i forhold til beskaftigelse er meget lille. Hertil kom-

mer, at effekten ikke er statistisk signifikant.

1,071 (beskeeftigelse)

4.4.4 Bliver de unge i hgjere grad
selvforsergende?

Afslutningsvis undersgges det, om de unge, som er i efter-

veern i partnerskabskommunerne, i hgjere grand end an-

dre unge i efterveern bliver selvforsergende. Selvforsor-

gende unge omfatter her unge, der enten er i beskaftigelse

eller modtager SU.

Mindsker
sandsynligheden

v

Kilde: Registerdata. (n=1.625)

Halvdelen af de unge i partnerskabskommunerne er selvforsgrgende ved projektets afslutning, jf. figu-
ren nedenfor. Dette er en lille nedgang siden startmalingen, hvor 53 pct. af de unge var selvforser-
gende.

Figur 21. Andelen af unge i eftervaern, som er selvforsergende

Partnerskabskommuner @vrige kommuner
m Startmaling Slutmaling
Kilde: Registerdata. (Partnerskabskommunerne: n=652, @vrige kommuner: n=5.779).

Note: Figuren viser andelen af unge, som er selvforsergende i partnerskabskommunerne og de gvrige kommuner. Tallene over sgjlerne angi-
ver den procentuelle &endring fra start- til slutmaéling.

Til sammenligning ses der ogsa et tilsvarende fald i selvforsergelsesgrad for unge i eftervaern i landets
gvrige kommuner, og de to grupper ligger stort set pa samme niveau.

Inkluderes de anbragte unge, som har pabegyndt en ungdomsuddannelse — altsa unge, som potentielt
ville have faet SU og derfor ville veere medregnet som selvforsergende, hvis de ikke var anbragt — er en
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storre del af de unge selvforsgrgende. Der ses stadig et fald fra startmalingen til slutmaélingen for bade

de unge partnerskabskommunerne og i de gvrige kommuner, men faldet er mindre. Der ses saledes et

fald fra 62 pct. selvforsergende ved startmaling til 57 pct. ved slutmélingen for de unge i partnerskabs-
kommunerne og fra 61 pct. til 57 pct. for de unge i de gvrige kommuner.

Ser man naermere pa de unge, som i lgbet af projektperioden er eller bliver selvforsergende — eksklu-
sive de anbragte unge, som har pabegyndt en ungdomsuddannelse - er der igen samme tendenser pa
tveers af partnerskabskommuner og de gvrige kommuner: Kvinder er i lidt hgjere grad end mand selv-
forsergende, de unge pa 20 ar eller derover er i hgjere grad selvforsergende end de unge i efterveern un-
der 20 ar, mens unge, der er i anbringelse som eftervaern, ogsa i forhold til selvforsergelse klarer sig
bedre end de unge, der har en fast kontaktperson.

Tabel 6. Andel, som fastholder at vaere eller er blevet selvforsergende

Unge i Unge i de
partnerskabskommunerne gvrige kommuner
Kvinder 50 % 53 %
Maend 49 % 49 %
Under 20 ar 49 % 47 %
20 ar eller derover 50 % 52 %
Anbringelse som eftervasrn 52 % 54 %
Kontaktperson som eftervaam 48 % 49 %

Kilde: Registerdata. (Unge i partnerskabskommunerne: n=652, unge i gvrige kommuner: n=5.779)
Note: Alder er her opgjort, ndr de unge har afsluttet deres eftervaern. For unge, der stadig er i efterveern, er deres alder opgjort pé tidspunktet
for de senest opdaterede data for selvforsgrgelse.

For at skabe sikkerhed om resultaterne gennemfores en raekke statistiske analyser som ovenfor. Disse
gennemgas nedenfor.

Har den omlagte eftervaernsindsats indflydelse pa de unges selvforsorgelsesgrad?
De unge, som modtager efterveern i partnerskabskom-

. . A, Figur 22. De unges selvforsorgelse
munerne, ser ikke umiddelbart ud til i hgjere grad at 150 wng &

r 3

blive selvforsergende end de unge i efterveern i landets g
gvrige kommuner. For at skabe sikkerhed om, hvorvidt ~ _ 2
omlagningen har en effekt i forhold til selvforsergelse, _E 2
gennemfores igen en raekke statistiske analyser ved T %
brug af PSM og Fixed Effects, som beskrevet ovenfor. -c%

1]

En OR-vaerdi under 1 betyder her, at den omlagte efter-
vaernsindsats mindsker sandsynligheden for at blive
selvforsgrgende. De unge, der har modtaget den om-
lagte eftervaernsindsats, har dermed en lidt mindre L S e
sandsynlighed for at blive selvforsergende end de unge,
som modtager efterveern i de gvrige kommuner, nar
man tager hgjde for relevante faktorer som ken, alder
og typen af eftervaernsindsats. Effekten er dog beske-
den, og den er ikke statistisk signifikant. Det skal be-
merkes, at unge i anbringelse ikke kan modtage SU og
derfor ikke vil indgé i opgerelsen som selvforsgrgende.

0,820 (selvforsgrgelse)

Mindsker
sandsynligheden

v
Kilde: Registerdata. (n=1.898)
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4.4.5 Ovrige resultatindikatorer

De unge i eftervaern i partnerskabskommunerne har som tidligere navnt i forbindelse med omlaegnin-
gen besvaret sporgeskemaer, som belyser deres trivsel, ensomhed, livsmestring, netveerk, misbrug og
hjemlgshed. En tredjedel af de unge har besvaret en for- og efterméiling i projektperioden. De unges
besvarelser giver et mere nuanceret billede af de unge, som har modtaget eftervaern i partnerskabskom-
munerne.

Det er dog vigtigt at bemarke, at det ikke har vaeret muligt at fa besvarelser fra alle unge. Der er saledes
indhentet besvarelser fra en tredjedel af de unge, som har modtaget efterveern i partnerskabskommu-
nerne i projektperioden. De unge, som har besvaret sporgeskemaet, ligner dog i hgj grad populationen.
Der er saledes ingen signifikant forskel mellem de to grupper i forhold til den indsats, de har modtaget
op til det 18. &r, deres eftervaernsindsats eller den gennemsnitlige alder i de to grupper. Kun i forhold til
kon adskiller de to grupper sig. Siledes er der en signifikant overrepraesentation af kvinder i stikprg-
ven. Der er derfor gennemfort en vaegtning af data, hvor der kompenseres for overreprasentationen af
kvinder. Ved vagtningen ses kun meget begransede forskelle mellem de vagtede og uvaegtede resulta-
ter pa tvers af ensomhed, livsmestring, trivsel, netveerk, misbrug, og boligsituation2°, hvorfor der an-
vendes uvaegtede data i analysen. Tallene for selvskade er dog en smule overestimeret, hvilket der tages
forbehold for i analysen. For neermere beskrivelse af vaegtning se bilag 2 "Data og metode”. Pa denne
baggrund vurderes det muligt at generalisere konklusioner vedregrende de unges livsmestring, selv-
skade m.v. til de unge i populationen.

Det er samtidig vigtigt at understrege, at der er relativt kort tid mellem start- og slutmalingen for
mange unge, hvilket betyder, at der har vaeret kort tid til at opna en effekt for de unge.

Nedenfor uddybes de unges livsmestring, netvaerk, ensomhed, trivsel, selvskade, misbrug og boligsitua-
tion.

Livsmestring

De unges livsmestring handler om, hvorvidt de unge selv vurderer, at de kan klare praktiske ting, har
styr pa gkonomien, kan komme i gang med uddannelse og/eller beskaftigelse, finde bolig, klare per-
sonlige udfordringer og opbygge netvark og venskaber.

20 Veegtning er gennemfort ved hjzlp af post stratifikation.
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Andelen af unge, som er enige i, at de kan klare forskellige aspekter af livsmestring, er steget fra start-
til slutmalingen. Saerligt i forhold til at klare praktiske ting i hverdagen, finde bolig, klare personlige
udfordringer og opbygge et netvaerk og venskaber har de unge udviklet sig positivt.

Figur 23. De unges livsmestring
Jeg kan klare praktiske ting i hverdagen

85% _ 84%

80%

Jeg kan opbygge et netvaerk og

venskaber Jeg har styr pa min gkonomi

76%

89%

75% Jeg kan komme i gang med eller

Jeg kan klare personlige udfordringer fortszette | uddannelse eller arbejde

64%

Jeg kan finde en bolig
—Startmaling Slutmaling

Kilde: Survey blandt de unge ved start og slut. (Start: n=232-234, slut: n=233-234).
Note: Figuren viser andelen af unge, som er "helt” eller ”delvist” enige i udsagnene.

Der er dog stadig omkring en tredjedel af de unge, som ved den afsluttende maling, ikke oplever at de
har styr pa deres gkonomi, at de kan finde en bolig, eller at de kan klare personlige udfordringer.

Netvaerk
De unges kontakt til deres netvaerk handler om omfanget af kontakten til deres netverk, som males ved
hjeelp af spergsmaélene:

e hvor ofte de unge er sammen med venner og/eller familie, som de ikke bor sammen med
e hvor ofte de unge er i kontakt med venner og/eller familie fx via telefon, e-mail eller sms.

Der males ogsa pa kvaliteten af de unges netvark, som males pa baggrund af, om de unge oplever, at:

e de kan fa hjelp fra venner og/eller familie, hvis de har behov for det

¢ de kan tale med venner og/eller familie, hvis de har brug for opbakning
e venner og/eller familie kraever for meget af dem

e de er bekymret for venner og/eller familie

e de har konflikter med venner og/eller familie.

Stort set alle unge var ved startmalingen i kontakt med familie og/eller venner flere gange om ugen,
mens tre fjerdedele var ssmmen med deres familie og/eller venner enten en eller flere gange om ugen.
Dette har ikke sndret sig merkbart i perioden.
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I forhold til kvaliteten af de unges netvaerk ses der en lille positiv forbedring pa nesten alle parametre
over projektperioden. Her er det vigtigt at veere opmaerksom p4, at de sidste tre sporgsmal (netvaerket
kraever for meget, netvaerket bekymrer den unge, den unge har konflikter med netveerket) er negativt
formuleret. Et fald fra startmalingen til slutmaélingen vil sidledes indikere en forbedring for disse tre
sporgsmal.

Figur 24. De unges netvaerk
Hvor ofte er du sammen med
venner og/eller familie, som
du ikke bor sammen med?
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80% 74%

At du har konflikter med 0% [ oy Huoroftehardu kontatti
venner og/eller familie? 0% 71% ) venner og/eller familie, fx via

telefon, e-mail eller sms?
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At du kan fa hjeelp fra venner
og/eller familie, hvis du har
behov for det?

At du er bekymret for venner
og/eller familie?

72%

72%
At du kan tale med venner

At venner og/eller familie

kraever for meget af dig? og/eller familie, hvis du har

brug for opbakning?
— Startmaling Slutmaling

Kilde: Survey blandt unge ved start- og slutmaling. (Start: n=234, slut: n=231).
Note: Figuren viser for de to spergsmal om omfanget af netverk, andelen af unge, som har angivet at vaere sammen med venner og/eller fami-
lie "ca. en gang om ugen” eller "flere gange om ugen”. For de resterende spergsmal vises andelen af unge, som har angivet “altid” eller "ofte”.

Over halvdelen af de unge er stadig ved slutmalingen bekymrede for venner og/eller familie, og denne
andel er steget en smule over projektperioden fra 53 pct. ved startmaélingen til 58 pct. ved slutmalingen.
Hertil kommer, at en fjerdedel af de unge oplever, at venner og/eller familie kraever for meget af dem,
og dette er uaendret i projektperioden.

Ensomhed

“Ensomhed” males her pa baggrund af det validerede redskab UCLA Loneliness Scale2!, som indehol-
der tre spargsmal. "Hvor ofte fgler du dig isoleret fra andre?”, “hvor ofte foler du, at du savner nogen at
vaere sammen med?” og “hvor ofte foler du dig holdt uden for?”

21 Ensomhed defineres som en score pd mellem 7 og 9 pd UCLA Loneliness Scale (skala fra 3-9).
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Pa trods af at de unge er i hyppig kontakt med og ofte er ssmmen med deres venner og/eller familie, er
en relativt stor andel af de unge dog stadig ensomme ved slutmalingen. UCLA-skalaen géar fra 3 til 9,
hvor en score over 5 indikerer, at man er ensom, hvilket var de unges gennemsnitlige score ved projek-
tets afslutning. Dette er markbart hgjere end gennemsnittet for danskere pa 3,45 og gennemsnittet pa
tvaers af Europa pa 3,73. I perioden er andelen af unge, som ikke er ensomme, steget fra 38 til 44 pct.,
mens andelen, som er svert ensomme, er reduceret fra 28 til 21 pct. Andelen af moderat ensomme er
stort set uaendret fra 34 til 35 pct.

Figur 25. Ensomhed blandt unge i eftervarn.

= |kke ensom (3-4) = Moderat ensom (5-6) = Svaert ensom (7-9)

Kilde: Survey ved start og slut. (start: n=234, slut: n=230)

Trivsel

Trivsel er et af de mest centrale mal for de unge og kan have betydning for, hvordan de unge udvikler
sig pa andre parametre. Trivsel méles med det validerede méaleredskab WHO-5, som maler risikoen for
stress eller depression blandt de unge via fem spergsmal.

Ved den afsluttende maling er halvdelen af de unge enten i risiko eller stor risiko for stress eller depres-
sion, mens halvdelen af de unge ikke er i risiko for stress eller depression. Ved startmaélingen var 57 pct.
af de unge enten i risiko eller stor risiko for stress eller depression.

Pa WHO-skalaen fra 0-100, hvor 0 angiver hgj risiko for stress eller depression, og 100 angiver, at der
ikke er tegn pa mistrivsel, ligger de unges gennemsnitlige WHO-score pa 50. Dette er markant lavere
end det danske gennemsnit pa 68 og det europaiske gennemsnit pa 63. Godt halvdelen af de unges
trivsel er i perioden forbedret eller er fastholdt pa et niveau, hvor de unge ikke er i risiko for stress eller
depression. Tallene viser séledes, at selvom de unges trivsel er forbedret, udger trivsel fortsat et pro-
blem for mange ved slutmalingen.
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Figur 26. De unges trivsel

Startmaling 43% 33%
Slu‘tm éli"g

u |kke umiddelbar i risiko for stress eller depression (>50)  ®Risiko (35-50)  m Stor risiko (0-35)
Kilde: Survey blandt de unge ved start og slut. (Start: n=234, slut: n=230).

Selvskade

Selvskade males her ved hjalp af tre anerkendte spergsmal: hvorvidt den unge nogensinde har skadet
sig selv med vilje, hvorvidt den unge har selvskadet inden for de sidste fire uger, og hvorvidt den unge
har tenkt pa at skade sig selv inden for de sidste fire uger.

Godt halvdelen (56 pct.) af de unge har ved slutmélingen pa et tidspunkt skadet sig selv med vilje, og
andelen er vokset en smule over projektperioden. Dette er et markant hgjere tal ssmmenlignet med
unge i Danmark generelt, hvor undersogelser viser, at mellem 10 og 20 pct. har skadet sig selv.22

Af de unge, som har forsegt at skade sig selv, har hver femte ved slutmalingen skadet sig selv inden for
de sidste fire uger, mens en fjerdedel har taenkt pa at skade sig selv inden for de sidste fire uger. Bade
andelen af unge, som har skadet sig selv og taenkt pa at skade sig selv er faldet lidt i perioden.

Figur 27. De unges selvskade

53%

29%
23%

Har du nogensinde skadet dig selv med vilje Har du inden for de sidste 4 uger skadet dig Har du inden for de sidste 4 uger teenkt pa at

uden at ville prgve at bega selvmord (fx ved  selv med vilje uden at ville prove at begd  skade dig selv med vilie uden at ville prgve at

at skeere, breende, sla, kradse eller bide dig selvmord (fx ved at skeere, breende, sla,  bega selvmord (fx ved at skeere, breende, sla,
selv)? kradse eller bide dig selv)? kradse eller bide dig selv)?

m Startmaling = Slutmaling

Kilde: Survey blandt de unge ved start og slut. (Start, spg. 1: n=234, spg. 2: n=124, spg. 3: n=96. Slut, spg. 1: n=230, spg. 2 n=128, spg. 3: 103).
Note: Figuren viser andelen af unge, som har svaret ja til de respektive spergsmal. Det er kun unge, som har svaret ja til det forste spergsmal,
som har svaret pa spergsmal 2 og 3.

Nar vi tager hgjde for, at der er en lidt storre andel kvinder end maend i stikpraven, bliver andelen af
unge, som selvskader, lidt mindre. Nar data vaegtes, har 52 pct. af de unge pa et tidspunkt skadet sig
selv med vilje (50 pct. ved startmaélingen), 19 pct. af de unge har skadet sig selv inden for de sidste 4

22 Seluskade blandt born og unge i Danmark. Det Nationale Forskningscenter for velfeerd. 2016.
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uger (22 pct. ved startmalingen) og 24 pct. af de unge har teenkt pa at skade sig selv inden for de sene-
ste fire uger (29 pct. ved startmalingen). Selvskade er sdledes stadig et problem blandt de unge i efter-
veern i partnerskabskommunerne — ogsa nar der anvendes vaegtede data — men andelen af unge, der
skader sig selv, er faldet lidt i perioden.

Misbrug
I forbindelse med start- og slutmalingen er de unge blevet spurgt til deres forbrug af alkohol, hash og
hérde stoffer.

De unge indtager alkohol pa niveau med andre danske unge, og de oplever ikke, at det er noget stort
problem.23 Ogséa for de unges hashmisbrug geelder det, at relativt fa (13 pct.) ved slutmalingen bruger
hash. Godt en fjerdedel af de unge, som bruger cannabis, oplever dog, at deres forbrug i hgj eller nogen
grad pavirker deres hverdag pa en dérlig méde. Samtidig angiver ganske fa af de unge, at de har et for-
brug af harde stoffer. Kun 5 pct. af de unge i efterveern — svarende til 11 unge — bruger harde stoffer.

Figur 28. De unges misbrug

5%
15% 3%
|

Drikker du alkohol? Bruger du hash/cannabis? Bruger du hardere stoffer?

= Startmaling = Slutmaling
Kilde: Survey blandt de unge ved start og slut. (Start: n=234, Slut: n=230).

I forbindelse med evalueringen har det ud over de unges besvarelser af spargeskemaet ogsa vaeret mu-
ligt at belyse de unges misbrug med registerdata om de unges misbrugsbehandling samt viden om,
hvor stor en andel af de unge, som modtager misbrugsbehandling som gvrig indsats. Tallene viser, at
der er sket en stigning i andelen af unge, der modtager misbrugsbehandling fra 6 pct. ved startmaélin-
gen til 12 pct. ved slutmélingen, og at 10 pct. af de unge modtager misbrugsbehandling som gvrig ind-
sats fra kommunen. Disse tal nuancerer siledes billedet af de unges misbrug. P4 den ene side kan de
veere udtryk for, at flere af de unge har fiet et misbrug og dermed behov for misbrugsbehandling. Pa
den anden side kan tallene vaere udtryk for, at der i hgjere grad bliver taget hand om problemet.

Hjemloshed

Hjemlgshed er ikke et udbredt problem blandt de unge i eftervaern. Kun 3 pct. af de unge har séledes
ikke haft noget fast sted at bo de sidste tre maneder — ved startmalingen gjaldt det for 2 pct. af de unge.
Sterstedelen af de unge angiver, at de bor i egen bolig, opholder sig sammen med biologiske foraldre,
kaereste, venner eller lignende, opholder sig hos plejeforzldre eller pa institution eller har angivet ”an-
det” til sporgsmalet.

Hjemlgshed er saledes ikke et problem for de unge i eftervaern i partnerskabskommunerne.

4.4.6 Trivsel, netvaerk, livsmestring og ensomhed som forklarende faktorerer

For at undersgge, hvorvidt der er sammenhaeng mellem de unges trivsel, netverk, livsmestring og en-
somhed og deres udvikling i forhold til uddannelse og beskaftigelse, er disse faktorer inddraget i de
statistiske analyser.

23 European School Survey Project on Alcohol and Other Drugs. European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction (EMCDDA) and
the European School Survey Project on Alcohol and Other Drugs (ESPAD). 2016. **Tal for 15-16-arige.
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For trivsel, netvark, livsmestring og ensomhed Figur 29. Ensomhed og pibegyndt uddannelse
stammer data fra de unges survey-besvarelser. t
Det er vigtigt at understrege, at der er relativt
kort tid mellem start- og slutmaélingen for mange
unge, hvilket har betydet, at der har varet kort
tid til at opna en effekt for de unge.

Hajner
sandsynligheden

Analyserne viser, at der ikke umiddelbart er sam-
menhang mellem de unges trivsel, livsmestring
og netvark og sandsynligheden for at pabegynde
eller gennemfore en uddannelse eller komme i
beskeaftigelse. Den eneste faktor, der ser ud til at T 0,804* (ensomhed)
have betydning for, om de unge pabegynder en
ungdomsuddannelse, er ensomhed. Det ser séle-
des ud til, at jo mere ensomme de unge er, desto
mindre er sandsynligheden for, at de unge pabe-
gynder en ungdomsuddannelse. Sammenhangen
er signifikant men meget svag. Derudover kan | Kilde: Registerdata, (n=220).
sammenhangen ogsa gi den anden vej — altsa at Note: *=0,05-niveau

de unge, der pabegynder en ungdomsuddannelse, bliver mindre ensomme.

-
(@]

Mindsker
sandsynligheden

Virksom mekanisme: Stabile relationer

Det mest gennemgaende element, som de unge peger pa, er en staerk relation til enten kontaktperson
eller sagsbehandler. Unge i sdrbare positioner har typisk feerre naere, stabile og gennemgéende relationer. De
har ofte problematiske familieforhold og et spinkelt netveerk, hvilket blandt andet heenger sammen med, at de
har oplevet mange skift i lgbet af deres liv. Derfor er en god relation til enten kontaktperson eller sagsbehandler
meget afgerende for de unges udvikling. Som szrligt vigtigt for at opbygge en steerk relation fremhaver de unge
kontinuitet, da det kan veere svert at opbygge en relation, hvis der er stor udskiftning. De unge oplever ogsa, at
“det gode match”, hvor de unge kan spejle sig i personen, er afgarende for en steerk relation, ligesom sammen-
fald i humor og gensidig tillid samt at vedkommende er ung — eller ung af sind.

“Det betyder meget, at kontaktpersonen er ung eller i hvert fald ung i sindet — sG connecter man bedre.” Ung i
efterveern

“Jeg har haft min kontaktperson i to ar nu og kendt hende for det. Det betyder meget, at vi har opbygget en
teet relation, og at jeg stoler 100 procent pa hende.” Ung i eftervaern

“Jeg har kendt min kontaktperson i seks ar nu. Det betyder meget at have en, der kender en godt — isaer nar
man ikke har foraeldre eller soskende, man kan ringe til.” Ung i eftervaern
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Betydningen af udsathed

For at se pa betydningen af udsathed i forhold til om de unge i efterveern pabegynder og gennemfarer en
ungdomsuddannelse, kommer i beskeftigelse og bliver selvforsergende, har vi dannet to grupper af unge i
partnerskabskommunerne — udsatte unge og ikke udsatte unge. Opgorelsen er baseret pa de unges survey-
besvarelser i forhold til trivsel, ensomhed, livsmestring, selvskade og misbrug. Hvis de unge fx har selv-
skadet, trives darligt og har et misbrug, vurderes de at veere udsatte.

Som det fremgar af figuren nedenfor, klarer de unge i eftervaern, der ikke er udsatte, sig markant bedre
end de unge i den udsatte gruppe — pa tveers af beskaftigelse, selvforsagrgelse og uddannelse.

Figur 30. Betydning af udsathed (surveybesvarelser)
100%

75%

50%
0% =

Beskaeftigelse Selviorsergelse Pabegyndt uddannelse Faerdiggjort uddannelse

m |[kke udsat » Udsat

Kilde: Egne beregninger pa registerdata samt slutmalingen blandt unge i eftervaern. (n=181).

Note: Unge i den udsatte gruppe har en negativ score pa mellem 3-5 af de udvalgte parametre.

Derudover har vi pa baggrund af registerdata, konstrueret fire udsathedsgrupper med alle de unge i efter-
veern i partnerskabskommunerne. Gruppe 1 rummer de mindst udsatte unge, mens gruppe 4 rummer de
mest udsatte unge. Grupperne er konstrueret pa baggrund af, om de unge har en psykiatrisk diagnose, har
vaeret indlagt, har modtaget ambulant behandling, har en dom efter Straffeloven, samt om de har modta-
get misbrugsbehandling.

Ogsa her er de unge i den ikke udsatte gruppe i hgjere grad i beskeaeftigelse, de er i hgjere grad selvforser-
gende og feerdigger i hgjere grad en uddannelse. Dette billede er tilsvarende for unge i eftervaern i landets
gvrige kommuner. For pabegyndt uddannelse er tendensen ikke helt sa tydelig.

Figur 31. Betydning af udsathed (alle unge i partnerskabskommunerne)
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Kilde: Egne beregninger pa registerdata. (n=529).

Note: De unge i gruppe 4: Har en psykiatrisk diagnose, har enten veret indlagt eller ambulant behandling i 2018 og er enten demt
efter straffeloven eller har modtaget misbrugsbehandling. De unge i gruppe 3: Har en psykiatrisk diagnose og har enten varet ind-
lagt eller modtaget ambulant behandling i 2018. De unge i gruppe 2: Har en psykiatrisk diagnose. De unge i gruppe 1 meder ikke
nogen af kriterierne for de tre andre grupper.
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4.4.7 Inddragelsen af de unge som forklarende faktor

Som tidligere beskrevet har partnerskabskommunerne i projektperioden blandt andet arbejdet med at
styrke inddragelsen af de unge i efterveern i arbejdet med maél og handleplaner. Det handler blandt an-
det om at lytte til de unges ensker og dremme, at inddrage dem i udarbejdelse af mal og udarbejde ma-
lene med udgangspunkt i de unges ensker og dremme.

I det folgende belyses, hvorvidt den ggede inddragelse i blandt andet sagsbehandlingen har haft betyd-
ning for de unges progression i forhold til uddannelse og beskeaftigelse. Afsnittet bygger pa gennem-
gang af godt 200 sager samt de unges survey-besvarelser.

I sagsgennemgangen er det belyst, om de unges
gnsker er inddraget i handleplanen. Inddragel-
sen af de unges gnsker i handleplanen ser ud til 4
at have en signifikant positiv betydning for, om
de unge pabegynder en ungdomsuddannelse.
Séaledes har de unge, hvis gnsker er inddraget i
handleplanen, en stgrre sandsynlighed for at
pabegynde en ungdomsuddannelse. Effekten er
signifikant, jf. OR-scoren i figuren til hgjre.

Figur 32. Inddragelse og pabegyndt uddannelse

Hajner
sandsynligheden

1,92* (inddragelse af de unges
@gnsker i handleplanen)
For en rakke faktorer er det stadig for tidligt at

sige noget om betydningen for uddannelse og
beskeftigelse. De unge, som i surveyet angiver,
at de oplever, at deres sagsbehandler lytter til
dem, er ikke i hgjere grad i beskaftigelse eller
har pabegyndt eller gennemfort en uddannelse,
end de unge, som ikke har denne oplevelse.
Heller ikke de unge, der oplever, at mélene i
handleplanen er relevante for dem, er i hgjere
grad i uddannelse eller beskaftigelse.

Mindsker
sandsynligheden

Kilde: Registerdata. (n=177).
' Note: *=0,05-niveau.

Det er sdledes pa nuveaerende tidspunkt for tid- !
ligt at sige noget om, hvorvidt inddragelsen af
de unge far konsekvenser for de unges uddannelse og beskeftigelse pa lidt laengere sigt.

Virksom mekanisme: Inddragelse

Inddragelse er afgeorende for, at den unge er engageret og motiveret til at udvikle sig. De unge pe-
ger selv p4, at det har veeret afgerende, at de er blevet taget med pa rad, og at beslutningerne er blevet
truffet sammen med dem. Inddragelsen af de unge handler bade om, at de unge inddrages i udredningen
og opstilling af mal i handleplanen, men det handler ogséd om inddragelse af de unge i ungepaneler eller
ungebestyrelser, der sikrer et labende ungeperspektiv pa omlaegningen. Her har de unge haft mulighed
for at give input blandt andet til udviklingen af nye tilbud.

Inddragelsen har ifelge de unge betydet, at de har folt sig forstaet og har oplevet et ejerskab over eget liv.
Det er derfor helt afggrende at inddrage de unge i deres muligheder, sikre sig at de unge forstar baggrun-
den for de beslutninger, der bliver truffet, samt sikre at den unges gnsker og dremme er udgangspunktet
for de mal, der settes.

“Jeg oplevede en rummelighed og forstaelse for det, jeg gerne ville. Jeg folte mig i hoj grad inddraget 1
beslutningerne.” Ung i efterveern
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4.5 Konklusion

Kapitlet belyser hvorvidt omlaegningen gor en positiv forskel for de unge. Dette handler bdde om, at de
unge, som er i malgruppen for eftervern, bliver tilbudt efterveern, at de unge oplever at blive hort og
inddraget, og at de unge oplever en positiv progression pa positive resultatindikatorer.

Alle unge i malgruppen tilbydes eftervaern

I forhold til det forste méal om, at “alle unge i malgruppen tilbydes eftervaern”, oplever kommunerne
selv, at de tilbyder eftervaern til en bredere gruppe, at flere far eftervaern, og at meget fa takker nej. En-
kelte partnerskabskommuner har dog skaerpet adgangen til efterveern i projektperioden.

Analysen viser, at en storre andel af de unge i partnerskabskommunerne (70 pct.) modtager eftervarn,
end det er tilfeeldet i landets gvrige kommuner (53 pct.). Samtidig viser tallene ogsa, at knap en tredje-
del af de unge i partnerskabskommunerne, som er i personkredsen for efterveern, ikke modtager en ef-
terveernsindsats. Dette kan bdde haenge sammen med, at nogle unge ikke tilbydes eftervaern, og at de
unge takker nej til efterveern.

Samtidig viser analysen, at en sterre andel af de unge i partnerskabskommunerne, som har haft en
kontaktperson umiddelbart op til det 18. ar, modtager en eftervaernsindsats, sammenlignet med de
unge, som har veeret anbragt umiddelbart op til det 18. ar.

Samlet set viser analysen, at partnerskabskommunerne i hgjere grad end andre kommuner tilbyder de
unge i personkredsen eftervaern.

De unge oplever at blive hort og inddraget

Hvad angar det andet mél om, at "de unge bliver hort og inddraget” har kommunerne, som det er be-
skrevet i dette kapitel arbejdet med inddragelsen af de unge. De har blandt andet implementeret reco-
very-orienterede metoder som LOFT og Det dobbelte blik, implementeret arbejdsgange og vaerktgjer,
som sikrer, at de unge inddrages systematisk i sagsbehandlingen og i tilrettelaeggelsen af indsatsen
samt inddraget de unges stemme via ungepanel.

Det inddragende arbejde begynder helt fra de unge takker ja til at modtage eftervaern, hvor de unge
gerne skal fole sig lyttet til og fole, at deres gnsker og behov er afspejlet i indsatsen. Det handler ogsa
om, at de unge inddrages i arbejdet med mal og handleplan, sa de tager ejerskab og er motiveret for at
udvikle sig. Derfor er det blandt andet vigtigt, at medarbejderne lytter til de unge og inddrager de unges
gnsker og behov i tilretteleeggelsen af efterveernsindsatsen.

Bade de unge og medarbejderne oplever, at de unge bliver inddraget og lyttet til. Dette kommer blandt
andet til udtryk i, at de unge oplever, at deres sagsbehandler lytter til dem, og at den hjelp og stotte de
far, passer til deres gnsker og behov. Hos medarbejderne afspejles det i, at de oplever, at de unge har
indflydelse pa, hvilken efterveernsindsats, de far, og at de kan tilretteleegge den efter de unges gnsker og
behov.

Der er derfor ingen tvivl om, at de unge oplever at blive inddraget og hert, og at méalet derfor kan siges
at veere naet.

Der er dog stadig potentiale for at styrke inddragelsen af de unge yderligere — saerligt i arbejdet med
sager. I en tredjedel af sagerne kan de unges gnsker blive tydeligere. Og selvom de unge foler sig ind-
draget, giver flere af de unge i interviewene udtryk for, at arbejdet med handleplan og mal er mere ru-
tine end noget, de foler ejerskab over.

I styrkelsen af dette arbejde kan der med fordel skeles til de kommuner, som skiller sig szerligt positivt
ud. De har blandt andet implementeret konkrete veerktgjer til at inddrage de unge i arbejdet med hand-
leplan og mal. Det er fx gennem anvendelse af koordinationskort, som sikrer inddragelse af de vigtigste
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aktorer i den unges liv. Ogsa et staerkt ungepanel er sarligt i en af kommunerne med til at styrke de un-
ges stemme i eftervaernsarbejdet. I forhold til at synliggere de unges ensker i sagerne er serligt en kom-
mune lykkes med at lave et fast skema for inddragelse af de unges gnsker i sagerne.

De unge oplever en positiv progression
Det sidste mal er, "at der er en positiv progression i de unges udvikling i forhold til en raekke centrale
resultatmal sammenlignet med andre unge i méalgruppen for eftervaern.”

De unge har pa stort set alle resultatindikatorer udviklet sig i en positiv retning. I lobet af projektperio-
den har de unge i hgjere grad pabegyndt og gennemfort en uddannelse og er kommet i beskaftigelse.
De unge har ogsa udviklet sig positivt pa en rackke mere blade mal, herunder bade i forhold til selv-
skade, livsmestring, netvaerk, misbrug, trivsel og ensomhed.

Omlagningen ser ydermere ud til at have rykket de unge, som modtager efterveern i partnerskabskom-
munerne, mere end unge, som modtager efterveern i gvrige kommuner. Mest tydeligt ses det i forhold
til pabegyndt uddannelse, hvor de unge i partnerskabskommunerne i signifikant hgjere grad har pabe-
gyndt en uddannelse end unge i de gvrige kommuner. Men ogsa i forhold til gennemfort uddannelse og
beskeftigelse ser omlaegningen ud til at have gjort en positiv forskel for de unge. Det er dog endnu for
tidligt at sige noget om effekten af omlaegningen for disse faktorer.

Trivsel, livsmestring og netverk ser ikke ud til at have nogen staerk forklaringskraft i forhold til, hvor-
vidt de unge pabegynder og gennemforer en uddannelse og kommer i beskaftigelse. Til gengeeld ser der
ud til at vaere en svag negativ men signifikant sammenhaeng mellem ensomhed og pabegyndt uddan-
nelse.

Om inddragelsen har haft betydning for de unges progression er mindre tydeligt. Inddragelsen af de
unges gnsker i handleplanen ser ud til at have en signifikant positiv betydning for, om de unge pabe-
gynder en ungdomsuddannelse. Omvendt ser en raekke faktorer indtil videre ikke ud til at have signifi-
kant betydning for, hvorvidt de unge kommer i uddannelse eller beskaftigelse. Det galder de unges op-
levelse af, at deres sagsbehandler lytter til dem, og at malene er relevante for dem.
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5 @konomiske perspektiver

I dette kapitel belyses udgifterne ved omleegningen af eftervaernsindsatsen i de syv kommuner i forbin-
delse med Projekt "Investering i eftervaern”. Der gennemferes en udgiftsanalyse, da omlagningen ved-
rorer storre &ndringer af hele eftervaernsomrédet, og fordi omlaegningen har forskellig karakter pa
tveers af kommunerne.

Formalet med analysen er at estimere udgifterne forbundet med omlaegningen af eftervaernsindsatsen,
sd partnerskabskommunerne, andre kommuner og interessenter far det bedst mulige grundlag for at
treeffe beslutning om den fremtidige eftervaernsindsats. Ved inddragelse af resultater pa organisations-
og borgerniveau kan kommunerne ligeledes vurdere, om en omlaegning af eftervaernsindsatsen i sin
helhed vil give mening. Herudover belyses de budgetokonomiske konsekvenser forbundet med omlaeg-
ningen over tid gennem anvendelse af den Socialgkonomiske Investeringsmodel (SOM), jf. boksen pa
neste side.

5.1 Udgifter ifm. omlaegningen

For at kunne vurdere udgifterne ved "Investering i efterveern” er det nedvendigt at definere, hvilken
alternativ situation, investeringen skal sammenlignes med. Den alternative situation skal vaere udtryk
for et basisalternativ, det vil sige eftervaernsindsatsen uden omlegning.

Den alternative situation er i denne analyse defineret som efterveernsindsatsen i perioden for omlag-
ningen i de syv kommuner, her afgraenset som indsatserne i perioden 2015-2017. Derfor sammenlignes
udgifterne forbundet med den omlagte eftervaernsindsats i de syv kommuner i projektperioden (1. no-
vember 201824-31. december 2019) med udgifterne for efterveern i perioden for omlaegningen (2015-
2017). Pa denne made er det muligt at vurdere forskellen mellem udgifterne ved at omlaegge efter-
vaernsindsatsen og fastholde den "traditionelle” eftervarnspraksis.

I analysen opgores alene de budgetokonomiske udgifter og konsekvenser. Det vil sige de direkte udgif-
ter, mens indirekte udgifter samt velfaerdsgkonomiske konsekvenser som fx bedre livskvalitet ikke in-
kluderes direkte - i stedet perspektiveres der afslutningsvis til disse konsekvenser. Analysen er baseret
pa data fra de syv partnerskabskommuner. Data vedrerer de etablerings- og driftsudgifter, som er for-
bundet med omlaegningen af eftervaernsindsatsen for november og december 2018 samt hele 2019. I
denne periode har i alt 704 unge modtaget efterveern. Herudover anvendes kommunernes opgorelse af
antallet af unge i eftervaern og udgifterne forbundet hermed for perioden 2015- 2017. I hvert af disse ar
har henholdsvis 513, 541 og 545 unge modtaget eftervaern.

Ser man pa de gennemsnitlige driftsudgifter pr. maned pr. ung, er disse lavere i projektperioden end i
arene op til omleegningen. Saledes var de gennemsnitlige udgifter pr. maned pr. ung mellem 14.000 og
16.000 kr. for omlaegningen, mens de i projektperioden er ca. 12.500 kr. Dette hanger sammen med, at
en mindre andel af de unge er i fortsat anbringelse i projektperioden sammenlignet med perioden op til
omlaegningen. Saledes udger udgifter til anbringelser gennemsnitligt 56 pct. af de samlede udgifter i
projektperioden, mens de i arene inden udger mellem 62 og 64 pct.

24 For Vesthimmerlands Kommune startede perioden d. 1. september 2018
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Tabel 7. Gns. udgifter pr. maned, for og efter omlagningen

Projektperiode
2015 2016 2017 (1. sept./nov. 2018-

31. dec. 2019)
Gns. driftsomkostninger pr. maned 1.164.052 1.076128 1.342838 1.246.651
Gns. driftsomkostninger pr. maned pr. ung 15.884 13.924 15.892 12.467
Gns. driftsomkostninger pr. maned pr. ung 3372 3398 3812 5 431

fratrukket omkostninger til fortsat anbringelse

Kilde: @konomidata for perioden 2015-2017 i de syvkommuner og perioden fra 1. november 2018-31.december 2019 (14 mineder)iseks
kommuner, og i en kommune fra 1. september 2018-31. december 2019 (16 maneder).

Note: Beregningerne erbaseret pd, at dervar 704 ungei efterveerni projekiperioden, mens dervar hhv. 513, 541 0g 545 ungei efterveern
(som kommunen bade varhandle- og betalingskommunefor)i rene 2015, 2016 og 2017. Randers Kommune har ikke data for andelenaf
de samlede udgiftertil §76, der er anvendt pa anbringelser, hvorfor Randers ikke er inkluderet i udregningen afdriftsudgifter pr. maned pr.
ung ekskl. udgiftertil fortsat anbringelse for perioden 2015-2017. Vesthimmerlands tal for 2017 erikke valide, hvorfor de ikke indgari
beregningen aftallene for 2017. Belsbene erangivet i 2019-priser pa baggrund af @konomistyrelsens anvisninger for fastprisberegning.

Ser man bort fra udgifterne til fortsatte anbringelser, er den omlagte eftervernsindsats dyrere end ef-
tervaernsindsatsen i perioden op til omlegningen. Saledes er de gennemsnitlige driftsudgifter fratruk-
ket udgifter til anbringelser 5.400 kr. pr. maned pr. ung, mens de i perioden inden omlegningen er
knap 2.000 kr. billigere pr. maned pr. ung. Dette hanger blandt andet sammen med, at tilbudsviften er
udvidet i projektperioden, at der er blevet investeret i kompetenceudvikling m.v.

Driftsudgifter pr. méned pr. ung eksklusive fortsatte anbringelser varierer en del pa tveers af kommu-
nerne, fra 3.600 kr. i den kommune, hvor udgifterne er lavest, til 11.600 kr. i den kommune, hvor ud-
gifterne er hgjest. De hgje udgifter skyldes sarligt udgifter til lon, udgifter til eksterne indsatser samt
udgifter til gruppetilbud. I fem ud af syv kommuner ligger udgifterne dog mellem 4.200 kr. og 6.100 kr.
pr. kommune.

Tabel 8. Udgifter forbundet med "Investering i Eftervaern"

Beleb % af
(kr., 2019-priser) omkostninger

Samlede udgifter til omlazgning af eftervaarmn 130.620.096
Heraf etableringsudgifter 5.955.031 5%
Heraf driftsudgifter 124.665.065 95%
Udgifter til fortsatte anbringelser T70.355.138 56%
Udgifter til lenninger af personale 27.811.802 22%
Udgifter til eksterne indsatser 21.567.754 17%
Udgifter til aktiviteter for unge 2.388.214 2%
Udgifter til uddannelse og opkvalificering af personale 1.411.902 1%
Udgifter til andet™ 1.033.115 1%
Udgifter til ejendomsdrift 97142 0,1%

Kilde: @konomidata for perioden 1. november 2018-31.december 2019 leveret af de syv kommuner.

Note: Driftsomkostninger for 2018 omfatter - for 1 kommune - perioden september-december 2018 (16 méneder) og for 6 kommuner peri-
oden november-december 2018 (14 maneder), mens driftsomkostninger for 2019 for alle kommuner omfatter perioden januar 2019-decem-
ber 2019.*Andet rummer fx udgifter til it-udstyr, transport, revision og forplejning.

Tabellen ovenfor viser, fordelingen mellem etablerings- og driftsudgifter i projektet, samt hvordan
driftsudgifterne forbundet med omlagningen af efterveernsindsatsen i de syv kommuner fordeler sig pa
forskellige kategorier.
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I alle syv kommuner udger etableringsudgifterne en mindre andel af de samlede udgifter — typisk mel-
lem 2 og 5 pct. I en enkelt kommune udger etableringsudgifter dog 15 pct. af de samlede udgifter. Det
skyldes relativt hgje udgifter til kompetenceudvikling, som udger nasten halvdelen af etableringsudgif-
terne i denne kommune samt relativt hgje lenudgifter i forbindelse med etableringen.

Hvad angar driftsudgifterne er den afgjort storste udgiftspost ikke overraskende udgifter til fortsatte
anbringelser, som udger over halvdelen af driftsudgifterne — eller 70 mio. kr.

Ogsa udgifter til aflenning af personale udger en tungtvejende post pa knap 28 mio. kr., svarende til 22
pct. af driftsudgifterne. Denne post rummer udgifter til ledelse, herunder ogsa projektledelse, udgifter
til lon til myndighedssagsbehandlere, udferende fagpersoner m.fl. Serligt ansettelse af en projektleder
men ogsa reduktion i sagsstammen for flere kommuners vedkommende betyder, at denne post forven-
teligt er storre i projektperioden end for omlaegningen.

Udgifter til eksterne indsatser er ca. 21,5 mio. kr. Posten rummer udgifter til keb af eksterne stagttekon-
taktpersoner, psykologbehandling m.v. Ogsé her har flere kommuner som en del af deres omlaegning
oprustet med fx psykologbehandling.

Af mindre udgiftsposter er aktiviteter for unge” pa knap 3,5 mio. kr., som omfatter kersel, materialer,
gvrige udgifter i forbindelse med aktiviteter for unge. "Uddannelse og opkvalificering af personale” ud-
gor ca. 1,5 mio. kr. til kurser, kompetenceudvikling, supervision og gvrige udgifter. Herudover er der
udgiftsposten “andet” pa 1 mio. kr., som blandt andet rummer revisionspategninger. Kun en enkelt
kommune har haft udgifter til ejendomsdrift, hvorfor posten kun udger 0,1 pct. af de samlede driftsud-
gifter.

Set i et fremtidigt driftsperspektiv kan der vaere elementer, som kan undlades, herunder fx projektle-
der. De undverlige elementer vil dog afthenge af udgiftsposter, som kan undveeres eller reduceres.
Dette vil dog athaenge meget af den lokale tilretteleeggelse af omleegningen, hvorvidt der skal etableres
nye tilbud m.v.

5.1.1 Udgifterne i lyset af de opnéaede resultarer

Ovenstaende afsnit viste, at driftsudgifterne pr. maned pr. ung er lavere i projektperioden end i perio-
den op til omlegningen, mens driftsudgifterne pr. maned pr. ung eksklusive anbringelser er hgjere i
projektperioden end i perioden inden. Ved at holde udgifterne op imod resultater pa borger- og organi-
sationsniveau er det muligt for partnerskabskommunerne, andre kommuner og interessenter at vur-
dere, om en omlaegning samlet set er attraktiv.

Som det fremgik af afsnittet om de unges progression, har de unge i efterveern udviklet sig positivt pa
neesten alle parametre. Det gaelder serligt i forhold til uddannelse men ogsa beskaftigelse. Ogsa i for-
hold til mere blode parametre som livsmestring, trivsel og ensomhed har de unge udviklet sig positivt.

Tilmed ser udviklingen hos de unge, som har modtaget eftervaern i de syv partnerskabskommuner, ud
til at veere marginalt sterre, end hos de unge, som har modtaget eftervaern i landets gvrige kommuner.
Det skal dog understreges, at det endnu er for tidligt at sige noget endeligt om effekterne af omlegnin-
gen.

Nar de unge, som har modtaget efterveern i partnerskabskommunerne, i hgjere grad er i beskeeftigelse
end de unge, som har modtaget eftervaern i de gvrige kommuner, udger det en gevinst for kommuner-
nes gkonomi, da faerre unge vil modtage overforselsindkomst og i stedet bidrage til gkonomien via skat-
tebetaling. Nar de unge ogsa i hgjere grad pabegynder og afslutter en ungdomsuddannelse, vil det pa
leengere sigt sandsynligvis hgjne de unges chancer for at etablere sig pa arbejdsmarkedet. Det skal dog
navnes, at resultaterne ikke udelukkende kan tilskrives de unges eftervaernsindsats. Saledes har en stor
del af de unge ogsa modtaget gvrige indsatser fra andre afdelinger i kommunen i perioden, jf. kapitel 4
om de organisatoriske resultater.
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Ogsa den positive udvikling pa de mere blgde parametre som livsmestring, netvark, trivsel og ensom-
hed kan vare en gkonomisk gevinst for det offentlige. Séledes vil sandsynligheden for, at de unge pa
sigt kan leve et selvsteendigt liv alt andet lige vaere hgjere, jo bedre de unge mestrer deres liv, jo mere
velfungerende deres netvark er, og jo bedre trivsel de unge har.

@g Budgetgkonomiske konsekvenser over tid

For at belyse de budgetokonomiske konsekvenser forbundet med omlagningen af eftervaernet over tid, er
der gennemfort en beregning med anvendelse af den Socialgkonomiske Investeringsmodel (SOM). Bereg-
ningen gennemfores for partnerskabskommunerne samlet set, og vi ser her pa udgifter til omlaegningen i
projektperioden men medregner de forventede budgetokonomiske konsekvenser helt frem til 2028. Det
kan fx vaere skattebetaling, sociale ydelser, beskeftigelsesindsatser m.m. En detaljeret beskrivelse af SGM-
beregningen samt dertilhgrende folsomhedsanalyse kan findes i bilaget til evalueringsrapporten.

Resultat af SOM-beregningen er det sdkaldte nettoresultat. Nettoresultatet estimeres blandt andet pa bag-
grund af forskellen mellem udgifter til den omlagte eftervaernsindsats og sparede udgifter fra den efter-
vaernsindsats, de unge ellers ville have faet. Analysen viser, at der samlet set er et positivt nettoresultat af
den omlagte eftervaernsindsats allerede i 2019 pa 8,7 mio. kr. De forventede gkonomiske gevinster er séle-
des starre end udgifterne. Resultatet skyldes dog stort set udelukkende, at der var relativt hgje driftsudgif-
ter til efterveernsindsatsen pa grund af relativt mange anbringelser i kommunerne samlet set i perioden
forud for omlaegningen.

Nar der tages forbehold for, at der er faerre unge i anbringelse efter omleegningen, bliver nettoresultatet
mellem + 3,4 mio. kr. og + 10,1 mio. kr. for hele perioden 2018-2028. Det store spand skyldes, at resulta-
tet afheenger af, om de unge allerede er i uddannelse ved indsatsens opstart, og hvilke forventede afledte
gkonomiske konsekvenser man medregner. Er de unge allerede i uddannelse ved indsatsens opstart, giver
det et relativt mindre nettoresultat, hvis skat af lonindkomst medregnes som konsekvens, giver det om-
vendt et relativt sterre nettoresultat.

Forskellen i udgifter til den omlagte eftervaernsindsats og “treatment as usual”, som her er den traditio-
nelle efterveernsindsats, kan dog ogsa skyldes en overlagt strategi i forbindelse med omlaegningen. Det kan
fx indebeere, at kommunerne ved at oprette flere forskellige efterveernstilbud kan tilgodese de unges behov
med alternativer til anbringelse.

Hvis vi tager hgjde for forskellene i udgifter til indsatser og fremskriver de forventede budgetekonomiske
konsekvenser, uden at medregne udgifter til eftervaern, for perioden 2019-2022, er der et samlet nettore-
sultat pa mellem +1,7 mio. kr. og +20,2 mio. kr. Nettoresultatet athaenger af de ovenfor beskrevne fakto-
rer.

SOM giver mulighed for at medregne en rakke gvrige forventede konsekvenser, som ikke indgar i den ak-
tuelle resultatmaling. Vi kan fx se pa betydningen af omlaegningen for sundhedsudgifter, udgifter til politi,
retsvaesen og kriminalforsorg samt sociale serviceydelser. Nar man medregner en positiv udvikling pa
disse parametre, er nettoresultatet for scenarieanalysen eksklusive udgifter og sparede udgifter noget ho-
jere — mellem 9,55 mio. kr. og 15,45 mio. kr. Spaendet skyldes igen de samme forhold som ovenfor.

Da det ikke har vaeret muligt at inkludere disse data i den aktuelle resultatméling, er de vare behzaftet med
en vis usikkerhed.
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5.2 Konklusion

Analysen af de gkonomiske perspektiver af omlagningen viser overordnet, at udgifterne til den om-
lagte eftervaernsindsats har vearet lidt lavere end eftervaernsindsatsen i perioden op til omlagningen.
Dette skyldes dog primeert, at der har vaeret en mindre andel anbringelser i projektperioden.

Ser man bort fra udgifter til anbringelser, har udgifterne til den omlagte eftervaernsindsats veret lidt
hgjere end i perioden op til omlaegningen. Det haenger blandt andet sammen med, at tilbudsviften er
blevet udvidet, og at der er blevet investeret i kompetenceudvikling.

Den omlagte efterveernsindsats ser ogsa ud til at have haft positiv betydning for de unge i forhold til pa-
begyndt uddannelse, hvilket vil veere en gkonomisk gevinst for kommunerne. Resultaterne kan dog
ikke udelukkende tilskrives omlagningen af efterveernsindsatsen, da en del af de unge ogsa har modta-
get ovrige indsatser fra kommunen. Det er herudover stadig for tidligt at konkludere pa gevinsterne.

Derudover viser SOM-beregningen et positivt nettoresultat for kommunerne. Hovedparten af nettore-
sultatet skyldes dog hgjere udgifter til fortsatte anbringelser i eftervaernsindsatsen i perioden forud for
omlagningen. Tager man hgjde for disse forskelle, er nettoresultatet for omlaegningen pa mellem + 3,4
mio. kr. og + 10,1 mio. kr. Er de unge allerede i uddannelse ved indsatsens opstart, giver det et relativt
mindre nettoresultat, hvis skat af lonindkomst medregnes som konsekvens giver det omvendt et rela-
tivt storre nettoresultat.
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