Klima-, Energi- og Forsyningsudvalget 2020-21

Horingsnotat

Notat over hgring af udkast til nyudstedelse af bekendtgerelse
om betaling for Ankenavnet pa Energiomradet

Udkast til bekendtggrelse om betaling for Ankenaevnet pa Energiomradet blev sendt i
ekstern hgring den 7. januar med frist for afgivelse af hgringssvar den 4. februar.

Der er modtaget i alt 8 hgringssvar i hagringsperioden.

Felgende 4 hagringsparter har fremsendt bemaerkninger til udkastet til bekendtggrelsen:

- Ankenaevnet pa Energiomradet

- Dansk Energi

- Dansk Industri

- SEAS-NVE Strgmmen A/S / Andel

Faolgende 4 hgringsparter har oplyst, at de ingen bemaerkninger har til udkastet til
bekendtggrelsen:

- CO-industri

- Dansk Arbejdsgiverforening

- Erhvervsflyvningens Sammenslutning
- Evida

- FDM

- Forbrugerombudsmanden

- Forbrugerradet Taenk

- Foreningen af Radgivende Ingenigrer
- FSR - Danske Revisorer

| det falgende vil de indkomne hgringssvar blive gennemgaet efterfulgt af ministerens
bemaerkninger. Bemaerkningerne er markeret med kursiv. For detaljerede oplysninger om
hgringssvarenes indhold henvises der til de fremsendte hgringssvar, som kan ses pa
Haringsportalen.

Ankenavnet pa Energiomradet anferer, at: "Ankenaevnet pa Energiomradet vil med dette

hgringssvar gerne preecisere, hvorfor det er ngdvendigt at haeve rammebelgbene i
bekendtgarelsen.
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Naevnet kan oplyse, at en mindre del af neevnets omkostninger er finansieret henholdsvis af
betalinger fra forbrugerne, som ikke far medhold i en klagesag ved naevnet, og af betalinger
fra de indklagede selskaber, som taber eller forliger en sag. De resterende omkostninger
daekkes kollektivt af de i bekendtgerelsen omfattede selskaber (restfinansiering).
Restfinansieringen fra selskaber udger 95 pct. af omkostningerne. | 2020 var behovet for
restfinansiering fra selskaberne i alt 4.300.223 kr. fordelt pa4 henholdsvis 3.000.233 kr. til el-
omradet, 300.000 kr. til gas-omradet og 1.000.000 kr. til varme-omradet. | 2021 forventes
behovet for restfinansiering fra selskaberne at veere i alt 6.650.000 kr. fordelt pa henholdsvis
5.500.000 kr. til elomradet, 400.000 kr. til gas-omradet og 750.000 kr. til varme-omradet.

Neevnet kan endvidere oplyse, at de foreslaede stigninger pa henholdsvis el- og gas-
omradet skyldes, at der skal tilvejebringes balance i betalingerne fra henholdsvis el-, gas- og
varme-omraderne, idet der pa el-omradet over nogle ar akkumuleret set er betalt for lidt.
Ubalancen er blevet forsteerket af, at aendringen af bekendtgerelsen ikke, som oprindeligt
forventet af Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, tradte i kraft pr. 1. januar 2020. Derfor blev
der i 2020 opkreevet for lidt pa el-omradet.

Endvidere ger naevnet opmaerksom pa, at belgbsstarrelserne i bekendtgerelsen er det
maksimale belgb, som kan blive opkreevet. Nar det akkumulerede for lidt opkraevede belgb
pa elomradet er indhentet, vil opkraevningen blive justeret til det aktuelle behov.

Hvad angar naevnssekretariatets ressourcer kan det oplyses, at der pa grund af en stigning i
antallet af indkomne klager i 2019 er tilfert 0,5 ekstra arsveerk til sekretariatet og ikke et helt
arsvaerk som anfgrt i Klima-, Energi- og Forsynings hgringsbrev. Sekretariatets
ressourcebehov vurderes lgbende og dreftes pa de arlige plenummeader i naevnet.

Herudover kan nzevnet oplyse, at stigningen i den samlede belgbsstarrelse ogsa skyldes, at
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens timepris pr. 1. januar 2021 bliver udregnet efter
Jkonomistyrelsens nye vejledning om prisfastsaettelse fra august 2020. Ifglge vejledningen
er det et krav, at styrelsen fremover ved fastsaettelsen af timeprisen medregner estimerede
omkostninger til revision, forsikring og afkast. Timeprisen vil pa den baggrund stige med 8
pct.

Endelig kan naevnet oplyse, at Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen pa navnets
plenummgade i december 2020 fremlagde disse oplysninger. Pa den baggrund godkendte
naevnets medlemmer budgettet for 2021.”

Dansk Energi anfarer, at: "Som deltager pa ankenaevnets arlige plenummaeader, hvor budget
for ankenaevnet drgftes, er Dansk Energi bekendt med, at der allerede ved plenummegdet i
2019 besluttet en omkostningsstigning grundet behov for opnormering med 1 arsvaerk mhp.
at nedbringe en starre sagspukkel. Imidlertid blev ankenaevnets anmodning til
Energistyrelsen om aendring af neervaerende opkraevningsbekendtggrelse aldrig
efterkommet, hvilket har gjort, at der pa el-omradet er akkumuleret for lidt betalt. El-omradet

Side 2/6

Energistyrelsen



er saledes i 2020 géet i minus, da sendringen af betalingsbekendtggrelsen ikke tradte i kraft
pr. 1. januar 2020 som forventet og der udestar nu et efterslaeb, der giver en
uforholdsmaessig stor stigning — isaer for elomradet.

Dansk Energi finder dette beklageligt og havde gerne set, at branchen var blevet inddraget
pa et tidligere tidspunkt i dette udestaende.

Dansk Energi anerkender, at der hos Ankenaevnet pa Energiomradet kan veere et behov for
opnormering i forhold til, at ankenaevnet skal kunne imgdekomme et eventuelt stigende antal
sager i naevnet.

Imidlertid er Dansk Energi uforstaende over for hvorfor omkostningerne forventes at blive pa
dette hgje niveau. Det er Dansk Energis forstéelse, at der ikke er behov for den hgje
betaling, nar det akkumulerede underskud er nedbragt.

Dansk Energi savner i den forbindelse en forklaring i h@ringsbrevet af "dynamikken” i
opkreevningsbekendtgarelsen, der jo bygger pa, at belabene i bekendtgarelse om betaling
for Ankeneevnet pa Energiomradet er en ramme, dvs. et loft over, hvor mange penge
ankenaevnet ma opkreeve fra elhandelsvirksomhederne pa et ar. Det er saledes Dansk
Energis klare opfattelse, at gebyrstigningen ikke indebaerer, at der nu hvert ar skal opkraeves
5,5 mio. kr. pa elomradet.

Det folger saledes ogsa af bekendtgarelsens § 5, stk. 2, at hvis ankensevnet opkraever for
meget ift. de faktisk afholdte omkostninger, sa skal der ske modregning i senere betalinger.
Dette set-up skal sikre, at ankenaevnet kun opkreever betaling, der deekker de faktiske
omkostninger forbundet med driften af ankenaevnet — og dette set-up lsegger Dansk Energi
til grund ikke bergres ved de andringer af bekendtggrelsen, som nu er sendt i hgring.

Herudover falger det af bekendtgerelsens § 5, stk. 3, at ankenaesvnet arligt skal vurdere, om
der er behov for at justere denne ramme. Hvis der er behov for det, anmoder ankenzevnet
energi-, forsynings- og klimaministeren om at sendre belgbene. Rammen pa 5,5 mio. kr.
fastseettes saledes med udgangspunkt i en vurdering fra ankenasvnet og en deraf falgende
anmodning. Tilsvarende har Dansk Energi en forventning om, at hvis omkostningerne ikke
forbliver pa det nuveerende hgje niveau, sa vil ankenaevnet ved en arlig budgetgennemgang
anmode om at fa tilpasset rammen.

Energistyrelsen har pa forespergsel oplyst, at forggelse af sager i realiteten kun giver behov
for 0,5 ekstra arsveerk hos Ankenaevnet pa Energiomradet. Det skal i den forbindelse
bemaerkes, at det er Dansk Energis opfattelse, at situationen med corona-nedlukning og
deraf fglgende digitalt afholdte plenummader, har skabt en hgjere produktivitet i
sagsbehandlingen.

Imidlertid fremgar det af hgringsbrevet, at der til gengeeld er sket en ajourfering i
ankenaevnets timepriser bade pa el- og gasomradet, ma det forstas. Det er Dansk Energis
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opfattelse, at der ikke alene er tale om en ajourfering, men en decideret markant stigning og
at dette sker som fglge af, at Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens timepris pr. 1. januar
2021 vil blive udregnet efter dkonomistyrelsens nye vejledning om prisfastsaettelse fra
august 2020. Ifglge vejledningen skal offentlige virksomheder konkurrere pa lige fod med
private virksomheder ved salg af ydelser. Ifglge vejledningen er det et krav, at styrelsen
fremover ved fastsaettelsen af timeprisen medregner estimerede omkostninger til revision,
forsikring og afkast. Timeprisen vil stige med 8 pct.

Energistyrelsen bedes be- eller atkreefte, at ovenstaende er tilfeeldet. Dansk Energi skal
desuden opfordre til, at sddanne oplysninger af stor relevans for baggrunden for
opkreevningen til ankenaevnets virke fremadrettet fremgar tydeligt af heringen, nar
opkraevningsbekendtggrelsen andres med sa store belgb, som det er tilfeeldet i
naerveerende hgring.”

Dansk Industri anfarer, at: "DI noterer sig, at elleverandgrers samt gasleverandarers og —
distributionsselskabs betaling til finansiering af omkostningerne for Ankenaevnet pa
Energiomradets sagsbehandling forages med 50 pct. hhv. 33 pct., hovedsageligt som falge
af en permanent gget maengde sager.

Da Ankenaevnet pa Energiomradet alene behandler sager for privatkunder, finder DI det
vigtigt, at den ggede betaling (og betalingen i det hele taget) ikke overveeltes pa
erhvervskunderne, da de ikke skal bidrage til finansiering af et ankenaevn, de ikke selv har
adgang til af benytte.”

SEAS-NVE Stremmen A/S / Andel anfarer, at: "Af udkast til bekendtgarelsen fremgar det,
at det samlede belgb som elleverandgrerne i medfgr af bekendtgerelsen skal betale arligt til
deekning af omkostninger forbundet med drift af ankenaevnet haeves markant med 2,5 mio.
kr. Argumentet er, at behovet skyldes et forgget sagsantal pa el-omradet, hvilket har medfart
behov for at tilfare et arsvaerk. Desuden anferes det, at omkostningerne forventes at forblive
pa dette hgjere niveau.

Det er ikke i overensstemmelse med, hvad vi har faet oplyst fra ankenaevnet. Dette er ogsa
anfgrt i Dansk Energis hgringssvar, som vi i gvrigt er helt pa linje med. Efter vores forstaelse
skyldes opjusteringen behovet for at dackke et akkumuleret underskud som fglge af
ekstraomkostninger ankenzevnet har haft pa grund af afvikling af en stgrre sagspukkel fra
tidligere ar. Det er vores forstaelse, at betalingen herefter skal nedjusteres, sa den igen
flugter med ankenaevnets normale omkostningsniveau.

Derfor er vi overraskede over, at det af Energistyrelsens hgringsmateriale fremgar, at der
ikke skal ske en nedjustering af rammen, nar vi har en anden erfaring fra ankenasvnet.
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Vi forventer, at rammen for ankenaevnet bliver justeret ned igen, nar det akkumulerede
underskud er daekket, jf. § 5, stk. 3 i bekendtgarelsen, der angiver, at rammen skal justeres
arligt pa baggrund af regnskabet fra Ankenaevnet.

Dette bar Energistyrelsen tydeliggare. Haringsmaterialet efterlader en usikkerhed, om der er
tale om en ramme, som Ankenaevnet kan udnytte "op til” afheengig af deres omkostninger,
eller om der er tale om et fast belgb, som Ankenzevnet skal opkraeve med en efterfglgende
tilbagebetaling til markedsaktgrerne, hvis omkostningerne viser sig at veere lavere end
budgetteret.

Safremt sidstneevnte er hensigten med § 5, stk. 2, bar rammen i bekendtgarelsen
nedjusteres igen, sa snart de far neevnte ekstraomkostninger er deekket. Dermed undgas, at
aktgrerne for fremtiden betaler for meget ind, for sa at f4 et eventuelt overskydende belgb
retur aret efter. Det vil kraeve hgjere likviditet hos energileverandererne og i gvrigt antageligt
administrativt mere byrdefuldt for ankenaevnet.”

Ministerens bemaerkninger:

Ministeren bemaerker, at det falger af § 5, stk. 3 i bekendtgarelse om betaling for
Ankenzevnet pa Energiomradet, at: "Ankeneevnet pa Energiomradet vurderer arligt, om der
er behov for at justere belobene fastsati § 1, stk. 2, § 2, stk. 2, og § 3, stk. 2, for det
falgende ar pa baggrund af konklusionerne i regnskabet, jf. stk. 1. Hvis der er behov for det,
anmoder Ankeneevnet pa Energiomradet energi-, forsynings- og klimaministeren om at
e&ndre belgbene i § 1, stk. 2, § 2, stk. 2, 09 § 3, stk. 2.”

Den forggelse af belgbene i § 1 stk. 2, og § 2, stk. 2, som foretages ved naervaerende
nyudstedelse folger séledes af en anmodning fra Ankenzevnet pa Energiomradet. Dette
fremgik ogsa af det hgringsbrev, som blev fremsendt i forbindelse med haringen sammen
med de foreslédede aendringer den 7. januar 2021.

Ministeren vil gerne kvittere for og takke Ankenaevnet pa Energiomradet og Dansk Energi for
deres uddybninger vedr. skonomien i driften af Ankensevnet pa Energiomradet, som fremgar
af deres oven for gengivne haringssvar.

I den forbindelse vil ministeren gerne fremhaeve det faktum, at der er tale om en
belabsramme for opkreevningen til driften af neevnet. Det fremgar saledes af
bekendtggrelsens § 5, stk. 2, at: "Hvis der er opkreevet for meget til Ankenzevnet pa
Energiomradet i medfar af § 1, stk. 2, § 2, stk. 2, og § 3, stk. 2, i forhold til Ankenaevnet pa
Energiomréadets faktiske omkostninger modregnes dette i senere indbetalinger efter denne
bekendtggarelse, i det omfang indbetalingen til Ankensevnet pa Energiomradet forventes at
overstige de langsigtede gennemsnitlige omkostninger til Ankenaevnet pa Energiomradets
behandling af sager pa henholdsvis el-, naturgas-, og varmeomradet.”

Der kan saledes ikke opkraeves mere i medfgr af bekendtgarelsen, end hvad der rent faktisk
er behov for til at deekke omkostningerne forbundet med driften af neevnet. Det falger
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sdledes af reglerne i bekendtggrelsen, at der er tale om en belgbsramme péa 5,5 mio. kr. Det
folger ogsa af reglerne i bekendtgarelsen, at hvis der er behov for det, eksempelvis hvis de
faktiske omkostninger fremadrettet viser sig at vaere vaesentligt lavere end rammen, vil
Ankenaevnet i forbindelse med den érlige vurdering af omkostningerne pa den baggrund
anmode ministeren om at tilpasse denne ramme. Ministeren skal samtidig understrege, at
der ikke med denne nyudstedelse aendres eller justeres pa, at der alene er tale om
rammebelab.

Ministeren vil pa Dansk Energis forespargsel gerne preecisere, at der ikke alene er tale om
en ajourfaring af belobene i bekendtgarelsen, men en stigning i rammen for neevnets
omkostninger pa elomradet som faglge af bl.a., at Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens
timepris pr. 1. januar 2021 vil blive udregnet efter @konomistyrelsens nye vejledning om
prisfastsaettelse fra august 2020. Ifalge vejledningen skal offentlige virksomheder konkurrere
pa lige fod med private virksomheder ved salg af ydelser. Ifalge vejledningen er det et krav,
at styrelsen fremover ved fastseettelsen af timeprisen medregner estimerede omkostninger til
revision, forsikring og afkast. Timeprisen vil stige med 8 pct.

Hvad angar forventningen fra SEAS NVE STROMMEN A/S / Andel om, at rammen for
ankenaevnet bliver justeret ned igen, nér det akkumulerede underskud er deekket, jf. § 5, stk.
3, i bekendtgarelsen, henvises der til samme bestemmelses 1. pkt., hvoraf det fremgér, at
det er Ankeneevnet pa Energiomradet, som arligt vurderer, om der er behov for at justere
belobene fastsati § 1, stk. 2, § 2, stk.2, og § 3, stk. 2.

Hvad angar Dansk Industris h@ringssvar om, at den ggede betaling (og betalingen i det hele
taget) ikke overveeltes pa erhvervskunderne, da de ikke skal bidrage til finansiering af et
ankenaevn, de ikke selv har adgang til af benytte, skal ministeren bemeerke, at der ikke er
lagt op til s&dan en ordning med denne nyudstedelse.
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