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Folketingets Forsvarsudvalg 
Christiansborg 
 
 
 
 
 
 
 
 
Medlem af Folketinget Christoffer Aagaard Melson (V) har den 27. no-
vember 2020 stillet følgende FOU spørgsmål nr. 77, som hermed be-
svares. 
 
Spørgsmål nr. 77: 

Kan ministeren, indenfor rammerne af den indgåede kontrakt med ISS 
om facility management, beslutte, at serviceniveauet skal være højere 
under forudsætning af, at der i så fald betales for det højere serviceni-
veau? 
 
Svar: 

Forsvarsministeriets Ejendomsstyrelse har oplyst, at det er muligt at 
justere serviceniveauet i henhold til Partnerskabskontraktens æn-
dringsbestemmelser i både op- og nedadgående retning.  
 
Ændringer i serviceniveauet sker på betingelse af, at der samtidig æn-
dres i betalingen for det pågældende serviceniveau i overensstemmelse 
med de af ISS afgivne priser. 
 
Det skal bemærkes, at ovenstående ændringsmekanisme ikke kan fin-
de anvendelse, hvis et lavt serviceniveau skyldes leverandørens mang-
lende overholdelse af det i kontrakten aftalte serviceniveau. Dette 
skyldes, at en justering af aftalevilkårene ikke må føre til, at den øko-
nomiske balance mellem parterne forrykker sig til fordel for leverandø-
ren. 
 
 
Med venlig hilsen 
 
 
Trine Bramsen 
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