
Erhvervsudvalget

Til: Erhvervsministeren

Dato: 23. september 2021

Udvalget udbeder sig ministerens besvarelse af følgende spørgsmål:

ERU alm. del

Spørgsmål 708
Af ministerens talepapir fra samrådet den 16. september 2021 om Danske Bank gælds-
inddrivelsessagen, jf. ERU alm. del – svar på spørgsmål 679, fremgår s. 4, at ” Reglerne 
om god skik indebærer, at hvis en bank bliver opmærksom på, at den har opkrævet 
penge, som den ikke har krav på, så er banken forpligtet til at tage kontakt til de berørte 
kunder, så snart de er blevet identificeret.”. Kan ministeren bekræfte, at bankerne også er 
forpligtede til at indberette oplysninger om sådanne fejl til Finanstilsynet – og at dette bør 
ske straks banken bliver opmærksom på fejlen og ikke skal afvente bankens identifikation 
af kunderne?

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Rune Lund (EL) og Lisbeth Bech-Nielsen (SF).
Svar bedes sendt elektronisk til spørgerne på Rune.Lund@ft.dk, Lisbeth.Poulsen@ft.dk 
og til lov@ft.dk.

På udvalgets vegne
Anni Matthiesen
formand
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