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Hering vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4, april 2017 om &ndring

af lov om elevers og studerendes undervisningsmiljo og lov om folkeskolen
{Krav om mobbestrategi, handlingsplan ved problemer med det psykiske
undervisningsmiljg, oprettelse af klageinstans, tilsyn, genindfgrelse af
kommunalbestyrelsens behandling af skolelederens beslutninger m.v.})

Danske SOSU-skoler og Danske SOSU-skoler - Bestyrelserne kvitterer hermed for muligheden for at afgive
heringssvar i hering vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4, april 2017 om andring af lov om elevers og
studerendes undervisningsmiljg og lov om folkeskolen.

Foreningerne anerkender institutionernes ansvar og forpligtelser i forhold til undervisningsmiljget pd
skolerne. Det er et omrade, der prioriteres hgjt pa social- og sundhedsskolerne, idet det er et blandt flere
elementer, der kan bidrage til gget gennemfarelse.

Med udgangspunkt i Epinions evaluering af implementeringen af krav om mobbestrategi, udarbejdelse af
handlingsplaner ved problemer med det psykiske undervisningsmilj@ og oprettelse af klageinstans, tilsyn
hermed m.v. har foreningerne fplgende generelle bemaarkninger:

e Det er et srkende for erhvervsuddannelserne, at elevens primzere sociale forankring ofte er i
praktikvirksomhedens organisatoriske fallesskab snarere end i skolen. Der kan derfor vaere et
behov for at genbesgge institutionernes antimobbestrategier med henblik pa at sikre inddragelse
og ejerskab fra alle ansvarlige parter i uddannelsesforigbet.

*  Med en gennemsnitsalder pa +30 ar er forzldrekontakten pa social- og sundhedsskolerne yderst
begraenset, selvom den dog kan forekomme i relation til elever pa GF1 og GF2. Der kan dog vaere et
behov for styrke informationen om klageordningerne ogsa overfor zldre elever.

¢ Den sociale eksklusion antager mange former og eksekveres pa mange planer og skolerne er iszr
udfordret af, at denne i stigende omfang gennemfgres pa digitale sociale platforme og ofte initieres
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i sammenhzenge, der principielt er skolen uvedkommende - uanset at eksklusionen kan have en
afsmittende virkning pa den eller de bergrte elevers oplevelse af skolelivet.

Med disse forhold in mente er det foreningernes opfattelse, at de lovgivningsmaessige rammer fungerer i
deres nuvaerende form, men at der kan vare et behov for lokalt at styrke indsatsen pa de angivne omrader.

Foreningerne her derudover ingen yderligere bemaerkninger til det fremsendte hgringsmateriale.

Med venlig hilsen

Pa foreningernes vegne
e.b.

Michael Kiimmel
chefkonsulent
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Hering vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om =ndring af
lov om elevers og studerendes undervisningsmilje og lov om folkeskolen

Berns Vilkar takker for muligheden for at afgive haringssvar vedr. konklusionerne
i Epinions evaluering og perspektivering.

Indledningsvist skal vi henvise til vores bemaerkninger af 2. december 2016 til lov-
forslag om a&ndring af lov om undervisningsmiljs, samt bemasrkninger af 1. fe-
bruar 2018 til udkast til bekendtgarelsen om behandling af klager til DCUM om
mobning og lignende og endnu engang understrege, at det er Barns Vilkars op-
fattelse, at barn har ret til IKKE at blive udsat for mobning, og den retlige indsats,
der iveerksaettes ifm. mobning, skal tilrettelaagges med dette som udgangspunkt.
Det er fortsat n@dvendigt at der i hejere grad fokuseres pa det enkelte barn, nar
man tilrettelaegger indsatsen.

Henset til den konkrete viden vi har om forvaltningsretlig praksis pa skoleomra-
det, er det ogsa fortsat vores opfattelse, at en vejledning vil vaere et godt redskab
ift. indarbejdning af procedurer omkring fx notatpligt og journalisering, partshe-
ring og begrundelser.

Dette dels for at understotte arbejdet med klageinstansen, og dels for at sikre at
der arbejdes systematisk med den pzedagogiske indsats sa ingen bern tabes pa
gulvet.

Det er imidlertid vigtigt, at det individuelle fokus, der er beskrevet ovenfor ikke
tager fokus fra skole-hjemsamarbejdet. Det er Barns Vilkars opfattelse, at der er
behov for at udbygge bade det forebyggende og handterende skole-hjemar-
bejde. Barns Vilkar ved fra vores arbejde med mobning pa praksisniveau, at mob-

ning rammer hele familien - og evalueringen viser at konfliktniveauet mellem
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skole og hjem hurtigt bliver hgjt - og kommer til at handle om placering af an-
svar fremfor samarbejde og fokus pa den padagogiske indsats. Det faellesskabs-
orienterede mobbesyn, hvor mobning ses som en del af klassefallesskabet og en
utryg kultur i klassen, bar ogsa ligge til grund her.

Berns Vilkars bemaerkninger til de konkrete elementer i evalueringen tager ud-
gangspunkt i barnets perspektiv og barnets bedste samt i det forhold, at mob-
ning pavirker hele familien. Nedenstaende skal derfor |zeses i den kontekst.

Kendskab til og implementering af lovgivning

Epinions evaluering viser, at det halter med kendskabet til lovgivning og dermed
ogsa med kendskab til, hvilke handlemuligheder, der pahviler skolerne. Kravet om
at skolen inden for 10 dage efter der er konstateret mobning skal udarbejde en
handleplan kender de fleste folkeskoler. Alligevel er der blandt skolerne knap 20
%, der enten ikke har vaesentligt kendskab til lovkravet eller aldrig har hart om
det. Blandt forzeldrene er der ifl. evalueringen kun 33 %, der har hart om lovkra-
vet om handleplaner. Barns Vilkar ved fra egne undersagelser, at det paedagogi-
ske personale pa skolerne ikke i tilstraekkeligt omfang kender til skolens egen
anti-mobbestrategi, hvilket understreger behovet for fortsat oplysning og videns-
deling, s& ogsé det pdagogiske personale kan spille en aktiv rolle fx i forbin-
delse med udvikling af anti-mobbestrategi eller en handleplan.

Manglende kendskab til lovgivningen, handlemuligheder og dermed ogsa over-
blik over, hvem der skal gare hvad giver anledning til frustration og utilfredshed
hos forzeldrene og skolen og pavirker skole-hjemsamarbejdet negativt.

Berns Vilkdr anbefaler derfor, at der szettes fokus pa at @ge kendskabet til lovgiv-
ningen og de handlemuligheder samt krav, der ligger heri i den fortsatte imple-
mentering af loven.

To avrige problematikker knytter sig til ovenstaende, nemlig, definitionen af
mobning samt det forhold, at uddannelsesinstitutionen skal konstatere, at der er
tale om problemer med mobning for, at handlepligterne treeder i kraft. Evaluerin-
gen viser, at der ofte er uenighed mellem skole og hjem om en situation tolkes
som mobning eller gj. Dette kan virke konfliktoptrappende og dermed modar-
bejde det konstruktive samarbejde om barnet allerede fordi foraeldrene oplever,
at skolen ikke vil anerkende, at deres barn bliver mobbet. Dertil kommer, at sko-
len formelt farst har en handlepligt, ndr den konstaterer, at der er tale om mob-
ning, hvilket kan betyde, at forzeldrene ikke oplever, at der tilbydes hjelp
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samtidig med, at skolen — hvis den ikke deler opfattelsen af, at der er tale om
mobning - ikke oplever, at den skal foretage sig noget.

Barns Vilkdr anbefaler, at der udarbejdes en vejledning til loven, hvoraf det bar
fremga, hvad der ligger i de enkelte definitioner, herunder ogsa en beskrivelse af,
hvad man skal gere, hvis man er uenige, s det er tydeligt for bade skole og hjem.

For sa vidt angar definitionen af mobning er det vigtigt at tage udgangspunkt i,
hvordan barnet oplever mobning, utryghed og mistrivsel og lade det vaere afge-
rende for, om der skal handles.

Skolernes vejledningspligt mv.

Borns Vilkdr anbefaler, at der i implementeringsfasen fremover er fokus pa skoler-
nes vejledningspligt, notatpligt, journalisering og informeringspligt ved afgerelser
for at sikre en systematisk og transparent sagsbehandling i sager om mobning,
herunder klagesagerne.

For sa vidt angar kommunernes mulighed for at uddelegere kompetence til kla-
geafgerelse hos skolelederne, vurderer Barns Vilkdr, at dette er problematisk ud
fra et habilitetshensyn og ud fra et hensyn om transparens. Bade barnet, foreel-
drene og skolen har en interesse i, at der ikke hersker tvivl om sagligheden i en
klagesagsbehandling. Berns Vilkar anbefaler derfor, at kommunalbestyrelsens
mulighed for at uddelegere kompetence til klageafgarelse ikke lzengere skal
kunne ske til skoleledelsen.

Klageadgangen

For sa vidt angar klageadgangen er det Barns Vilkar kraftige opfordring, at denne
opretholdes saledes, at den fortsaetter og geres permanent efter den 31. juli
2022.

Det fremgar af evalueringen, at brugen af instansen er stigende — dette til trods
for, at hele 85 % af foraeldrene svarer, at de ikke kender til klagemekanismen. Nar
man kigger naermere pa afgerelserne i 2019, fik 60 % af klagerne medhold og i 44
% blev der udstedt pabud. Samtidig ses det, sterstedelen af de klager, som klage-
instansen modtager er sager, hvor klageinstansen tidligere har haft kontakt til og
vejledt den lokale myndighed i forbindelse med deres forpligtelser som ferste in-
stans. Dette tyder samlet set pa, at klageinstansen er med til at udbrede kendskab
til klagemuligheden og til barns og forzeldres rettigheder (jf. evalueringen). Det
tegner ogsa et klart billede af, at der er brug for en uvildig klageinstans, der kan
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traede til, nar det forebyggende arbejde pa skolerne og skolehjemsamarbejdet er
udfordret.

Barns Vilkar statter generelt det forebyggende arbejde pa skolerne — ogsa i for-
bindelse med mobning — men det er imidlertid ogsa vigtigt for det enkelte barn
og for familien, at der er en redningskrans, hvis familien og barnet ikke oplever, at
skolen handler i forbindelse med mobning.

Med venlig hilsen

Rasmus Kjeldahl, direkter
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Deres ref.

Vor ref ORG-2020-01181
Sagsbehandler:  Simon @stergaard Lauridsen

BUPL's heringssvar vedr. lovavervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 (Antimobbe-
strategi m.v.)

BUPL, Danmarks Leererforening, Skolelederforeningen, Barne- og Kuiturchefforeningen og
KL takker for muligheden for at afgive et haringssvar vedrarende evalueringen af antimobbe-
bestemmelser og Den Nationale Klageinstans mod Mobning.

Berns trivsel i et sundt og inkluderende lzeringsmilje fri for mobning er et helt centralt mal for
alle skoler. Alle professionelle i og omkring skolen arbejder aktivt for at fremme dette mal. ,
BUPL, Danmarks Laererforening, Skolederforeningen, Barne- og Kulturchefforeningen og KL
er enige med regeringen og det politiske flertal i, at trivsel og antimobning er omrader, der
fortsat skal prioriteres. Heldigvis ser vi f.eks. i Skolebarnsundersagelsen, at antallet af bern
der oplever mobning eller lignende, og born der deltager i maobning, er faldende.

Parterne vil gerne pege pa at skolerne allerede handtere problemer med trivsel pa mange
forskellige og effektive mader. | de tre &r ordningen har fungeret, er der faldet afgerelse i 39
sager, svarende til ca. 3 pct. af landets skoler. 16 sager er endt med et pabud fra den natio-
nale klageinstans, svarende til ca. 1,5 pct. af skolerne

Vi haber, at ministeren s& hurtigt som muligt vil invitere parterne, til at indga i det videre ar-
bejde med at revidere systemet, sa handteringen af berns oplevede mistrivsel fremover kom-
mer i centrum. Det gar vi bedst ved at understotte processer, der giver barn, foraldre og
skoler muligheder for at fA adgang til seneste viden, samt mulighed for sparring og medie-
ring, nar behovet opstar. Det er ofte for sent, nar bureaukratiske tunge processer har fiernet
fokus fra konstruktive fremadrettede indsatser. Bestemmelserne bor revideres, sa det styrker
de mange gode indsatser, der allerede iveerkseettes. Skolerne ber have adgang til og spar-
ring med den seneste nye viden pa omradet. Vi ensker procedure, der imgdekommer ele-
vers mistrivsel, fer der overhovedet er grund til at tale om maobning eller lignende.

Evalueringen af antimobbebestemmelserne viser, at den klagemulighed, som er et af om-
drejningspunkterne, skaber en opdeling, som er kunstig i forhold til skolernes praksis. Der
geelder to forskellige procedurer, alt efter om de involverede parter vurderer, at der har fun-
det mobning eller lignende sted. Handteringen af en situation, hvor et barn eller en gruppe
bern er i mistrivsel, risikerer derfor at blive afsporet af draftelser om begreber.

Epinions undersegelse viser, at der er uklarhed om formuleringen "mobning eller lignende”
(p. 38). Samtidig er der uklarhed ift., hvad der skal ske, hvis barn, forasldre og skole ikke er
enige om, der er tale om "mobning eller lignende". Undersagelsen konkluderer, at debatten
mellem skole og foreeldre om, hvorvidt der er tale om "mobning eller lignende”, til tider kan
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fylde s& meget, at det skygger for, at skolen faktisk ivaerkszetter gode og relevante indsatser
undervejs (p. 45).

| praksis er indsatsen for at forbedre et barns trivsel og understette det staerke bornefselles-
skab i en klasse et kontinuum. Antimobbebestemmelserne skaber et kunstigt behov for at af-
klare begreber og aendre rammerne for indsatserne undervejs. Om der er tale om mobning
eller lignende eller ej, kan revideres som folge af allerede igangsatte indsatser som et led i
en undersegelsesfase. For at leve op til bestemmelserne skal de involverede parter under-
vejs konstant forholde sig til, om der er tale om mobning eller lignende. Reglerne foreskriver,
at hvis det vurderes, at det drejer sig om mobning eller lignende skal sagen handteres ud fra
traditionelle forvaltningsretlige traditioner.

Mange af de forhold som rapporten udpeger som udfordringer i skolers handtering, bunder i
denne kunstige opdeling. Blandt andet viser undersegelsen, at sagsbehandlingen i den nati-
onale klageinstans mod mobning udfordres af manglende skriftlig dokumentation. En doku-

mentation som bestar af antimobbestrategier, handlingsplaner, korrespondancer mellem for-
zeldre, paedagoger, leerere, ledere, samt notater, klasselogs, trivselsundersegelser og andet.

(p. 14)

Undersegelsen peger pd, at der er en bred enighed blandt de fagprofessionelle om, at mob-
ning kun kan handteres ud fra et fzellesskabsorienteret mobbesyn. Undersagelsen viser
samtidig, at der | praksis er en uklarhed mellem forzeldre og skolen om, hvad der er arsa-
gerne til mobning eller lignende. Fagprofessionelle identificerer manglende sammenhold og
tolerance i en klasse som de hyppigste arsager til mobning. Forzeldre identificerer ligeledes
manglende sammenhold og tolerance, men ogsa manglende opdragelse hjemmefra og ag-
gressive berns trang til at dominere andre som hyppige arsager til mobning. Dette har ifalge
undersggelsen betydning for foreeldrenes opfattelse af, at deres barns udfordringer ikke bli-
ver taget alvorligt. (p. 49)

For os at se har evalueringens undersegelsesomrade den konsekvens, at omstaendighe-
derne omkring barns mistrivsel bliver for unuanceret. De sager, hvor barns mistrivsel bunder
i manglende sociale relationer i fritidslivet, internetbaseret mobning eller relationelle forhold i
hjemmet, fremgar ikke af denne undersggelse. De bern kan hjzelpes af en malrettet tvaerpro-
fessionel indsats og et teet samarbejde mellem alle parter og szerligt med barnets forzeldre.

Vi vil afslutningsvis gerne papege, at vi oplever en uheldig slagside i de data, som den kvali-
tative del af undersegelsen behandler. Ved udelukkende at lave opfelgende interviews base-
ret pa klagesager illustrerer undersegelsen ikke de tilfelde af mobning eller lignende, som er
blevet handteret i et frugtbart samarbejde mellem, bern, forzeldre og skolen.
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Berneradet
Borne- og Undervisningsministeriet
Departementet
Frederiksholms Kanal 21
1220 Kgbenhavn K
02.10.2020

J.or. 3.2.3/nsr

Den Nationale Klageinstans mod Mobning skal g@res permanent, og eleverne
skal inddrages i skolernes arbejde med antimobning

Bgrne- og Undervisningsministeriet har faet udarbejdet en evaluering af 1) De gzeldende anti-
mobbebestemmelseriundervisningsmiljaloven, som gelder for grundskoler og ungdomsuddan-
nelser 2) Den Nationale Klageinstans mod Mobning. Da disse bestemmelser er omfattet af lov-
overvagning, og klageinstansen er underlagt en solnedgangsklausul, er evalueringen forste
skridt mod at vurdere, om initiativerne har haft den tilsigtede virkning. Ministeriet anmoder pa
den baggrund nu om eventuelle bemaerkninger til konklusionerne i evalueringen til brug for den
videre lovovervagningsredegarelse,

Berneradet understreger i dette h@ringssvar, at:

= Den Nationale Klageinstans mod Mobning bgr besta efter den 31. juli 2022, hvor solned-
gangsklausulen ellers ophaver den. Bern og unge skal have mulighed for at klage over
undervisningsmiljget, og de skal sikres psykisk trivsel pa uddannelsesinstitutionerne.

e Eleverne skal inddrages direkte i udformningen af antimobbaestrategi og handieplan, da
bgrn, jf. FN's Barnekonventions artikel 12, har ret til at udtrykke deres synspunkter i alle
forhold, der vedrgrer dem.

e Sagshehandlingstiden i klagesager skal ggres kortere, og barnets situation skal i centrum
fra start. Det vil mindske konflikt mellem uddannelsesinstitution og foraeldre.

¢ Det skal ggres klart i selve antimobbelovgivningen, hvilke situationer der kankret er om-
fattet heraf, og hvilke forudszetninger der er for at klage til Den Nationale Klageinstans
mod Mobning. Dette vil vaere med til at sikre elevernes rettigheder.

| det felgende uddyber Bgrneradet disse forbedringsforslag og kommenterer pa udvalgte kon-
klusioner fra evalueringen.

Antimobbebestemmelser

Mobbeforstdelse og vidensbehov

Evalueringen viser, at bade foraeldre, skoleledere og elever fra ungdomsuddannelser oplever, at
der sker mobning. Det mener Bgrneradet er argument nok for, at der er behov for en systema-
tisk indsats pa omradet, at der skal vaere lovgivning herom og en national klageinstans. Barnets
rettigheder, herunder dets trivsel og mulighed for lzering og udvikling, skal altid prioriteres. Dog
savner Bgrneradet grundskoleelevernes perspektiver i evalueringen.

Hovedgaden 12, 1. = 7190 Billund » TIf. 3378 33 00 » brd@brd.dk » www.brd.dk « EAN: 5798000985827 » CVR: 25866376
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Evalueringen viser, at selvom forzldre og ledere er enige om det fallesskabsorienterede mob-
besyn, har de forskellige mobbeforstaelser i praksis. Det farer ofte til uenighed om situationens
grundlzggende karakter. Det er saerdeles uhensigtsmaessigt, da det fierner fokus fra den eller
de elever, der er i mistrivsel. Barneradet opfordrer til, at lovgivningen revideres, s det er tyde-
ligt, hvilke situationer der falder inden for lovgivningen, og hvilke der falder uden for. Barneradet
finder det oplagt at hente inspiration i Norges og Sveriges antimobbestrategier, hvor barnets
perspektiv er skrevet frem, sa det er barnets subjektive oplevelse af mistrivsel, der aktiverer
skolernes handlepligt.

Berneradet finder det desuden bekymrende, at knap en tredjedel af uddannelsesinstitutionerne
angiver, at de mangler viden om, hvordan mobning forebygges, mens en femtedel angiver, at
de mangier viden om, hvordan mobning stoppes. Det kalder pa uddannelse og opkvalificering af
leererne og skolelederne.

Antimobbestrategi

Det er positivt, at ni ud af 10 uddannelsesinstitutioner har en antimobbestrategi. Der bgr dog
gares en indsats for, at de sidste institutioner kommer med. Pa samme made ber der ivaerkseet-
tes en strategi for, at foraeldre og elever bliver klar over skolernes pligt til at udforme en anti-
mobbestrategi. Ifglge evalueringen er det kun halvdelen af forzldrene, der ved, om deres barns
skole har en antimobbestrategi. Da eleverne ikke er spurgt i evalueringen, kan vi kun gisne om,
hvor fa elever, der reelt kender til uddannelsesinstitutionens forpligtelser. Den oplysning er szer-
deles relevant at kende.

| evalueringen fremhaves det, at en antimobbestrategi kun har effekt, hvis den udarbejdes gen-
nem systematisk diskussion af mobning pa uddannelsesinstitutionen med inddragelse af flere
parter. Bgrneradet opfordrer, ligesom i vores tidligere hgringssvar’, til, at eleverne altid inddra-
ges direkte i arbejdet med at udforme en antimobbestrategi. Dette ber skrives tydeligt frem i
lovbestemmelserne.

Handlepian og —pligt

Berneradet finder det bekymrende, at ikke alle uddannelsesinstitutioner kender til lovkravet om
at udarbejde og aktivere en handlingsplan inden for 10 dage, efter der er konstateret mobning.
Samtidig viser evalueringen, at uddannelsesinstitutionerne ofte er i tvivl om, hvornar der er tale
om mobning eller mobbelignende tilfaelde. Det ggr, at skolerne eri tvivi om, hvornar Jovbestem-
melserne om en handleplan aktiveres. Barneradet opfordrer til, at det i lovgivningen geres helt
klart i hvilke tilfaelde, der skal udarbejdes en handleplan med henblik p3 at stoppe mobning, og
at uddannelsesinstitutionerne kleedes pa til at efterleve deres handlepligt.

| lovbestemmelsen star der, at institutionslederen har pligt til at informere de bergrte elever og
foraeldre om handleplanens indhold. Samtidig opfordres der blot til, at elever og forzeldre sa vidt

! https://www.boerneraadet.dk/hoeringssvar/hoeringssvar-2016/boern-sikres-klageadgan
sager-om-mobning
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muligt inddrages i selve udarbejdelsen af handleplanen. Med henvisning til Barnekonventionens
artikel 12 mener Bgrneradet, at det bar vaere et krav, at de bergrte elever involveres i udarbej-
delsen af handleplanen. Jf. det fallesskabsorienterede mobbesyn er det her vazsentligt at taanke
de berprte elever som hele gruppen eller hele klassen — i stedet for at udarbejde individrettede
handleplaner. Samtidig er det vaesentligt at taanke elevernes digitale liv ind i handleplanen.

Den lokale klageafgerelse og god forvaltningsskik

Det bliver klart i evalueringen, at den lokale klagebehandling er prazget af manglende systematik
i forhold til dokumentation og traditionelle forvaltningsretlige principper. Det geelder fx oplys-
ningspligt til borgere om deres rettigheder samt notat- og journaliseringspligt. Det far betydning
for sagernes behandlingstid, og elever og foraldre bliver ikke oplyst om deres mulighed for at
klage til den nationale klageinstans. Disse forhold kan vare med til at optrappe konflikten,
trazkke sagen i langdrag og dermed fastholde bern i mistrivsel. Flere forzeldre nar sagar at lade
deres barn skifte skole, inden sagen er fazrdigbehandlet hos den lokale klageinstans.
Barnerddet anerkender skolens egenart og det vasentlige dialogbaserede samarbejde mellem
uddannelsesinstitution og forzeldre. Barneradet opfordrer dog til, at ledere og lerere kides
bedre pa til at se, hvornar der skal mere formelle vaerktgjer i brug. Det kan veere, nar der tages
beslutninger, der skal dokumenteres, og nar der skal ske hering af de involverede parter. Gen-
nem god forvaltningsskik kan vi sikre bgrns rettigheder.

Det kommer frem i evalueringen, at den lokale klageafgarelse i de fleste tilf=lde uddelegeres
fra kommunalbestyrelsen til skolelederen, hvorfor nogle klagere papeger udfordringer med in-
habilitet. Barneradet vil i den forbindelse bakke op om, at det principielt er uhensigtsmaessigt at
underspge sig selv. Desuden bgr det genovervejes, hvordan klagesystemet er bygget op. Ved at
justere eller heit at fierne den lokale ferste klageinstans kan der opnas hurtigere sagsbehandling,
ligesom det vil modvirke inhabilitet. Ogsa her kan der hentes inspiration i Norges og Sveriges
modeller. Derudover vil vi fremhzeve de positive muligheder, der er i mediering. Mediering og
mzegling mellem skole og forzeldre vil stgtte den pragmatiske relation mellem dem og vil sand-
synligvis have stprre effekt pa barnets situation, end den lokale klagebehandling har.

Den Nationale Klageinstans mod Mobning

Evalueringen viser, at st@rstedelen af de adspurgte foreeldre ikke kender Den Nationale Klagein-
stans mod Mobning (NKMM). Forzldrene, der har veeret i kontakt med NKMM, angiver, at de
typisk selv tilfaeldigt finder frem til instansen, nar de star i en konkret situation. Dermed er det
meget f3 elever og foraeldre, der kender deres rettigheder. Sammenholdes dette med, at brugen
af NKMM har vaeret stigende siden indferelsen i 2017, vidner det om, at det tager tid at fa kend-
skabet til klageinstansen og sagsgangen bredt ud. Derfor vil det vaere seerdeles uhensigtsmaes-
sigt at fjerne klageinstansen igen, jf. den nuvaerende solnedgangsklausul.

Desuden har NKMM i 2019 omgjort over halvdelen af afggrelserne fra de lokale klageinstanser.
Det vil sige, at over halvdelen af klagerne fik medhold i NKMM, og den lokale klageinstans” afge-
relse blev vurderet forkert. For Bernerddet vidner det ligeledes om, hvor vaesentligt det er, at
NKMM gores permanant.
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I evalueringen kommer det frem via et foraldreinterview, at man ikke kan klage til NKMM, hvis
barnet skifter skole under eller efter den lokale klagebehandling. Bgrneradet mener, at det vig-
tigste i en klagesag er, at klagen medfgrer en proces, som den pagaldende skale lzerer af. Derfor
ber sagen kunne komme for NKMM, uanset om eleven stadig gar pa skolen eller ej. Bgrneradet
er dog ogsa bekendt med, at NKMM i praksis behandler sager, hvor eleven ikke langere er ind-
skrevet pa den pagaeldende skole, sdfremt der allerede har veeret klaget til den lokale fgrste
instans. Der synes derfor at vaere uklarhed om forudsaetningerne for at klage til NKMM, og hvor-
nar en sag skal fardigbehandles der. Barneradet anbefaler derfor, at de navnte forhold afklares,
sa det sikres, at regler og praksis stemmer overens.

Medieringstilbud

Berneradet finder det 2rgerligt, at medieringsindsatsen ikke er en del af lovovervagningsrede-
gorelsen, da evalueringen viser, at medieringstilbuddet rummer positive muligheder. P3 nuvae-
rende tidspunkt tilbydes der kun mediering, hvis sagen nér til anden instans. Men hvis mediering
tilbydes, sa snart der startes en sag i den lokale klageinstans, kan det vaere med til at szette
barnets perspektiv i centrum og dermed fra start afklare, hvad sagen egentlig handler om. | sid-
ste ende kan det mindske konflikten mellem skole og foraeldre, hvilket kun kommer barnet til
gode.

Med venlig hilsen

M)

Agi Csonka Lisbeth Sjarup
Formand for Barneradet Sekretariatschef
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Svar pa hering vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 52019-002295
{Antimobbestrategi m.v.) D2020-203212

Danmarks Larerforening, BUPL, Skolelederforeningen, Borne- og
Kulturchefforeningen og KL takker for muligheden for at afgive et horingssvar
vedrorende evalueringen af antimobbebestemmelser og Den Nauonale
Klageinstans mod Mobning,.

Borns trivsel i et sundt og inkluderende keringsmiljo fri for mobning er et helt
centralt mil for alle skoler. Alle professionelle i og omkring skolen arbejder
aktvt for at fremme dette mil. Danmarks Larerforening, BUPL,
Skolederforeningen, Borne- og Kulturchefforeningen og Kl. er enige med
regeringen og det politiske flertal i, at trivsel og antimobning er omrader, der
fortsat skal prioriteres. Heldigvis ser vi f.eks. 1 Skolebornsundersogelsen, at
antallet af born der oplever mobning eller lignende, og born der deltager 1
mobning, er faldende.

Parterne vil geme pege pa at skolerne allerede handtere problemer med trivsel
pa mange forskellige og effektive mider. I de tre ar ordningen har fungeret, er
der faldet afgorelse 1 39 sager, svarende til ca. 3 pet. af landets skoler. 16 sager
er endt med et pabud fra den nationale klageinstans, svarende 4l ca. 1,5 pet. af
skolerne

V1 haber, at ministeren sa hurtigt som muligt vil invitere parterne, til at indgi 1
det videre arbejde med at revidere systemet, si hindteringen af borns oplevede
mustrivsel fremover kommer 1 centrum. Det gor vi bedst ved at understotte
processer, der gtver born, foraldre og skoler muligheder for at fi adgang tl
seneste viden, samt mulighed for sparring og mediering, nar behovet opstar.
Det er ofte for sent, nar bureaukratiske tunge processer har flemet fokus fra
konstruktive fremadrettede indsatser. Bestemmelserne bor revideres, sa det
styrker de mange gode indsatser, der allerede ivaerksaettes. Skolerne bor have
adgang til og sparring med den seneste nye viden pa omradet. V1 ensker
procedure, der imodekommer elevers mistrivsel, for der overhovedet er grund
tl at tale om mobning eller lignende.

Evalueringen af antimobbebestemmelserne viser, at den klagemulighed, som er
et af omdrejningspunkterne, skaber en opdeling, som er kunstg i forhold ul
skolernes praksis. Der grelder to forskellige procedurer, alt efter om de
involverede parter vurderer, at der har fundet mobning eller lignende sted.
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Handterningen af en situation, hvor et barn eller en gruppe born er i mistrivsel,
nisikerer derfor at blive afsporet af droftelser om begreber.

Epinions undersogelse viser, at der er uklathed om formuleringen “mobning
eller lignende” (p. 38). Samttdig er der uklarhed ift., hvad der skal ske, hvis
barn, forxldre og skole ikke er enige om, der er tale om "mobning eller
lignende”. Undersogelsen konkluderer, at debatten mellem skole og forxldre
om, hvorvidt der er tale om “mobning eller lignende”, l tider kan fylde sa
meget, at det skygger for, at skolen faktisk ivarksatter gode og relevante
indsatser undervejs (p. 45).

I praksis er indsatsen for at forbedre et barns trivsel og understotte det starke
bornefwrllesskab i en klasse et kontinuum. Anumobbebestemmelserne skaber et
kunsugt behov for at afklare begreber og wndre rammerne for indsatserne
undervejs. Om der er tale om mobning eller lignende eller ¢j, kan revideres som
folge af allerede igangsatte indsatser som et led i en undersogelsesfase. For at
leve op til bestemmelserne skal de involverede parter undervejs konstant
forholde sig til, om der er tale om mobning eller lignende. Reglerne foreskriver,
at hvis det vurderes, at det drejer sig om mobning eller lignende skal sagen
handteres ud fra traditionelle forvaltningstetlige traditioner.

Mange af de forhold som rapporten udpeger som udfordringer i skolers
handtering, bunder 1 denne kunstige opdeling. Blandt andet viser
undersogelsen, at sagsbehandlingen 1 den nationale klageinstans mod mobning
udfordres af manglende sknftlig dokumentation. En dokumentation som bestar
af anumobbestrategier, handlingsplaner, korrespondancer mellem forldre,
padagoger, larere, ledere, samt notater, klasselogs, trivselsundersogelser og

andet. (p. 14}

Undersogelsen peger pa, at der er en bred enighed blandt de fagprofessionelle
om, at mobning kun kan handteres ud fra et fllesskabsorienteret mobbesyn.
Undersogelsen viser samtidig, at der 1 praksis er en uklarhed mellem forzldre
og skolen om, hvad der er arsagerne tl mobning eller lignende.
Fagprofessionelle identificerer manglende sammenhold og tolerance i en klasse
som de hyppigste arsager ul mobning. Forxldre identificerer ligeledes
manglende sammenhold og tolerance, men ogsa manglende opdragelse
hjemmefra og aggressive borns trang ul at dominere andre som hyppige drsager
tl mobning. Dette har ifolge undersogelsen betydning for foruldrenes
opfattelsc af, at deres barns udfordnnger ikke bliver taget alvorligt. (p. 49)

For os at se har evalueringens undersogelsesomrade den konsckvens, at
omstendighederne omkring borns mistrivsel bliver for unuanceret. De sager,
hvor borns mustrivsel bunder 1 manglende sociale relationer 1 fritidslivet,
internetbaseret mobning eller relationelle forhold 1 hjemmet, fremgar ikke af
denne undersogelse. De born kan hjzlpes af en malrettet tvierprofessionel
indsats og et tat samarbejde mellem alle parter og satligt med barnets forrldre.

Vi vil afslutningsvis gerne papege, at vi oplever en uheldig slagside i de data,
som den kvalitative del af undersogelsen behandler. Ved udelukkende at lave
opfolgende interviews baseret pa klagesager illustrerer undersogelsen ikke de
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tilfzlde af mobning eller hignende, som er blevet hindteret 1 et frugtbart
samarbejde mellem, born, forzldre og skolen.

Med venlig hilsen
Regitze Flannov
Danmarks Lererforening

Medlem af forretningsudvalget og
Formand for Undervisningsudvalget
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Til
Barne- og Undervisningsministeriet, Departementet

Frederiksholm Kanal 21
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Fremsendt som e-mail til Henrik.Lindegaard@uvm.dk med fglgende angivelse | emnefeltet “Hgring — vedr. lovovervagning af “Anti-
mobbeloven”. Danmarks Private Skoler”.

Vedr. Hering vedr. lovovervagning af “Antimobbeloven”

| hgringsbrev af 31. august 2020 anmoder Bgrne- og Undervisningsministeriet ved Departementet om
eventuelle bemarkninger vedrgrende ovenstidende. Foreningen Danmarks Private Skoler — grundskoler og
gymnasier takker for muligheden til at give vores synspunkter til kende.

Overordnet mener foreningen, at mobning er et alvorligt emne, og at det er vigtigt at gare en indsats for at
mindske mobning pa grundskoler og ungdomsuddannelser, ligesom det er vigtigt at gare en indsats i for-
hold til andre mistrivselsproblematikker, der direkte eller indirekte involverer skolen.

Foreningen gnsker at bemaerke fglgende forhold:

De frie skoler var ikke inddraget

Zndringerne i Undervisningsmiljgloven i 2017 blev gennemfart uden de frie og private skolers inddragelse
overhovedet, trods det, at markante reguleringer og &ndringer var en konsekvens for sektoren. Vi finder
fortsat dette yderst beklageligt, idet nogle af de negative, generelle konklusioner, der fremgar af den nuvae-
rende evaluering, eventuelt kunne vaere forhindret.

Anderledes styringsforhold og rammebetingelser

De frie og private skoler har andre styringsforhold end de offentlige skoler. De har heller ikke ngdvendigvis
de samme forpligtelser til beskrivelser o.a.

Pa intet tidspunkt i evalueringsmaterialet fra Epinion - der bl.a. bygger pa en procentuel stor andel af frie og
private skolers svar -, er de frie og private skolers frihedsrettigheder, styringsform og undtagelser for di-
verse krav belyst. F.eks. er det ikke beskrevet, at skolernes bestyrelser er skolernes gverste myndighed. Det
er heller ikke eksplicit noteret, at de frie og private skoler, pd nzer kapite! 2 om inhabilitet og kapitel 8 om
tavshedspligt, er undtaget Forvaltningslovens krav.

Ovenstdende mange! pa beskrivelser af de frie og private skolers szerlige forhold har vi (i parentes bemaer-
ket) desvzerre ogsa oplevet i det centrale vejledningsmateriale vedr. antimobbe-lovgivningen. Materialerne
er skrevet i kontekst af offentlige skoler, herunder deres styringsform og styringshierarki, hvorfor de frie
skoler i hgj grad selv ma fortolke vejledninger og regler ind i egen kontekst.

Hvis der pa baggrund af evalueringen skal ske justeringer i lovgivningen, vil foreningen kraftigt anbefale, at
der tages kontakt til de frie skolers foreninger for at sikre, at der bliver taget hensyn til de frie og private
skolers saerlige forhold og rammevilkar fremadrettet. Det skal dog understreges, at foreningen Danmarks
Private Skoler pa intet tidspunkt, hverken fgr 2017-lovgivningen eller efterfalgende, har tilkendegivet, at
lovgivning og et klageorgan kan vaere lgsning pa udfordringer med mobning og mistrivsel generelt, hverken
pa de frie og private skoler eller andre skoletyper.

Konfliktlgsende eller konfliktoptrappende ordning

Vi er oreanisationen for frie og private grundskoler ag gymnasiale uddannelser fardelt over hele Danmark. P4 vores skoler har tusinde elever deres
daglige gang og undervisning. Vi udvikler muligheden for at drive frie skoler, der uddanner og danner bern og unge til fremtidens fellesshaber

www.privateskaoler.dk
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Evalueringen af lovaendringerne betrygger ikke foreningen i, at lovgivningen understetter, at skolerne bliver
bedre til at lese problemerne, derimod lagger den op til konflikt. Det har hele tiden vzeret foreningens op-
fattelse, at skole/hjem-samarbejdet, den gensidige tillid og dialog - mellem skole og foraldre; skole og elev;
forzeldre og barn, - der er essentiel for den enkelte elevs faglige udvikling og trivsel, med loven er blevet
nedvurderet og endda sat pa spil. Tydeligst i forhold til reglerne vedr. klagegangen og klageinstansen.

Den nuvaerende lovgivning skaber modsatningsforhold mellem skole, hjem og elev pa alle typer af skoler —
offentlige som frie. Pa den frie og private skole kan en klage ovenikabet de facto fare til lukning af skolen,
fordi sanktionen kan vaere nedsasttelse af tilskud eller fratagelse af tilskud (- | den forbindelse skal {igen)
navnes, at der derved er langt stgrre sanktioner og konsekvenser for de frie og private skoler, end der er
for de offentlige skoler). Skolen skal tage ansvar — det er der ingen tvivl om, men at forstille sig, at dialogen
med forzeldrene om elevens trivsel bliver bedre under forhold, hvor der verserer en sag, der kan fa s3 alvor-
lige konsekvenser for skolen, er bagvendt.

Der blev med aendringen i lovgivningen i 2017 tale om en markant omkalfatring af synet pa det traditionelle
skole/hjemsamarbejde om problem- og konfliktlgsning. Skole og hjem bliver gjort til parter i en sag og sat-
tes | modszetningsforhold til hinanden. Dette har fert til konfliktoptrapning og hindring af konstruktiv dia-
log, hvilket kan vaere til skade for barnet og dets trivsel.

Bern og unges trivsel er under pavirkning af mange forskellige forhold som bl.a. hjemmemiljpet, fritidsinte-
resser 0.a. Den nuvaerende lovgivning taler ind i en virkelighed, hvor barnets eller den unges liv er inddelt i
rum, uden forbindelse til hinanden. | realiteten skabes mistrivsel og sker mobning uafhaengigt af tid og sted.
Dette bl.a. i kraft af digitaliseringen. Hvis man er enig i den praemis, vil man ogsa vaere enig i, at lgsninger
skal findes i feellesskab og i konstruktiv dialog.

Hvem er tilsynsmyndigheden?

Med lovaendringen blev de frie og private skoler underlagt endnu en tilsynsmyndighed (DCUM), hvitket vi
fortsat mener er ganske uacceptabelt. Tilsynet med de frie og private skoler foregér pa statsligt niveau og
varetages af Styrelsen for Undervisning og Kvalitet {STUK). Det er foreningens klare holdning, at det over-
ordnede tilsyn med de frie og private skoler hgrer til hos STUK, herunder alle beslutninger om tilbagehol-
delse af tilskudsmidler. Det skal i den forbindelse bemaerkes, at omradet omkring elevernes trivsel - elever-
nes alsidige personlige udvikling - er en del af “sta mal med kravet” og derfor allerede indgér som en del af
statens tilsyn ved STUK. Ligeledes er det er en del af STUKs tilsynspraksis, med skolernes overholdelse af
frihed- og folkestyrekravet, at tilse, at skolerne ikke svigter i forhold til enkeltelevers eller elevers trivsel ge-
nerelt.

Hvordan Igses udfordringerne bedst?

Af lovbemazrkningerne i forbindelse med lovandringerne fremgik det, at formalet med aendringer var, “at
hvert enkelt uddannelsessted (skulle) blive bedre til selv at lpse problemerne”. Foreningen medgiver, at fo-
kus pa strategi og handleplaner i nogen grad kan have medfgrt stgrre bevidsthed om problematikker om-
kring mobning, da det skaerper opmaerksomheden pa et problem, men strategier og politikker kan ogsa
fierne fokus fra konkrete indsatser og primzert fungere som "skuffedokumenter”. Foreningen tror snarere
pa, at der ved hjzelp af oplysning og vejledning kan komme det forngdne fokus pa lgsning af mistrivselspro-
blematikker i og omkring skoler.

Foreningen er meget bekymret for, at evalueringen af lovaendringen vil fere til endnu flere regier og endnu
mere bureaukrati, der ikke har hjulpet og ikke vil hjaelpe et eneste barn, der mistrives,

Der er helt givet mange konflikter og mange relationelle vanskeligheder pa skolerne, som de professionelle
padagoger, lerere og ledere dagligt gor sig umage for at Igse. Vi mener blot ikke, at man med loveendrin-
gerne fra 2017 har fundet det rigtige vaerktgj til at hjzzlpe dem med at Igse den vigtige opgave.

Vi uddyber gerne vores hgringssvar.

Karsten Suhr, formand
ks@Eprivateskoler dk
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Sagsnr. 20/00350

DCUMs hgringssvar pa Epinions rapport over
antimobbebestemmelser, tilsyn og Den Nationale Klageinstans mod
Mobning.

Tak for muligheden for at komme med bemarkninger til den rapport, som Epinion har skrevet om
virkningen af antimobbebestemmelserne i undervisningsmiljeloven, herunder ogsé tilsynet og Den Nationale
Klageinstans mod Mobning,.

Klageadgangen og solnedgangsklausul

P4 samme méde som voksnes ret til et godt arbejdsmilje sikres gennem myndigheder og klageadgange, kan
der ikke veere tvivl om, at en sikring af skoleelevernes ret til et mobbefrit undervisningsmiljo er en selvfalge i
et retssamfund som Danmarks. Denne retssikkerhed blev givet med oprettelsen af Den Nationale
Klageinstans mod Mobning. Et sted hvor eleverne kan f hjalp, hvis det trods personalets og ledelsens
faglighed ender med en uforlest situation og en market elev eller studerende.

Dette understattes af Epinions rapport, hvori foreldre og elever udtrykker glede over klageadgangen som en
retssikkerhed, nanset om de i deres konkrete sag har fiet medhold eller gj. Vi ser ogsi, at klageadgangen
skarper skolernes fokus i forhold til at arhejde med systematikken og skolens parathed — serligt ndr den har
haft en klagesag og derigennem fAet vejledning.

Samlet tidsforleb for et problem med mobning
Vi bemerker, at det samlede tidsforleb for en sag om mobning strakker sig over meget lang tid. Med den
ordning, som er beskrevet i reglerne lige nu, har mange forskellige organer hver iszr en tung klageproces.

I sager hvor man ikke finder hinanden, har man siledes ofte maneders hdndtering pa skolerne, derefter en
klagebehandling i kommunen/bestyrelsen, forzldrenes beslutning om lokalafgerelsen, klageinstansens
afgorelse og til sidst maske et pabud.

Med de nuvarende regler gar der nemt et &r med de forskellige instanser, fra problemet starter i skolen, til
sagen har fundet en losning. Dette er ikke tilfredsstillende for nogen af parterne, og serligt ikke for den
skoleelev som mistrives. Derfor mener vi, at det samlede tidsforleb for en sag er nedt til at forkortes.

Hindteringsreglerne/handlepligterne
Rapporten tydeligger ud over den samlede forlobstid ogsé andre steder, hvor antimobbebestemmelserne som
helhed med fordel kan justeres.

Vi bemerker bl.a. et behov for at i afklaret, hvornar loven skal anvendes, fordi der i dag er tvivl om
forstdelsen af "mobning eller lignende” samt et behov for et starre fokus pd et mobbesyn, der tager
udgangspunkt i feellesskabet, Med den viden og erfaring vi har fra klageinstans, tilsyn og praksis, ser vi
desuden et konkret behov for vidensleft og kvalificering af bide fagpersoner, for®ldre og elever i forhold til at
arbejde systernatisk med hindtering og forebyggelse af mobning,.



viden til praksis

Ungdomsuddannelserne

Ogsd i forhold til ungdomsuddannelserne er det tydeligt, at der skal mere viden til for at elever og
uddannelsessteder ssmmen kan arbejde hen imod mobbefri miljeer. Undersogelser viser, at der forekommer
mobning eller lignende i elevernes dagligdag, men at de ikke selv kalder det mobning. Eleverne ensker
desuden ikke at klage, fordi det er stigmatiserende og uoverskueligt at veere part i en sag.

Samlet set ser vi dermed tre punkter, vi vil anbefale, at man som hovedpointer fokuserer pé:

En bedre indgang til reglerne i form at justering af ordlyden kombineret med eget ridgivning om mobbesyn
og implementering i dagligdagen.

En justering af det samlede klagesystem - f.eks. kan man overveje at kigge pd, om den lokale
klagebehandling kan geres kortere ved méske at velge en anden model. Dette kombineret med pget
riidgivning om hvornir reglerne skal anvendes, vil miske kunne nedbringe tiden for det samlede forlab.

Et fokus p& ungdomsuddannelserne som den sidste vasentlige faktor. Vi mener igen, at aget ridgivning til
studerende og skolerne om antimobbereglerne og klageadgang vil veere det vigtigste, Desuden kan man
overveje, om de studerende skal kunne klage anonymt, hvorefter sagen behandles mellem DCUM og
uddannelsesstedet men uden én specifik klager.

Med den erfaring, DCUM har fra klageinstans og tilsyn kombineret med de erfaringer vi ser fra forskning og
andre landes antimobbearbejde, s3 ser vi en reel mulighed for — og indgAr gerne i sparring om -at den
nuvaerende lovgivning — bide hvad angér klageadgang, antimobbesbestemmelser og tilsyn - med nogle
justeringer kan bringe det samlede system til hindtering af mobning og klage ind p2 et mere effektivt spor.
Til gavn for eleverne og de studerende i vores skoler.

Vi ser frem til den kommende proces og glazder os over, at Danmark er optaget af sivel trivsel som
retssikkerhed for landets skoleelever.

Jannie Moon Lindskov
Direltor
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Til Berne- og Undervisningsministeriet
Att: Henrik Lindegaard — Henrik.Lindegaard@uvm.dk

28.09 2020

Hegringssvar vedr. "Lovovervagning af lov nr. 331 af 4. april 2017 om zndring af lov om
elevers og studerendes undervisningsmiljg og lov om folkeskolen {Krav om antimobbe-
strategi, handlingsplan ved problemer med det psykiske undervisningsmiljg, oprettelse
af klageinstans, tilsyn, genindfgrelse af kommunalbestyrelsens behandling af skolelede-
rens beslutninger m.v.)

Dansk Friskoleforening vil gerne takke for muligheden for at udtale sig om det foreliggende
udkast.

Vi er positive overfor arbejdet, der bliver gjort for at komme mobning ti! livs. Vi synes som
udgangspunkt, det er fint, at der ved lov er stillet krav om, at skolerne aktivt skal ga ind i
at udarbejde en antimobbestrategi m.v. Det er ogsa ganske positivt, at der er sat et klage-
nazvn og en tilsynsinstans til radighed, idet feltet kan vaere dilemmafyldt.

Virepraesenterer ca. 280 skoler, der har en gennemsnitlig stgrrelse pd omkring 140 elever.

Vi har nogle forbehold overfor dele af den undersegelse, der er foretaget, og de konklusi-
oner der trekkes ud derfra. Det &ndrer ikke ved, at vi bakker op om ambitionen om ivark-
szette indsatser mod mobning pa skoler.

| det fgigende kommenterer vi pa konklusionerne under pkt. 1.4 i rapporten og sammen-
holder dem med det som rapportens uddybning. Vi er ikke eksperter i spgrgeskemaunder-
sggelser, men bliver udfordret, nar konklusionssammenfatninger i nogle tilfeelde mere lig-
ner clickbait, end saglige konklusioner pa data, der er indsamlet.

Et eksempel kunne veere, at man under pkt. 1.4.1 under overskriften "Mobning vurderes
at vaere forholdsvist udbredt, men i mindre omfang end de fleste steder” skriver at "84%
af uddannelsesinstitutionerne angiver | spargeskemaundersggelsen, at der foregér mob-
ning p& deres institution”. Det gor de bare ikke. | spargeskemaet lyder spargsmaélet, der
har iedt til konklusionen: "hvor mange elever tror du i gennemsnit, der bliver mobbet i
hver klasse pa jeres skole?”. altsa bliver "jeg tror, at fa elever pa skolen bliver mobbet””
til, at “84% af institutionerne angiver at der foregar mobning”. Vi synes, det er en stram-
ning af rappertens reele indhold at konkludere pa denne made. Man ma deror habe, at
beslutningstagere laeser hele rapporten og ikke kun konklusionerne.

Det angives ligeledes i rapporten s. 107, at man har anmodet om, at den der besvarer
spgrgsmalene er “den medarbejder pd skolen, som har ansvar for eller kendskab til skolens
orbejde med antimobbestrategi, elevtrivsel m.v.”. Det kan jo vaere flere personer, og nar

Dansk Friskoleforening
Middelfartve) 77
5466 Asperup

62613013
df@friskoler.dk
www friskoler.dk



det er kombineret med spgrgsmal og svarmuligheder, der er formuleret med “hvor godt
er dit kendskab til...”, “hvor mange eiever tror du,...” og "jeg mangler viden om” s3 mener
vi, at det er en vasentlig stramning at oversztte dette til fakturn om institutionen som
helhed i konklusionerne,

Dernzest er det os uklart, om der svares for en tidsperiode (som hos forzldrene) eller om
der er tale om aktuelle mobbesager? og hvilke gvrige faktorer spiller s ind i de angivne
svar? Det er vanskeligt for os at acceptere konklusionen om omfanget af mobning , nemlig
at 84% af institutionerne angiver, at der foregdr mobning pa deres institution. Det kan
forholde sig sddan, men vi mener ikke, at man kan slutte sddan baseret pa de spgrgsmal,
der er stillet, og den made der er besvaret pa. Vi vil derfor anbefale, at det i konklusionen
tydeliggeres, at spgrgsmalene er stillet til personlig besvarelse, og hvad det sa giver udtryk
for. Der er fare for, at konklusionerne drages pa baggrund af et ukorrekt grundlag og med
manglende nuancer.

Dette gar sig naturligvis kun gaeldende for de spa@rgsmal, svar og konklusioner, hvor "jeg
tror”-svar bliver taget til indtazgt for faktum om institutionens forhold. Seerdeleshed under
mobbeomfang og vidensbehov men ligeledes under handlepligter.

Vi gnsker at understrege, at mobning naturligvis er alvorligt og skal bekampes, og derfor
mener vi, at emnet er for vigtigt til, at det videre arbejde delvist risikerer at blive baseret
pa konklusioner, hvor der maske kan stilles spgrgsmailstegn ved sagligheden.

Vores syn pa Konklusionerne — Punkt for Punkt.

Vedr. Pkt. 1.4.1 Mobbeomfang og Vidensbehov
"Mobning vurderes ot veere forholdsvist udbredt, men i mindre omfang end de
fleste steder.”

Det overrasker os, at der er sa stort et antal skoler, der tror, at der foregar mobning
pa deres skoler. Det kunne vazre interessant at grave et spadestik dybere end denne
undersggelsen har gjort — maske det er muligt med den indhentede data - og kigge
ind i, hvilke elementer der gor sig gldende pa de skoler, der i szerdeleshed oplever
mobning. Er der noget strukturelt, noget organisatorisk, noget man pa anden made
end via undervisningsmiljglovgivning og antimobbestrategi kan =ndre pd for at
komme mobningen til livs,

De 84 % har vi sveert ved at kommentere p&, da der fremstir en manglende sam-
menhang mellem den konklusion og det der sparges om i undersggelsen. At saatte
et "tror” ind i konklusionen, vil ggre udsagnet noget svagere, om end mere korrekt.

"84 % af uddannelsesinstitutionerne angiver i spgrgeskemaundersggelsen,
at de tror der foregar mobning pa deres institutioner”

Derudover undrer vi os over, hvad der menes med "men i mindre omfang end de

fleste steder”

“Forzeldre, der oplever, at skolen er bekendt med mobning og oplever, at skolen
ikke gor noget ved mobning, er mest utilfredse med skolens héndtering.”



Det giver omtrent sig selv, at der er stgrst utilfredshed med de skoler der ikke ggr
noget, selvom de er bekendt med, at der finder mobning sted.

"Godt en tredjedel af institutionerne vurderer, at de mangler viden om mobning.”

Her er det vigtigt at holde fast i, at det er enkeltpersoner, der har besvaret spergs-
malene og derfor er svarene ikke ngdvendigvis udtryk for, at institutionerne mang-
ler viden om mobning. Persanen, der har svaret pa spgrgeskemaet, er "den medar-
bejder pd skolen, som har ansvar for eller kendskab til skolens arbejde med anti-
mobbestrategi, elevtrivsel mv.” Derfra kan man nzeppe entydigt konstatere at insti-
tutionen som helhed mangler viden om mobning. Det ma selvsagt ikke tage noget
fra vigtigheden af arbejdet, men udsagnet er meget bombastisk ift. Maden, hvorpa
data er samlet ind i vores gjne. Vi bakker op om at ggre viden tilgengelig og under-
stptte de der matte have behov for at opsege yderligere viden om mobning. Hellere
mere end mindre. Men igen - svarmulighederne er formuleret med "jeg”-svar. Ek-
sempelvis "Jeg mangler mere viden om, hvordan man kan forebygge mobning” eller
“jeg har nok viden om mobning til mit daglige arbejde pG skolen” - der bliver ikke
svaret pad om institutionen har nok viden, eller om der i de processer der er tilret-
telagt i antimobbestrategien bliver inddraget kompetence ressourcer og maske an-
dre og flere end den der har "kendskab til skolens arbejde med antimobbestrategi,
elevtrivsel m.v.”. Det m3 ikke tages noget fra vigtigheden af emnet, men konklusio-
nerne synes at vaere blaest en kende op i forhold til det, rapportens data kan bruges
til at konkludere.

Vedr. Pkt.1.4.2 Antimobbestrategier

"Der har vaeret fokus pd udarbejdelsen af antimobbestrategier”

Det er vores vurdering, at det er naturligt, eftersom det er det mest hangribelige og
det er det der har veeret "snakket om”. Derudover er det det, der er lettest at kon-
statere , hvorvidt det er til stede eller ej. Vi kan dog undre os over, at det fremgar,
at det er kommunerne og folkeskolerne, der har haft fokus pa dette. Betyder det,
at de frie og private grundskoler star i modsaetning til dette?

Det konstateres at 92 % af uddannelsesinstitutionerne har en antimobbestrategi.
Herefter er det oplistet at :"Blandt folkeskoler, gymnasier og erhvervskoler er an-
delen forholdsvis hgj (96 pct. eller derover) sammenlignet med efterskoler {87 pct.)
og specialskoler {79 pct.).” hvad med de frie og private grundskoler? Hvor er de i
denne sammenligning? Laser man ind i rapporten angives at "grundskoler” og ikke
"folkeskoler” ved de 96% (s. 28)? Der synes at vaare nogen begrebsforvirring i kon-
klusionen, som ber rettes. Det er fint at se sektoren under et, hvis det understgtter
formalet, men der ma nadvendigvis veere en sammenhzng i begrebsanvendelsen
ellers begra=nses det, der kan udledes af rapporten.

Ift. foreldrekendskab, er det vel meget naturligt, at alle foraeldre ikke ngdvendigvis
har kendskab til, eller kan huske, enkeltelementer fra skolen, som man ikke har haft
behov for at undersgge eller fglge op pa. Dermed ikke sagt, at skolen ikke har en
opgave med at italesatte dette og sikre, at der er til stede som foreskrevet. Hvad
er ambitionen?



Vedr. Pkt.1.4.3 Handlepligter

“Kendskabet til krav om at udarbejde handlingsplaner er stprst blandt folkeskoler
- lavest blandt foraeldre”

Det er dog vigtigt her at understrege at kendskab, ikke er det samme som "bekendt
med”, at der er et lovkravet om udarbejdelse af handlingsplaner. Det er derimod
en sondring mellem om den person, der har besvaret spgrgeskemaet personligt
“har hart om lovkravet, og har et indgéende kendskab til elementerne i lovgivnin-
gen” eller om denne "har hart om lovkravet, men har ikke et indgdende kendskab
tif det”. Svaret er altsa en egenvurdering af, om man har indgiaende kendskab eller
gj. Det kan ikke umiddelbart oversaettes til, at kendskabet er starst blandt folkesko-
ler - men derimod maske, at kendskabet er sterst blandt de personer, der har sva-
ret pa spgrgsmalene, som er tilknyttet folkeskoler. Det er knap si godt selgende
men mere pracist.

"En stor del af de foreeldre, der har oplevet mobning pd deres barns folkeskole,
oplevede, at skolen ikke lavede den pdkraevede handlingsplan, Grundskoler ind-
drager oftere foraeldre i udarbejdelsen af handlingsplanen end andre uddonnel-
sesinstitutioner”

Og

"Uddannelsesinstitutionen skal konstatere, at der er tale om problemer med mob-
ning for at handlepligterne traeder i kraft. Det kan fore til konfliktoptrapning”

Vi har ingen umiddelbare bernzerkninger til de konklusioner der fremgér under de
to fremhaevede satninger.

Vedr. Pkt. 1.4.4 Forste Instans, Lokal klagebehandling
"Lokal sagsbehandling kan vaere praeget af manglende systematik i forhold til tra-
ditionelle forvaltningsretlige principper”

De frie grundskoler er som udgangspunkt ikke underlagt forvaitningsloven, pa naer
pa enkeltomrader, hvor det er positivt specificeret, at man er omfattet. Der er der-
for ikke ngdvendigvis en naturlig procedure omkring notater, journalisering og af-
gorelser efter forvaltningsloven. Det andrer ikke pa, at der er en pligt knyttet op
pa disse sager, som kraver god forvaltningsskik. Det er blot for at pointere, at in-
formation og vejledning kan vaere npdvendig i storre omfang til de institutioner, der
ikke har en forvaltningschef eller en skoleforvaltning, der kan understgtte dem.

“Kommunal uddelegering af kompetence til klageafgorelse hos skolelederne gi-
ver ifoige kiagere udfordringer med inhabilitet”

Vi nsker at gore opmaerksom pa, at der pa de frie grundskoler er en valgt besty-
relse bestaende af forzldre m.v., der organisatorisk star over skolelederen. Dette
skal derfor taenkes ind, hvis man patzenker at tilpasse regelsattet. En klage i farste
instans vil ikke kunne traekkes ud af de frie og private grundskoler.

Vedr. Pkt. 1.4.5 Anden instans, Klagebehandling ved den nationale klageinstans mod
mobning
"Brugen af instansen er stpt stigende”
“sagerne handler overvejende om, hvorvidt institutionslederen skulle konstatere
mobning eller lignende”



“Der er begrzenset kendskab til NKMM blandt foraeldre - og nogle institutionsty-
per”

”Sagsbehandlingens kvalitet og behandlingstid udfordres af manglende skriftlig-
hedskultur pé institutionerne”

“Foraldre oplever, at klageadgangen er vigtig, fordi den satter fokus pé proble-
matikken og ofger retslige spprgsmdl”

“Foraeldre har ofte for store forventninger til, hvad en afgprelse og et pdbud kan
Igse i praksis”

“Instansens afgorelser bidrager til, at forvaltning og leder i hgjere grad efterlever
lovbestemmelsernes procedurer”

Vi har ingen bemaerkninger til konklusionerne vedr. anden instans NKMM.

Vedr. Pkt. 1.4.6 Ungdomsuddannelser
“Mobning vurderes at finde sted pG de fleste ungdomsuddannelser, men i be-
granset omfang”
"kendskabet til lovbestemmelserne er mindre pd gymnasier/HF og erhvervsskoler
end pd folkeskoler”
“Mobbeforstdelsen varierer pd tvars aof gymnasie, erhvervsskoleomrddet og
grundskoleomradet”
“Elever pd ungdomsuddannelser bruger sj=ldent klageadgangen — de kender ikke
til den og oplever udfordringer ved den nuvaerende klageadgang, ndr de oplyses
herom”

Vedr. Pkt. 1.4.7 Mediering
“Parterne takker ja til medieringstilbuddet hver anden gang det tilbydes”
“Mediering anses af parterne som et relevant redskab til ot forene parter i mob-
besager”
“Medieringens virkninger afhaenger af, hvorndr i forlgbet det ligger”
“Den aktuelle mediering kan have en afklarende virkning”
Vi har ingen bemaerkninger til konklusionerne vedr. mediering.

Vedr. Pkt. 1.4.8 Tilsyn

"Naasten halvdelen af institutionerne er bekendte med DCUMs forpligtelse til at
fore tilsyn”
Vi har ingen bemarkninger til konklusionerne vedr. tilsyn

Vedr. Pkt. 1.4.9. To Nggleperspektiver
"Konfliktdynamik mellem skole og hjem
"spaendinger imellem en pragmatisk forzldrerelation og en klagerelation”

Vi er ganske enige i det, der kommer frem i disse perspektiveringer. Der er mange hensyn,
der skal tages, og der er ikke entydigt gode Igsninger pa dem alle. Det er fint praesenteret
i perspektiverne her.

Vores syn pd indholdet i "Perspektivering til Evaluering af antimobbebestemmel-

ser og Dennationale klageinstans mod Mobning”

2.1, Handlepligterne:
2.1.1 Bredere og Skarpere implementering af Mobbesyn



Vi er enige i perspektiveringen og mener, at der her er et stort potentiale ,
som kan indfries ift. at skabe en ngdvendig falles forstaelse, eller i det mind-
ste skabe en st@rre sikkerhed omkring korrekt beslutningstagning for skolen.

2.1.2. Skarpere forventninger til hvordan undersggelsesfasen foregar
I perspektiveringen fremgar "forvaltningsfokus” som et punkt for at sikre
indarbejdelse af en systematik i underspgelsesarbejdet. Hvordan taenkes
dette overfart til den frie grundskoleverden, hvor der ikke er en forvaltning
til at bista med denne form for arbejde?

2.1.3. Inddragelse af andre parter i spgrgsmalet om aktivering
Her er der ligeledes et skarpt kommunalt fokus. Det er ngdvendigt, at der
tages hgjde for de skoler, der ikke er knyttet op pa en kommunal skolefor-
valtning og som ikke har sagshehandlere og jurister, de kan traekke pa.

En udvidelse af foreldrenes ret til at aktivere en handling kan vaere positivt
men der kan ogsa vaere manglende flles forstaelse af en given situation og
dens omstandigheder. | stedet for ggede forpligtelser bar fokus vare pa en
faelies forstaelse. Dette bar mindske konflikterne og styrke lgsningen af det,
det handler om = mobning (m.v.). Der ber ogsa vare bevagenhed omkring,
hvor ressourcetunge handlinger foraeldre skal/kan palzgge skolen pa egen
hand.

2.2. Den lokale klageafgarelse:

2.2.1. Udbredelse af kendskabet til klagemuligheden
Vi vil hellere satte fokus pa en styrkelse af samarbejdet mellem skole og
hjem, end pa udbredelsen af kendskabet til klagemuligheder. Muligheden
skal naturligvis vaere let tilgeelgelig, sa den kan bidrage til at lgfte det formal,
som klagemuligheden er sat i verden for at bidrage med.

2.2.2, Styrkelse af samarbejdet mellem skole og hjem
Vi er meget enige i, at fokus ber vare pa at forebygge udviklingen af sager
gennem et starkt skole-hjem samarbejde. Denne del er ogsa saerlig interes-
sant ift. hvilken indflydelse skolestarrelser og andre faktorer har pa det psy-
kiske undervisningsmiljg.

2.2.3. Opblgdning af spaendingsforhold
Der naevnes en mulighed for at tage uddannelsesinstitutionen ud af ferste
instans — hvordan taenkes dette muligt for de frie grundskoler?

2.2.4. Opgor med mundtlighedskulturen
Det ligger ikke i kulturen pa skolerne, og derfor vil det vaere sveert at imple-
mentere — sarligt nar der ikke kan trazkkes pa et embedsvasrk, som eksem-
pelvis gor sig geldende i folkeskolerne, Igen er det vigtigt at tydeliggore, at
pa de frie grundskoler er man ikke omfattet af samme rammer for notatpligt
og journalisering som i kommunale institutioner. Der er derfor heller ikke
dedikerede journaliseringssystemer til radighed. En positiv mide at gribe det
an pa er maske at tydeligggre den paedagogiske relevans af dokumentatio-
nen. Ellers ingen bemaerkninger.

2.3. Klageafggrelser ved den nationale klageinstans mod mobning
2.3.1 Reducering af "omkostingerne” forbundet med en klageinstans
Vi mener naturligvis ikke det kammer nogen til gavn at ggre det til lang-
strakte skole mod foraldre/barn-sager. Kan man derimod arbejde mod at



sikre en falles forstaelse tidligt i processen og hvis ikke andet, blot blive
enige om at man er uenige, og at man ikke ngdvendigvis bliver mere enige
af at kgre en sag til anden instans. Medieringsmuligheden synes at Igfte en
del af dette.

Tidsperspektivet er selvfglgelig altid interessant. Jo laengere der gar, desto
mindre relevans har en evt. afggrelse i anden instans pa en konkret ople-
vet/ikke-konstateret mobning.

2.3.2. Synliggprelse af den Nationale Klageinstans mod Mobning

Der er ingen skoler, der ikke har interesse i at lgfte og afhjalpe en situation,
hvor der er udfordringer med det psykiske undervisningsmiljp. Er det under-
s@gt hvilke elementer, der spiller ind i skolens vurdering i de sager, hvor sko-
lerne ikke har faet medhold | anden instans? Pkonomiske sanktioner er et
klassisk traek for at fa aflab for frustration, men det hjazlper hverken pa re-
lationen eller p3, at skolen bliver klogere pd, hvad de i en anden lignende
situation bgr gere anderledes. Vi mener derfor, hvis ikke skolen har udvist
tilstraekkelig forstaelse for loven og dens formal, at der skal vaere fokus pa
uddannelse og opkvalificering af den pageldende skole. Formalet er vel til
stadighed at forebygge og undga situationer med déarligt psykisk undervis-
ningsmiljg — ikke at straffe skolerne for uvidenhed.

2.4. Ungdomsuddannelsernes ikke-brug af klageadgangen
Udbredelse af mobbefaanomenet
Adgang til struktureret vejledning

Vi har ingen bemaerkninger.

2.5. Medieringstilbud ved STUK
Hvad kan forskellige medieringer:

Det er en kompleks storrelse og skal ske mellem fagpersoner {skolen) og for-
eldre, som har en personlig interesse i sagen. Preemisen er derfor ikke ens,
og medieringen risikerer at lide under dette, hvis der ikke er en tydelig for-
ventningsafstemning. Vi har ingen bemaerkninger til pespektiveringen der-
udover,

Med venlig hilsen

pa foreningens vegne

Peter Bendix Pedersen Seren Stein Brinck
Formand Sekretariatsleder






3. september 2020
RONA

Borne- og Undervisningsministeriet Dansk Industri
Confederation of Danish Industry
Sendt pd mail til:

Henrik.Lindegaard@uvm.dk

Heringssvar fra DI til lovovervagning af lov om elevers undervisningsmiljo
{antimobbestrategi, handlingsplan m.v.)

DI takker for muligheden for at komme med bemarkninger til Epinions evaluering og
perspektivering til brug for ministeriets udarbejdelse af lovovervigningsredegerelsen.

DI har ikke nogen kommentarer til det tilsendte materiale.

Med venlig hilsen

Ron Amir

Chefkonsulent

H. C. Andersens Boulevard 18 {+45) 3377 3377

1787 Kebenhavn V digpdi.dk

Danmark di.dk CVR: 16077592
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Bgrne- og Undervisningsministeriet
Departementet

Frederiksholms Kanal 21

1220 Kgbenhavn K

Den 7. september 2020

Vedrgrende sagsnr.: 20/09638

Heringssvar vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om andring af lov om elevers og
studerendes undervisningsmiljg og lov om folkeskolen (Krav om antimobbestrategi, handlingsplan ved
problemer med det psykiske undervisningsmiljs, oprettelse af klageinstans, tilsyn, genindfgrelse af
kommunalbestyrelsens behandling af skolelederens beslutninger m.v.)

Danske Erhvervsskoler og -Gymnasier (DEG) takker for invitationen til at afgive hgringssvar vedr.
konklusionerne i Epinions evaluering (Evaluering af antimobbebestemmelser og Den Nationale
Kilageinstans mod Mobning (Epinion 2020)) og perspektivering (Perspektivering til Evoluering af
ontimobbebestemmeilser og Den Nationale Klageinstans mod Mobning (Epinion 2020)).

Af rapporterne fremgar det, at de unge pa ungdomsuddannelserne i ringe grad ger brug af klageadgangen.
Men mobning vurderes ifglge rapporterne at finde sted pa de fleste ungdomsuddannelser — dog i
begrzenset omfang. Den manglende anvendelse af klageadgangen begrundes med, at de unge ikke ved,
hvornar der er tale om mobning og/eller ikke kan overkomme at bringe en sag om mobning videre til en
klageinstans pa egen hand. Pa folkeskoleomradet er der en mere naturlig involvering af foreldrene, mens
de unge pa ungdomsuddannelserne ikke ngdvendigvis involverer deres forzeldre.

DEG mener, at det er vigtigt at saette fokus pa mobning og ser et behov for mere oplysning og viden om
mobning og klageinstansen. DEG ser gerne, at skolerne far mulighed for mere inspiration og radgivning
samt mulighed for en staerkere dialog med DCUM, som dermed kan ridgive den enkelte skole i forhold til
mobning og undervisningsmiljg. Dette kunne med fordel suppleres med en radgivningsmulighed rettet
direkte mod de unge pd ungdomsuddannelserne.

| den nuvaerende situation har klagemuligheden vaeret sveer at implementere i praksis. DEG anbefaler, at
man pa ungdomsuddannelsesomradet lzegger sig op ad Arbejdstilsynets vejledning om mobning bade hvad

angar begreber og definitioner.

Pa vegne af Danske Erhvervsskoler og -Gymnasier.

Ida Rode Hansen
Radgivningskonsulent






Departementet danske - LANDSSAMMENSLUTNINGEN
Frederiksholm Kanal 21 gyrnasasiavers AF HANDELSSKOLEELEVER

1220 Kebenhavn K sammanslutning
Att. Henrik Lindegaard

Vibevej 31, 2400 Kabenhavn NV
27. september 2020

Horingssvar fra Danske Gymnasieelevers Sammenslutning, DGS
& Landssammenslutningen af Handelsskoleelever, LH vedr.
lovovervigning aflov nr. 311 af 4. april 2017 om &ndring af lov

om elevers og studerendes undervisningsmilje og lovom
folkeskolen.

Nedenfor findes DGS’ og LH's kommentarer til Epinions Perspektivering
efterfulgt af vores evrige forslag.

DGS’ og LH's kommentarer til Epinions Perspektivering

2.1.1 Bredere og skarpere implementering af mobbesyn

DGS og LH bakker op om et behov for et styrket mobbesyn. Det er vigtigt, at den
krenkede og dennes forazldre ikke begranses af et mobbesyn, som er for snavert
og derfor ikke foler, at de kan handle pd baggrund af egen oplevelse. Derfor
bakker DGS og LH ogsd op om Epinions forslag om, at man - ligesom i Norge -
lader den kraznkedes perspektiver vegte hajest (Figur 2 punkt 3).

2.1.2 Skarpere forventninger til hvordan wunderssgelsesfasen
Joregar

DGS og LH bakker op om Epinions forslag om, undersegelsens omfang skal
skrives direkte ind i lovgivningen (Figur 3 pkt 3). Herved er der klare procedurer
for alle og vi undgir at skoler prioriterer en sag for lavt.

2.1.3 Inddragelse af andre parter i spargsmilet af aktivering

DGS og LH bakker op om Epinions forslag om, at forzldre og elever i hojere grad
skal have ret til at aktivere en rakke handleplaner ud fra princippet om lav
teerskel (Figur 4 punkt 2). DGS mener yderligere, at skolens vurdering af en
mobbesag ber vurderes af et udvalg frem for kun institutionslederen og
potentielt skoleforvaltningen. Udvalget kunne alternativt bestd af en
forzeldrerepraesentant, skoleleder, et bestyrelsesmedlem, en underviser og en
elevreprzsentant for at opna det bredest mulige perspektiv.

2.2.2 Styrkelse af samarbejdet mellem skole og hjem

DGS og LH bakker op om Epinions forslag til et styrket skole-hjem-samarbejde.
Vi pointerer dog, at der ligeledes er behov for et eget fokus pa samarbejdet med
eleven, da det er deres sag. Epinions forslag gar udelukkende pd skole-hjem-
samarbejdet mellem leder og forzldre, men vi mener, at det er vigtigt, at den
starste stemme i samarbejdet tildeles den krnkede.
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2.2.4 Opger med mundtlighedskulturen

DGS og LH mener, at sager bor dokumenteres og ikke mindst arkiveres i tilfelde
af, at en sag blusser op igen. Der ber vere et minimumskrav til
dokumentationen, sidan at sagens udvikling kan dokumenteres fra start til sut.
Nir en elev henvender sig i forste omgang vil vi fi den mest @gte udlegning af
den krenkedes oplevelse. Derfor er denne beretning vigtig. Hvis en sag strackker
sig over lengere tid, vil oplevelsen muligvis falme og sagens omfang og skolens
reaktion det samme. Sagerne er vigtige ikke blot for de involverede men ogsa for
skolens fremtidige arbejde med at forebygge mobbesager. Derfor er
dokumentation fra start til slut nadvendigt. Dette taler ogsi ind i Epinions
forslag i afsnit 2.3.1, hvor for mange krav om at gentage sin kraenkelse kan
medfore, at den kraenkede utidigt afstir sagen. Dette skal dokumentation vare
med til at forebygge.

2.4.1 Udbredelse af mobbefienomenet

DGS og LH stetter op om Epinions forslag om, at der bliver forsket i
mobbeformer og at der arbejdes for en mere 4ben debat om mobning pa
skolerne, hvor kreenkede sivel som vidner til kreenkede er fuldt bevidste om,
hvor de skal henvende sig. Her skal det ogsi tydeliggares, at elever og forzldre
kan henvende sig til en hvilken som helst underviser og at vedkommende vil
hjelpe dem videre i processen. Dette s@tter ogsd krav til, at alle undervisere
kender til klagevejledningen.

DGS'’ ovrige forslag

1) Digital mobning: DGS og LH mener, at det er vigtigt at tage digital
mobning in mente, nir mobbefenomener udforskes og specificeres.
Mobning digitalt skal tages lige si alvorligt som anden mobning, hvilket
skal fremga tydeligt i klagevejledninger og nér elever vejledes og oplyses.
Digital mobning foregdr bide i og udenfor skoletiden, men skolen har
altid et ansvar, nir mobningen involverer deres elev/elever. Mobning
fremsat pa sociale medier skal i muligt omfang fjernes straks, og
beklagelse formuleret af parterne fremsmttes pd samme medier til
udbedring af sket skade, cfter uddannelsesstedet og/eller DCUM’s
vurdering af omfang og art af mobningen.

2) Inddragelse: DGS og LH mener, at elever altid skal inddrages i omrider,
der vedrerer dem. Nir en skole skal udforme klagevejledning,
antimobbestrategi, herunder for digital mobning eller lignende, ber
skolen inddrage eleverne i udformningen. Det er elevernes hverdag og
trivsel, og de ber derfor inddrages.
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3) Gratis psykologhjelp: DGS og LH mener, at der ber stilles gratis
psykologhjelp til ridighed for elever, hvor man gratis kan fi en samtale
om sin sundhed og trivsel. Tilbuddene skal vare let tilgengelige lokalt
pa skolerne.

4) Varktojskasse: Mobning skal tages alvorligt og der skal derfor handles
hurtigt. Derfor foreslir vi nedenstiende model med en vaerktejskasse:

Hvis en elev eller forzlder mener, at der er tale om mobning, skal dette
noteres af uddannelsesstedet. Elever skal si vidt muligt klage over
mobningen skriftligt og foraldre skal altid klage skriftligt. Hvis en elev
klager mundtligt, er det skolens opgave at dokumentere klagen skriftligt
og afstemme denne med eleven.

Senest 10 dage derefter skal uddannelsesstedet enten skriftligt erkende,
at der er tale om mobning og fremlagge en handlingsplan - eller skriftligt
afvise mobning. Svarer uddannelsesstedet ikke skriftligt eller foreligger
der ikke en reel handlingsplan, er der tale om passivitet og dermed de
facto afvisning af mobbeklagen. Uddannelsesstedet skal samtidig
orientere parterne om rettigheder og klageadgang skriftligt inden 10
dage efter klagemodtagelsen. Parterne skal herudover bistiis med
bisidder evt. fra elevridet, hvis ikke foraldre kan deltage.

Efter de 10 dage er giiet, kan der klages til DCUM, biide hvis man er uenig
i afgorelsen eller hvis uddannelsesstedet ikke har levet op til
ovenstiende. DCUM skal derefter behandle klagen inden for 10 dage
efter modtagelsen. Enten gives klager medhold og nddannelsesstedet
skal inden 5 dage fremlegge en skriftlig handlingsplan, eller klagen
afvises, og der sker ikke yderligere.

Sorger uddannelsesstedet ikke for at folge DCUM's afgorelse, skal
uddannelsesstedet sanktioneres. Sanktioner kan indbefatte skarpet
tilsyn, en forklaring fra bestyrelsen eller lign. Herudover leegger vi op til,
at STUK og DCUM samt uddannelsesstedet skal offentliggore afgorelser
om overtradelse af loven pé deres hjemmeside.

Varktojskassen, som DCUM kan velge fra i forbindelse med afgorelser,
skal indeholde en handlingsplan suppleret af tiltag som f.eks.:

e coaching af den mobbede elev/begge eleverne/den samlede
klasse for at komme videre

e lkonkrete undervisningsforleb i klassen/pi argangen/pa skolen,
hvor antimobning, gensidig forstaelse mm. traenes

e pilezg om at udsende skriftlig orientering af forzldre om tiltag
for at hindre fremtidig mobning
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e pileg om orientering af alle elever om vejledning og rettigheder
i forbindelse med mobning, samt baggrunden herfor

e pileg om at uddannelsesstedet ivarksmtter konkrete
konsekvenser/oplolgning overfor den der har mobbet

For at parterne og klassen kan komme videre, og for at der ikke sker
rygtedannelse, skal klassen, sii snart mobning konstateres, orienteres og
det skal fremgi, hvilken adferd der ikke tolereres fremover. Herudover
skal det gores klart, ogsi skriftligt, at gentagelse medforer alvorlige
konsekvenser. Mobberen skal gives skriftlig besked om, at gentagelse
automatisk medforer en alvorligere sanktion, herunder mulig
udsmidning, DCUM’s afgerelse skal yderligere meddeles parterne og
ogsi til klassen, hvis den mobbede onsker det.

5) Uddannelsesstedets ansvar:

Det er vigtigt, at uddannelsesstedet og ledelsen tager mobning alvorligt.
For at sikre at der bliver handlet, fulgt op og forebygget, bar der viere
krav om, at uddannelsesinstitutionens bestyrelse lobende orienteres om
trivslen og eventuclle igangvaerende sager samt status pi disse.

Ingrid Kjergaard Oliver Asmund Bornemann
Formand Formand
Danske Gymnasieelevers Landssammenslutningen

Sammenslutning af Handelsskoleelever



DANSKE Ny Vesterpade 13, st
GYMNASIER 1471 Kehenhavn K

Borne- og Undervisningsministeriet
Att. Henrik Lindegaard

Hopring vedr. lovovervigning af lov nr, 311 af 4, april 2017 om
zndring af lov om elevers og studerendes undervisningsmilje og
lov om folkeskolen (Krav om antimobbestrategi, handlingsplan
ved problemer med det psykiske undervisningsmilje, oprettelse
af klageinstans, tilsyn, genindferelse af kommunalbestyrelsens
behandling af skolelederens beslutninger m.v.)

Danske Gymnasier har den 31, august 2020 modtaget haringsbrev
vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om @ndring af lov
om elevers og studerendes undervisningsmilje mm.

I heringsbrevet eftersperges eventuelle bemarkninger til
konklusionerne i Epinions evaluerende rapport og perspektivering, som
vil danne udgangspunktet for en redegarelse om lovovervigningen, som
kan tilgd Folketingets Barne- og undervisningsudvalg.

Danske Gymnasier takker for muligheden for at give heringssvar.

Danske gymnasier genkender, og er glade for, at det er konstateret, at
stort set alle institutioner blandt folkeskoler, gymnasier og
erhvervsskoler har udarbejdet lokale antimobbestrategier.

Danske Gymnasier er enige i, at arbejdet med at udferdige lokale
antimobbestrategier har eget kendskabet til omridet pa de enkelte
institutioner, og at uddannelsesinstitutioner med brede og
medinddragende strategier oplever en storre fzlles forstielse af
begrebet mobning.

Danske gymnasier har herudover ikke yderligere kommentarer til
Epinions konklusioner, og stetter at de kan ligge til grund for
redegerelsen om lovovervigningen.

Danskegymnasier.dk
rmail@danskegymnasicr.dk

+45 3318 8260

S.1
02, okrober 2020

13anske Gymnasier
13 +45 3318 8260
mail@.danskegymnasier,dk



Med venlig hilsen
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Birgitte Vederso 5.2
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Hering vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om @ndring af lov om elevers og
studerendes undervisningsmiljg og lov om folkeskolen

2. oktober 2020

Bemaarkninger til konklusionerne i Epinions evaluering og perspektivering

Danske HF & VUC vaerdszetter at der skabes gode rammer for, at grundskoler og ungdomsud-
dannelser i hojere grad arbejder praventivt med at forebygge og handtere mobning samt sik-
re, at elever, der oplever mobning, har mulighed for at klage over skolernes manglende indgri-
ben. Vi stgtter op om bestemmelserne om at alle grundskoler og ungdomsuddannelser skal
udforme en antimobbestrategi samt en handlingsplan for, hvordan mobning afhj=lpes.

Danske HF & VUC anbefaler pba. af konklusionerne i Epinions evaluering og perspektivering, at
der skelnes mellem grundskolen og ungdomsuddannelserne. Denne skelnen er ngdvendig for
ungdomsuddannelsernes arbejde med at forebygge og handtere mobning, og for elevernes
muligheder for at klage over mangeifuld indgriben. Dette gzelder bl.a. i relation til:

- Definitionen af mobning og mobbelignende tilfelde. Det konkluderes, at der i analyser og
héndtering af en mobbesag er tendens til et individfokuseret mobbesyn. Dette er sarligt pro-
blematisk nar eleven samtidigt ofte ikke involverer sine foraldre i forventningen om at det er
noget eleven selv skal handtere. Eleven star dermed ofte helt alene i en mobbesag, og va|ger
ofte at forspge at l@se mobning med skoleskift (frafald). Dette kan vazre med til at forklare, at
skolerne i mindre omfang far formuleret en handlingsplan.

Danske HF & VUC anbefaler at der arbejdes med en mere fallesskabsorienteret definition af
mobning pa ungdomsuddannelserne, sd ansvar og lgshing ikke overlades til enkelte elever.
Eleven ber endvidere tilbydes statte til og vejledning i rettigheder og klagemuligheder.

- Viden om mobningens omfang og former. Mobning pd ungdomsuddannelserne er mere
subtil end i grundskolen, hvilket gor det vanskeligt at vurdere omfanget. Mistrivsel, ensomhed,
stress, fravaer og frafald kan f.eks. ses som tegn pa at der foregar mobning.

Danske HF & VUC anbefaler at der indsamles mere viden om former for mobning, og eksklu-
sionsprocesser, pa ungdomsuddannelserne, da dette er helt central for at skolerne kan blive
bedre til at forebygge og handtere mobning. Dette gazlder ogsa viden om digital mobning.

Venlig hilsen

Pernille Brendum,
Formand for Danske HF & VUC

Danske HF & VUC, Ny Vestergade 17, 3. sal, 1471 Kebenhavn K ® www.voc.dk = TIf: 3332 3200 » vuc@vuc.dk » CVR: 15781599
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Hering vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om 2ndring af lov om elevers og
studerendes undervisningsmiljg og lov om folkeskolen

2. oktober 2020

Bemarkninger til konklusionerne i Epinions evaluering og perspektivering

Danske HF & VUC vaerdsaetter at der skabes gode rammer for, at grundskoler og ungdomsud-
dannelser i hgjere grad arbejder praaventivt med at forebygge og hdndtere mobning samt sik-
re, at elever, der oplever mobning, har mulighed for at klage over skolernes manglende indgri-
ben. Vi stgtter op om bestemmelserne om at alle grundskoler og ungdomsuddannelser skal
udforme en antimobbestrategi samt en handlingsplan for, hvordan mobning afhjazlpes.

Danske HF & VUC anbefaler pba. af konklusionerne i Epinions evaluering og perspektivering, at
der skelnes mellem grundskolen og ungdomsuddannelserne. Denne skelnen er nadvendig for
ungdomsuddannelsernes arbejde med at forebygge og handtere mobning, og for elevernes
muligheder for at klage over mangelfuld indgriben. Dette gzelder bl.a. i relation til:

- Definitionen af mobning og mobbelignende tilfazlde. Det konkluderes, at der i analyser og
handtering af en mobbesag er tendens til et individfokuseret mobbesyn. Dette er sarligt pro-
blematisk nar eleven samtidigt ofte ikke involverer sine foraeldre i forventningen om at det er
noget eleven selv skal handtere. Eleven star dermed ofte helt alene i en mobbesag, og valger
ofte at forsgge at Ipse mobning med skoleskift (frafald). Dette kan veere med til at forklare, at
skolerne i mindre omfang far formuleret en handlingsplan.

Danske HF & VUC anbefaler at der arbejdes med en mere fallesskabsorienteret definition af
mobning pa ungdomsuddannelserne, sa ansvar og igsning ikke overlades til enkelte elever.
Eleven bgr endvidere tilbydes stgtte til og vejledning i rettigheder og klagemuligheder.

- Viden om mobningens omfang og former. Mobning pa ungdomsuddannelserne er mere
subtil end i grundskalen, hvilket gar det vanskeligt at vurdere omfanget. Mistrivsel, ensomhed,
stress, fravaer og frafald kan f.eks. ses som tegn pa at der foregar mobning.

Danske HF & VUC anbefaler at der indsamles mere viden om former for mobning, og eksklu-
sionsprocesser, pa ungdomsuddannelserne, da dette er helt central for at skolerne kan blive
bedre til at forebygge og handtere mobning. Dette galder ogsa viden om digital mobning.

Venlig hilsen

Pernille Brendum,
Formand for Danske HF & VUC

Danske HF & VUC, Ny Vestergade 17, 3. sal, 1471 Kebenhavn K ® www.vuc.dk = Tif: 3332 3200 » vuc@vuc.dk * CVR: 15781599






Hpring vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4.
april 2017 (Antimobbestrategi m.v.)

[ Danske Skoleelever er vi pd baggrund af evalueringsrapporten meget
bekymrede for den indsats, der skal og ber vare mod mobning i vores
skolesystem. Mobning er trods en positiv udvikling i de senere 4r, stadig en
kempe udfordring som vi ikke kan vare bekendte at lade ske. Derfor hviler
der et keempe ansvar hos lovgivere, ministerium og os interessenter. Det
ansvar mener vi i Danske Skoleelever ikke at man lever op til med den
nuverende situation, og vi hdber derfor, at man pa baggrund af denne
lovevaluering vil sette yderligere skub i arbejdet for at sikre mobbeofrene
de rette vilkar,

Manglende implementering og kendskab

Vi anerkender, at en ny lov altid vil have en indkeringsfase, hvor der opstar
tvivl og uklarheder. Dog finder vi kendskabet til de centrale elementer af
loven alarmerende lavt blandt de relevante aktorer. Det begrensede
kendskab til NKMM mv., medferer et uforlast potentiale, der skulle have
varet en tiltreengt hjelpende hand til mobbeofre og deres parerende. Danske
Skoleelever mener derfor, at det er pa tide at der placeres et klart ansvar for
implementering og udbredelse af kendskabet til de rettigheder loven forer
med sig. Det vil blandt andet krzve flere ressourcer tii NKMM, men det
mener Danske Skoleelever er nedvendigt for at klageinstansen og de
indledende handlepligter vil fa den tiltnkte effekt.

Forenkling og przcisering af sagsbehandling

Ud af evalueringsrapporten laser vi ogsd et behov for en klarere
forvaltningspraksis og forenklet sagsbehandling af de respektive klager. Det
kraver at kravene til de respektive akterer i klagebehandlingen preciseres.
Det kraever endvidere en mulighed for kortere sagsbehandlingstider, der kan
komme med hurtigere afgorelse til gavn for elev, forzldre og den sociale
dynamik hvori mobningen foregar. | mere komplicerede sager krever det
naturligvis sommetider en mere dybdegaende sagsbehandling, mens der i
simplere sager kan handles mere ud fra praecedens.

Side1af3
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Elevernes ret til klageinstans

En helt central del af kampen mod mobning star for Danske Skoleelever
som elevernes ret til en klageinstans, hvis deres sager om mobning ikke
tages tilstrekkeligt alvorligt. Vi mener, at det sender et signal, at der trods
minimalt kendskab rejses sager bade lokalt og i NKMM. Det ber vere en
helt grundlzggende ret for elever i Danmark, at man kan gé videre i sager,
hvor der ikke handles tilstreekkeligt pa baggrund af mobningen. Pa lige fod
med hvad voksne ansatte lenge har haft ret til.

Derudover mener vi at den nuvarende model har spillet fallit. Den er praeget
af for lange sagsbehandlingstider og en uigennemsigtig proces. Vi mener
derfor, at det giver bedre mening at samle alle klagerne hos NKMM. Her vil
der oparbejdes en ekspertise og en rutine, der ger at man bedre og mere
effektivt kan behandle sagerne. Endvidere ville man med én central
klageinstans imodekomme den eksisterende models udfordringer med
inhabilitet, da skolelederen i den nuverende model spiller en for aktiv rolle
i eftersynet af skolens ageren. Den nuvarende model skaber ogsd store
lokale forskelle i sagsbehandlingen. Bade hvad angar procedure og hvilken
medarbejder, der varetager sagsbehandlingen. For at sikre alle en lige og
retferdig proces, mener vi at det fornuftigste ma vere at lade klager ga
direkte til NKMM.

Afklaring af definition og mobbesyn

I dag dbner formuleringen "mobning eller lignende™ op for tvivisspergsmal,
der kan vare skadende for en god dialog mellem skolen og hjemmet. Derfor
mener vi i Danske Skoleelever at der skal findes frem til en mere utvetydig
formulering, der ikke skaber den samme grobund for tvivl som der er i dag.
Et andet sted, hvor vi ogsa ser et behov for fortsat fokus, er med hensyn til
hvordan mobningen konkret skal leses. Vi skal vaek fra datidens
individorienterede mobbesyn, der reducerer mobningen til en social
dysfunktion mellem mobber og offer, og i stedet fokusere pa et
fellesskabsorienteret mobbesyn, der soger at lese mobningen som en
negativ social dynamik i grupper af elever. Derfor er det enormt vigtigt, at
der ogsa findes de pedagogiske ressourcer til at lofte den opgave.

Danske
Skoleelever
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Eleverne mangler i evalueringen

Slutteligt vil vi gerne rejse en kritik af den manglende involvering af elever
i evaluering af loven. Vi anerkender, at der findes praktiske forhindringer,
men mener langt fra at dette kan vzre et tilfredsstillende svar. Elevernes
perspektiv er helt centralt for forstdelsen af implementeringen og det videre
arbejde med loven. Vi mener derfor det er meget kritisabelt, at man i
rapporten og evalueringen vlger at snakke om, men ikke med eleverne. Vi
har svart ved at forestille os andre lovomrader, hvor man i evalueringen
udelader at tale med den gruppe, der direkte berares af lovgivningen. Det er
eleverne denne lov skal tilgodese, og de skal og ber derfor naturligvis heres
som et led i kvalitetssikringen.

Med venlig hilsen
Esther Vyff Balslev

Formand, Danske Skoleelever
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HARINGSSVAR FRA DANSKE STUDERENDES FELLESRAD
OMVIDEREFARELSE AF ANTIMOBBESTRATEGI M.

Danske Studerendes Fzllesrad (DSF) takker for at blive hert over udkast vedr. lovovervigning
af lov nr. 311 af 4. april 2017 om &ndring af lov om elevers og studerendes undervisningsmilje
og lov om folkeskolen (Krav om antimobbestrategi, handlingsplan ved problemer med det
psykiske undervisningsmilje, oprettelse af klageinstans, tilsyn, genindforelse af
kommunalbestyrelsens behandling af skolelederens beslutninger m.v.)

DSF har ingen kommentarer til lovforsiaget.
Pa vegne af DSF

Seren Fauerskov Hansen

Levevilkarspolitisk naestformand.

Danske Studerendes Fallesrad

Jernbanegade 4, 2. tv. Telefon:  (+45) 2819 4502 Levevilkarspolitisk Nastformand
DK-1608 Kebenhavn V e-mail:  soren@dsfnet.dk Saren Faverskov Hansen
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Til Bgrne- og undervisningsministeriet

Efterskolerne takker for muligheden for at komme med eventuelle bemaerkninger til konklusionerne i Epinions
evaluering og perspektivering af antimobbebestemmelserne og Den Nationale Klageinstans mod Mobning.

Vi er imponeret over Epinions grundige evaluering af antimobbebestemmelserne og Den Nationale Klageinstans
mod Mobning. Vi oplevede desuden skypemgdet den 25. september med Q&A om evalueringen som bade effektivt
og udbytterigt.

Efterskolerne har generelt stor glzede af materialet pa DCUM’s hjemmeside med vejledning om udarbejdelse af en
antimobbestrategi, herunder en strategi mod digital mobning, handlingsplaner og klageforlgb og ikke mindst den
meget nuancerede gennemgang af mobning ud fra det nye faellesskabsorienterede mobbesyn.

Efterskolerne har nzesten ingen kiagesager om mobning, der ender hos DNKM. Men vi kan af evalueringen
konstatere, at der fortsat er efterskoier, der ikke kender til lovkravet om en antimobbestrategi, klageforlgb og
klageadgang til DCUM. Ligeledes anfgrer 1/3 af de efterskoler, der har deltaget i evalueringen, at de mangler viden
om forebyggelse af mobning. Vi vil fortsat felge op pa det manglende kendskab ti! lovkrav i foreningen, men i
forhold til den manglende viden om mobning, afspejler det efter vores vurdering et behov for mere opsggende
oplysning pa omradet.

Vi mener ikke, at vejen frem er en skaerpelse af lovgivningen eller en indfgrelse af forvaltningsretlige
dokumentationskrav overfor de frie skoler. Som led i arbejdet med gget kendskab til FN’s Barnekonventions krav
om inddragelse af elever, har vi blandt de frie skoler gode erfaringer med samarbejde mellem organisationer og
ministeriet om udarbejdelse af en falles vejledning til skoler, forzeldre og elever.

Efterskolerne kan derfor tilslutte sig anbefalingen om en styrket formidling af lovgivningskravet, formidling af det
feelleskabsorienterede mobbesyn, kendskabet til DCUM’s hjemmeside samt forslaget om, at DCUM far mulighed for
at komme ud pa skolerne og vejlede. Ligeledes vil vi foresla, at der udarbejdes en pjece, der kan formidles til
skolerne.

Efterskolerne har ingen yderligere kommentarer til evalueringen og konklusionerne i Epinions perspektivering.

Venlig hilsen

Mette Hjort Madsen
Vicedirektor

+45 33 17 97 61
mhm @ efterskolerne.dk
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FH har ingen bemaerkninger til hgringen.

Med venlig hilsen

Betina Hgireby Johnsen

Sekretzer, Politik og Analyse
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Eﬁ’rmnimemms
HOVEDORGANISATION






1 B
%I\

FF FPEcnoesy

&

Den Nationale Klageinstans mod Mobning skal geres permanent,

og der skal vzere konkrete konsekvenser for uddannelserne, hvis lovgivnhingen

eller afgorelser ikke folges.

(Det ber ikke vazre eleverne sam basrer knnsekvunsemn)

Undervisningsministeriet har anmodet om bemaerkninger til konklusionerne i evalueringen
til brug for den videre lovovervagningsredeggrelse.

FFFP (Foreningen for foraeldre til elever i Fri- og Privatskoler) fremhaver i dette
hgringssvar, at:

Den Nationale Klageinstans mod Mobning bgr fortseette efter den 31. juli 2022. Klage
over mobning fra bgrn og unge skal give direkte mulighed for at aktivere
handlingsplan samt klageadgang, saledes at elevernes retssikkerhed, trivsel og
undervisningsmiljg sikres bedst muligt.

Eleven og en af eleven valgt bisidder skal, ndr mobning opleves, deltage i
udformningen af handlingsplanen, og orienteres om evt. sanktioner iht.
uddannelsesstedets antimobbestrategi, som skal athjaelpe mobningen jf. FN's
Bornekonvention. Pga. det manglende kendskab til regler og rettigheder, bgr der
stilles en bisidderordning til radighed i akutte og alvorlige tilfzelde, idet foreeldrenes
fokus er pa elevens velbefindende, hvorfor der kan vaere behov for radgivning.

Fra uddannelsesstedet bliver bekendt med at eleven oplever mobning, skal der inden
10 dage laves en handlingsplan. Eleven skal orienteres om rettigheder, og
klagemuligheder, da eleven som mobbes bade pga. alder, situationen og
magtforholdet i klagesagsforlgbet skal tilsikres bedst mulige handlemuligheder.
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Uddannelsesstedet skal automatisk orientere Den Nationale Klageinstans mod
Mobning om klagemodtagelsen, og hvilken afggrelse (handlingsplan, maegling, tiltag
mm.), uddannelsesstedet traeffer i klagesagen. Hvis der er utilfredshed med
uddannelsesstedets afggrelse skal Den Nationale Klageinstans mod Mobning inden
10 dage traeffe en afggrelse for at sikre elevens trivsel og optimere muligheden for at
fortsaette sin uddannelse samme sted.

« Der skal stilles konkrete krav til indholdet af handlingsplaner, og disse evne til reelt
og effektivt at skabe trivsel, og et trygt laeringsmiljg for eleven, som oplever sig
mobbet. Den Nationale Klageinstans mod Mobning bgr kunne palaegge
uddannelsesstedet en sadan plan, hvis uddannelsesstedet ikke selv inden for fristen
kan etablere en sadan. Elevernes rettigheder beskyttes ikke, hvis ikke der er klare
konsekvenser, nar et uddannelsessted ikke fglger lovgivningen, ikke beskytter
eleverne mod mobning og ikke sgrger for den for god laering ngdvendige trivsel. En
klage kan ikke afvises alene fordi uddannelsesstedet ikke besvarer klagen, men ma
feerdigbehandles af Den Nationale Klageinstans mod Mobning pa foreliggende
grundlag.

« Det bgr fremover ikke vaere et krav, at eleven fortsat gar pd uddannelsesstedet, idet
nogle mobbesituationer og lange sagsbehandlingstid mm. betyder, at skift af
uddannelsessted for at beskytte eleven kan vaere ngdvendiggjort pga. manglende
relevante tiltag.

FFFP pnsker konkret at henvise til en sag, hvor en gymnasieelev er blevet kraenket og
mobbet — uden at det nuvaarende system har handlet som lovgivningen tilpligter. (Synopsis
vedhaftes — dokumentation er modtaget hos FFFP)

FFFP har felgende supplerende bemaerkninger til evalueringen af Den Nationale
Klageinstans mod Mobning :

Konsekvenser ngdvendige

FFFP opfordrer til, at lovgivningen revideres, sdledes at det far tydelige konsekvenser, hvis
uddannelsesstedet vaelger at vaere passiv eller handle i utilstraekkeligt omfang til skade for
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elevens trivsel og retssikkerhed. Som det er nu, kan eleven fa ret i en klage, men bade reelt
vaere tvunget til at skifte uddannelsessted og uden at uddannelsesstedet i praksis endres
adfaerd samtidig med at den eller de der udgver mobning slipper uden konsekvenser. Dette
resultat ma opfattes som vaere kontraproduktivt ifht. lovgivningens hensigter.

Ud fra FFFP’s medlemmers oplevelser med mobning, opfattes det som med f.eks.
sexchikane, af dem der mobber og dem der ikke selv bergres af mobningen ofte mobning,
som enten ikke eksisterende, ikke s relevant/alvorligt eller udtryk for naertagenhed og
manglende humor hos den der udsaettes herfor. Resultatet er en oplevelse af ikke at blive
taget alvorligt, ikke at have betydning og ikke at have samme ret som andre til respekt. Ved
at dem der skal handle og sige fra ikke reagerer og stgtter op, forvaerres konsekvenserne af
maobning. Ikke kun for den direkte ramte, men ogsa for alle tilskuerne” hvis laring bliver, at
mobning er noget man slipper afsted med og at nogle personer er mindre vaerdifulde end
andre. Disse personer ma man derfor behandle ringere. En sadan kultur er umulig at slippe
af med hvis ledelsen, dem der kan og burde sig fra, vaelger at veere passive. Passivitet
betyder at mobningen fortszetter, og passivitet er medvirken og medansvar.

Inspiration fra Sverige og Norge

FFFP mener, at der skal hentes erfaringer og inspiration i Norges og Sveriges lovgivning pa
omradet, hvor elevernes rettigheder fremgar meget tydeligt og stiller krav til
uddannelsesstedets handlepligt.

Udsmidning kranker klageadgang

FFFP pnsker at papege, at lovgivningen fremadrettet isaer bgr vaere skaerpet opmaerksom
pa, at elever i Fri- og Privatskoler pga. muligheden for udsmidning med gjebliksvarsel
yderligere udsztter disse elevers retssikkerhed og mulige trivsel samt klageadgang for
starre risiko. FFFP er bekendt med flere konkrete tilfaelde, hvor elever i de Fri- og
Privatskoler har modtaget besked om, at klageindgivelse ville medfgre udsmidning.

Sanktioner

FFFP har fglgende forslag til sanktioner, der kan udstedes over for uddannelsessteder,
uagtet om den mobbede elev har forladt uddannelsesstedet, fordi uddannelsesstedet ikke
felger lovgivningen eller afggrelser fra Den Nationale Klageinstans mod Mobning:

e (Pkonomiske sanktioner overfor uddannelsesstedet

e Erstatning tilkendes til den mobbede elev fra uddannelsesstedet eller kommunen

¢ Palaeg om at uddannelsesstedets antimobbepolitik skal fremga af hjemmesidens
forside med link til klageadgang samt evt. afggrelser
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e Advarsel til uddannelsesstedets ledelse — og i gentagelsestilfselde med indsaettelse
for en periode pa min. 1 ar af professionel repraesentant med faglig ekspertise pa
omradet

o Uddannelsesstedet palagges undervisning om mobbeproblematikker af relevante
klassetrin

¢ Uddannelsesstedet palaegges at orientere foraldrekredsen om afggrelse

Yderligere mener FFFP, at afggrelser fra Den Nationale Klageinstans mod Mobning skal
fremgar af Undervisningsministeriets hjemmeside, saledes at foraeldre kan f& adgang til
disse informationer samlet.

Informationskampagne

FFFP oplever at informationen til forazldre og elever pa Fri- og Privatskoler om mobning,
rettigheder og Den Nationale Klageinstans mod Mobning ikke er tilstraekkelig for at sikre
eleverne, og derfor bgr der snarest mulig ivaerksaettes tiltag specifikt mod disse skoler
fremover. Det fremgar af evalueringen, at kendskabsgraden pa Fri- og Privatskoler ligger
lavest. Tiltag bar felges op af Undervisningsministeriet eller Den Nationale Klageinstans
mod Mobning for at konstatere om udbredelsen reelt er tilstraekkelig for at sikre elevernes
rettigheder og klageadgang i praksis.

Maeglingstilbud

FFFP oplever at maegling alene tjener et formal, hvis den der oplever sig mobbet, som den
svage part i situationen, bistas med at der skabes trygge rammer og sikkerhed for, at der er
en rimelig ligevaerdighed mellem parterne. F.eks. bgr maegling naeppe overvejes, hvis
selvindsigt ikke er tilstede i et vist omfang.

Med venlig hilsen
Foreningen for foraeldre til elever i Fri- og Privatskoler

Elisa Rosenbohm, fmd
www. FFFP dk
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(SYNOPSIS FRA GYMNASIEELEV)

Navn og dokumentation for det anforte er modtaget hos FFFP

Det har vaeret svaert at ga 1 skole helt tilbage fra grundskolen. Ikke fordi jeg ikke gjorde alt
for at felge med eller forstd undervisningen, nér det var sveert at lase og skrive hurtigt nok,
men fordi leererne haevdede at det ikke var nedvendigt at teste mig for ordblindhed men 1
stedet for kaldte mig dum eller uvillig. De andre elever matte offentligt mobbe mig i
undervisningen, bl.a. fordi jeg skal bruge lidt ekstra tid, uden lsererens indgriben. Hvis jeg
grad eller fik det darligt, blev der ikke handlet, ingen reagerede (selv i en time med 1 leerer
til 6 elever). Nar jeg forsegte at sige fra, at fa hj=lp, blev jeg og forelder madt med uvilje,
irritation, manglende forstaelse. Leererne hev mig ofte til side og forklarede, at det var mig
der med mine krav var den besverlig og en darlig kammerat, som edelagde situationen for

elever og leererne. Jeg skulle holde mund for det var altid min fejl.

Da privatskolen sa af fagpersoner blev konfronteret med at “noget” ikke stemte, var jeg
pludselig mere klog end tidligere fortalt pa forseldresamtalerne, og havde derfor heller ikke
brug for stette men burde alligevel overveje andet skoletilbud. Hvis der blev stillet krav om
ressourcer til stette burde jeg finde en skole, hvor jeg og mine (kunne jeg forsta urimelige)

krav kunne stilles tilfreds.

Jeg skiftede til en folkeskole. Alle de andre elever fik af skolen besked pa, at det var fordi jeg

ikke kunne lide dem, og ingen talte med mig.

Pa folkeskolen kunne der grundet flere leererudskiftninger ikke ske testning af ordblindhed -
leereren skulle lige kende mig forst, og vi valgte efter 1 ir selv at betale privat, sé jeg til 9 kl
kunne fi den nedvendige stette. Desvaerre matte jeg igen keempe for at fa ekstra tid og

adgang hjzlpemidler, som jeg skulle have som ordblind - “hvorfor skal du have hj=lpemidler
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og ekstra tid til fardighedsregning, jeg troede du var klogere, og kunne lese opgave uden”
sagde matematiklzereren. Da det blev patalt, og de ordblinde elever pga. klagen matte tage

testen om, ignorerede han mig derefter resten af aret, hvis jeg rakte hinden op.

Trods alt dette blev jeg efter at have keempet hardt efter 9 klasse erkleret egnet til
gymnasiet. Jeg gleedede mig meget til en frisk start.

Gymnasiet fik for sommerferien besked og modtog tilsagn om SPS-stette til min ordblindhed.
Alligevel enskede gymnasiet igen at teste mig da skoledret begyndte. Jeg matte vise
Undervisningsministeriets tilsagnsbrev for ikke at blive gentestet (som mange af de andre
elever). Hjselpemidler blev udleveret uden instruktion, og derefter skete der intet. Laererne
vidste ikke, at jeg var ordblind. Jeg fik ikke ekstra tid i timerne, tid til finde hjselpemidler
frem eller skriftligt materiale s jeg kunne forberede mig pa fx gruppeopgaver o.lign. Det var

hardt og jeg keempede derfor fortsat det bedste jeg kunne.

Efter det forste semester var jeg sa presset af lektier og udfordringer i timerne pga. den
manglende ekstra tid og skriftlige materiale til min forberedelse via computeren, at jeg fik det
tiltagene darligt. Det var sveert altid at skulle forklare sig, og at keempe uden statte. Egen
lzege henviste mig i slutningen af 1g for mistanke om ADD/ADHD. Hospitalet diagnosticerede
mig kort efter, men bemarkede at den manglende stotte paA gymnasiet yderligere gav mig
stress og psykiske gener. Derfor fik gymnasiet et brev med direkte opfordring omkring Paske
til straks at saette den retmaessige stette i gang, som burde veere startet langt tidligere. Jeg
skulle til eksamen og ville gerne klare det godt, men gymnasiet reagerede i stedet for med, at
jeg burde forlade gymnasiet, og finde mig en anden ungdomsuddannelse. Da jeg ikke snskede
det, var holdningen, at jeg ferst efter sommerferien i 2g kunne soge og forvente statte i
gymnasieregl. Jeg forspgte at uddele informationsmateriale fra ordblinde- og ADHD-
foreningerne. De fleste lerere lod materialet ligge uden at ville lzse det, fordi ledelsen ikke

havde informeret dem om mit krav pa stette i undervisningen.

Selv om gymnasiet nu fik stette bade for min ordblindhed og ADHD, skete der ikke rigtig
noget reelt. [ praksis skete der ingen s®ndring Jeg matte konstant bede om materiale pa skift,
bede om ekstra tid til at lese, tid til at bruge relevante hjeelpemidler osv. Alle mine
klassekammerater fortalte jeg Abent om mine udfordringer, sa de ikke ved gruppearbejde ville
blive overrasket eller utilfreds med mine kampe i undervisningssituationerne. Jeg habede, at

de fleste i klassen (forhabentlig) ville kunne forsta, at ordblindhed og ADHD ikke er noget jeg
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kan @ndre, men noget jeg mé arbejde med pa lidt andre vilkir i studierne end kammerater.

Desvaerre forstod ikke alle eleverne det ikke. Kort for jul i 2g kom jeg i en gruppe med 3 andre
piger. Vi skulle lave et feelles projekt. De 3 andre var veninder, men lzrerne mente, at jeg
skulle veere i den gruppe. Samarbejdet i gruppen var meget ubehageligt, fordi den ene elev
konstant folte et behov for at ydmyge mig - overfor de andre i gruppen, - overfor andre elever i
plenum (fx: i kantinen eller pa feellesarealer) pa gymnasiet. Alle beslutninger i
gruppearbejdet blev truffet hen over hovedet pa mig, ligesom alle samtaler foregik “igennem”
mig. Jeg valgte for min del at fokusere pa min delopgave og kaampe mig igennem. Mine
oplevelser i uddannelsessystemet har jo leert mig, at lukke ererne (som den berygtede RBG)
og keempe videre mod malet. Opgaven og min del blev feerdig og afleveret, til trods for mange
sevnlase naetter. Da eksamen sa var faerdig, havde 2 larerne givet hver enkelt af os
individuelle vurderinger ud fra vores indsats — vi fik alle 7 1 karakter. Jeg sygemeldte mig
efter samtale med egen laege dagen efter kort for juleferien, da hele forlebet havde veeret

meget ubehageligt.

Da de andre i gruppen mente dbenbart, at jeg alene matte vaere ansvarlig for, at de ikke
havde fiet en bedre karakter, skrev den ene - som ogsa har politiske ambitioner - en artikel i
en landsdszkkende avis om, at elever som jeg (ikke navngivet men specifikt nok til at alle pa
gymnasiet efter nytdr vidste, at det var mig) ikke burde gi i gymnasiet, burde smides ud og at
jeg var ansvarlig for at hindre andre elever i deres fulde potentiale, via min dumhed og

dovenskab.

Et er at blive mobbet i klassen - det har jeg oplevet, og det er rigtig ubehageligt, - men at blive

mobbet i juleferien i en avis alle kender og stoler pa viste sig at vaere starten pa en shitstorm.

Jeg kom hjem fra juleferie og gar efter nogle rolige / off line uger pa nettet. Der ligger
ekstremt mange beskeder pa de sociale medier fra alle, som jeg kender, men desvarre ogsa
endnu flere fra folk jeg ikke aner hvem er. Jeg beskyldes for rigtig meget, og mine
odelzggende evner synes at raekke fra Skagen til Bornholm, og endda til at politiker i flok
udtaler sig og Undervisningsministeren skal kaldes i samrad, fordi konsekvenserne at min

pastaede dumhed mm. er si omfattende.

Da gymnasiet kontaktes kort efter juleferien om mobningen, er radet, at jeg skal finde en

anden ungdomsuddannelse. Det synes at vaere lesningen pa alt i dagens uddannelsessystem.
3
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Gymnasiet siger mundtligt at det ikke er mobning eller kreenkende. Jeg klager men far aldrig

et skriftligt svar.

Gymnasiet far tilsendt information fra DCUM om lovgivningen om mobning, men der sker
fortsat intet, og shitstormen fortseetter i flere maneder. Eleven som kom med urigtige
beskyldninger fortseetter i klassen, som intet var heendt men jeg ligger syg hjemme. Eleven
udtaler sig i mange medier, det omtales i radioprogrammer, i landsdeekkende aviser,
lokalaviser, i gratisaviserne mm. i mange uger uden at nogen ensker at vide om det passer.
Ford: jeg er ordblind og har ADHD er jeg ikke hverken dum eller doven, men jeg har behov for
mine hjselpemidler og ekstra tid til at forberede mig. Det er meget kreenkende konstant at
skulle keempe mod denne antagelse nir man er alene og si mange voksne, ansvarlige ledere,

politikere og beslutningstagere demmer mig uden at kende til mig eller den konkrete sag.

Det virker som om det fortsat er helt ok, og uden konsekvenser, at kalde en ordblind dum.

Bade skoler, gymnasiet og systemet stotter op ved ikke at handle og uden konsekvenser.

8 maneder efter min klage kom et svar fra Undervisningsministeriet om, at det
hele mobningen begyndte med var mobning. Det var en kraenkelse af mig. Da jeg
pé det tidspunkt havde opgivet at vente (hvilket umuligt kan veere
overraskende)} var konsekvensen — INGEN TING. Heller ikke af den
kontinuerlige fortsatte mobning. Heller ikke af diskrimineringen. End ikke nar

mobningen fortsatte efter 7 maneder. Nu var jeg jo géet ud.

Jeg méitte opgive at rette op p4 gymnasiets manglende evne og vilje til at handle. Det var
endnu en gang mig, der overlades til at vaere den "voksne”, st frem, handtere
uretfzerdigheden og urimelighederne, sa samle mig selv op og forsege at finde en ny vej frem

uden hjzlp.

Moralen er : at hvis du er ordblind elier/og har ADHD, og falder igennem de store huller i
reglerne/stotten/retfaerdigheden, som den dag i dag endnu findes i systemet, - er det kun dig

selv, der kan hj=lpe dig selv.

Det feles som om systemet, nar det svigter, har mest travlt med at skubbe dig videre (ud over
kanten) og frasige sig sit ansvar. Min erfaring er at det er "gratis” at trazde pa dem med

udfordringer, da de jo nok er for svage til at svare igen.

4
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Jeg er tvunget til at blive stzerkere af ufortjent modgang og uretferdighed, og jeg veelger at
tro pa min fremtid, men sympati, for systemet som svigter, kan ligge pi et lille sted.

Forhabentlig skammer de ansvarlige sig. Forhdbentlig vil tingene endre sig snart.

Kebenhavn, september 2020

www.FFFP.dk






Att.: Henrik Lindegaard

Juridisk Kontor

Borne- og Undervisningsministeriet
Henrik.Lindegaard@uvm.dk

Frie Skolers Larerforening takker for muligheden for at afgive he-
ringssvar til Epinions evaluering af antimobbebestemmelserne og
Den Nationale Klageinstans mod Mobning samt den tilherende per-
spektivering.

Indledningsvist vil Frie Skolers Laererforening understrege, at for-
eningen ser positivt pa initiativer, der kan afhjelpe udfordringer med
mobning.

Bureaukrati giver langvarige konflikter og mistillid

Vi har tidligere, jf. vores heringssvar fra januar 2018 vedr. udkast til
bekendtgerelse om behandling af klager til Dansk Center for Under-
visningsmilje om mobning og lignende, udtrykt bekymring over bu-
reaukratiske sagsgange i organiseringen af Den Nationale Klagein-
stans Mod Mobning,.

Evalueringen af antimobbebestemmelserne og Den Nationale Klage-
instans mod Mobning samt den tilherende perspektivering bekrafter
umiddelbart vores bekymring, idet selve klageoptakten rapporteres
at kunne tage flere maneder.

Derudover beskrives det, hvordan forzldre og skole bruger lang
tid pa at diskutere, hvorvidt der definitorisk er tale om mobning i ste-
det for at fokusere pa, hvad der kan gores fremadrettet.

Dette er ikke hensigtsmaessigt, idet lengden pa konflikten i sig selv
teerer pa tilliden mellem parterne og ger det vanskeligere at na frem
til en tilfredsstillende losning,.

Denne udfordring vil vaere gaeldende i folkeskolen, men i saerde-
leshed pa de frie skoler, hvor foraldrene aktivt har tilvalgt skolen og
dermed ogsa ma formodes at veaere hurtigere til at fravaelge skolen i
tilfzelde af konflikter, som ikke kan loses lokalt.

Frie Skolers Larerforening er derfor grundleggende skeptiske
over for, hvorvidt det nuvaerende organisatoriske setup med lange
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sagsbehandlingstider til folge er det bedst mulige til at sikre et godt
undervisningsmilje, som kan handtere udfordringer med mobning,

Pnske om mere data pa det frie skoleomriade

Med denne skepsis in mente er Frie Skolers Leererforening meget in-
teresserede i, hvilke erfaringer der er med antimobbebestemmelserne
og Den Nationale Klageinstans mod Mobning pa netop det frie skole-
omréade.

Det er desvaerre ikke muligt at udlede ret meget vedrerende det frie
skoleomrade specifikt i evalueringen.

Saledes indeholder evalueringen en kvalitativ del baseret pa ni ca-
ses, som alle er fra folkeskolen.

For sa vidt angér den kvantitative del, traf Den Nationale Klagein-
stans mod Mobning i 2019 afgerelse i ni sager pa det frie skoleom-
rade, svarende til 32 procent af det samlede antal afgorelser. Det
fremgar ikke af evalueringen, hvilket typer afgerelser der var tale om,
herunder om der blev givet eventuelle pabud, og hvad de i s3 fald in-
deholdt. Netop indholdet af eventuelle pabud er seerligt interessant
pa det frie skoleomrade, eftersom de frie skoler ikke er underlagt den
samme forvaltningsmaessige struktur som folkeskolerne.

Tilsvarende er det ogsa interessant at undersage, hvor mange ele-
ver, der fortsat gar pé de frie skoler efter behandling af en klage pa
pverste niveau, og hermed om klageadgangen faktisk giver mulighed
for forandringer pa skolerne.

Inske om bedre grundlag for at bedemme omfanget

Pa leengere sigt vil det vaere formalstjenligt, hvis man i undersegel-
sesrapporten angiver antallet af elever pa de enkelte skoleomrader, sa
det bliver muligt at vurdere antallet af klager i forhold til populatio-
nen og dermed omfanget af problemet pa overordnet plan.

Vi anerkender, at problemet kan veere helt uoverstigeligt for den
enkelte elev, som udsattes for mobning, men i forhold til at vurdere,
om klageinstansen i sin nuvarende form har berettigelse, er det inte-
ressant, hvor stor en andel af foraeldrene, der ikke ser sig i stand til at
lese udfordringen sammen med skolen. I den sammenhzeng skal man
endvidere vaere opmarksom pa et morketal i form af de sager, som
faktisk loses lokalt. Et tal, som ikke kan registreres, men som ikke de-
sto mindre er en faktor i problematikken.

)



Anbefalinger
Pa baggrund af ovenstaende vil Frie Skolers Larerforening gerne op-
fordre til

1) At forsimple det organisatoriske setup, sa det sikrer en hurti-
gere sagsrejse til gavn for tilliden mellem skole og forzeldre.

2) At datagrundlaget for de forskellige skoleformer forbedres, sa
det er muligt for de frie skoler at se, i hvilket omfang forzldre
pa frie skoler anvender Den Nationale Klageinstans mod Mob-
ning, og hvilke typer af afgorelser der traeffes pa omradet.

Frie Skolers Lzrerforening star gerne til radighed for spergsmal i for-
bindelse med ovenstaende bemaerkninger til lovforslaget.

Venlige hilsener

Ol oo

Monica Lendal Jergensen, nzestformand Frie Skolers Larerforening,.
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HPRING VEDR. LOVOVERVAGNING AF LOV NR. 311
AF 4. APRIL 2017 OM ZANDRING AF LOV OM
ELEVERS OG STUDERENDES UNDERVISNINGSMILI@
0G LOV OM FOLKESKOLEN

Berne- og Undervisningsministeriet har ved e-mail af 31. august 2020
anmodet om Institut for Menneskerettigheders eventuelle
bemazerkninger til konklusionerne i Epinions evaluering og
perspektivering til brug for ministeriets udarbejdelse af
lovovervagningsredeggrelsen af lov nr. 311 af 4. april 2017 om andring
af lov om elevers og studerendes undervisningsmiljg og lov om
folkeskolen (Krav om antimobbestrategi, handlingsplan ved problemer
med det psykiske undervisningsmiljg, oprettelse af klageinstans, tilsyn,
genindfgrelse af kommunalbestyrelsens behandling af skolelederens
beslutninger m.v.}.

Instituttet har ingen bemaerkninger.
Der henvises til ministeriets ref, sagsnr. 20/09638.

Med veriig hilsen

Emilie Thage
JURIDISK RADGIVER






NOTAT

Svar pa horing vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4.
april 2017 (Antimobbestrategi m.v.)

Danmarks Laererforening, BUPL, Skolelederforeningen, Barne- og Kultur-
chefforeningen og KL takker for muligheden for at afgive et heringssvar ved-
rerende evalueringen af antimobbebestemmelser og Den Nationale Klagein-
stans mod Mobning.

Berns trivsel i et sundt og inkluderende lzeringsmilje fri for mobning er et helt
centralt mal for alle skoler. Alle professionelle i og omkring skolen arbejder
aktivt for at fremme dette mal. Danmarks Leererforening, BUPL, Skolederfor-
eningen, Berne- og Kulturchefforeningen og KL er enige med regeringen og
det politiske flertal i, at trivsel og antimobning er omrader, der fortsat skal pri-
oriteres. Heldigvis ser vi f.eks. i Skolebernsunderszgelsen, at antallet af
barn der oplever mobning eller lignende, og barn der deltager i mobning, er
faldende.

Parterne vil gerne pege pa at skolerne allerede handtere problemer med triv-
sel pA mange forskellige og effektive mader. | de tre &r ordningen har funge-
ret, er der faldet afgerelse | 38 sager, svarende il ca. 3 pct. af landets sko-
ler. 16 sager er endt med et pabud fra den nationale klageinstans, svarende
til ca. 1,5 pct. af skolerne

Vi haber, at ministeren sa hurtigt som muligt vil invitere parterne, til at indga i
det videre arbejde med at revidere systemet, sa handteringen af barns ople-
vede mistrivsel fremover kommer i centrum. Det gar vi bedst ved at under-
stotte processer, der giver barn, forseldre og skoler muligheder for at fa ad-
gang til seneste viden, samt mulighed for sparring og mediering, nar behovet
opstéar. Det er ofte for sent, nar bureaukratiske tunge processer har fjernet
fokus fra konstruktive fremadrettede indsatser. Bestemmelserne bar revide-
res, sa det styrker de mange gode indsatser, der allerede ivaerksaettes. Sko-
lerne bar have adgang til og sparring med den seneste nye viden pa omra-
det. Vi ensker procedure, der imadekommer elevers mistrivsel, for der over-
hovedet er grund til at tale om mobning eller lignende.

Evalueringen af antimobbebestermmelserne viser, at den klagemulighed,
som er et af omdrejningspunkterne, skaber en opdeling, som er kunstig i for-
hold til skolernes praksis. Der gaelder to forskellige procedurer, alt efter om
de involverede parter vurderer, at der har fundet mobning eller lignende
sted. Handteringen af en situation, hvor et barn eller en gruppe bern er i mis-
trivsel, risikerer derfor at blive afsporet af dreftelser om begreber.

Epinions undersegelse viser, at der er ukiarhed om formuleringen "mobning
eller lignende” (p. 38). Samtidig er der uklarhed ift., hvad der skal ske, hvis
barn, forzeldre og skole ikke er enige om, der er tale om "mobning eller lig-
nende”. Undersogelsen konkluderer, at debatten mellem skole og forzeldre
om, hvorvidt der er tale om "mobning eller lignende”, til tider kan fylde sa
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NOTAT

meget, at det skygger for, at skolen faktisk ivearkseetter gode og relevante
indsatser undervejs (p. 45).

| praksis er indsatsen for at forbedre et barns trivsel og understette det
stzerke bornefzellesskab i en klasse et kontinuum. Antimobbebestemmel-
serne skaber et kunstigt behov for at afklare begreber og a2ndre rammerne
for indsatserne undervejs. Om der er tale om mobning eller lignende eller &j,
kan revideres som felge af allerede igangsatte indsatser som et led i en un-
dersagelsesfase. For at leve op til bestemmelserne skal de involverede par-
ter undervejs konstant forholde sig til, om der er tale om maobning eller lig-
nende. Reglerne foreskriver, at hvis det vurderes, at det drejer sig om mob-
ning eller lignende skal sagen handteres ud fra traditionelle forvaltningsret-
lige traditioner.

Mange af de forhold som rapporten udpeger som udfordringer i skolers
héndtering, bunder i denne kunstige opdeling. Blandt andet viser underso-
gelsen, at sagsbehandlingen i den nationale klageinstans mod mobning ud-
fordres af manglende skriftlig dokumentation. En dokumentation som bestar
af antimobbestrategier, handlingsplaner, korrespondancer mellem forzeldre,
paedagoger, lrere, ledere, samt notater, klasselogs, trivselsundersegelser
og andet. (p. 14)

Undersagelsen peger pa, at der er en bred enighed blandt de fagprofessio-
nelle om, at mobning kun kan handteres ud fra et faellesskabsorienteret
mobbesyn. Undersagelsen viser samtidig, at der i praksis er en uklarhed
mellem foraeldre og skolen om, hvad der er arsagerne til mobning eller lig-
nende. Fagprofessionelle identificerer manglende sammenhold og tolerance
i en klasse som de hyppigste arsager til mobning. Foraeldre identificerer lige-
ledes manglende sammenhold og tolerance, men ogsa manglende opdra-
gelse hjemmefra og aggressive barns trang til at dominere andre som hyp-
pige arsager til mobning. Dette har ifalge undersegelsen betydning for forael-
drenes opfattelse af, at deres barns udfordringer ikke bliver taget alvorligt.

(p. 49)

For os at se har evalueringens undersegelsesomrade den konsekvens, at
omsteendighederne omkring barns mistrivsel bliver for unuanceret. De sager,
hvor barns mistrivsel bunder i manglende sociale relationer i fritidslivet, inter-
netbaseret mobning eller relationelle forhold i hjemmet, fremgar ikke af
denne undersagelse. De barn kan hjzlpes af en malrettet tvaerprofessionel
indsats og et tzet samarbejde mellem alle parter og saerligt med barnets for-
eldre.

Vi vil afslutningsvis gerne papege, at vi oplever en uheldig slagside i de
data, som den kvalitative del af undersegelsen behandler. Ved udelukkende
at lave opfolgende interviews baseret pa klagesager illustrerer undersogel-
sen ikke de tilfzelde af mobning eller lignende, som er blevet handteret i et
frugtbart samarbejde mellem, barn, foraeldre og skolen.

Der tages forbehold for politisk behandling af horingssvaret,
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Bgrne- og Undervisningsministeriet
Departementet

Frederiksholms Kanal 21

1220 Kgbenhavn K.

16. september 2020

Hgringssvar vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om eendring af lov om elevers og
studerendes undervisningsmiljp og lov om folkeskolen (Krav om antimobbestrategi, handlingsplan
ved problemer med det psykiske undervisningsmiljp, oprettelse af klageinstans, tilsyn,
gennemfprelse af kommunalbestyrelsens behandling af skolelederens beslutninger m.v.)

Landsforeningen tager lovovervigningen til efterretning.

Med venlig hilsen

Henning Rasmussen
Formand

Xclass. 10, klasse-centret i Slagelse
Willemoesvej2 b
4200 Slagelse, tif. 58574142
Formand Henning Rasmussen
Email: heras@slagelse.dk
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Forceldrenes Landsorganisation

16 september 2020

Horing vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om andring af lov om elevers og studerendes
undervisningsmiljg og lov om folkeskolen (Krav om antimobbestrategi, handlingsplan ved problemer med
det psykiske undervisningsmiljg, oprettelse af klageinstans, tilsyn, genindfgrelse af kommunalbestyrelsens
behandling af skolelederens beslutninger m.v.)

Tak for indbydelse til hgring om aendring af lov om elever og studerendes undervisningsmiljg.

FOLA er interesseorganisation for dag- og fritidsomradet og repraesenterer ikke skoleomradet som sadan.
Vi har derfor ingen anbefalinger i forhald til den konkrete hgring. Men vi vil gerne bruge anledningen til at
papege at rapportens konklusioner omkring forzeldresamarbejde er bekymrende.

Et barn eller en ung, der oplever at blive mobbet, mé aldrig mades af en mistankeligggrelse eller en tvist
om definitioner af begreber. Det er afggrende, at alle bgrn og unge og deres foraldre, som henvender sig
til deres dagtilbud, skole og fritidsinstitutioner mader respekt og forstielse. Enhver henvendelse om et
barn eller en unges mistrivsel skal tages serigst, og der skal ske en handling, som p3 alle mider sgger at
komme barnet og den unges mistrivsel til livs. Foraeldrene skal inddrages sa vidt muligt, og de skal altid
mpdes med respekt.

Signe Nielsen, Formand for FOLA, Foraldrenes Landsorganisation






o Landsorganisationen
for sociale tilbud

Hgringssvar vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om =ndring af lov om elevers og
studerendes undervisningsmiljg og lov om folkeskolen (Krav om antimobbestrategi, handlingsplan ved
problemer med det psykiske undervisningsmiljo, oprettelse af klageinstans, tilsyn, genindfgrelse af
kommunalbestyrelsens behandling af skolelederens beslutninger m.v.)

28. september 2020

Landsorganisationen for sociale tilbud {(LOS) takker for muligheden for at kunne bidrage med hgringssvar
om lov om elever og studerende undervisningsmiljg og lov om folkeskolen. | LOS tager vi evalueringens
resultater til efterretning. Vi bemaerker en rakke punkter, som vi mener kraver en national handlingsplan
for at Ipfte handteringen af den gaeldende lovgivning.

Vi anser det som utilfredsstillende, at sa mange skoler ikke har den tilstrakkelige viden om at forebygge
eller forhindre mobning. LOS anser det som starkt bekymrende, at hver fjerde uddannelsesinstitution ikke
har kendskab til at kunne forebygge mobning. Tilsvarende er det starkt bekymrende, at hver femte
uddannelsesinstitution ikke ved, hvordan de kan bringe mobningen til opher. Disse resultater giver samlet
set udtryk for, at der er plads til forbedringer pa hele uddannelsesornridet i Danmark.

Ligeledes finder vi det bemaerkelsesvardigt, at sterstedelen af de forzeldre, der anvender
klagemulighederne, ikke har vaeret ordentligt vejledt af uddannelsesinstitutionerne, og i stedet har fundet
viden pa egen hédnd. De rette oplysninger til foraeldrene bgr veere et fremadrettet opmaerksomhedspunkt,
saledes at foraeldrenes viden ikke afhanger af personligt netvaerk og online informationssegning.

Som konsekvens af evalueringen, har LOS taget initiativ til et oplysningsarbejde for vores medlemmer,
saledes at der bliver stgrre viden om kampen mod mobning hos de ikke offentlige sociale tilbud.

Hvis der bliver taget initiativ til en national handleplan, vil LOS stille sig til ridighed, saledes at vi kan gge
kendskabet til klagemulighederne blandt uddannelsesinstitutioner, foraldrene og eleverne.

I LOS anser vi indsatsen mod mobning som et yderst vigtigt omrade, hvor der er brug for endnu stgrre
fokus. Derfor vil vi anbefale en styrket indsats pA omradet fremadrettet.

Pa vegne af Landsorganisationen for sociale tilbud
Kasper Nordborg Kizer
Skole- og uddannelsespolitisk konsulent

LOS

Blekinge Boulevard 2
2630 Taastrup
Danmark

T: +45 7023 3400
E: los@los.dk

www.los.dk
Cyr. Nr.: 1590 6987






Henrik Lindeﬂaard

Fra: Claus Noer Hjorth DFI

Sendt: 7. september 2020 13:41

Til: Henrik Lindegaard

Cc: Casper Hollerup DFI; Lisbeth Brunebjerg Holmegaard DFI; Stine Liv Johansen
Emne: Hearing vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 (Antimgbbestrategi m.v.)

- Haringsfrist 9. september 2020

AppServerName: esdh-uvm-stil
DocumentiD: 20/16461-7
DocumentisArchived: -1
FileUpdateStatus: 1

Keere Henrik Lindegaard,

Tak for at Medierddet for Bgrn og Unge far lejlighed til at kommentere pd denne hgring. Pa grund af tidsfristen
svarer jeg pa vegne af Medierddet, der ikke har haft hgringsmaterialet forelagt til drgftelse.

Medieradet hzefter sig ved, at i henhold til Undervisningsmiljgloven skal den myndighed, bestyrelse eller person, der
har ansvar for et undervisningssted, fastsaette en antimobbestrategi, der ogsa skal omfatte en strategi om
forebyggelse og handtering af digital mobning.

Epinions evaluering af udbredelse og kvaliteten af antimobbestrategier pa undervisningssteder omfatter ikke et
specifikt fokus pa strategier i forhold til digital mobning. Det naevnes dog s. 29, at godt 60 % af de eksisterende
antimobbestrategier omfatter en definition af "digital mobning”.

S. 47 i evalueringen peger imidlertid p&, at det kan vaere vanskeligt for en skole at forholde sig til “digital mobning”:

“I sager, hvor ledelsen har vurderet, at en situation ikke kan karakteriseres som mobning, henviser
lederne til en raekke begrundelser som grundlog for deres afgarelse. De mest brugte begrundelser
er som folger:

* Leererne og andre foreeldre genkendte ikke billedet
» Trivselsmdlingerne pa klassen pegede ikke pdG nogle problemer
* Positioneringskampe er naturlige i bagrnefellesskaber

Foraeldrenes modargument er, at lederne ikke ngdvendigvis kan se, at der er en strukturel elfer
gentagen udelukkelse pG spil. Dette skyldes ifalge foraeldrene, at den mobning bprnene oplever,
foregdr subtilt, i lukkede fora pd sociole medier eller delvis uden for skolen. De oplever, at ledernes
undersagelsesomfang eller metoder ikke opfangede dette i deres sag. En leder fortzeller, at det er
en generel udfordring at vide, hvad der sker i de unges liv — bade som skole og foraeldre.”

"Hvis det er digital mobning, udenfor skoletid — det ligger naesten udenfor vores indflydelsessfaere. Men ting
bliver tit komplekst eller usynligt for os ~ vi ser jo ikke hvad de foretager sig pa snapchat eller instagram.”
{Citat fra en skoleleder i undersggelsen, s. 47)

Ovenstiende tekstuddrag peger efter Medierddets opfattelse pd, at der er behov for en generel oprustning pa
skolerne og i skolernes samarbejde med forzldre og fagprofessionelle {fx fritidssektoren. SSP-konsulenter) i forhold
til digital mobning. Medieradet skal derfor opfordre til, at der tages initiativ til at undersgge digital mobning bade i
sammenhang med bgrn og unges digitale mediekultur generelt og i sammenhang med kultur og trivsel i born og
unges fysiske faellesskaber i skolen mv. Medieradet har gennem de senere sat fokus pa bgrn og unges digitale kultur
og trivsel navnlig i forhold til deling af kraenkende indhold og i forhold til bgrn og unges omgangstone i det digitale



miljg. I lyset af skolernes ansvar i forhold til at etablere antimobbestrategier viser Epinions evaluering, at der stort
behov for at styrke sektorens viden og beredskab pa omradet.

Med venlig hilsen

Claus Hjorth
Afdelingschet / Head of dapariment

Bom & Unge / Children & Youth
Medieradet / Media Council for Children and Young Peaple

Det Danske Fliminstitut - The Danish Fiim Institute
Gothersgade 55, DK-1123 Copenhagen K
Danmark

P +45 2261 5381

M clausnh @ dii.dk
Skype clausnh@dfi.dk
www . dfi.dk

www.medi dk



@ Red Barnet

Kebenhavn, 28. september 2020
Berne- og Undervisningsministeriet
Sendt digitalt til Henrik.Lindegaard@uvm.dk

Red Barnets hgringssvar vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4, april 2017 om &ndring
af lov om elevers og studerendes undervisningsmilje og lov om folkeskolen (Krav om an-
timobhestrategi, handlingsplan ved problemer med det psykiske undervisningsmilje, op-
rettelse af klageinstans, tilsyn, genindferelse af kommunalbestyrelsens behandling af
skolelederens beslutninger m.v.)

Red Barnet gla=der sig over, at evalueringen af antimobbebestemmelserne viser, at langt de fleste uddan-
nelsesinstitutioner har faet udarbejdet en antimobbestrategi. Nar antimobbestrategien har god kvalitet og
er udarbejdet med inddragelse af skolens forskellige akterer, er den et vigtigt redskab for skolerne ift. at
skabe et feelles fokus pa skoletrivsel og en flles handtering af mobning, nar det opstar. Derudover er
antimobbestrategien en statte til barn og foreeldre, sa de ved, hvor de kan finde hjzlp, og hvilke rettighe-
der de har, hvis de oplever mobning. Vi betragter antimobbebestemmelserne som et godt middel til at
sikre alle barn i skolealderen den beskyttelse, de har krav pa i medfer af Bernekonventionens artikel 19.

Samtidig noterer vi os, at der fortsat er behov for dels at udbrede kendskabet til det fallesskabsoriente-
rede mobbesyn og dels at styrke de trygge fzellesskaber pa skolerne. Nar mobning opstar, er det afge-
rende, at bern og deres forzeldre har kendskab til deres rettigheder i undervisningsmiljgloven; nemlig at
der skal udarbejdes en handleplan, og at der er adganag til klagebehandling i DCUM.

Vores bemazrkninger er fokuseret pa felgende:
1. Forebyggelse af mobning
2. Udarbejdelse og kvalitet af handleplaner
3. Klageordningen

Ad 1: Forebyggelse af mobning

Der er behov for l22ringsforieb til forebyggelse af mobning

Red Barnet er enig i perspektiveringens pointe om, at det faellesskabsorienterede mobbesyn skal imple-
menteres bredere pa bade skoler og ungdomsuddannelser.! Det er Red Barnets erfaring, at det ikke er
tilstreekkeligt blot at udarbejde en antimobbestrategi, hvis det fazllesskabsorienterede skal forankres. Det
kraever desuden, at personalet pa skoleme har en faelles forstaelse af, at mobning er et resultat af
utrygge f=llesskaber med lav tolerance, og dels at eleverne engageres i fx trivselsforleb, hvor de kan
vaere med til at fremme trygge fallesskaber og styrke deres resiliens.

Eleverne pa skoler og ungdomsuddannelser skal have en generel viden om deres rettigheder, graanse-
overskridende adfzerd, vold og seksuelle overgreb. De skal stattes i at opbygge et trygt og inkluderende
fallesskab, som understetter, at barnenes/de unges trivsel sges og forhindrer mobning i at opstd. Derfor

1 perspektivering til evaluering af antimabbebestemmelser og Den Nationale Klageinstans mod Mobning, afsnit 2.1.1.

Red Barnot Telefon 35 36 55 55
Rossnorms Allé 12 redbamet@redbamet dk Red Barnat - for enhver pris

1634 Kebenhavn V www,redbamnet dk




foreslér Red Barnet, at der fra centralt hold seettes ressourcer af til, at skolerne gennemfarer lzeringsfor-
Izb til forebyggelse af mobning.

Der er desuden, jf. Epinions evaluering, et szerligt behov for, at ungdomsuddannelserne styrker arbejdet
med trivslen og strategiudviklingen. Red Barnet mener, at dette ogsa ber veere et fokuspunkt i den kom-
mende tid.

Antimobbestrategierne skal have et indholdsmazssigt loft

Vi kan med glzede konstatere, at andelen af folkeskoler, som oplyser, at de har den lovpligtige antimob-
bestrategi, er steget fra 64% i 20152 til mindst 96 % i 2019°. Det er en meget positiv udvikling. Med hen-
blik pa at sikre antimobbestrategiernes kvalitet, er det dog fortsat Red Barnets opfattelse, at der er behov
for et videns- og kompetencelaft til de skoleledere, kommunalbestyrelser og fagfolk, som har ansvar for
strategierne. Vi anbefaler pa den baggrund fortsat, at der tilbydes faglig understettelse af strategiarbejdet:
herunder sazrligt pa de institutioner, som modtager pabud fra NKMM, Vi anbefaler derfor, at der afsasttes
midler til, at NKMM kan varetage den opgave. Ligeledes anbefaler vi, at laereruddannelsen har fokus pa
trivselsarbejdet, med henbiik pa at styrke fagpersonernes fundament for at arbejde med strategier.

Red Barnet anbefaler, at antimobbestrategier bliver udarbejdet, sa de giver handlemuligheder for elever,
foreeldre, paedagogisk personale og ledelse. Det forudszetter, at skolerne inddrager repraesentanter fra
eleverne, foraeldrene, personalet (bade lz=rere og skolepasdagoger) og ledelsen i processen med at udar-
bejde antimobbestrategien. En sadan inddragelse giver ejerskab til strategien og ger det nemmere for
skolen at implementere den i skolens hverdag. Derved kan det undgas, at strategierne far karakter af
skuffenotater, jf. evalueringen,

Derudover opfordrer Red Barnet til, at det geres obligatorisk at indskrive lovbestemmelserne om handle-
pligt ved konstatering af mobning eller lignende, samt elevernes ret til at klage, — i de lokale strategier, s
elever og foreeldre far oget kendskab til deres rettigheder. Dette kan ske ved at foretage en tilfojelse til
undervisningsmiljzlovens § 1 ¢, stk. 2.

Ad 2: Udarbejdelse og kvalitet af handleplaner

Vejledning til skoler; definitionen af ‘'mobning eller lignende’

Det er grundiazggende problematisk, at det ikke i lovforslagets bemasrkninger eller andetsteds er nzer-
mere defineret, hvordan det vurderes, om der er tale om “mobning eller lignende™; En definition heraf ma
veere preemissen for, at skoler og uddannelsesinstitutioner méalrettet og systematisk kan arbejde med at
skabe et trygt undervisningsmilja, og at de sastter ind rettidigt med en handleplan for at beskytte barn
mod mobning. Red Barnet foreslar derfor, at den fazllesskabsorienterede definition af ‘mobning eller lig-
nende’, som undervisningsmiljelovens § 1 c, stk. 1 refererer til, beskrives i det vejledende materiale, som
ogsa ber gores tilgaengeligt pa alle skoler og uddannelsesinstitutioner, der er omfattet af bestemmelsen.
Her bar det ogsa prasciseres, hvordan man anbefaler skoler og uddannelsesinstitutioner at handtere den
mobning, som foregar digitalt.

2 Red Barnet, 2015
3 Epinions spergeskemaunderspgelse, 2019.
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Red Barnet understreger, at en pracisering af definitionen af mobning eller lignende ikke méa betyde, at
definitionen zendres til en 'tiekliste- definition’ af mobning. Med inspiration fra den norske model mener
Red Barnet, at definitionen skal inkludere, at barnets subjektive oplevelse skal indga i grundlaget for en
vurdering af situationen, og barnets synspunkter skal derfor inddrages, nar det skal vurderes, om der er
tale om mobning eller lignende.

Aktivering af handlepligten

For at sikre barnets rettigheder er det afgerende, at handlepligten udleses i ethvert tilfelde, hvor et barn
oplever sig udsat for mobning eller lignende adfard, der sztter barnet i en utryg position, hvor barnet er
uden for fa=llesskabet. lfelge Epinions spgrgeundersaegelse svarer blot 7% af de adspurgte forssidre, at

der er udarbejdet en handleplan vedrerende mobningen, hvilket understreger, at det er strengt nedven-
digt, at skoleledere er bekendte med handlepligten.

Dokumentation af mobning

For at kemme mobning til livs er det afgarende, at mobningen eller mobbelignende situationer dokurmen-
teres; kun pa denne made kan problemerne leses og en eventuel klageadgang anvendes. Evalueringen
viser, at i alt blot 42% af de udarbejdede antimobbestrategier rummer en beskrivelse af, hvordan medar-
bejdere skal dokumentere konkrete episoder. Da der ikke er de samme dokumentationskrav i sédanne
sager, som dem man kender fra socialsager, bliver det i realiteten helt afgerende, at medarbejderne ved,
hvad og hvordan de foretager den nedvendige dokumentation, da bernenes klageadgang ellers derved
begrenses.

Ad 3: Klageordningen

Bern og deres forazldre skal kende barns reftigheder i mobbesager. Det er derfor afgerende, at det er
gennemskueligt, hvortil og hvordan der kan klages over en manglende indsats for at hjsslpe barnet eller
den unge. Dette ber som naavnt skrives tydeligt frem i antimobbestrategierne.

Formalet med klagebehandlingen er at sikre, at barn og unge har et trygt undervisningsmilje. For at kla-
gebehandlingen kan opna dette mal, skal den forega hurtigere, sa den ikke blot resulterer i en retrospek-
tiv placering af ansvar for den manglende handling, uden at der samtidig gives handlerum, séledes at ele-
ven rent faktisk far hjeelp. Det skal derfor sikres, at 10-dagesfristen i § 1 ¢, stk. 2 overholdes.

Red Barnet mener desuden fortsat, som anfart i vores haringssvar vedr. eendringslov nr. 3114, at der bar
indferes mulighed for, at et barn eller en gruppe af bern kan klage til NKMM, hvis de oplever, at en hand-
leplan eller en foranstaktning kreanker barnets reftigheder i evrigt.

Dokumentation i 1. instans

Red Barnet anser det - jf. afsnit 2 a — for yderst problematisk, at klager kan blive afvist pga. manglende
dokumentation fra skolens eller uddannelsesinstitutionens side. Dette stiller barnet/den unge i en retssik-
kerhedsmazssigt betaenkelig situation, da klagepunktet netop kan ga p3, at skolen ikke har handlet i en
given sag. | sadanne sager er det vores anbefaling, at klageinstansen giver den pagasldende skole eller
uddannelsesinstitution en kort frist til at komme med en redegarelse.

4 Red Barnets heringssvar af 1. december 2016 til lovudkast om @ndring af undervisningsmiljgloven og folkeskoleloven (krav
om antimobbestrategi, handlingsplan ved problemer med det psykiske undervisningsmiljg, oprettelse af klageinstans, tilsyn,
genindfarsel af kommunalbestyrelsens behandling af skolelederens beslutninger m.v.)
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Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid p& 4,4 maneder | 2019 er alt for lang tid for et barn, som er udsat
for mobning, uanset om der er ivaerksat midlertidige foranstaltninger; barnet og foraeldrene har behov for
en hurtig afklaring og endelig stillingtagen til, hvordan situationen loses.

Kendskabet til klageinstansen

Der er behov for, at kendskabet til klageinstansen eges; evalueringen viser, at saerligt friskoler og private
grundskoler samt ungdomsuddannelserne har ringe kendskab til klageadgangen, samt at storstedelen af
alle forzldre ikke kender til instansen. Derfor skal der seettes ind med eget oplysning om klageinstansens
eksistens og hvilke rettigheder, man har til at klage. Kendskab til klageadgangen er naturligvis en forud-
sastning for, at den bruges.

Evaluering af klageinstansen

Red Barnet vurderer, at det er vaesentligt, at der er adgang til at klage, hvis et barns undervisningsmilje
opleves utrygtl. Vi betragter det som en positiv udvikling, at antaliet af klager til NKMM er mere end for-
doblet fra 2018 til 2019, da vi ser det som en afspejling af, at kendskabet tit klageinstansen ages og flere
dermed far gavn af den.

Det er endvidere et vigtigt opmaerksomhedspunkt, at klageinstansens eksistens tjener flere formal end
blot at fungere som tvistiesningsorgan. Nar der er procedurer for 1. og 2. behandling af en klage, ma det
forventes at have en afsmittende effekt pa skoler og ungdomsuddannelsers fokus pa forebyggelse af
mobning og udarbejdelse af handleplaner.

Red Barnet mener som sagt, der er behov for at udbrede kendskabet til NKMM markant, for det er muligt

pa et tilstrazkkeligt grundlag at vurdere, om NKMM har den anskede effekt. Vi anbefaler derfor, at der bli-
ver slillet forslag om en forleengelse af ordningen.

Med venlig hilsen

o

Johanne Schmidt-Nielsen
Generalsekretar
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REU

Radet for de grundizggende
Erhvervsrettede Uddannelser

Borne- og Undervisningsministeriet
Frederiksholms Kanal 21
1220 Kobenhavn K

{Sendt pr. e-mail ul: AARIK@uvm.dk)

Ridet for de Grundl®ggende Erhvervsrettede Uddannelsers
(REUs) horingssvar vedrorende lovovervigning af lov nr. 311 af 4.
april 2017 om ®ndring af lov om elevers og studerendes undervis-
ningsmiljo og lov om folkeskolen (Krav om antimobbestrategi,
handlingsplan ved problemer med det psykiske undervisningsmil-
jo, oprettelse af klageinstans, tilsyn, genindforelse af kommunalbe-
styrelsens behandling af skolelederens beslutninger m.v.)

Berne- og Undervisningsministeriet har ved brev af 31. august 2020
fremsendt nevnte horing tl REU.

REU behandlede horingen pé sit mode den 11. september 2020 og udta-
ler pa den baggrund, at ridet advarer mod, at man i en eventuel opfolg-
ning pa lovovervagningen forfalder tl eventuelle ydetligere dokumenta-
nonskrav, klageadgange m.v. Ridet finder, at det afgorende er, hvordan
man pa skolerne arbejder med mobning, inklusion m.v.

Radet finder det i den sammenhmng relevant at overveje, om der er be-
hov for yderligere vejledning om de eksisterende bestemmelser om anti-
mobning og muligheden for at rette henvendelse 1l Den Nationale Kla-
geinstans mod Mobning.

Venlig hilsen

Suna Vrang Elias
Formand

Ridet for de Grundlzggen-
de Echvervsrettede Uddan-
nelser (REU)

Ridssekrerer

Per Pagh Aarestrup
Frederiksholms Kanal 25
1220 Kobenhava K

T1f 3392 7332

e-mail: ceu@uvm.dk

2. oktober 2020






Henrik Lindegaard

Fra: UFM FP SFU - Radet for Erhvervsakademiuddannelser og
Professionsbacheloruddannelser

Sendt: 8. september 2020 12:54

Til: Henrik Lindegaard

Cc Patrizia Marchegiani; Anne Kamper

Emne: Hering vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 (Antimobbestrategi m.v.)

- Ny heringsfrist 28. september 2020

AppServerName: esdh-uvm-stil
DocumentiD: 20/16461-9
DocumentlsArchived: -1

Kere Henrik Lindegaard

Sekretariatet for Radet for Erhvervsakademiuddannelser og Professionsbacheloruddannelser takker pé radets vegne
for at have faet mulighed for at udtale sig om det fremsendte lovforslag.

Da emnefeltet falder uden for omradet for de erhvervs- og professionsrettede videregdende uddannelser, der er
radets faglige felt, har radet imidlertid ingen kommentarer.

Med venlig hilsen

Stine Glavind Eskesen

Fuldmaegtig

Professions- og Erhvervsrettede Videregdende Uddannelser
Direkte telefon: +45 7231 8364

E-mail: sges@ufm.dk

Uddannelses- og Forskningsministeriet
Styrelsen for Forskning og Uddannelse
Haraldsgade 53

2100 Kebenhavn @.

Telefon: +45 35446200

E-mail; sfu@ufm.dk
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RADET FOR ETNISKE MINORITETER

O T . .

Til Barne- og Undervisningsministeriet
HBRINGSSVAR

Dato: 16. september 2020
Kontor: Sekretariatet
Sagsbeh.: ASP

Haringssvar vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om =ndring af lov om elevers
og studerendes undervisningsmilja og lov om folkeskolen (Krav om antimobbestrategi,
handlingsplan ved problemer md det psykiske undervisningsmilje, oprettelse af klageinstans,

tilsyn, genindferelse af kommunalbestyrelsens behandling af skolernes beslutninger m.v.)

Radet for Etniske Minoriteter har ingen bemaerkninger til det udsendte.

Med venlig hilsen

Halima El Abassi

Forkvinde for Radet for Etniske Minoriteter

Sekretariatet for Radet for Etniske Minoritetar Telefon: 72 14 24 00
Carl Jacobsens Vej 39 Mail: rem@sid.gk
2500 Valby Web: www.rem.dk






‘o

SKOLELEDER
FORENINGEN

Kebenhavn, den 2. oktober 2020

Sagsnr.: 20/09638

Berne- og Undervisningsministeriet
Departementet

Frederiksholms Kanal 21

1220 Kebenhavn K.

Horing vedr. lovovervigning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om zndring af lov
om elevers og studerendes undervisningsmilje og lov om folkeskolen (Krav
om antimobbestrategi, handlingsplan ved problemer med det psykiske
undervisningsmiljs, oprettelse af klageinstans, tilsyn, genindferelse af
kommunalbestyrelsens behandling af skolelederens beslutninger m.v.)

Danmarks Lazrerforening, BUPL, Skolelederforeningen, Borne- og Kulturchefforeningen og KL
takker for muligheden for at afgive et horingssvar vedrerende evalueringen af
antimobbebestemmelser og Den Nationale Klageinstans mod Mobning.

Beorns trivsel i et sundt og inkluderende leringsmilje fri for mobning er et helt centralt mal for alle
skoler. Alle professionelle i og omkring skolen arbejder aktivt for at fremme dette mal. Danmarks
Lzrerforening, BUPL, Skolederforeningen, Barne- og Kulturchefforeningen og KL er enige med
regeringen og det politiske flertal i, at trivsel og antimobning er omrader, der fortsat skal prioriteres.
Heldigvis ser vi f.eks. i Skolebernsundersegelsen, at antallet af barn der oplever mobning eller
lignende, og barn der deltager i mobning, er faldende.

Parterne vil gerne pege pé at skolerne allerede handtere problemer med trivsel pa mange forskellige
og effektive mader. I de tre &r ordningen har fungeret, er der faldet afgerelse i 39 sager, svarende til

ca. 3 pet. af landets skoler. 16 sager er endt med et pabud fra den nationale klageinstans, svarende til
ca. 1,5 pet. af skolerne

Snaregade 10 A

1205 Kebenhavn K

T. 7025 1008
skolelederne@skolelederne.org
www.skolelederforeningen.org



‘o

SKOLELEDER
FORENINGEN

Vi héber, at ministeren sa hurtigt som muligt vil invitere parterne, til at indga i det videre arbejde
med at revidere systemet, si hindteringen af barns oplevede mistrivsel fremover kommer i centrum.
Det gor vi bedst ved at understette processer, der giver bern, foreldre og skoler muligheder for at fa
adgang til seneste viden, samt mulighed for sparring og mediering, nar behovet opstir. Det er ofte
for sent, ndr bureaukratiske tunge processer har fjernet fokus fra konstruktive fremadrettede
indsatser. Bestemmelserne ber revideres, si det styrker de mange gode indsatser, der allerede
iverksazttes. Skolerne ber have adgang til og sparring med den seneste nye viden pa omradet. Vi
ensker procedure, der imedekommer elevers mistrivsel, for der overhovedet er grund til at tale om
mobning eller lignende.

Evalueringen af antimobbebestemmelserne viser, at den klagemulighed, som er et af
omdrejningspunkterne, skaber en opdeling, som er kunstig i forhold til skolernes praksis. Der
gelder to forskellige procedurer, alt efier om de involverede parter vurderer, at der har fundet
mobning eller lignende sted. Handteringen af en situation, hvor et barn eller en gruppe born er i
mistrivsel, risikerer derfor at blive afsporet af droftelser om begreber.

Epinions undersegelse viser, at der er uklarhed om formuleringen “mobning eller lignende” (p. 38).
Samtidig er der uklarhed ift., hvad der skal ske, hvis bamn, forzldre og skole ikke er enige om, der er
tale om "mobning eller lignende”. Undersegelsen konkluderer, at debatten mellem skole og
foreldre om, hvorvidt der er tale om “"mobning eller lignende”, til tider kan fylde si meget, at det
skygger for, at skolen faktisk ivaerksztter gode og relevante indsatser undervejs (p. 45).

| praksis er indsatsen for at forbedre et barns trivsel og understatte det sterke bornefallesskab i en
klasse et kontinuum. Antimobbebestemmelserne skaber et kunstigt behov for at afklare begreber og
@&ndre rammerne for indsatserne undervejs. Om der er tale om mobning eller lignende eller ¢j, kan
revideres som felge af allerede igangsatte indsatser som et led i en undersegelsesfase. For at leve op
til bestemmelserne skal de involverede parter undervejs konstant forholde sig til, om der er tale om
mobning eller lignende. Reglerne foreskriver, at hvis det vurderes, at det drejer sig om mobning
eller lignende skal sagen handteres ud fra traditionelle forvaltningsretlige traditioner.

Mange af de forhold som rapporten udpeger som udfordringer i skolers handtering, bunder i denne
kunstige opdeling. Blandt andet viser undersogelsen, at sagsbehandlingen i den nationale
klageinstans mod mobning udfordres af manglende skriftlig dokumentation. En dokumentation som
bestar af antimobbestrategier, handlingsplaner, korrespondancer mellem foreldre, pedagoger,
lerere, ledere, samt notater, klasselogs, trivselsundersegelser og andet. (p. 14)

Undersogelsen peger pd, at der er en bred enighed blandt de fagprofessionelle om, at mobning kun
kan hindteres ud fra et fellesskabsorienteret mobbesyn. Undersagelsen viser samtidig, at der i
praksis er en uklarhed mellem forzldre og skolen om, hvad der er arsagerne til mobning eller
lignende. Fagprofessionelle identificerer manglende sammenhold og tolerance i en klasse som de
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hyppigste &rsager til mobning. Foraldre identificerer ligeledes manglende sammenhold og
tolerance, men ogsé manglende opdragelse hjemmefra og aggressive barns trang til at dominere
andre som hyppige arsager til mobning. Dette har ifelge undersegelsen betydning for forzldrenes
opfattelse af, at deres barns udfordringer ikke bliver taget alvorligt. (p. 49)

For os at se har evalueringens undersogelsesomrade den konsekvens, at omstzndighederne omkring
berns mistrivsel bliver for unuanceret. De sager, hvor berns mistrivsel bunder i manglende sociale
relationer i fritidslivet, internetbaseret mobning eller relationelle forhold i hjemmet, fremgar ikke af
denne undersegelse. De barn kan hjelpes af en malrettet tvaerprofessionel indsats og et tzt
samarbejde mellem alle parter og seerligt med barnets foreldre.

Vi vil afslutningsvis gerne papege, at vi oplever en uheldig slagside i de data, som den kvalitative
del af underspgelsen behandler. Ved udelukkende at lave opfelgende interviews baseret pd
klagesager illustrerer undersagelsen ikke de tilfelde af mobning eller lignende, som er blevet
héndteret i et frugtbart samarbejde mellem, barn, foreldre og skolen.

Med venlig hilsen,

Ciaus mponaa
Formand
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skolelederne@skoleledeme.org
www.skolelederforeningen.org
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Heringssvar til lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om &ndring af lov om elevers og
studerende undervisningsmilje og lov om folkeskolen {Krav om antimobbestrategi,
handlingsplan ved problemer med det psykiske undervisningsmilje, oprettelse af klageinstans,
tilsyn, genindferelse af kommunalbestyrelsens behandling af skolelederens beslutninger m.v.)

Skole og Forzeldre takker for invitationen til at afgive heringssvar og for evalueringsrapporten og
perspektiveringen, som er med i heringsmaterialet.

Det er Skole og Foraeldres erfaring fra vores radgivningstjeneste Foraldreradgivningen, at mobning
stadig er et for udbredt problem. Det er derfor opleftende at la2se i evalueringsrapporten, at reglerne
pé omradet og klageinstansen har haft en positiv virkning pa fa ar.

Den Nationale Klageinstans mod Mobning
Skole og Forazldre mener, at Den Nationale Klageinstans mod Mobning ber gares permanent af
hensyn til bernenes og foraeldrenes retssikkerhed.

Den gaeldende lovgivning giver hern og foreeldre en vigtig retssikkerhed. Afgerelserne fra Den
Nationale Klageinstans mod Mobning bidrager saledes til, at forvaltning og ledere i hojere grad
efterlever lovbestemmelseme. Foreeldre, der benytter klageadgangen, oplever, at de | hejere grad kan
fa skolen i tale, der bliver sat fokus pa problematikken, og retslige spergsmal bliver afgjort.

Det er sezrligt positivt, at klageadgangen bidrager til at styrke den forvaltningsmeessige praksis i
folkeskolernes ledelser, hvor der ifaige evalueringsrapporten stadig er vaesentlige mangler — for
eksempel, at foreeldrene ikke bliver vejledt om deres muligheder, samt at aftaler og afgerelser ikke
fastholdes skriftligt.

Antimobbestrategi

Kravet om en antimobbestrategi har vaeret en del af folkeskoleloven siden 2009. Skole og Foraldre
har stottet folkeskolerne i fa udarbejdet og implementeret antimobbestrategier, der understetter den
enskede praksis. ndringsloven fra 2017 gjorde kravet om antimobbestrategier mere tydeligt og har
vazret medvirkende til, at det er nu nasten alle skoler, der har en antimobbestrategi. Evalueringen
viser dog, at en stor del af foreeldrene ikke ved, om deres barns institution har en antimobbestrategi.
Samtidigt er det kun 43 procent af folkeskolerne (den hgjeste andel blandt alle institutionstyperne), der
har en sakaldt "bred strategi”, som bedst understetter arbejdet mod mobning.

Vi anbefaler derfor, at der stilles krav til indholdet af antimobbestrategien, sa den indeholder et vist
minimum at elementer. Samtidigt ber antimobbestrategien opdateres med passende mellemrum, for
eksempel mindst hvert tredje ar, sa den baseres pa opdateret viden om de dynamikker, der er ved
mobning. Kendskabet til antimobbestrategien blandt elever og forasldre og i personalegruppen skal
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generelt styrkes. Samtidigt ber disse egede krav og anbefalinger falges op med styrket
kompetenceudvikling af skolebestyrelserne og skolens gvrige ledelse for at sikre en reel effekt.

Handlepligt

Kravet om at skolelederen skal udarbejde en handlingsplan, nér der er oplysninger om problemer med
mobning eller lignende, styrker indsatsen mod problemerne. Men analysen fra Epinion peger pa, at
der er behov for preecisering og udbredelse af, hvad man skal forstd med "mobning eller lignende”, og
at der er behov for mere formelle forventninger til, hvordan ledere skal indhente et oplyst grundlag.

I forhold til arbejdet med lovgivningen bakker Skole og Forasldre derfor op om
perspektiveringsrapportens anbefalinger om skaerpelse af loven med en prascisering af "mobning eller
lignende” og en kiar beskrivelse af forholdet mellem en undersegelsesfase og en handlingsfase.
Alternativt kan Skole og Forzeldre anbefale at vi Danmark lader os inspirere af den model, der har
veeret gazldende i Norge siden 2016 og som omtales i perspektiveringsrapporten, hvor elev eller
forezldre har ret til at aktivere handlepligterne, hvis eleven oplever mistrivsel! i bred forstand.

Med venlig hilsen

Rasmus Edelberg Morten Kruse
Formand for Skole og Forasldre Sekretariatschef for Skole og Forzldre
Dir. tif 2327 0538 Dir. if. 3063 0807

rae@skole-foraeldre dk mk@skote-foraeldre dk
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Juridisk Kontor SAMRADET
Frederiksholms Kanal 25

1220 Kebenhavn K

Horingssvar vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om aendring af lov
om elevers og studerendes undervisningsmiljg og lov om folkeskolen.

SSP-Samradet
SSP-Samradet takker for muligheden for at kemmentere konklusionerne i Epinions eva- Benny Husted
luering og perspektivering. Formand

TIf.: 2325 8547
Vedr. Handlepligter Benny.husted@skanderborg dk

Generelt er det problematisk, hvis de involverede parter ikke kan fastszette, om der er

tale om mobning og endvidere, at synet p2 mobning begranser sig til et offer og kraen-  Pernille @degaard Skovsted
kerperspektiv. Det hindrer bade, at der kommer en intervenering i gang og der er risiko :T_s:';:;:ggﬁ

for, at handleplanen bliver for snaaver grundet det begraensede mobbesyn. "

pede@gentofie.dk
SSP Samradet oplever, at det er problematisk, at der mangler et blik for den kentekst www.ssp-samraadet.dk

som mobningen foregar i. Et presset fallesskab kan ga over i mobbempnstre som pa-
virker klassens trivsel. Kontekstsynet skal ind i en hverdagspraksis, bvor alle parter sa
tidligt som muligt arbejder for at genoprette begyndende mistrivsel. Det skal sa tidligt
som muligt underseges, hvad der er pa spil mellem alle parter, ved at inddrage de im-
plicerede og relevante faggrupper.

Skanderborg. d. 01.10.2020

Det er vigtigt at foraeldre og bern og unge inddrages sa tidligt som muligt og at der ar-
bejdes systematisk med en genoprettelse af en negativ udvikling og at der fplges op for
at bryde de dysfunktionelle mgnstre mellem bgrn.

Handleplanen bar vaere skriftlig og tilgas alle parter med en planlagt evaluering pa ind-
satser og opfelgning.

Det mangelfulde mobbesyn og den manglende skriftlighed kan fgre til et spandingsfor-
hold mellem skole og hjemmet. Der kan veere et behov for at skolen henter hjzelp til neu-
tralt kan seette de ngdvendige ord pa problemstillingen sa dette spandingsforhold mel-
lem hjem og skole opleses. Det er ogsa sandsynligt, at der er brug for hjalp til systematik
og skriftlighed.

Der er afggrende, at der insisteres pa en inddragende og undersggende dialog mellem
skolen og hjemmet og alle de involverede parter

Vedr. klagevejledning

Klagevejledningen bgr fremga pa hjemmesider, arienteres om ved introduktionsmegder og
tidligt ved en foraldrehenvendelse om problemer og mobning. Det signalerer dbenhed og
samarbejdsvillighed fra skolens side. Det modsatte kan opfattes som lukkethed og mang-
lende samarbejdsvilje fra skolens side



Vedr. Ungdomsuddannelserne

Der er et behov for et fokus pa ungdomsuddannelserne, da mange unge kommer til at sta
alene og opfatter, at det er egen skyld, hvis de ikke kan passe ind. Det er bade risici om-
kring kriminalitet og digitale kreenkelser, der har behov for en malrettet opmaerksomhed.

Pa vegne af SSP-Samradet

Benny Husted Lotte Birkedal
Formand Fagansvarlig

SAMRADET
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Undervisningsministeriet
Departementet
Frederiksholms Kanal 21
1220 Kgbenhavn K

Vedr.: Horing vedr. lovovervagning af lov nr. 311 af 4. april 2017 om a2ndring
af lov om elevers og studerendes undervisningsmilje og lov oam folkeskolen
(Krav om antimobbestrategi, handlingsplan ved problemer med det psykiske
undervisningsmiljo, oprettelse af klageinstans, tilsyn, genindfgrelse af
kommunalbestyrelsens behandling af skolelederens beslutninger m.v.)

Mobning har alvorlige konsekvenser for den enkelte elev - men | hgj grad ogsa for
feellesskabet. Og det er en problematik, der raekker langt ud over den enkelte elev og
den enkelte klasse eller hold. Det er derfor afgerende, at arbejdet med mobning forfines
og prioriteres.

Nyere forskning viser at barn og unge, der er en del af et faellesskabe, hvor der er en
mobbekultur, lukker ned for empatien og udvikler forrdede strategier, som de ogsa tager
med ind | nye fellesskaber - eksempelvis ved overgange i uddannelsessystemet, I
Uddannelsesforbundet bifalder vi derfor hensigten om at arbejde systematisk og
malrettet med mobning og forrdede fzllesskaber.

1 Uddannelsesforbundet er vi af den overbevisning, at nér der allerede i grundskolen sker
en mélrettet og prioriteret indsats pa et fagligt oplyst grundlag i tilfaslde af mobning eller
mobbekultur | et faellesskab, da lettes den unges adgang, deltagelse og gennemforelse af
en ungdomsuddannelse betydeligt.

Bemzaarkninger til konklusionerne i Epinions evaluering og perspektivering
Uddannelsesforbundet har to overordnede bemaerkninger til evalueringen og den
tilhgrende perspektivering fra Epinion.

For det farste bpr der rettes en opmasrksomhed mod at eleverne pa
ungdomsuddannelserne oplever udfordringer ved den nuvarende klageadgang. Set i
lyset af at foreeldre i mindre grad er direkte involveret pa ungdomsuddannelserne, er det
problematisk, at de unge ikke oplever en lettilgeengelig klagevej.

Samtidig ser det | fglge Epinions evaluering ud til, at der pa ungdomsuddannelserne kan
vaere en tendens til | hgjere grad at se mobning som et problem, der vedrgrer enkelte
elier f3 elever. Der er med andre ord ikke samme fokus p& de dynamikker, der kan vaere

Uddannelsesforbundet
Norre Farimagsgade 15

1364 Kpbenhavn K
@ Det or os med overenskomster og faglige foellesskaber TIf.: +45 70 70 27 22
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pd spil i et faellesskab, ndr man vil mobningen til livs, En tendens som ber medtankes i
fremtidig paedagogiske kompetenceudvikling.

For det andet finder vi det | Uddannelsesforbundet bekymrende, at Epinion | deres
perspektivering fremhzaever pgede dokumentationskrav som en Igsningsmodel. Selvom
hensigten er dokumentation med et paedagogiske sigte, sa er det vores erfaring, at det
peedagogiske sigte netop drukner | bureaukrati, ndr man pger kravene til at dokumentere
det paedagogiske arbejde.

I Uddannelsesforbundet vil vi gerne benytte lejligheden til at opfordre Barne- og
Undervisningsministeren til at indbyde relevante parter og organisationer i at indga |
arbejdet med at revidere systemet, s8 handteringen af mobning og forrdede feellesskaber
kommer | centrum pa et oplyst grundlag. Uddannelsesforbundet deltager naturligvis
gerne | dette arbejde.

Med venlig hilsen

Hanne Pontoppidan
Formand for Uddannelsesforbundet



