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Spergsmal

Vil ministeren redegore for forlobet vedrerende Digitaliseringsstyrelsens redego-
relser om styrelsens handtering af henvendelser om sikkerheden i NemID og
NemKonto med fokus pa tidspunktet, efter at Digitaliseringsstyrelsen er blevet in-
formeret om, at styrelsen og ministeren har viderebragt vildledende og/eller fejl-
agtige informationer til Folketinget om Digitaliseringsstyrelsens hindtering af hen-
vendelser om sikkerheden i NemID og NemKonto, herunder ogsd udarbejde en
tidslinje for forlobet?

Spergsmailet bedes besvaret senest 3 dage inden afholdelse af samrad om samrads-
spm. Q og R.

Svar

I folgende svar vil jeg overordnet redegore for forlabet omkring Digitaliserings-
styrelsens redegorelse om styrelsens handtering af henvendelser til Digitaliserings-
styrelsen om svindel med NemKonto afledt af digital svindel med NemID.

e [ februar 2021 var jeg i samrad om sikkerheden i NemKonto og NemID, hvor
der blev refereret til Danmarks Radios aktindsigt og nyhedsindslag om svindel
med NemKonto. I forbindelse med samréadet bad jeg Digitaliseringsstyrelsen
udarbejde en redegorelse for de henvendelser om svindel med NemKonto af-
ledt af digital identitetstyveri, som havde indgdet i DR’s dackning.

e Tapril 2021 modtog Folketinget en redegorelse for Digitaliseringsstyrelsens
hindtering af henvendelser til Digitaliseringsstyrelsen om svindel med Nem-
Konto afledt af identitetstyveri af NemlID for perioden medio 2015 til februar
2021, samt generelle sikkerhedstiltag i bide NemKonto og NemlID. Efterfol-
gende blev der rejst en rakke kritikpunkter fra Danmarks Radio til dele af re-
degorelsen.

e 1 maj 2021 bad jeg derfor Digitaliseringsstyrelsen om at udarbejde en opdate-
ret redegorelse, der blandt andet medtager og praciserer de oplysninger, som
Danmarks Radios daekning rejste sporgsmil om. Det medforte, at Digitalise-
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ringsstyrelsen gennemforte endnu en gennemgang af mails 1 styrelsen, og iden-
tificerede i den forbindelse tre konkrete mails, som beklageligvis ikke var jour-
naliseret korrekt, og derfor manglede i den forste redegorelse.

e T august 2021 blev den opdaterede redegorelse oversendst til Folketinget jf.
BOU alm. del — bilag 163.

Lad mig understrege, at det var beklageligt, at den oprindelige redegorelse ikke in-
deholdt alle relevante oplysninger. Det har jeg understreget overfor Digitalise-
ringsstyrelsen.

I den opdaterede udgave af redegorelsen praciserede Digitaliseringsstyrelsen for
det forste, at nar der henvises til keyloggerforlob 1 2017 og 2020, beskriver dette,
hvornadr og hvordan Digitaliseringsstyrelsen blev bekendt med keylogger-meto-
derne og styrelsens efterfolgende handtering. Og altsa ikke at der kun har varet to
sagsforleb hos fx politiet, der godt kan have haft flere anmeldelser, efterforsknin-
ger mv. — ogsa i andre ar end 1 2017 og 2020.

For det andet blev redegorelsen, som navnt ovenfor, opdateret med tre konkrete
mail-henvendelser, som beklageligvis ikke var journaliseret korrekt og derfor ikke
indgik i den oprindelige redegorelse.

For det tredje praciserede Digitaliseringsstyrelsen ogsa afgrensningen i forhold til,
hvilke henvendelser redegorelsen forholder sig til, sa det mere tydeligt fremgar,
hvad redegorelsen deekker over.

Genstandsfeltet for den opdaterede redegorelse andrede sig saledes ikke, og den
opdaterede redegorelse havde fortsat til formal at redegore for styrelsens handte-
ring af konkrete henvendelser til Digitaliseringsstyrelsen om svindel med Nem-
Konto, fra midten af 2015 til februar 2021.

Derudover kan det bemarkes, at jeg 1 juni i dr besvarede et sporgsmal til Retsud-
valget jf. REU 718 om svindel med NemKonto ved omdirigering af overforsels-
indkomster, stillet efter onske fra Peter Skaarup (DF). Digitaliseringsstyrelsen bi-
stod 1 processen med at indhente bidrag fra Rigspolitiet, som til svaret oplyste, at
de skonnede at modtage ca. 200 anmeldelser érligt, hvor gerningsmanden havde
faet omdirigeret en overforsel ved at @ndre en NemKonto. Grunden til, at disse
anmeldelser ikke omtales i redegorelsen er, at svarbidraget blev modtaget i Digita-
liseringsstyrelsen efter perioden for opgorelsen af henvendelser vedrorende Nem-
Konto-svindel i redegorelsen (medio 2015 — februar 2021).

Digitaliseringsstyrelsen har taget initiativ til at skabe et bedre overblik over omfan-
get af svindel med NemKonto, som felge af digital identitetstyveri med NemlID. I
den forbindelse vil Digitaliseringsstyrelsen ogsa invitere relevante parter, herunder
bl.a. Rigspolitiet, Finans Danmark og Finans og Leasing, til en droftelse.
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Jeg henviser 1 ovrigt til samradet om Indenrigs- og Boligudvalgets sporgsmal QQ
stillet efter onske fra Peter Skaarup (DF), hvor jeg vil redegore nermere herfor.

Med venlig hilsen

Nicolai Wammen
Finansminister
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