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1 Indledning

I denne rapport praesenteres resultaterne af en tvaergaende evaluering af de 11
projekter, som har opndet stgtte fra satspuljerne ‘Initiativer for personer med
handicap’ og ‘Rum til udsatte pd arbejdsmarkedet’ i henholdsvis 2015 og 2016.

Projekterne varierer hvad angar malgruppe, indsats, omfang og laengde, samt
organisering, men de har alle haft et feelles overordnet mal om at @ge inklusio-
nen og fastholdelsen af personer med handicap pa arbejdsmarkedet.

Fokus i den tvaergdende evaluering er pd projekternes succes med at inkludere
og fastholde personer med handicap pa arbejdsmarkedet og pa tvaergdende er-
faringer og laeringer.

1.1 Baggrund og formal

Personer med handicap har langt svaerere ved at opna fodfaeste pd arbejdsmar-
kedet end personer uden handicap. En undersggelse fra VIVE! viser saledes, at
kun lidt mere end hver anden af alle personer med et handicap og hver tredje
blandt personer med et stgrre handicap er i beskaeftigelse. Til sammenligning
gaelder det knap 8 ud af 10 blandt personer uden et handicap. Det viser sig i
denne henseende, at personer med fysiske handicap i hgjere grad er i beskeefti-
gelse end personer med psykiske lidelser. Tal for 2016 viser saledes, at mens 62
% af alle personer med fysiske handicap er i beskaeftigelse, gaelder det kun 38
% af alle personer med psykiske lidelser.2

Der foreligger sdledes et stort potentiale for at gge udbuddet af arbejdskraft og
antallet af beskaeftigede blandt personer med et handicap og her iseer blandt
personer med psykiske lidelser. Lykkes det, vil det alt andet lige bade kunne gge

! Larsen, M. R. og M. Larsen (2017): Handicap, beskzeftigelse og uddannelse i 2016. VIVE
- Viden til Velfaerd. Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd

2 Larsen, M. R. og M. Larsen (2018): Personer med fysiske handicap og psykiske lidelser.
Sammenhang mellem person karakteristika og beskaeftigelsesmuligheder. VIVE - Viden til
Velfaerd. Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd
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Formal

Metode

trivslen og selvvaerdet blandt personerne selv, og samtidigt veere med til at re-
ducere risikoen for, at virksomhederne kommer til at mangle arbejdskraft.

Med det mal at opna stgrre viden om og erfaring med, hvordan personer med
handicap kommer ind pa arbejdsmarkedet og fastholdes her, er der i forbindelse
med udmgntningen af satspuljemidlerne i 2015 og 2016, blevet givet statte til i
alt forskellige 11 projekter.

COWI har ydet processtgtte og sparring til de 11 projekter undervejs og gen-
nemfgrt bdde en midtvejsevaluering og en slutevaluering af hvert projekt. COWI
har desuden hjulpet projekterne med at opstille forandringsteorier for deres ind-
sats og Igbende bistdet dem med at fastseette og kvalificere indsatsernes suc-
ceskriterier. Endelig har COWI afholdt og faciliteret tre tvaergdende faellessemi-
narer med deltagelse af samtlige projekter. Pa faellesseminarerne er tvaergaende
temaer, erfaringer og laeringer blevet drgftet.

Formalet med den afsluttende tvaergdende evaluering er at praesentere

> de 11 projekter hvad angdr mal, malgruppe og centrale virkemidler.

> projekternes succes med at gge inklusionen og fastholdelsen af personer
med handicap p& arbejdsmarkedet, og dermed de andringer i malgrupper-
nes beskaeftigelsesmaessige situation, som projektet og projektets virke-

midler har veeret medvirkende til.

> tvaergdende erfaringer og laeringer, som projekterne har opnaet i forbin-
delse med implementeringen og organiseringen af indsatserne.

Den tvaergdende evaluering er gennemfgrt pa grundlag af slutevalueringerne af

de 11 projekter.

1.1 Rapportens opbygning

Rapporten bestdr af i alt tre kapitler foruden dette:
Kapitel 2 indeholder en praesentation af de 11 projekter.

Kapitel 3 indeholder en oversigt og kort gennemgang af de 11 projekters succes
med at gge inklusionen og fastholdelsen af personer med handicap.

Endelig indeholder kapitel 4 en fremstilling af de tvaergdende erfaringer og lze-
ringer udformet som rad til, hvordan lignende indsatser og/eller metoder kan
implementeres.
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2  De 11 projekter — malgrupper og
kernelementer

De 11 projekter har modtaget bevillinger fra falgende to satspuljer:

1 "Initiativer for personer med handicap", (2015 og 2016)
2 "Rum til udsatte pa arbejdsmarkedet", (2016).

Stgtten er tildelt p& baggrund af en udbudsrunde foretaget af Styrelsen for Ar-
bejdsmarkeds og Rekruttering (STAR) og givet til projekter, der har til formal at
skabe langtidsholdbare Igsninger, der fremmer integration og fastholdelse af
personer med handicap pa arbejdsmarkedet.

Puljerne har haft fokus pa forskellige malgrupper, men har, udover det feelles
overordnede mal, haft det tilfelles, at indsatsen skulle vaere virksomhedsrettet
og baseret pd et tvaersektorielt samarbejde, jf. figuren nedenfor.

Figur 2-1 De enkelte puljers m8lgrupper og faelles m8l og indsatskrav

Fremme integration og fastholdelse af personer med handicap p8 arbejdsmarkedet

Initiativer for Initiativer for Rum til udsatte pa
personer med personer med arbejdsmarkedet,
handicap, 2015 handicap, 2016 2016

Unge under 30 ar
med udviklings-
haemning og/eller
autismespekter-
forstyrrelser

Personer med Personer med
psykiske funktions- progredierende
nedsaettelser og sygdomme

hjerneskadede

Virksomhedsrettet indsats baseret pa tvaersektorielt samarbejde

@ Mglgrupper m m

Kilde: Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR)

Hvad angar prioriteringen af tvaersektorielle samarbejder har det primaert om-
fattet samarbejder mellem fglgende tre typer af aktgrer:

> Ikke kommunale aktgrer med saerlig viden om malgruppen
> Kommuner (Jobcentre/social- og sundhedsforvaltninger/-enheder)
> Virksomheder.

Prioriteringen giver mulighed for at afprgve indsatser, der involverer dels nogle
af de aktgrer, som har en szerlig viden om de enkelte malgrupper, dels andre
kompetence- og/eller myndighedsomrader end de snaevre beskaeftigelsesret-
tede, herunder kompetencer og myndigheder inden for sundheds-, social- og det
padagogiske omrade.
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Formal

Stgttemodtagere

Type af stgttemod-
tager, malgruppe og
samarbejdspartner

Figuren nedenfor illustrerer, de tre typer af aktgrer, som der er blevet lagt vaegt
p&, bliver inddraget i forbindelsen med udmgntningen af de tre satspuljer i 2015
og 2016.

Ikke kommunale aktgrer
med szerlig viden om malgruppen

Kommuner Virksomheder

I det fglgende gives en kort beskrivelse af de enkelte puljer og projekter.

2.1 Initiativer for personer med handicap, 2015

Formalet med satspuljen "Initiativer for personer med handicap", 2015 var at bi-
drage til at fremme beskaftigelsen for personer med handicap, herunder til ud-
viklingen af nye metoder til at fastholde og bringe personer med handicap ind pa
arbejdsmarkedet.

Der er givet stgtte til i alt fem projekter:

> SIND Pargrenderadgivning - ”Sta ikke i stampe, brug din rampe”

> Horsens Kommune - “Job, job og job - uden omvej”

> Glad Fonden - "Arbejdsmarkedsinklusion af unge med handicap - en ska-
lerbar model”

> Hjerneskadecentret - BOMI - “Ny arbejdsmarkedsindsats til borgere med
erhvervet hjerneskade”

> Cabi - "Flere personer med psykisk funktionsnedsaettelse i job”.

Fire ud af de fem stgttemodtagere i 2015 var ikke-kommunale aktgrer med en
seerlig viden om malgruppen (SIND pargrenderadgivning, Gladfonden, Hjerne-
skadecenteret BOMI og CABI), mens den femte var en kommunal aktgr (Handi-
cap, Psykiatri og Socialt udsatte (HPS) i Horsens Kommune).

I fire ud af de fem projekter var malgruppen personer med psykiske sygdommen
og/eller psykiske sarbare. Det gaelder de fire projekter, som blev gennemfgrt af
SIND Pargrenderadgivning, HSP i Horsens Kommune, Glad Fonden og Cabi. Mal-
gruppen i BOMIs projekt, og dermed det femte projekt, er personer med erhver-
vet hjerneskade og arbejdsevne rehabiliteringsbehov, samt personer med lang-
varige gener efter hjernerystelse. I Cabi's projekt har den primaere malgruppe
veeret relevante medarbejdere i jobcentrene og 'Social og Psykiatri', som arbej-
der med personer med psykiske funktionsnedsazettelser.
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Den indsats, som de fem projekter har implementeret i projektperioden, har vae-
ret baseret pa forskellige erfaringer med og hypoteser om, hvad der skal til for
at gge personer med handicaps inklusion og fastholdelse pa arbejdsmarkedet,
og dermed forskellige forandringsteorier og valg af centrale virkemidler. (Se pro-
jekternes forandringsteorier i Bilag A.).

2.1.1 SIND P3rgrenderadgivning — ”Sta ikke i stampe, brug
din rampe”

Malet med projektet SIND Pargrenderddgivning - ”"Std ikke i stampe, brug din
rampe” har vaeret at sikre fleksjobgodkendte ledige borgere med psykisk syg-
dom og psykisk sarbarhed et godt og varigt fleksjob, jf. tabellen neden for.

Tabel 2-1 Basisoplysninger om projektet

Basisoplysninger for projektet

Samlet stgtte fra puljen 4.752.224 | DKK

At sikre fleksjobgodkende personer med psykisk
sygdom og psykisk sdrbarhed et varigt job. Konkret
Overordnet mal har projektet haft et mal om, at 60 % af de visite-
rede borgere skulle vaere ansat i fleksjob ved pro-
jektafslutning og have vaeret det i minimum 6 mdr.

. 125 fleksjobgodkendte borgere med psykisk sygdom
Primzere malgruppe og psykisk sarbarhed.

Sekundzere malgrupper Virksomheder og Jobcentre.

Jobenter Aarhus

Jobcenter Randers

Samarbejdspartnere Jobcenter Odder

Defactum (projekt evaluator ift. modellen)

Centrale virkemidler:

> Opbygning af en tvaerfaglig, agil og tillidsbaseret samarbejdsmodel mellem SIND
Pargrenderddgivning, Jobcentrene og virksomhederne, som sikrer fleksibilitet i
indsatsen og hurtig reaktion, ndr der er behov herfor.

> Opbygning og udbredelse af viden om psykiske sygdomme, og de handicapkom-
penserende ordninger.

> Brug af metoden "Du bestemmer", der bl.a. er baseret pad kerneprincipperne
frivillighed og vurderingsfrihed. Metoden indebaerer, at det er op til borgeren selv
at vurdere og beslutte, om de vil deltage i projektet og de konkrete indsatser, som
projektet foreslar. Valget af metoden skal ses som et redskab til at f& deltagerne
til at tage ansvar for eget liv og gnskede forandringer.

> Inddragelse af frivillige og pargrende i det omfang det er muligt.

For en neermere beskrivelse af projektet henvises til slutevalueringen af projek-
tet.
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Malet

Malet

2.1.2 Handicap, Psykiatri og Socialt, Horsens Kommune -
"Job, job og job - uden omvej"

Malet med projektet “Job, job og job — uden omvej”, som er blevet gennemfgrt
af Handicap, Psykiatri og Socialt udsatte (HPS) i Horsens Kommune, har veeret
at fa sindslidende, der endnu ikke har f3et varigt fodfaeste pd arbejdsmarkedet, i
job, jf. tabellen neden for.

Tabel 2-2 Basisoplysninger om projektet
Basisoplysninger for projektet
Projektperiode 01.01.2016 til 31.12.2018
Samlet stgtte fra puljen 4.608.280 kr ‘ DKK

At fa sindslidende/psykisk sarbare, der endnu ikke
har féet et varigt fodfaeste pa arbejdsmarkedet, i job
eller uddannelse. Konkret har projektet haft et mal
om, at 50 procent af de planlagte 50 deltagere kom i
ordineert job eller uddannelse.

Overordnet mal

50 psykisk sindslidende/psykisk sdrbare voksne, der
endnu iikke har opnaet en fast tilknytning til arbejds-
markedet. Primaert unge ml. 16 og 30 ar. I slutningen
af projektperioden blev malgruppen udvidet til ogsa
at omfatte borgere op til 40 ar.

Primaere malgruppe

Sekundzere malgrupper Virksomhederne
Jobenter Horsens

Samarbejdspartnere Handicap-og Aldrer&dgivningen

Centrale virkemidler:

> Opbygning af borgernes motivation, forudsaetninger og evne til at mestre en
hverdag med job, herunder sendring af borgernes selvbillede.

> Sikring af det bedst mulige match mellem borgeren og virksomheden, sa borgeren
opfylder et reelt behov hos virksomheden, som samtidigt passer til borgerens
kompetencer.

> Borgerne anszettes i ordinaere jobs med det samme.

> Brugen af metoden "Aben dialog", der er en netvaerksbaseret tilgang til borgere
med psykiske udfordringer.

> Introduktion til foreningslivet med henblik pa at gge borgerens sundhed og
netveerk.

> Fokus pa at sikre, at det er borgeren selv, der tager ansvar for eget liv, herunder
for de a&ndringer, der er en forusaetning for at komme i job.

> Indsatsen varetages af en sygeplejerske og fysioterapeut.

For en naermere beskrivelse af projektet henvises til slutevalueringen af projek-
tet.

2.1.3 Glad Fonden - "Arbejdsmarkedsinklusion af unge
med handicap - en skalerbar model”

Malet med projektet har veeret at skabe et mere rummeligt arbejdsmarked og
gge beskaeftigelsen for den nye generation af unge med handicap under 40 &r,
jf. tabellen neden for.
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Tabel 2-3 Basisoplysninger om projektet

Basisoplysninger for projektet
Projektperiode 01.04.2016 til 30.11.2019

Samlet stgtte fra puljen 8.423.178 | DKK

At skabe et mere rummeligt arbejdsmarked og gge be-
skeeftigelsen for den nye generation af unge med han-
dicap (<40 &r). Konkret har projektet haft et mal om
at etablere minimum 45 job (primeert fleksjob) i of-
fentlige og private virksomheder, herunder socialgko-
nomiske virksomheder, til 63 forventede deltagere.

Overordnet mal

63 unge med handicaps, som modtager kontanthjzelp,
. uddannelseshjzelp eller ressourceforlgbsydelse og som
Primzere mélgruppe typisk har afsluttet en STU. Personerne kan have kog-
nitive handicaps, fysiske og/eller psykiske handicaps.

Sekundaere malgrupper Virksomhederne og Jobcenter Kolding

Jobcenter Kolding

Samarbejdspartnere Business Kolding

Hgjbjerre Brauer Schultz (Projekt evaluator)

De centrale virkemidler:

> /Endre tilgangen til unge med handicap i bade Jobcentret og i virksomhederne,
séledes der kommer gget fokus pa gruppens ressourcer frem for p8 deres
begraensninger

> Synligggrelse af de funktioner, som personer med handicap kan varetage, samt af
det gkonomiske rationale for virksomhederne i at ansaette personer med
handicaps i disse funktioner

> @ge de unge med handicaps sociale, personlige og faglige kompetencer set i en
arbejdsmaessig kontekst og dermed deres forudsaetninger for at opnd en fast
tilknytning til arbejdsmarkedet.

> Brug af projektansatte faginstruktgrer til at forestd den praksisnaere lsering og
undervisning ude i de virksomheder, hvor afklaringen og opkvalificeringen sker
forud for visiteringen til/ansaettelsen i et fleksjob.

For en neermere beskrivelse af projektet henvises til slutevalueringen af projek-
tet.

2.1.4 BOMI - "Ny arbejdsmarkedsindsats til borgere med
erhvervet hjerneskade”

Malet med projektet har vaeret at afklare voksne med erhvervet hjerneskade
og/eller personer med langvarige gener efter hjernerystelse i forhold til deres
muligheder pd arbejdsmarkedet og at gge deres sandsynlighed for at blive inklu-
deret og fastholdt arbejdsmarkedet og/eller for at starte pa en uddannelse, jf.
tabellen neden for.
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Tabel 2-4 Basisoplysninger om projektet

Basisoplysninger for projektet

Projektperiode

01.01.2016 til | 31.10.2020

Samlet stgtte fra puljen

4.604.498 | DKK

Overordnet mal

At voksne med erhvervet hjerneskade bliver afklaret i
forhold til og integreret pa arbejdsmarkedet,
fastholdes og/eller starter uddannelse. Konkret har
projektet haft et mal om, at signifikant flere borgere i
interventionsgruppen, som best8r af 42 borgere,
bliver integreret pa arbejdsmarkedet end i kontrol-
gruppen. Malt p8 baggrund af et case-kontrolstudie.

Primaere malgruppe

42 voksne (fra 18 &r) med erhvervet hjerneskade og
arbejdsevne rehabliteringsbehov. Undervejs udvidet
til ogsa at omfatte personer med hjernerystelse.

Sekundzere malgrupper

Kommuner (primeaert jobcentre) og pargrende til den
primaere malgruppe.

Samarbejdspartnere

Kgbenhavns Universitet

Jobcenter Gentofte, Jobcenter Gladsaxe, Jobcenter
Allergd og Jobcenter Frederiksberg

Hjerneskadesagen

Hjerneskadeforeningen

Centrale virkemidler:

> At udvikle, afprgve og beskrive en ny indsatsmodel, der indeholder
> en udredningsdel og rehabiliteringsdel, som udvikles og afprgves i regi af
hjerneskadecentret og beskrives pa baggrund af "Standard operating
procedure" (SOP) og herved skabe en standardiseret tilgang til malgruppen
baseret p& hgj neurofaglig viden.
> en samarbejdsmodel med og kapacitetsopbygning af kommunerne.
> inddragelse af civilsamfundet i form af de pargrende.

> At sikre smidige og ensartede arbejdsgange bade internt og eksternt.
> At dokumentere effekten og det gkonomiske rationale bag modellen.

For en neermere beskrivelse af projektet henvises til slutevalueringen af projek-

tet.

2.1.5 Cabi - "Flere personer med psykisk funktions-
nedsezettelse i job”
Mal Malet med projektet var, at flere med psykisk funktionsnedszettelse bliver fast-

holdt eller inkluderet pa arbejdsmarkedet gennem en tidlig og helhedsorienteret
indsats og gennem brug af de handicapkompenserende ordninger, jf. tabellen

neden for.
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Tabel 2-5 Basisoplysninger om projektet.

Basisoplysninger for projektet
Projektperiode 01.01.2016 | til | 31.12.2017

Samlet projektbudget 5.034.720 | DKK

At sikre, at flere borgere med psykiske funktions-
nedsazettelser bliver fastholdt eller inkluderet p&
arbejdsmarkedet gennem brug af de handicap-
kompencerende ordninger. Konkret har projektet
Overordnet mal har et mal om, at 25 procent flere personer i
malgruppen vil blive fastholdt eller inkluderet ved
hjeelp af personlig assistance i Igbet af projektets
farste 8r.

Borgere med psykisk funktionsnedsaettelse p8
grund af lettere psykikiske lidelser, opmaerksom-
Primaere malgruppe hedsforstyrrelser eller kognitive funktionsnedsaettel-
ser, som fglge af stress, depression, angst, kraeft
eller lignende.

Lokale virksomheder og professionelle partnere i
Sekundzre malgrupper 18 kommuner (Jobcentre).

Jobcenter - Favrskov Kommune

Samarbejdspartnere Jobcenter - Haderslev Kommune

Jobcenter - Vesthimmerland Kommune

Centrale virkemidler:

> At f8 synliggjort at de handicapkompenserende ordninger kan hjzelpe personer
med psykisk funktionsnedsaettelse.

> At f3 etableret og gennemfgrt tvaerfaglig kompetenceudvikling i kommunerne med
det mal at fa klaedt relevante medarbejdere i jobcentrene og Social og Psykiatri pa
til at bruge de handicapkompenserende ordninger i forbindelse med indsatsen for
at inkludere flere ledige med psykiske funktionsnedsaettelser pa arbejdsmarkedet.

> At fa styrket virksomhedernes viden om de handicapkompenserende ordninger og
brugen heraf i forbindelse med ansaettelse og fastholdelse af medarbejdere med
psykiske funktionsnedsaettelser.

> At drgfte og rammesaette indholdet af en lokal handlingsplan for, hvordan den
viden, som deltagerne har opndet pd kompetenceforigbet, spredes og forankres og
fastholdes i den enkelte kommune.

For en neermere beskrivelse af projektet henvises til slutevalueringen af projek-
tet.

2.2 Initiativer for personer med handicap, 2016

Formalet med satspuljen "Initiativer for personer med handicap”, 2016 var at bi-
drage til at fremme beskaeftigelsen for personer med handicap, herunder til at
udvikle nye metoder til at fastholde og bringe personer med handicap ind pa ar-
bejdsmarkedet3. Puljen er, til forskel fra puljen i 2015, malrettet en afgraenset
malgruppe. Det drejer sig om personer med progredierende sygdomme.

Der er givet stgtte til i alt tre projekter:

3 Jf. https://star.dk/pulijer/2016/initiativer-for-personer-med-handicap/
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Type af stgttemod-
tager, malgruppe og
samarbejdspartner

Forandringsteorier
og centrale virke-
midler:

Malet

> Contra A/S - "Mal og muligheder"

> Lejre Kommune - "Handicappede i Job"

> Dansk Handicap Forbund - "De sma, de mellemstore og de lokalt ansvar-
lige".

Der er ved udvalgelsen af projekterne lagt vaegt pa, at implementeringen af
indsatserne i projekterne er baseret pd et samarbejde mellem offentlige (f.eks.
jobcentre/kommuner) og private parter (private aktgrer, virksomheder, frivillige
organisationer m.v.), sdledes, at indsatsen udvikles og forankres i et samspil
mellem det offentlige og den private sektor.

To af de tre stgttemodtagere i 2016 var ikke kommunale aktgrer, - Contra og
Dansk Handicap Forbund (DHF) -, mens den tredje var en kommunal aktgr -
Jobcenter Lejre.

Begge de to ikke-kommunale aktgrer har szerlig viden om malgruppen. Contra,
der en socialgkonomisk virksomhed, har saledes siden 1998 har arbejdet med
sygemeldte borgere, herunder borgere med progredierende sygdomme, mens
Dansk Handicap Forbund, i deres rolle som interesseorganisation, i mange ar har
arbejdet for lige muligheder for mennesker med bevaegelseshandicap.

Alle tre projekter har haft borgere med progredierende handicap som mal-
gruppe. Dog med den forskel, at DHF's projekt alene var rettet mod ledige bor-
gere med progredierende bevagelseshandicap, og Jobcenter Lejres projekt
alene var rettet mod beskaeftigede med en progredierende sygdom. Endelig var
Contra's projekt rettet mod borgere, der er pd offentlig forsgrgelse udlgst af ar-
sager, der kan relateres til en progredierende neurologisk lidelse eller en "ikke-
erkendt hjerneskade". Dog har DHF i projektperioden veeret ngdt til at udvide
malgruppen til alle med et bevaegelseshandicap, da det viste sig, at de involve-
rede jobcentre havde meget svaert ved at udsgge malgruppen. Contra har om-
vendt indsnaevret malgruppen til kun at omfatte ledige borgere med en progre-
dierende lidelse.

Den indsats, som de tre projekter har implementeret i projektperioden har vae-
ret baseret pa forskellige erfaringer med og hypoteser om, hvad der skal til for
at gge personer med handicaps inklusion og fastholdelse pd arbejdsmarkedet,
og dermed forskellige forandringsteorier og valg af centrale virkemidler. (Se pro-
jekternes forandringsteorier i Bilag A).

Nedenfor fglger en kort beskrivelse af de tre projekter.

2.2.1 Contra - "Mal og muligheder"

Malet med projektet var at udvikle et faelles metodekoncept til fremme og fast-
holdelse af beskaeftigelse for personer med progredierende sygdomme gennem
en tidlig, aktiv og helhedsorienterede beskaeftigelsesindsats, jf. tabellen neden-
for.
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Tabel 2-6 Basisoplysninger

Basisoplysninger for projektet

"Mal og muligheder - en beskaeftigelsesrettet

Projektets navn indsats for borgere med progredierende lidelser
Projektperiode 01.09.2016 | til ‘ 31.12.2019
Samlet stgtte fra puljen 4.932.400 | DKK

Udvikling af et faelles metodekoncept til fremme af
beskeaeftigelse og fastholdelse af borgere med pro-
gredierende neurologiske lidelser gennem tidlig
aktiv beskeeftigelsesindsats. Konkret havde projek-
Overordnet mal tet et mal om, at 80 procent af de forventede 135
deltagerne ville vaere selvforsgrgende ved projek-
tets afslutning, herunder i fleksjob, job med Igntil-
skud eller uddannelse.

Primaere malgruppe 135 borgere med progredierende lidelser.

Sekundzere malgruppe N/A

Social og Arbejdsmedicinsk Klinik, Holbaek Sygehus.

Rgdovre jobcenter
Ballerup jobcenter
Kgge jobcenter

Slagelse jobcenter.

Samarbejdspartnere

v Vv Vv Vv

Centrale virkemidler:

> Tidlig, tvaerfaglig og helhedsorienterede indsatser malrettet at sge malgruppens
livskvalitet, funktionsevne, arbejdsevne og arbejdsidentitet.

> Helhedsorienterede indsatser baseret pd en arbejdsmedicinsk udredning foretaget
af Social og Arbejdsmedicinsk Klinik, Holbeek Sygehus, samt gvrige relevante lze-
gefaglige oplysninger.

> Brug af ICF-metoden (International Classification of Functioning, Disability and
Health) til afdaekning af borgernes funktionsevne, arbejdsevne, trivsel, netveerk og
ressourcer.

> Sikring af at borgeren erkender egen sygdom og de muligheder og begraensnin-
ger, sygdommen giver, herunder deres skane/kompensationsbehov.

> Teet samarbejde med den enkelte borger og stor fokus pa borgerens egne gnsker
til mal og delm8l og parathed for deltagelse i indsats.

For en neermere beskrivelse af projektet henvises til slutevalueringen af projek-
tet.

2.2.2 Lejre Kommune - "Handicappede i Job"

Malet med projektet er fastholde beskaeftigede borgere med kroniske lidelser,
som er progredierende, pd arbejdsmarkedet og hjselpe dem til at kunne blive i
ordinaert arbejde laengst muligt, jf. tabellen neden for.
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Tabel 2-7 Basisoplysninger om projektet
Basisoplysninger for projektet
Projektperiode 01.01.2017 | til | 31.12.2018
Samlet stgtte fra puljen 935.000 ‘ DKK

Fastholde borgere med kroniske lidelser, som er
progredierende, pa arbejdsmarkedet og hjzelpe dem
til at kunne blive i ordineert arbejde laengst muligt.
Overordnet mal Konkret har projektet haft et mal om, at mere end
90 pct. af de forventede 80 borgere, som modtager
en indsats i forbindelse med projektet, bliver fast-
holdt p& arbejdsmarkedet.

80 borgere med kroniske progredierende lidelser,
som er i ordinzert arbejde. De kan midlertidigt vaere
Primaere mélgruppe pa sygedagpenge, kontanthjeelp eller
understgttelse.

Sekundaere malgruppe Virksomhederne

Samarbejdspartnere Kommunens praktiserende leeger

Centrale virkemidler:

> At opspore og skabe kontakt med beskaeftigede og midlertidige ledige borgere
med progredierende lidelser.

> R&d og vejledning til de opsporede borgere, som er interesseret heri, samt konkret
hjaelp til, hvordan de kan blive i jobbet laengst muligt.

> Teet samarbejde med de fire lzegehuse i Lejre Kommune.

> Afholdelse af interne undervisningssessioner i jobcentret om borgere med funkti-
onsnedsaettelser og om brugen af de sociale kapitler og de handicapkompense-
rende ordninger.

> Udbredelse af viden om projektet, malgruppen og de handicapkompenserende
ordninger til virksomheder og FOA og 3F.

For en neermere beskrivelse af projektet henvises til slutevalueringen af projek-
tet

2.2.3 Dansk Handicap Forbund - "De sma, de mellemstore
og de lokalt ansvarlige"

Malet Malet med projektet er udvikle og afprgve netveerk og samskabelse som metode
til brug i den virksomhedsrettede indsats overfor sma- og mellemstore virksom-
heder (SMV'er), og ved brug af denne metode skabe virksomhedspraktikforlgb
og ordinaer beskeeftigelse til borgere med progredierende bevasgelseshandicap.
jf. tabellen nedenfor.

C:\Program Files (x86)\neevia.com\docConverterPro\temp\NVDC\00B8585C-3219-4DF4-AF3B-FOCED49DC0A0\x2421819_1_0.DOCX



Formal

Stgttemodtagere

COWIL
SAMLET SLUTEVALUERING AF DE HANDICAPPROJEKTER - 2015-2017 19

Tabel 2-8 Basisoplysninger om projektet

Basisoplysninger for projektet

Projektperiode 01.08.2016 til | 31.12. 2019
Samlet stgtte fra puljen 2.868.691 | pKK

480 mennesker med progredierende bevaegelses-
handicap kommer i virksomhedspraktik i projekt-
Overordnet mal perioden. Heraf vil 50 % opnd varig beskaeftigelses
gennem virksomhedsklynger/-netveerk.

480 mennesker med progredierende bevaegelses-
Primaere malgruppe handicap. Senere andret til 480 med bevaegelses-
handicap.

Relevante jobcentermedarbejdere i kommunerne.

Sekundaere mal e
undaer grupp Smé& og mellemstore virksomheder, der gnsker at

rekruttere arbejdskraft.

> Jobcenter Kalundborg
Samarbejdspartnere > Jobcenter Kolding

> Jobcenter Furesg.
Det/de centrale virkemidler i forhold til den gnskede forandring:

> At bruge eksisterende relationer og netvaerk mellem sma& og mellemstore virksom-
heder, som led i den virksomhedsrettede indsats for at f& borgere med bevaegel-
seshandicap i beskeeftigelse.

> At udvikle og afprgve en samskabelsesmodel, hvor Dansk Handicap Forbund
(DHF), som civilsamfundsorganisation og ekspert i forhold til borgere med bevae-
gelseshandicap, indgar i ledelsen og uddannelsen af relevante jobcentermedarbej-
dere.

For en neermere beskrivelse af projektet henvises til slutevalueringen af projek-
tet.

2.3 Rum til udsatte pa arbejdsmarkedet

Formalet med satspuljen "Rum til udsatte pa arbejdsmarkedet"”, 2016 var at bi-
drage til at fremme beskaeftigelsen for personer med handicap.

Puljen, der blev afsat som en del af satspuljeaftalen for 2015, var i 2016 malret-
tet projekter, der arbejder for at hjeelpe personer med udviklingshaamning i virk-
somhedsrettede kontanthjaelps- og ressourceforlgb.

Der er givet stgtte til i alt tre projekter:
> Jobcenter Esbjerg - VIRK

> Jobcenter Hedensted - MIT JOB
> Foreningsfaellesskabet Ligeveerd - ViVirk'R.

De tre valgte projekter har det til faelles, at de alle har fokus pa“:

4 Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, 2016: "Opfordringsbrev og Opgavebeskri-
velse", Bilag C.3. Udbudsmateriale i forbindelse med evalueringen.
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Type af stgttemod-
tager, malgruppe og
samarbejdspartner
Forandringsteorier
og centrale virke-
midler:

Malet

> Unge under 30 &r med udviklingshaemning og/eller autismespekterforstyr-
relser.

> Stgrre tilknytning til arbejdsmarkedet gennem virksomhedsrettede forlgb.

> Tveaerfagligt og tvaersektorielt samarbejde.

To af de tre stgttemodtagere i 2016 var jobcentre, mens den i tredje var en
ikke-kommunal aktgr (Foreningsfaelleskabet Ligevaerd).

Den indsats, som de tre projekter har implementeret i projektperioden, har vae-
ret baseret pa forskellige erfaringer med og hypoteser om, hvad der skal til for
at gge personer med handicaps inklusion og fastholdelse pd arbejdsmarkedet,
og dermed forskellige forandringsteorier og valg af centrale virkemidler. (Se pro-
jekternes forandringsteorier i Bilag A).

2.3.1 Jobcenter Esbjerg — VIRK

Malet med projektet var integrere og fastholde unge med svaere kognitive funk-
tionsnedsaettelser pa det ordinzere arbejdsmarked, jf. tabellen neden for.

Tabel 2-9 Projektets basisoplysninger

Basisoplysninger for projektet

Projektperiode 01.08.2016 | til | 30.09.2017

Samlet stgtte fra puljen 823.186 | DKK

At integrere og fastholde 15 unge med kognitive funk-
Overordnet mal tionsnedszettelser pa det ordinzere arbejdsmarked, i
hel- eller delvis selvforsgrgelse.

15 unge med svaere kognitive funktionsnedsaettelser.
Malgruppen var desuden kendetegnet ved at have an-
dre udfordringer sdsom fysiske begraensninger, nedsat
Primzere malgruppe mobilitet, begraensninger i forhold til kommunikation
eller psykiske belastninger, herunder traumer i forbin-
delse med omsorgssvigt og incest.

Virksomheder, pdrgrende, hjemmevejledere, radgivere
Sekundzere malgruppe og jobmentorer

Samarbejdspartnere N/A

Centrale virkemidler:

> At afprgve teorien bag Relationel Koordinering til at integrere og fastholde unge
med svaere kognitive funktionsnedsaettelser pd arbejdsmarkedet.

> Hgj tilgaengelighed og adgang til de tre medarbejdere (jobmentorer), som star for
indsatsen i projektet og den daglige kontakt med de unge.

> Et ugentligt undervisnings- og mgdeforum, hvor de unge kan mgdes med ligesin-
dede og undervises i de krav og forventninger, de vil mgde arbejdsmarkedet, her-
under i hvordan man siger til og fra pd en arbejdsplads og om hvad de selv kan
bestemme og hvad de har medbestemmelse om.

> Transporttraning.

For en neermere beskrivelse af projektet henvises til slutevalueringen af projek-
tet.
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2.3.2 Jobcenter Hedensted - MIT JOB

M3alet med projektet var at udvikle en metode baseret p& massiv paedagogisk
stgtte til at f8 unge med autismespekterforstyrrelser (ASF) i arbejde. Fokus var
pa den gruppe af unge, hvor der pd davaerende tidspunkt ikke eksisterede et
fungerende tilbud. Tabellen neden for indeholder en kort beskrivelse af projek-
tets mal, malgrupper, samarbejdspartnerne og centrale virkemidler, samt pro-
jektets leengde og omfang af stgtte fra puljen.

Tabel 2-10 Projektets basisoplysninger

Basisoplysninger for projektet

Projektperiode 01.07.16 | til | 31.12.18

Samlet projektbudget 2.360.382 ‘ DKK

At f8 unge med autismespektrumforstyrrelser (ASF) i
arbejde (pa ordinaere vilkar eller i fleksjob). M3let
var mere konkret at udvikle en metode, der kunne
Overordnet mal sikre, at halvdelen af de 20 deltagere i projektet
opnar ansaettelse pd ordinaere vilkdr eller under
bestemmelserne for fleksjob.

. 20 unge mellem 18-30 &r med ASF eller symptomer
Primzre mélgruppe svarende hertil.

Projektmedarbejderne selv (uddannelse og Igbende
Sekundzere malgruppe paedagogisk opkvalificering)

Region Midtjylland, Specialomradet autisme

Samarbejdspartnere BHF Gruppen
Batteribyen.dk Aps

De centrale virkemidler:

> Massiv paedagogisk stgtte i en periode pa 6-8 maneder.
> Brug af personale med en paedagogisk uddannelse og stort kendskab til malgrup-
pen til at varetage den daglige kommunikation med og stgtte til malgruppen, samt
kommunikationen med jobkonsulenterne i jobcentret og virksomhederne.
> Brug af fglgende principper fra TEACCH:
> Nysgerrighed og anerkendelse af den "autistiske kultur"
> Visualisering, struktur og regelmaessighed
Social feerdighedstraening, herunder traening i hvordan man begar sig pa en
arbejdsplads socialt.
> Fokus p& de unges ressourcer og kompetencer frem for deres begraensninger og
diagnoser.

For en naermere beskrivelse af projektet henvises til slutevalueringen af projek-
tet.

2.3.3 Foreningsfaellesskabet Ligeveerd - ViVirk'R

Malet med projektet var at gge andelen af unge med udviklingshaemning, der
opnar en fast tilknytning til arbejdsmarkedet. Som led i at nd dette mal ville pro-
jektet udvikle og afprgve en model for tveersektorielt samarbejde om virksom-
hedsrettede ressourceforlgb malrettet unge med udviklingshaemning, jf. tabellen
nedenfor.
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Foreningsfaellesskabet Ligeveaerd har tilknyttet en raekke specialiserede uddan-
nelsessteder for unge med saerlige behov. I dette projekt indgadr Erhvervsskolen
Vestjylland, PGU Hornslet, Randers Bo- & Erhvervstraning og PMU Sindal. Sko-
lerne har bade varetaget rollen i forhold til at afklare og opkvalificere de unge
samt rollen med at afprgve de unges kompetencer, og dermed ofte ogs3 stdet
for virksomhedspraktikdelen. De fire specialiserede uddannelsessteder har staet
for gennemfgrelsen af de unges ressourceforlgb, herunder bdde afklaringen og
afprgvningen af deres kompetencer og funktionsevne, samt dokumentationen af
den unges funktionsnedsaettelse og stgttebehov.

Tabel 2-11 Projektets basisoplysninger

Basisoplysninger for projektet

Projektperiode 01.08.2016 til 31.08. 2019

Samlet stgtte fra puljen 5.441.648 ‘ DKK

Udvikling af best practice model for tveersektorielt
samarbejde om virksomhedsrettede ressourceforigb,
der kan bringe malgruppen teettere pa og i sidste ende
ind p8 arbejdsmarkedet. Mere konkret var mélet, at
35 af de 40 deltagere opndr en tzettere tilknytning til
Overordnet mal arbejdsmarkedet gennem projektets tvaersektorielle
indsats. Det er i denne henseende projektets antag-
else, at det tvaersektorielle samarbejde og nyttig-
ggrelsen af de specialiserede uddannelsessteders
faglige viden om malgruppen kan bidrage til stgrre
effekt af ressourceforlgb for malgruppen.

40 unge mellem 17 og 30 &r med udviklingsheemning,
som kan visiteres til Seerligt Tilrettelagt Ungdoms-
uddannelse (STU) subsidaert et ressourceforlgb.
Projektet har fokus p& unge med udviklingshaemning,
der har funktionsnedsaettelser i sadan en grad, at de
Primaere malgruppe har brug for hjaelp og stgtte fra omgivelserne i
hverdagen. Der kan i denne henseende veere tale om
bdde kognitive, fysiske og psykiske funktionsnedsaet-
telser og kombinationer heraf, men funktionsnedsaet-
telsen skal vaere betydelig og varig.

Sekundzere mélgruppe Jobcentre og virksomheder
Samskabelse

Samarbejdspartnere

analyze!

Centrale virkemidler:

> Tidlig nyttigggrelse af den saerlige viden, som Ligeveerds lokale og specialiserede
uddannelsessteder har om malgruppen og deres beskaeftigelsesmuligheder og taet
samarbejde om sével planleegningen tilretteleggelsen som gennemfgrelsen af res-
sourceforlgbet for de unge i malgruppen.

> Gennemfgrelsen af virksomhedsrettede ressourceforlgb pd de tilknyttede speciali-
serede uddannelsesinstitutioner, hvor den unge tilknyttes stedets socialgkonomi-
ske virksomheder og/eller deltager virksomhedspraktik i ordinaere virksomheder.

> Nyttigggrelse af de specialiserede uddannelsessteders kompetencer og muligheder
for at kombinere arbejdsprgvning og brancheafklaring af den unge med en faglig
udredning og dokumentation af den unges funktionsnedsaettelse og stgttebehov.

For en neermere beskrivelse af projektet henvises til slutevalueringen af projek-
tet.
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3 Resultater

I dette kapitel saetter vi fokus pa virkningen af den indsats, som de 11 projekter
har gennemfgrt overfor malgruppen, og dermed pa projekternes succes med at
gge inklusionen og fastholdelsen af personer med handicap pa arbejdsmarkedet.

Det skal i denne henseende ggres opmaerksom p3, at vurderingerne af projek-
ternes resultater alene er baseret pd projekternes egne opggrelser af, hvor
mange af deres deltagere, der er kommet i ordinzer beskaeftigelse eller ordinaer
uddannelse eller pension. Der er sdledes ikke foretaget szerskilte statistiske ana-
lyser af resultaterne og dermed heller ikke foretaget sammenligninger med en
kontrolgruppe. Det betyder, at vi ikke kan sige noget om, i hvilken grad projekt-
indsatsen har betydet, at malgruppen er kommet tzettere pd arbejdsmarkedet
end de ville have gjort under normale omstandigheder. Vi kan heller ikke sige
noget om, hvorvidt de er kommet det hurtigere end de ellers ville have gjort.

Fokus i kapitlet er p3, i hvilket omfang projekterne har ndet de mal de satte i
forbindelse med formuleringen af deres projekter, hvad angar omfanget delta-
ger, og andelen der er blevet inkluderet og fastholdt pa arbejdsmarkedet i pro-
jektperioden.

Grundlaeggende afhaenger projekternes succes med at na de fastlagte mal af,
om det er lykkes at implementere de aktiviteter, som ligger til grund for den for-
andring hos malgruppen, som de gnsker at skabe med deres projekt (foran-
dringsteori), samt af i hvilket omfang de implementerede aktiviteterne har med-
virket til de forventede forandringer hos malgruppen, og dermed af om de im-
plementerede aktiviteter har haft den forventede forandringskraft.

Evalueringerne af de 11 projekter viser, at projekternes forandringskraft ofte er
blevet begraenset af fglgende overordnede barrierer, jf. naeste kapitel:

> Manglende fzelles forstaelse af mal og roller blandt samarbejdspartnerne, og
viden om hinandens rammebetingelser og kompetencer. Det har isaer vaeret
en udfordring hos de projekter, der har veeret forankret hos ikke-kommu-
nale aktgrer. Og her iseer hos de projekter, som ikke i tilstreekkelig grad er
lykkes med

> at fa etableret en gensidig forpligtende samarbejdsaftale fra start med
klare aftaler om ansvar- og rollefordeling mellem de deltagende aktg-
rer

> at fa sikret en entydig organisatorisk forankring af projektet i de job-
centre, der skal levere borgere til projektet

> at fa sikret ledelsesmaessig opbakning til projektet i den afdeling/en-
hed, der skal levere borgere og hos den overordnede ledelse i jobcen-
tret.

> Problemer med at fa visiteret et tilstraekkeligt antal borgere inden for den
valgte malgruppe. Denne udfordring har ligeledes iseer veeret udtalt hos de
ikke-kommunale forankrede projekter. Udfordringen er typisk et resultat af
de tre ovennavnte forhold, men har samtidigt iseer vaeret en udfordring i
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de projekter, hvor det enten ikke har vaeret muligt direkte at udsgge mal-
gruppen i de administrative systemer og/eller i de tilfeelde, at malgruppen
gar pa tveers af de malgrupper, som jobcentrets indsats er organiseret i for-
hold til.

> Udfordringer med at fa skabt den ngdvendige motivation og parathed for
forandringen hos malgruppen, herunder den ngdvendige tro pa og indsigt i
egne evner og muligheder. Denne udfordring har isser veeret tydelig i de
projekter, som har haft unge med udviklingshaamning og/eller autisme-
spekterforstyrrelser og/eller psykisk sarbare unge som malgruppe. Malgrup-
pen har bl.a. veeret kendetegnede ved ofte at have svage sociale feerdighe-
der, urealistiske forestillinger om egne evner og manglende forestillings-
evne og/eller en bagage fuld af nederlag og udtalt erfaring med at krybe i
skjul bag en eventuel diagnose eller fastlas syn pa sig selv.

> Udfordringer med at sikre en stabil progression hos malgruppen og fast-
holde mal. Denne udfordring har isaer vist hos de projekter, som har haft
borgere med sindslidelser eller psykisk sygdom som malgruppe. De pagzel-
dende projekter har oplevet, at progressionen hos denne malgruppe i hgj
grad bliver pavirket af, at malgruppens sygdom ind imellem forvaerres
og/eller at tilsvarende sygdomme hos malgruppens taette familie forvaerres.
Det kan have betydning for bade borgeres progression og evne til at holde
fast i et fast mal.

> Udfordringer med at finde passende jobfunktioner til malgruppen og virk-
somheder, der er parate til at ansaette malgruppen. Dette har vaeret en ud-
fordring for stort set alle projekterne. Om end det ser ud til, at de projekter,
hvor kontakten til virksomhederne er blevet varetaget af personer med et
stort forhandskendskab til virksomhederne og/eller til virksomhedernes
branche, alt andet lige har haft lettere ved at opnd den ngdvendige tillid hos
og relation til virksomhederne.

De ovenfor naevnte erfaringer og laeringer uddybes i naeste kapitel og er her
alene naevnt for at saette de enkelte projekters og puljers forandringskraft, og
dermed succes med at nd deres fastsatte mal, i perspektiv.

Som det fremgar ovenfor, har de forskellige barrierer haft forskellig vaegt hos de
forskellige projekter og puljer, men de har alle betydet, at det typisk har taget
lzengere tid end projekterne havde forventet fra start at komme i gang med ind-
satsen og fa skabt den gnskede forandring hos malgruppen. For enkelte projek-
ter har barriererne vaeret sa store, at det slet ikke er lykkes at na de forventede
mal.

3.1 Initiativer for personer med handicap, 2015

De fem projekter, der har opndet stgtte fra puljen "Initiativer for personer med
handicap" i 2015 har i det store og hele alle ndet de forventede mal, hvad angar
bade antal deltagere og malene for hvor mange af deltagerne, der er kommet i
enten job eller uddannelse eller faet bevilliget personlig assistance i projektperi-
oden. Horsens Kommune og Glad Fonden har endda haft flere deltagere end for-
ventet, og Cabi ndet langt over det forventede mal for, hvor mange, der ville fa
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bevilliget en handicapkompenserende ordning i form af personlig assistance, jf.

tabellen neden for.

Antal
deltagere

(madiltal)

Oversigt over de enkelte projekters mélgruppe, antal deltagere, m8l og opn8ede resultater

Malopfyldelse/resultater

SIND Pargrende-
radgivning

Horsens Kom-
mune, Handicap,
Psykiatri og Soci-
alt udsatte (HPS)
Glad Fonden

Hjerneskadecen-
teret BOMI

Cabi

125 (125)2 60 % af deltagerne er an-
sat i fleksjob ved projekt-
afslutning, og har veeret
det i minimum 6 maneder
eller har opnaet pension.
50 % af deltagerne kom-
mer i ordineert job eller
uddannelse

81 (50)?

94 (63)° 85 9% af deltagerne har
opnaet hel eller delvis

selvforsgrgelse

40 (42)° Signifikant flere borgere
i interventionsgruppen bli-
ver integreret pa arbejds-

markedet end kontrolgrup-

pen.

18 kompe-
tenceud-
viklingsfor-
lgb (18)

25 procent flere personer
i malgruppen vil blive fast-
holdt eller inkluderet ved
hjeelp af personlig assi-
stance i det fgrste ar.

51 af de 125 deltagere har veeret i et ordi-
neert job i mere end 6 maneder, svarende til
41 %. Samtidigt er der 10, der har opnaet
pension, hvilket giver en malopfyldelsesgrad
pa 60 %.

36 af de 75 deltagere, som havde afsluttet
et forlgb ved slutevalueringen, var kommet i
ordinaert job eller uddannelse, svarende til
en mélopfyldelsesgrad pa 48 %.

70 af de 82 borgere, der har gennemfart et
forlgb havde opndet enten hel eller delvis
selvforsgrgelse ved projektafslutningen, nar
de borgere, der har faet tildelt pension
medregnes, svarende til en malopfyldelses-
grad p& 85 %. Teelles denne gruppe ikke
med er andelen, som er blevet enten hel el-
ler delvis selvforsgrgende 66 procent.

Det har ikke veeret muligt at opstille en kon-
trolgruppe, og dermed at pavise i hvilken
grad resultatmalet er ndet. Projektet har i
stedet vist, at de borgere, som har gennem-
fgrt et 26 ugers forlgb hos BOMI i gennem-
snit har gget deres arbejdsevne med
16,7 timer om ugen sammenholdt med fgr
deres deltagelse pa projektet. Herudover vi-
ser resultaterne, at 94% af deltagerne er
tilbage i en eller anden form for beskaefti-
gelse, og at 53% er i ordinger beskaeftigelse
ved afslutning af forlgbet.

21 flere, der har faet bevilliget en handicap-
kompenserende ordning i form af personlig
assistance det fgrste ar af projektperioden,
svarende til en stigning pd 150 procent,
sammenlignet med aret for.

a: Tallet i parentes angiver projekternes maltal for antal deltagere

Samlet betragtet har 340 borgere deltaget i et forlgb i regi af de fem projekter.
Heraf er 188 enten kommet i enten ordinaer beskaeftigelse, ordinaer uddannelse
eller opndet pension i projektperioden, svarende til 55 % af deltagerneS. Ses
bort fra det antal, der har opndet pension (26)¢, s& er andelen, der er kommet i
enten ordineer beskaeftigelse eller uddannelse 48 %. Ordinaer beskaeftigelse teel-
ler i denne henseende primeaert fleksjob.

5 De enkelte projekter har ikke opgjort effekterne helt ens, hvilket primaert skyldes, at de-
res oprindelige mal ikke har veeret helt enslydende formuleret, herunder at der ikke fra
start har veeret stillet krav om enslydende og ens opgjort effektmal. Det betyder, at tal-
lene pd tvaers af projekterne ikke er 100 % sammenlignelige.

6 Det er det antal, vi har faet oplyst i forbindelse med slutevalueringerne
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Udover at have omfattet 340 borgere, sd har der desuden vaeret involveret 26
kommuner i projekterne, heraf 17 i forbindelse med Cabi's projekt. De ledere og
medarbejdere, der har deltaget i projekterne, giver stort set alle udtryk for at
have opndet stgrre viden om malgruppen og om de ressourcer og kompensati-
onsbehov malgruppen har, herunder ogsa viden om de handicapkompenserende
ordninger. De medvirkende medarbejdere og ledere har sdledes opndet et bedre
grundlag for at tilretteleegge en malrettet indsats overfor malgruppen fremover,
og dermed vurderer vi, at der alt andet lige er skabt styrkede forudseetninger
for, pd sigt, at gge andelen af borgere med handicap, der bliver inkluderet og
fastholdt pd arbejdsmarkedet fremover.

Malopfyldelse i for- De fem projekter har tilsammen faet bevilget 27,4 millioner kr. fra puljen "Initia-
hold til opnaet tiver for personer med handicap" i 2015, svarende til godt 5 millioner i gennem-
stgtte snit pr. projekt. Heraf har Glad Fonden opnaet den stgrste bevilling, jf. figuren

neden for. Fokuseres alene pa de fire projekter, der har haft borgere med handi-
cap, som deres primaere malgruppe (Der ses bort fra CABI, der har haft kommu-
ner, som deres primaere malgruppe), sa har det forsimplet beregnet i gennem-
snit "kostet" (malt i antal stgttekroner) 150.000 kr. at fa en enkelt borger i en-
ten ordinaer beskeaeftigelse eller uddannelse.

Figur 3-1 De enkelte projekters samlede bevilling fra puljen "Initiativer for personer
med handicap", 2015. Opgjort i kr.
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Kilde: De enkelte projekters ansggninger (det antages at projekterne har modtaget det
ansggte belgb)

Af de fire projekter har Sind Pargrenderddgivning brugt feerrest puljekroner pa
at fa én borger i ordinaer beskeeftigelse eller uddannelse (93.000 kr./borger i or-
dinaer beskaeftigelse eller uddannelse), givet den anvendt beregningsmetode.
Herefter kommer Horsens Kommune, HPS (128.000 kr.), Gladfonden (156.000
kr.) og til sidst BOMI (209.000 kr.).

Det skal dog papeges, at sdvel indsatserne (indhold og leengde) som opggrelses-

metoderne ikke har vaeret helt ens, hvorfor der ikke kan drages for handfaste
konklusioner pd baggrund af de beregnede udgifter og sammenligningerne af de
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enkelte projekter. I forhold til sidstnaevnte forhold, sa er det vigtigt at pointere,
at sdvel de enkelte projekters malgrupper som indsatserne har veeret forskel-
lige.

3.2 Initiativer for personer med handicap, 2016

De tre projekter, som har faet midler fra puljen "Initiationer for personer med
handicap" i 2016 har bade haft sveerere ved at nd det planlagte antal deltagere
og de forventede mal end de fem projekter, der opndede stgtte fra puljen aret
fgr. Det geelder dog primeert de to projekter, som har veeret forankret hos eks-
terne aktgrer, og dermed Contra's og Dansk Handicap Forbunds (DHF) projek-
ter.

Arsagerne hertil har bl.a. vaeret, at det dels har vaeret svaert at udsgge malgrup-
pen (ledige med progredierende lidelser) i jobcentrenes administrative systemer,
dels at malgruppen ikke har haft et entydigt organisatorisk ophaeng i jobcen-
trene, jf. beskrivelserne af barriererne i det foregdende afsnit. Samtidigt har
malgruppen ofte stet i en situation, hvor deres fremtidige funktions- og ar-
bejdsevne har veeret uklar, og hvor de som fglge heraf har vaeret presset psy-
kisk. Modsat en del af de andre projekters malgrupper, har malgruppen i denne
pulje typisk haft en arbejdsidentitet. Men deres sygdom har betydet, at deres
arbejdsidentitet og selvbillede er blevet udfordret. Arbejdet med at f& denne
gruppe tilbage p3a arbejdsmarkedet og/eller fastholdt pa arbejdsmarkedet har
saledes bade indebaret tveerfaglige indsatser rettet mod at fa afklaret deres
funktions- og arbejdsevne, og mod at f& dem til at tro pa, at de fortsat vil kunne
varetage et job, herunder erkende og accepterer deres fremtidige livsvilkar.

Disse forhold har betydet, at det bade har taget laengere tid at fa visiteret bor-
gere, og at der er blevet visiteret faerre til Contra's og DHFs projekter. Begge
projekter har samtidigt haft sveert ved at opnd det ngdvendige ejerskab i de del-
tagende jobcentre, hvilket sandsynligvis bdde haenger sammen med det mang-
lende entydige organisatoriske ophaeng og problemerne med at udsgge mal-
gruppen, samt det forhold, at malgruppen er relativ lille. Begge projekter har
imidlertid samtidigt lidt under et manglende dybdegdende forhandskendskab til
jobcentrenes rammebetingelser. En udfordring som sandsynligvis ville kunne
have vaeret reduceret ved en klarere forventningsafstemning og tydeligere afkla-
ring af roller og forpligtelser fra start, herunder sikring af et entydigt organisato-
risk og ledelsesmaessigt ophang i jobcentrene.

I alt har de tre projekter omfattet 544 deltagere mod forventet 761 deltagere.
Heraf var 464 deltagere ledige borgere (deltagerne i Contra's og DHF 's projek-
ter). Ved projektafslutning var det lykkes Contra og DHF at bringe 171 af de 464
deltagere i deres projekter i ordinaer beskaeftigelse (inkl. smajob) eller ordinaer
uddannelse, svarende til 37 %. Samtidigt var det lykkes Jobcenter Lejre at fast-
holde 83 % af de 120 deltagere, der var i beskaftigelse fra start.
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Tabel 3-2 Oversigt over de enkelte projekters mélgruppe, antal deltagere, m8l og opn8ede resultater

Projektansvarlig Antal [ E| Malopfyldelse/resultater
deltagere
(maltal)
72 (135)° 80 % af deltagerne er Af de 64 borgere, som har gennemfgrt et
selvforsgrgende ved pro- forlgb i regi af projekt, er 17 borgere enten
Contra A/S jektets afslutning. kommet i fleksjob, ordinzer beskaeftigelse,

ordinaer uddannelse eller smajob ud af de
64 deltagere, svarende til 27 %.
Mere end 90 % af de bor- | Ved projektafslutning var 99 af de 120 be-

. R gere, som modtager en skeeftigede deltagere, fortsat i beskaeftigelse
Jobcenter Lejre 146 (80) indsats, bliver fastholdt p& | og dermed fastholdt p& arbejdsmarkedet,
arbejdsmarkedet svarende til 83 %.
. 50 % af deltagerne skal Af de 392 deltagere (antallet, der har veeret
Dansk Handicap ° . L . .
Forbund 392 (480)° | have opnaet ordineer be- i virksomhedspraktik), er 154 kommet i or-
skaeftigelse. dinaer beskaeftigelse, svarende 39 %.

a: Tallet i parentes angiver projekternes maltal for antal deltagere

Herudover har de deltagende jobcentre og virksomheder opnaet stgrre viden om
malgruppen og de handicapkompenserende ordninger. Alt andet lige kan dette
betyde, at endnu flere blandt malgruppen inkluderes og fastholdes pa arbejds-
markedet fremover.

Malopfyldelse i for- De tre projekter har samlet faet bevilget 8,7 millioner kr. fra puljen "Initiativ er

hold til opnaet for personer med handicap", svarende til 2,9 millioner kr. i gennemsnit pr. pro-

stgtte jekt. Den gennemsnitlige stgtte har sdledes vaeret mindre end stgrrelsen af den
gennemsnitlige stgtte, som de fem projekter modtog fra puljen i 2015, jf. oven
for.

Stgtten har veeret forskellige fra projekt til projekt. Contra har i denne hen-
seende modtaget den stgrste bevilling, og Jobcenter Lejre den mindste, jf. figu-
ren pa naeste side.

Beregnes den gennemsnitlige pris malt i antal stgtte kroner, som det har "ko-
stet" at f& en borger i ordinaer beskaeftigelse eller ordinaer uddannelse i projekt-
perioden, kan det konstateres, at det pa Contra's projekt har kostet ca. 290.000
kr. at fa én borger i ordinaer beskzaeftigelse eller ordinzer uddannelse, mens det i
DHF's projekt har kostet knap 19.000 kr. at bringe en borger i ordinaer beskaefti-
gelse. Det skal i denne henseende naevnes, at en stor del af indsatsen i DHFs
har ligget hos de medvirkende jobcentre. Endelig har det i gennemsnit "kostet"
9.500 kr. at fastholde en borger i beskaeftigelse i Jobcenter Lejres projekt.
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Figur 3-2 De enkelte projekters samlede bevilling fra puljen "Initiativer for personer
med handicap", 2016. Opgjort i kr.
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Kilde: De enkelte projekters ansggninger (det antages at projekterne har modtaget det
ansggte belgb)

Igen skal der tages forbehold i forhold til at drage for hastige konklusioner pa
baggrund af denne type beregninger og sammenligninger af projekter med for-
skellige malgrupper og indsatser. Dels er der forskel pa de enkelte projekters
opggrelser af deres malopfyldelse, dels p& hvor stor en del af den samlede ind-
sats stgtten har daekket, samt pa afgraensningen af de malgrupper, som de tre
projekter har omfattet. DHF har bl.a. i projektperioden udvidet deres malgruppe
til at omfatte alle med et bevaegelseshandicap og dermed ikke kun ledige med
progredierende sygdomme. Samtidigt skal det naevnes, at de borgere, som har
veeret en del af Jobcenter Lejres projekt alt andet lige har vaeret mere ressour-
cestaerke, givet at de som hovedregel var i beskaeftigelse.

3.3 Rum til udsatte pa arbejdsmarkedet, 2016

De tre projekter, som har modtaget stgtte fra satspuljen "Rum til udsatte pa ar-
bejdsmarkedet" i 2016, er de tre projekter ud af de 11 projekter, som har haft
sveerest ved at gge inklusionen og fastholdelsen af malgruppen, som her har
omfattet unge under 30 &r med udviklingshamning og/eller autismespekterfor-
styrrelser.

Arsagerne hertil har bl.a. vaeret, at der er tale om en malgruppe, som har meget
komplekse udfordringer og som typisk samtidigt ikke tidligere har haft en til-
knytning til arbejdsmarkedet, og ingen arbejdsidentitet. Malgruppens udfordrin-
ger har bl.a. bestdet i, at de ofte har begraensede kognitive forudsaetninger og
sociale kompetencer, samt manglende forestillingsevne og selverkendelse, jf. af-
snit 3.0. Herudover har en del af malgruppen samtidigt haft et svagt netvaerk
og/eller en svag familiebaggrund, samt forskellige former for traumer. Det har
betydet, at det har kraevet lang tid og intensiv stgtte at opnd den ngdvendige
relation til malgruppen og give dem et realistisk billede af deres jobmuligheder
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Tabel 3-3

Projektansvarlig

SAMLET SLUTEVALUERING AF DE HANDICAPPROJEKTER - 2015-2017

og af de krav, der stilles pa arbejdsmarkedet i dag, herunder af kravene til al-
mindelig social adfzerd. Projekterne har matte konkludere, at selv med fortsat
intensiv stgtte og opfglgning, vil der veere nogle blandt denne malgruppe, der
ikke vil kunne honorere arbejdsmarkedets krav, og som det ikke vil veere muligt
at inkludere og fastholde pa det ordinaere arbejdsmarked. Men der vil bestemt
0gsa vaere en del, hvor det vil vaere muligt, men det vil typisk kraeve intensiv
stgtte og virksomheder, der er villige til og har mulighed for at rumme malgrup-
pen.

Samlet har de tre projekter omfattet i alt 74 unge, hvilket stort set svarer til det
forventede antal, jf. tabellen neden for. Det er imidlertid kun lykkes at bringe
syv af de unge i enten ordinaer beskezeftigelse eller uddannelse i projektperioden,
svarende til en effekt pd 9 %. Medregnes de syv, som Jobcenter Esbjerg forven-
ter vil komme i fleksjob efter projektets afslutning, opnds en malopfyldelsesgrad
pa 19 %, hvilket fortsat er relativt lav.

Det er isaer Jobcenter Esbjerg eller Jobcenter Hedensted, der har haft sveert ved
at nd de fastsatte mal, mens Ligevaerd har ndet en méalopfyldelsesgrad pa 70 %
mod forventet 87 %, jf. tabellen neden for. Det skal her bemaerkes, at malene

er forskellig formuleret og derfor ikke er umiddelbare sammenlignelig.

Antal
deltagere

Oversigt over de enkelte projekters m8lgruppe, antal deltagere, m8l og opn8ede resultater.

Malopfyldelse/resultater

Jobcenter Esbjerg

Jobcenter Heden-
sted

Foreningsfeelles-
skabet Ligeveaerd

a: Tallet i parentes angiver projekternes maltal for antal deltagere

(mailtal)
18 (15)° Integrere og fastholde

samtlige deltagere (100
%) p& det ordinzere ar-
bejdsmarked, i hel- eller

delvis selvforsgrgelse

20 (20)2 50 % af de 20 unge opnar
ansattelse pd ordinaere
vilk&r eller under bestem-

melserne for fleksjob.

36 (40)2 87 % af de deltagere, der
har vaeret med i projektet i
mindst et ar, har opndet
en teettere tilknytning til

arbejdsmarkedet.

Ved projektafslutningen var ingen af de 18
deltagere kommet i ordinzer beskaeftigelse,
men der var en forventning om, at 7 ville
starte i fleksjob og at de resterende 11 ville
blive visiteret til fgrtidspension. Lykkes det
at fa visiteret 7 til fleksjob giver det en
malopfyldelsesgrad pa 39 %. Pa projektaf-
slutningstidspunktet var den 0 %.

Ingen af de 20 unge var kommet i ordineger
beskeaeftigelse ved projektafslutningen.
Malopfyldelsesgraden er dermed 0 %. Seks
af de unge er imidlertid startet i uddannelse
(primaert pd STX, HF og Hf-enkeltfag) og er
dermed alt andet lige kommet teettere pa
arbejdsmarkedet. Andelen af selvforsgr-
gende er dermed 30 %.

14 af de 20 unge, som har veeret i projektet
i mindst et ar, har haft en positiv udvikling i
forbindelse med projektet, svarende til en
malopfyldelsesgrad pa 70 %. Ved projekt-
afslutning var 23 fortsat i gang med res-
sourceforlgbet. Af de 13 afsluttede var én
blevet afsluttet til ordinzert job eller uddan-
nelse.
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De tre projekter har i alt modtaget 8,6 millioner kr. i stgtte til deres projekter,
svarende til i gennemsnit 2,9 millioner kr. pr. projekt, og dermed samme gen-
nemsnitlige belgb som de tre projekter, der har modtaget stgtte fra "Initiativer
for personer med i handicap" i 2016.

Fordelingen pd de enkelte projekter meget forskellig. Ligeveerd har modtaget i
alt 5,4 millioner kr., Jobcenter Hedensted 2,4 millioner kr. og Jobcenter Esbjerg
0,8 millioner kr., se figuren neden for.

Indsatsen i regi af Ligevaerd har sdledes alt andet lige veeret relativ dyrere end
indsatsen i regi af Jobcenter Esbjerg og Jobcenter Hedensted, men projektet har
dels omfattet flere borgere, dels haft en laengere varighed end de to andre pro-
jekter.

Givet de lave realiserede resultater (malopfyldelse) af de tre projekter, giver det
ikke mening at beregne prisen pa at bringe de unge i ordinaer uddannelse eller
beskeeftigelse.

Figur 3-3 De enkelte projekters samlede bevilling fra puljen "Rum til udsatte p§ ar-
bejdsmarkedet”, 2016. Opgjort i kr.

6.000.000
5.000.000
4.000.000

£ 3.000.000
2.000.000

1.000.000

0 -

Jobcenter Esbjerg Jobcenter Hedensted  Foreningsfaellesskabet
Ligeveerd

Kilde: De enkelte projekters ansggninger

3.4 Samlet vurdering

Resultaterne i dette afsnit vidner om, at der er relativ stor forskel p%, i hvilket

omfang det er lykkes projekterne at rekruttere den relevante malgruppe, og pa
hvor godt de enkelte projekter er lykkes med at gge inklusionen og fastholdel-
sen af malgruppen pa arbejdsmarkedet.

Forskellene beror bl.a. dels p3, i hvilket omfang projekterne er lykkes med at
etablere et klart og forpligtende samarbejde med de jobcentre og/eller afdelin-
ger i kommunerne, der skulle visitere borger til projektet, dels pa forskelle i
kompleksiteten af de enkelte delm&lgruppers udfordringer, herunder pa i hvilket
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omfang deres kognitive, intellektuelle og sociale funktionsevner er pavirket og
pa svaerhedsgraden af en eventuel psykisk sygdom/lidelse.

Hvad angdr betydningen af de organisatoriske rammer, er det tydeligt, at flere
af de projekter, der har veeret forankret hos eksterne aktgrer, har skullet bruge
uforholdsmaessig lang tid pa at fa samarbejdet med jobcentrene til at fungere
optimalt og p& at opbygge den ngdvendige gensidige tillid. Det har haft betyd-
ning for bade antallet af visiterede borgere og for de opndede resultater. Det
geelder iszer de projekter, som ikke havde et tilstraekkeligt godt forhdndskend-
skab til jobcentrenes rammebetingelser og/eller en malgruppe, som ikke havde
et naturligt organisatorisk ophaeng i jobcentret og/eller som ikke lod sig udsgge i
de administrative systemer. De projekter, som har haft ledige med progredie-
rende sygdomme som malgruppe, har sdledes haft szerlige store vanskeligheder
med bade at rekruttere det gnskede antal deltagere og med at opna de forven-
tede resultater.

Hvad angar malgruppen har stort set alle projekterne matte erkende, at det har
taget lzengere tid end forventet at opbygge den ngdvendige tillid til malgruppen
og at afklare deres jobgnsker og ikke mindst deres jobmuligheder. Det geelder
iseer den del af malgruppen, som omfatter unge med udviklingsheemning og/el-
ler autismespekterforstyrrelser, men ogsd nogle af de andre grupper af unge,
som aldrig har haft en tilknytning til arbejdsmarkedet, og som er blevet eksper-
ter i at mestre et liv uden for arbejdsmarkedet og et liv med fastlaste selvbille-
der af hvad de kan og ikke kan.
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4 Tvaergaende erfaringer og laeringer

Dette kapitel indeholder en praesentation af en raekke tvaergdende erfaringer og
lzeringer, som vi har observeret og indsamlet i forbindelse med midtvejs- og
slutevalueringer af de 11 projekter. Erfaringerne og laeringerne har haft forskel-
lig tyngde i de enkelte projekter. Vi har her valgt at medtage de erfaringer og
lzeringer, som har vaeret gennemgaende pa tvaers af enten bestemte typer af
delmalgrupper og/eller pd tveers af den made projekterne har vaeret organiseret
pa. Erfaringerne og leeringerne er formuleret som laeringspunkter og er rettet
mod lignende fremtidige projekter.

Kapitlet er struktureret efter falgende to overordnede fokusomrader:

1 Projekternes erfaringer og laeringer i forhold til malgruppen (lseringspunkter
1-5)

2  Projekternes erfaringer og laeringer i forhold til organisering og samarbejde
(lzeringspunkter 6-17).

4.1 Projekternes erfaringer og leeringer med
malgruppen

Fokus i dette afsnit er pa de erfaringer og lzeringer, som projekterne har gjort
med hensyn til malgruppen, herunder betydningen af savel de fzelles som de
forskellige udfordringer, som de enkelte deIm%Igrupper har i forhold til at blive
inkluderet og fastholdt pa arbejdsmarkedet. Malgrupperne for de 11 projekter
kan overordnet grupperes i fglgende forskellige delmalgrupper:

> Unge med autismespektre forstyrrelser og/eller kognitive - og/eller psykiske
funktionsnedsaettelser

> Voksne med psykiske funktionsnedsaettelser

> Personer med progredierende sygdomme

> Personer med hjerneskade og/eller varige men efter en hjernerystelse.

Funktionsnedsaettelserne blandt de fire delmalgrupper spaender saledes over
bade kognitive-, psykiske- og fysiske funktionsnedsaettelser. Det er i denne hen-
seende de kognitive- og psykiske funktionsnedsaettelser, der fylder mest, mens
de fysiske funktionsnedsaettelser primaert er at finde blandt malgruppen med
progredierende sygdomme. Vaegten vil i det falgende blive lagt pd de erfaringer
og lzeringer, der gar pa tvaers af de fire grupper, men i det omfang, der er vee-
sentlige forskelle, vil de blive naevnt.

Indledningsvist skal det bemaerkes, at stort set alle 11 projekter har givet ud-
tryk for, at malgruppen har vaeret mere udfordret end forventet. Det har blandt
andet vist sig, at malgruppen ofte har haft mere komplekse psykiske funktions-
nedsaettelser og/eller sociale og personlige udfordringer end forventet, hvilket
har pavirket projekternes kortsigtede mélopnaelses.

Vi har udledt fglgende fem centrale tveergdende lzeringspunkter fra de 11 pro-
jekter:
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Laeringspunkt 1

Laeringspunkt 2

Tid og tillid er afggrende for at rykke borgeren teettere pa job eller ud-
dannelse. Alle projekter siger samstemmende, at det er afggrende, at der bru-
ges tilstraekkelig tid pa at opbygge den ngdvendige tillid hos borgeren i starten
af projektperioden. Det er en afggrende forudseaetning for at fa borgeren til at
dbne op om, hvad det mere preecist er, der spaender ben for, at de kan opna en
fast tilknytning til arbejdsmarkedet, og for at f& dem til at tro p3, at det er mu-
ligt, samt for at fa dem til at tage ansvar for ngdvendige forandringer. Jo stgrre
kendskab til borgeren, jo bedre fundament har projektet/jobcentret samtidigt for
at finde det bedst mulige jobmatch, herunder for at tage hensyn til de begraens-
ninger, som borgeren har.

Flere af projekterne har i denne henseende erfaret, at malgruppens funktions-
nedsattelser ofte kan vaere belastet af en raekke funktionsforstyrrelser, som
ikke ngdvendigvis er direkte relateret til borgerens funktionsnedsaettelse, men
som borgeren har erhvervet gennem deres opveaekst, skolegang og tidligere for-
sgg pfi at opn5 en tilknytning til arbejdsmarkedet mv. Der kan veere tale om for-
styrrelser i form af angst, depression, social forbi, modlgshed, manglende selv-
tillid, isolation og ensomhed myv. For at beskytte sig selv har mange samtidigt
opbygget mere eller mindre fastldste selvbilleder af, hvad de kan og ikke kan.
Disse funktionsforstyrrelser og fastlaste selvbilleder kan skygge for borgerens
reelle funktionsniveau og kompetencer, hvilket kan udggre store barriere for at
fa borgeren i job eller uddannelse, og ikke mindst for at f& dem til at tage an-
svar for eget liv.

De beskrevne funktionsforstyrrelser optreeder iszer blandt de malgrupper, som
ikke tidligere har haft en fast tilknytning til arbejdsmarkedet, men findes ogsa i
varierende grad hos de malgrupper, som har mistet eller opndet en andret til-
knytning til arbejdsmarkedet grundet opstdet sygdom eller ulykke. Her vil arten
og tyngden af funktionsforstyrrelserne typisk afhange af, hvor lang tid det er si-
den, de mistede tilknytningen til arbejdsmarkedet, og ofte have form af mang-
lende handlingskraft og sorg over at have mistet deres tidligere funktions- og
arbejdsevne.

For at fastholde den tillidsfulde relation til borgeren og borgerens motivation, er
det afggrende, forteeller flere projekter, at det er de samme personer, som har

kontakten med borgen gennem hele forlgbet, og som agerer brobygger til savel
jobcentret/andre medarbejdere i jobcentret/kommunen og virksomhederne.

Indsatsen overfor borger med funktionsnedsaettelser skal vaere helheds-
orienteret, individuel og fleksibel. Erfaringerne fra de 11 projekter viser, at
borgere med funktionsnedsaettelser er en heterogen gruppe med forskellige res-
sourcer og udfordringer. Arten og tyngden af de udfordringer, som den enkelte
borger star overfor i forhold til at opna en fast tilknytning til arbejdsmarkedet,
har saledes vist sig ofte at vaere forskellig fra borger til borger. Nogle af udfor-
dringerne er direkte relateret til deres funktionsnedsaettelse, mens andre, som
naevnt ovenfor, er fglgevirkninger og ofte et resultat af mange ars erfaringer
med at mestre et liv med funktionsnedsaettelse. Endelig kan nogle af udfordrin-
gerne veere relateret til borgerens familiemaessige - og/eller sociale situation.
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Evalueringen af de 11 projekter har i trad hermed vist, at der ikke findes entydig
skabelon for, hvordan indsatsen overfor borgere med enslydende funktionsned-
seettelser og/eller diagnoser skal tilrettelaegges eller for hvordan de skal kom-
penseres. Erfaringerne pa tvaers af projekterne er, at indsatsen skal tage ud-
gangspunkt i den enkelte borger og vaere rettet mod at afdaekke de ressourcer
og kompensationsbehov den enkelte har, idet der samtidigt tages hgjde for, at
borgeren ofte vil have behov for indsatser, der gar pa tvaers af de kommunale
myndighedsomrader (beskaeftigelse, sundhed og social) og indsatser, som giver
plads til, at borgerens sygdom kan forvaerres midlertidigt eller over tid. Sagt
med andre ord er erfaringerne, at indsatsen skal veere individuel, helhedsorien-
teret og fleksibel.

Behovet for fleksibilitet daekker bl.a. over helt lavpraktiske forhold, som forskel-
lige behov for antal mgder med radgiverne og for individuelle mgder versus
gruppemgder. Fleksibiliteten er desuden ngdvendig i forhold til at rumme, at der
kan veere nogle, som far behov for at traede et skridt tilbage og eventuelt holde
en pause i indsatsforlgbet, som fglge af at deres sygdom pludselig forveerres
og/eller de skal have indkgrt ny medicin, som tager tid fgr det virker. Det er sa-
ledes vigtigt at veere opmaerksom pa, at indsatsen overfor borger med funkti-
onsnedseettelser og her iszer borgere med psykiske og/eller progredierende syg-
domme, ikke ngdvendigvis altid foregdr af en snor lige vej. De kan sdledes have
behov for at arbejde faerre timer i en periode og/eller have svaert ved at indfri
krav om stigning i antal timer i fleksjob over tid. Det er i denne henseende desu-
den vigtigt at veere opmaerksom pa, at borgere med psykiske sygdomme kan
have nzere familiemedlemmer, herunder bgrn, som 0gsa er ramt af psykisk syg-
dom, og som de kan have behov for at tage sig ekstra af i perioder og/eller som
pavirker deres ressourcer og mestringsevner i perioder.

Hvad angar mulighederne for at kompensere for borgernes funktionsnedsaettel-
ser er de handicapkompenserende ordninger helt centrale redskaber, og her ikke
mindst muligheden for at bruge personlig assistance i forbindelse med psykiske
funktionsnedseettelser.

For den del af madlgrupperne, som har kognitive og/eller mentale udfor-
dringer, er det ngdvendigt, at indsatsen indeholder elementer malrettet
at aendre borgernes motivation, selvvaerd, selvbillede og sociale faerdig-
heder, samt evne til selv at tage ansvar for eget liv, idet der samtidigt
holdes fast i, at endemalet er job. En del af de borgere, der har deltaget i de
11 projekter, har vaeret relative ressourcesvage og ikke vaeret vant til at tage
ansvar for eget liv. Det geelder isaer unge under 30 &r med udviklingsheemning
og/eller autismespekterforstyrrelser og/eller andre former for psykiske lidelser.
En del af disse unge lever en parallel tilveerelsen, hvor de sidder og spiller com-
putere eller ser tv hele natten og sover om dagen, og hvor de typisk ikke far en
normal sund og naerende kost og/eller er fysisk aktive regelmaessigt. Samtidigt
er der mange, der har et begraenset socialt netveerk og en manglende arbejds-
identitet. Endelig har en del af denne gruppe valgt at flygte ind i forskellige gra-
der af misbrug og/eller at gemme sig bag deres diagnoser. Disse borgeres vae-
sentligste barrierer, udover deres diagnose/funktionsnedsaettelse, er typisk, dels
deres selvbillede og, dels deres manglende erfaringer med at varetage et almin-
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deligt liv, hvor sgvn (om natten), naerende kost og fysisk aktivitet er en selv-
fglge og en erkendt forudsaetning for at kunne varetage et job eller tage en ud-
dannelse. Hertil kommer den raekke af barrierer, som typisk er relateret til deres
diagnose/funktionsnedsaettelse. Her blandt er borgerens begransede sociale
kompetencer og forestillingsevne, samt deres evne til at vurdere egne kompe-
tencer i en arbejdssammenhaeng, nogle af de barrierer, det er saerligt vigtigt at
vaere opmaerksom pa i forbindelse med indsatsen for at inkludere og fastholde
dem pa arbejdsmarkedet.

Hvad angar deres selvbillede, s& har de typisk en fast forteelling om sig selv og i
sammenhang hermed faste begrundelser for, hvorfor de ikke kan ggre eller del-
tage i bestemte ting. Malgruppens selvbillede er typisk funderet i deres diagnose
og/eller mange &rs nederlag og andres fortzellinger om, hvem de er, og hvad de
ikke kan. De har samtidigt mange &rs erfaring med at udleve deres selvbillede,
og med at mestre et liv, hvor de ikke behgves at blive konfronteret med en an-
den made at leve tilvaerelsen p& og eller nye potentielle nederlag. Selvbilledet og
deres livsfarelse bruges saledes ofte som et redskab/flyverskjul til at skaerme sig
selv.

Hvad angar deres begraensede forestillingsevne og evne til at vurdere egne
kompetencer i en arbejdssammenhang, har det den betydning, at det kan vaere
sveert for dem at saette ord p&, hvad det er for typer job/jobfunktioner, de godt
kunne taenke sig og/eller mener, de vil kunne klare. De har s3ledes ofte svaert
ved at foreholde sig abstrakt til ting, som de ikke har prgvet i virkeligheden,
hvorfor det typisk tager relativ lang tid at finde frem til det rigtige jobmatch,
herunder afklare deres arbejdsevne.

I forhold til denne malgruppe er det generelt afggrende at arbejde med borge-
rens motivation, selvvaerd og selvbillede, samt sociale faerdigheder, herunder de
almindelige regler for, hvordan man begar sig pa en arbejdsplads og i de sociale
sammenhaenge, som findes pd en arbejdsplads. Projekternes erfaringer er i
denne henseende mere eller mindre samstemmende, at det er vigtigt, at der
ikke tales om diagnoser, men at de psykiske udfordringer og - funktionsnedseet-
telser italesaettes og accepteres som vilkdr, som der eventuelt kan vendes til en
kompetence og/eller kompenseres for. Det geelder iszer i forbindelse med dialo-
gen med virksomhederne.

Laeringspunkt 4 Fokus p& medbestemmelse og ejerskab for borgeren. Flere projekter har
oplevet, at det badde er ngdvendigt og velmodtaget, at der stilles krav til bor-
gerne, og at det tydeligggres, at borgerne selv har et ansvar for den ngdvendige
forandring. Det geelder iszer de projekter, som har vaeret rettet mod unge og/el-
ler borgere, som i mange &r har levet en paralleltilvaerelse, hvor de har skaermet
sig selv for en normal tilveerelse med uddannelse og job, jf. beskrivelsen under
lzeringspunkt 2. Kravene stilles for, at fa borgerne til at forstd, at normalitet in-
debzerer, at de skal i job, hvilket igen betyder, at der kan vaere ting, som de ple-
jer at ggre, som de ma opgive. Det er sdledes projekternes erfaringer, at det
vigtigt, at borgerne konfronteres med de ting, der skal forandres for, at de vil
kunne varetage en hverdag med job. Kravene kan bl.a. omfatte krav om mgde-
tid, forberedelse, deltagelse i konkrete indsatser eller personlig fremtoning mv.
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Kravene skal samtidigt folges op af hjeelp til at se vejen til malet og stgtte til at
bde selv at vaelge og til at gennemfgre den gnskede forandringsproces.

Flere af projekterne giver udtryk for, at det er vigtigt, at det er den enkelte bor-
ger selv, der treeffer valget om at andre deres liv og selv tager de ngdvendige
skridt. Men de vil som hovedregel alle have behov for mere eller mindre intensiv
stgtte i forbindelse med, at de gennemfgrer forandringen. De mest udsatte
grupper vil typisk ogsa have brug for Igbende stgtte, ndr de er kommet i job.

Valg sa vidt muligt malgrupper, der kan identificeres i jobcentrenes ad-
ministrative systemer og som har et naturligt organisatorisk ophang.
Det er ikke muligt at fremsgge personer med funktionsnedsaettelser i jobcentre-
nes fagsystemer, ud fra typen af deres funktionsnedszettelse. Det betyder, at
borgere med funktionsnedsaettelser ikke har et naturligt organisatorisk ophaeng i
jobcentrene, og at der som udgangspunkt heller ikke er en entydig enhed i job-
centret, som projekterne kan samarbejde med. Flere af de 11 projekter har s&-
ledes gjort sig den erfaring, at det er svaert at finde den helt rigtige placering af
projektet i Jobcentret, ndr projektets malgruppe gar pa tveaers af, de malgrupper
og ydelsesgrupper, som er defineret i LAB loven og den m&de som jobcentrene
er organiseret pa. Det har bl.a. haft konsekvenser for bade antallet af visiterede
borgere og for det Igbende samarbejde mellem projektet og jobcentret.

De tre projekter, som har haft borgere med progredierende sygdomme, som de-
res malgrupper, har oplevet, at det b&de har vaeret sveert at udsgge gruppen, og
at finde en entydig organisatorisk forankring af projektet i jobcentret. Udsggnin-
gen er desuden blevet vanskeliggjort af, at der har vaeret usikkerhed om, hvilke
sygdomme, der var progredierende. Men der er ogsa flere af de andre projekter,
der har veeret udfordret i forhold til at finde den rette organisatoriske placering
af deres projekt og i forhold til at f& udsggt den gnskede malgruppe.

Det er derfor en fordel, hvis der pd forhdnd vaelges malgrupper, som kan af-
graenses overordnet i jobcentrenes administrative systemer, og som i projektpe-
rioden kun er tilknyttet en enhed i jobcentret. Den overordnede afgraensning
kan veere forsgrgelsesydelse og/eller alder, mens den specifikke afgraesning er
ngdt til at vaere kvalitativ og baseret pa jobcentremedarbejdernes viden om de
enkelte malgrupper.

Forhandskendskab til jobcentrenes rammebetingelser og organisering har i
denne henseende vist sig at veere meget vigtig, jf. naeste afsnit.

4.2 Projekternes erfaringer og leeringer med
organisering og samarbejde

Fokus i dette afsnit er pa de erfaringer og lzeringer, de 11 projekter har gjort
hvad angdr dels organiseringen af deres projekter, dels samarbejdet med job-
centret og/eller andre afdelinger i kommunen og med virksomhederne.
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Det har veeret et selvstaendigt formal med de tre puljer, at projekterne udvikler
og forankrer deres indsats i samspillet mellem den offentlige og den private sek-
tor’. For alle 11 projekter har den virksomhedsrettede indsats og relationen til
virksomhederne samtidigt stdet centralt for projekternes mélopndelse. Savel det
tvaerfaglige samspil mellem offentlige og private aktgrer, som samspillet med
virksomhederne har sdledes begge veeret centrale fokusomrader i forbindelse
med evalueringerne af de 11 projekter.

Evalueringerne af projekterne viser, at erfaringerne og laeringerne er forskellige
alt efter, hvor projekterne har vaeret forankret. Fire af projekterne har i denne
henseende veeret forankret i det kommunale (Jobcenter Hedensted, Jobcenter
Lejre, Horsens Kommune og Esbjerg Kommune), mens de resterende syv pro-
jekter har vaeret forankret hos private aktgrer med szerlig viden om malgruppen
(CABI, CONTRA, BOMI Hjerneskadecenter, Glad Fonden, Foreningsfaellesskabet
Ligeveerd, Dansk Handicapforening, SIND pargrenderadgivning).

I de fglgende tre afsnit, praesenteres hhv. de syv ikke-kommunalt forankrede
projekters erfaringer med samarbejdet med jobcentrene, de fire kommunalt for-
ankrede projekters erfaringer med internt samarbejde, samt alle 11 projekters
erfaringer med virksomhedssamarbejdet.

4.2.1 Samarbejdet med jobcentrene

For de syv projekter som har vaeret forankret hos private aktgrer, har samarbej-
det med kommunerne/jobcentrene vaeret en forudsaetning for projektets malop-
ndelse. Det gaelder bade i forhold til at f3 visiteret et tilstreekkeligt antal borgere
inden for malgruppen, og i forhold til at videndele omkring de borgere, som har

veaeret visiteret til projekterne.

Indledningsvist skal det bemaerkes, at det for stort set alle syv projekter har ta-
get lzengere tid end forventet at f8 rammerne for det gensidige og forpligtende
samarbejde med kommunerne/jobcentrene pa plads. Projekterne har oplevet, at
samarbejdet har vaeret udfordret af jobcentrenes forskellige organiseringer og
forskellige tilgange til det at samarbejde. I den forbindelse har nogle projekter
oplevet, at det har veeret sveert at fa kommunerne/jobcentrene til at forstd pro-
jekternes rolle som samarbejdspartner, og ikke blot som anden aktgr og leve-
randgr i kommunernes beskaeftigelsesindsats. Samarbejdet har desuden vaeret
udfordret af, at jobcentrene har vaeret presset af den daglige drift og krav om at
nd konkrete maltal, jf. laeringspunkt 9. Endelig skal det bemaerkes, at projek-
terne ikke i alle tilfaelde har haft en tilstraekkelig indsigt i jobcentrenes ramme-
betingelser fra start, og det hverken i de gaeldende lovmaessige krav til deres
malgrupper eller i jobcentrenes organisering, jf. laeringspunkt 7. De udfordrin-
ger, som sidstnaevnte problemstilling, har givet anledning til kunne vaere mini-
meret, hvis jobcentrene i hgjere grad havde vaeret involveret tidligere i proces-
sen, og her allerede i forbindelse med ansggningen og formuleringen af projek-
tet, jf. laeringspunkt 6.

7 https://star.dk/puljer/2016/initiativer-for-personer-med-handicap/
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Vi har udledt folgende seks centrale tvaergdende laeringspunkter fra de syv pro-
jekters samarbejde med jobcentrene:

Sgrg for ledelsesmaessig involvering og opbakning fra start. Det en cen-
tral lzering fra alle projekterne, at det er vigtigt at have ledelsen i de deltagende
kommuner og/eller jobcentre med fra start, sdledes de opnar indsigt i og ejer-
skab til projektet tidligt i processen. Det geaelder bade den overordnet ledelse og
lederen af den enhed/afdeling, hvor projektet er forankret.

Ledelsesmaessig forankring og i seerdelelseshed forventningsafstemning i og
med jobcentrene har veeret afggrende for visitationen af borgere til projekterne.
Som papeget ovenfor bgr involveringen af de relevante ledere og forventnings-
afstemningen allerede finde sted i forbindelse med formuleringen og udformnin-
gen af projektet, sa det pa forhand sikres, at det dels er muligt at udsgge mal-
gruppen, dels at projektet kan forankres entydigt i jobcentret, samt at jobcen-
trets bidrag til og praemisser for samarbejdet er fuldkommen klar inden ansgg-
ningen sendes og ikke mindst inden, der skrives under pa samarbejdsaftaler.
Her kunne STAR samtidigt med fordel spille en mere aktiv rolle i deres egenskab
af bevillingsmyndighed, og kraeve, at der var udarbejdet klare samarbejdsaftaler
fra start, og understrege overfor de jobcentre, som har skrevet under pa samar-
bejdsaftaler, at der er tale om et forpligtende samarbejde og at det forventes, at
de med indgdelsen af samarbejdsaftalen har veeret med til at fastlaegge ram-
merne og m%lgruppen, samt sikret en entydig forankring af projektet.

Den Igbende involvering af ledelsen kan ske gennem reprasentation i projektets
styregruppe/fglgegruppe og aktiv brug heraf. Styregruppen/fglgegruppen kan
med fordel samtidigt omfatte repraesentanter fra relevante politiske udvalg og
virksomheder m.m. Samtidigt er det vigtigt, at styregruppen/fglgegruppen Ig-
bende inddrages og informeres om projektets fremdrift, og er med til at tage ak-
tive beslutninger om, hvordan eventuelle udfordringer Igses.

Jobcentrenes rammebetingelser skal indarbejdes i projektets samar-
bejdsmodel. I nogle projekter, fremhaeves det, at ledelsen i jobcentrene ikke i
alle tilfaelde i tilstreekkelig grad har rammesat og skabt ejerskab til projektet i
organisationen, og dermed hos de ledere og medarbejdere, som skal foresta
samarbejdet med de eksterne projektmedarbejdere. Projekterne oplever sdle-
des, at de gode snakke og imgdekommenheden pa chefniveau ikke altid er kom-
met laengere ned i systemet i jobcentret - hvilket bl.a. har medvirket til, at det
har taget laengere tid og kraevet flere besgg hos de enkelte jobcentre end for-
ventet at f8 jobcentermedarbejderne til at opna ejerskab til projektet. En pro-
blemstilling, som har vaeret saerligt udtalt i de jobcentre, hvor der er sket orga-
nisatoriske andringer, og her seerligt i de jobcentre, hvor der er sket udskiftnin-
ger i ledelseslaget efter indgdelsen af samarbejdsaftalen.

Flere projekter, har, som naevnt, ikke i tilstraekkelig grad veeret opmaerksom pa
jobcentrenes rammebetingelser og organiseringer fra start, herunder pa hvordan
projektet kunne understgtte de lovgivningsmaessige indsatser og mal, som job-
centret er underlagt, og dermed hvordan projektet kan skabe vaerdi i forhold til
jobcentrets almindelige drift. Et vilkar, der, som papeget, kan afhjaelpes, hvis
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formuleringen af projektet sker i et teet samarbejde med de involverede jobcen-
tre. Herved kan der samtidigt fra start tages hgjde for mulige forskelle i arbejds-
gange og organisering pa tveaers af kommuner.

Det kan i den forbindelse vaere en stor fordel for det Igbende samarbejde, at
jobcentrene inddrages allerede i projektets ansggningsfase, og herved er med til
at szette nogle relevante og realistiske rammer for samarbejdet og projektaktivi-
teterne.

Laeringspunkt 8 Prioritér tydelig rolle- og ansvarsfordeling, bade mundtligt og skriftligt
fra start. Det er afggrende for det succesfulde samarbejde, at der pa forhand er
indgdet konkrete samarbejdsaftaler om rolle- og ansvarsfordelingen og om, hvor
mange borgere de enkelte jobcentre er forpligtede til at visitere til projektet,
herunder aftaler om, hvor i jobcentret projektet/samarbejdet skal forankres, jf.
laeringspunkt 5.

Samarbejdsaftalerne skal indeholde konkrete aftaler om mal og succeskriterier,
roller og opgavefordeling, samarbejde og vidensdeling, dokumentations- og op-
fglgningskrav, aktiviteter og tidsplan. Aftalerne skal underskrives af begge par-
ter inden pabegyndelse af aktiviteterne. Udover de nedskrevne samarbejdsafta-
ler, har flere projekter ogsd gode erfaringer med at nedskrive de aftaler, der
indg3s lgbende mellem parterne. Skriftlig kommunikation og opfglgning pa afta-
ler kan bidrage til en tydelig forventningsafstemning i forhold til, hvem der er
ansvarlig for at fgre indsatsen ud i livet og for at fglge op pa og dokumentere
fremdrift.

Det er afggrende, at der indledningsvist saettes nogle gode rammer for den Ig-
bende dialog og mundtlige forventningsafstemning, s& eventuelle udfordringer i
projektet hurtigt kan afklares og imgdekommes. F.eks. i forhold til praktiske ud-
fordringer med visitation af borgere til projektet eller arbejdsgange for virksom-
hedskontakt. Det vil vaere oplagt at afholde manedlige statusmgder med rele-
vante medarbejdere og ledelsesrepraesentant, hvor der tages en temperaturma-
ling pa projektets fremdrift og samarbejde.

Laeringspunkt 9 Tillidsopbygning mellem projekt og jobcenter skal prioriteres. En tillids-
baseret relation opstar ikke af sig selv. Det har vist sig udfordrende for flere af
projekterne at opbygge en god relation til jobcentrene, hvor der er et naturligt
flow i bade visitation af, sparring om og data pa borgerne. Det geelder iszer de
projekter, der ikke har haft et dybdegdende kendskab til jobcentrene rammebe-
tingelser fra start.

Flere projekter har bl.a. oplevet, at jobcentrene grundet travihed og omorgani-
seringer har valgt at nedprioritere leverancer pa de indgdede aftaler, f.eks. visi-
tation af borgere til projektet. Det kan saledes vaere en Igsning at frikgbe med-
arbejdere i jobcentret (se ogsa leeringspunkt 11).

En anden arsag til den manglende visitation af borgere, har i nogle tilfselde vae-
ret, at jobcentrene i begyndelsen af projektperioden, ikke havde tillid til at pro-
jekterne ville kunne lIgfte opgaven inden for de rammebetingelser, som indsat-
sen overfor malgruppen var underlagt. For at imgdekomme denne udfordring,
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og skabe tillid mellem projektet, jobcentret og andre aktgrer, kan der med fordel
afholdes fzelles arrangementer (socialt som fagligt), hvor der gennem bade for-
mel og uformel snak kan skabes et feelles fodslag og kendskab til hinanden. Som
et eksempel herpd, har Glad Fonden og Arbejdsmarkedschefen i Jobcenter Kol-
ding afholdt tre workshop for udvalgte ledere og medarbejdere fra jobcentret.
De omhandlede fglgende emner: "Samarbejdet om de fleksjobafklarede", "Det
gode forlgb for malgruppen" og "Virksomhedssamarbejdet". Da Glad Fondens
projekt samtidigt beviste, at de kunne finde fleksjobs til de fgrste fem fleksjob-
bere, som de fik visiteret, blev tilliden mellem projektet og jobcentrets fleksjob-
gruppe forseglet. Tillidsrelationen mellem medarbejdere i jobcentret og projekt-
medarbejdere skal altsa kickstartes og faciliteres gennem f.eks. afholdelsen af
nogle faelles arrangementer hvor medarbejderne kan naerme sig hinanden, og
laere hinanden at kende.

Rekruttér kommuner til projektet efter deres interne organisering. Et par
projekter fortzeller, at det har vaeret nemmere at samarbejde med de kommu-
ner, som har haft sagsbehandlere med seerlig viden om deres malgruppe. Det
galder bl.a. de kommuner, som har udpeget hjerneskadekoordinatorer. Her har
indgangen veaeret entydig for de projekter, der har haft borgere med hjerneska-
der som malgruppe. Det har betydet, at det i hgjre grad har vaeret muligt at fa
en dybdegdende faglig dialog om borgernes udfordringer og indsats. For nogle
kommuner, saerligt de sma, kan det dog vaere sveert at skabe volumen nok i de
forskellige sagstyper til at organisere sig efter "diagnoser"/saerlig udfordringer.

Vi vurderer, at det er afggrende, at det allerede i ansggningsfasen afklares og
forventningsafstemmes, hvordan samarbejdet skal faciliteres, herunder hvem
der er de relevante indgange i jobcentret. Et solidt forarbejde i ansggningsfasen
star centralt for en succesfuld malopnaelse.

Samarbejdet styrkes af frikgbte medarbejdere i jobcentrene. Der er ingen
tvivl om, at frikgbte medarbejdere i jobcentrene styrker relationen ind i jobcen-
tret, og ejerskabet for projektet. SIND Pargrenderadgivning har f.eks. i deres
projekt frikgbt tre medarbejdere i jobcentret ca. 15 timer pr. uge. Om det er en
relevant lgsning for alle projekter, afthaenger af projektets aktiviteter og indsat-
ser, men det kan saerligt reducere risikoen for, at drift og travlhed tager over og
nedprioriterer projektrelaterede opgaver.

4.2.2 Internt samarbejde i kommunerne

For de fire projekter som har vaeret forankret i jobcentrene, har det tvaergdende
samarbejde internt i kommunen vaeret afggrende for projektets fremdrift og
malopnaelse. En overordnet erfaring er, at det er lettest at samarbejde, nar der
ikke er indblandet gkonomi i samarbejdet. Herved undgar afdelingerne at disku-
tere finansiering af borgerens indsats, hvilket opleves som en stor barriere i
samarbejdet om borgeren.

Vi har udledt fglgende to centrale tvaergdende laeringspunkter fra de fire projek-
ters interne samarbejde:
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Laeringspunkt 12 Prioritér inddragelse af chefniveauet i alle de afdelinger, der indgar i pro-
jektet. I nogle tilfaelde kan det vaere lige s& udfordrende at samarbejde internt i
kommunen som at samarbejde ud af kommunen (med eksterne aktgrer). For at
fa et internt samarbejde i kommunen til at lykkedes, er det ogsa her lzeringen,
at alle relevante chefer skal med fra start og prioritere samarbejdet. Projektet
skal kommunikeres ud til alle afdelinger, s@ samarbejdet er baseret pa en feelles
tilgang og prioritering. Som naevnt ovenfor, vurderer vi, at der med fordel kan
afholdes manedlige statusmgder, hvor ogsa relevante ledelsesrepraesentanter i
jobcentret inddrages. Dette kan bidrage til at holde projektets momentum fra
forventningsafstemningen i opstarts- og evt. ansggningsfasen. Det er vigtigt, at
der altid er en klar dagsorden til mgderne, som gerne kan afholdes virtuelt for at
spare tid.

Laeringspunkt 13 Projektmedarbejdere med en sundhedsfaglig baggrund er afggrende for
et helhedsorienteret perspektiv pa borgeren. For flere projekter, har det
veeret en stor fordel, at deres projektansatte har haft en sundhedsfaglig bag-
grund. F.eks. har det vaeret veerdifuldt for projektet i Horsens Kommune, at de
to medarbejdere, der har haft den daglige kontakt med borgerne, har haft en
sundhedsfaglig baggrund, og at projektet samtidigt har haft tilknyttet en virk-
somhedskonsulent med stor erfaring i at tilga og samarbejde med virksomhe-
derne. Projektmedarbejdernes sundhedsfaglige baggrund har bdde betydet, at
projektet har kunnet tage afsaet i en reekke velafprgvede metoder indenfor syge-
plejefaglig, fysiologisk og fysioterapeutisk viden. Det har bl.a. betydet, at de i
det daglige har kunnet vejlede de unge, ndr de har oplevet fysiske smerter i for-
bindelse med traening og/eller har veeret bekymret for om, de har kunnet del-
tage i konkrete fysiske aktiviteter qua deres diagnose/sygdom. Det har vaeret et
stort plus i forhold til den gruppe af unge, som ofte har ondt i bade livet og
kroppen, og som ikke har veeret vant til at veere aktive fysiske og/eller til at
overveje betydningen af motion, kost og sgvn for deres fysiske og mentale for-
maen.

Alle projekter fremhaver den helhedsorienterede tilgang som vaerende absolut
afggrende for at fa malgruppen teettere pd beskaeftigelse eller uddannelse, jf.
laeringspunkt 2. I Esbjerg Kommune f.eks., beror projektet pd en helhedsorien-
teret tilgang med en gennemgdende person over for de unge med udviklings-
hamning. Tilgangen indebazerer, at de enkelte projektmedarbejdere varetager
flere forskellige roller pa en gang, herunder bade jobkonsulent, underviser og
mentor. Disse roller varetages ellers saerskilt i resten af jobcenteret. Ideen er
hentet fra socialfunktionen, hvor projektmedarbejderne tidligere har vaeret an-
sat. Projektmedarbejderne vurderer, at det giver stor fleksibilitet ift. borgernes
saerlige behov, at samme medarbejder har flere roller og dermed kan arbejde
helhedsorienteret. Samarbejdet med de unge vurderes sdledes at blive nem-
mere og teettere. Det taette samarbejde med de unge betyder, at projektmedar-
bejderne ofte bliver tovholder pa de enkelte unges liv, men giver ogsa den for-
del, at de ved, hvornar de er klar til at komme i praktik, og hvad der skal arbej-
des med for og under praktikforlgbet. Projektmedarbejderne kan derfor ogsa
klaede virksomhederne grundigt pa i forhold til, hvad det er for en person, de far
ud. Projektmedarbejderne understreger, at de ikke forhaler perioden inden de
unge, sendes i praktik. Malet er hele tiden, at de skal i praktik, ndr de er klar.
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4.2.3 Samarbejdet med virksomhederne

Som nzevnt indledningsvist, har det vaeret et saerskilt formal med puljerne, at
projekterne udvikler og forankrer deres indsats i samspillet mellem den offent-
lige og den private sektor. For alle 11 projekter har den virksomhedsrettede ind-
sats og samarbejdet med virksomheder sdledes stdet centralt i projekternes ak-
tiviteter.

Vi har udledt fglgende fire centrale tvaergdende laeringspunkter fra de 11 projek-
ters samarbejde med virksomheder:

Viden om de handicapkompenserende ordninger skal formidles ud til
virksomhederne. Det er helt centralt, at alle, der har virksomhedskontakt, har
kendskab til de handicapkompenserende ordninger, og de muligheder de giver
for bade at inkludere og fastholde medarbejdere med sdvel psykiske som fysiske
funktionsnedsaettelser. Mange virksomheder kender ikke til de muligheder, der
ligger i de handicapkompenserende ordninger. Flere af projekterne oplever sale-
des, at arbejdsgiverne er glade for sparring ift., hvordan et konkret behov hos
en medarbejder kan gribes an, og ser ordningerne, som et godt tilbud ift. at
kunne beholde medarbejderen. Ligeledes oplever medarbejderen, at virksomhe-
den er villig til at ggre en personalemaessig indsats, hvilket ligeledes er medyvir-
kende til at fastholde medarbejdere p& arbejdspladsen.

Jobcenter Lejre har i denne forbindelse gode erfaringer med at tage udgangs-
punkt i de borgere, som har en § 56 aftale og kontakte dem direkte, samt med
at informere kommunens laeger om mulighederne for, at jobcentret kan traede til
med hjaelp, hvis en borger ikke fortsat kan varetage sit job, fordi vedkommende
er blevet ramt af en progredierende sygdom eller har vaeret ude for en ulykke.

Skabe en tzt og tillidsbaseret relation til virksomhederne. I forhold til
virksomhederne er det laeringen, at virksomhederne tager godt imod projek-
terne, og at de som hovedregel gerne vil have de forskellige malgrupper i prak-
tik.

Som det gjaldt i samarbejdet med jobcentrene, er det ogsa her afggrende for
samarbejdet, at der skabes taette relationer til virksomheder og relationer, som
er baseret pa gensidig tillid. Det er projekternes erfaringer, at det forudszetter
lgbende dialog med virksomhederne og tat opfglgning, samt at det er den
samme konsulent, som har dialogen med virksomheden over tid. Det er i sam-
menhang hermed erfaringen, at den teette relation med virksomhederne er af-
ggrende for, at virksomhederne har bidraget i det omfang, de har gjort.

En af de helt centrale lzeringer er desuden, at det er vigtigt, at der tages ud-
gangspunkt i virksomhedernes behov for arbejdskraft og i at skabe ordinaere
jobs. Uafhaengigt af malgruppen, handler det om at skabe det bedst mulige
match mellem virksomhedernes behov og borgernes kompetencer. Der findes
imidlertid ikke en entydig opskrift pd, hvad det rigtige match indeholder. Det af-
haenger af bade den enkelte borger og den enkelte virksomhed, og her af de
personer, som borgeren skal omgas i det daglige. Det er imidlertid entydigt, at
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det tager tid at finde det rigtige match og herunder villighed hos virksomhe-
derne til at se muligheder og afprgve dem. En metode, som flere projekter har
gjort brug af, er at arrangere workshops eller events, hvor virksomhederne kan
m@de borgerne i et forum med plads til bdde formel og uformel snak, f.eks.,
match-making-events eller workshops ude pa virksomheden. Dette giver virk-
somheden og kandidaten mulighed for at se hinanden personligt an og selv vur-
dere potentialet for et fremtidigt samarbejde.

Projekterne har desuden gjort den erfaring, at det er meget vigtigt, hvordan de
sma& og mellemstore virksomheder tilgds. Det er i denne henseende erfaringen,
at det er vigtigt, at virksomhedskonsulenten bade har forberedt sig godt forud
for mgdet, og bruger mgdet til at spgrge ind og vaere nysgerrig pd virksomhe-
den. P38 den made er det lettere at 8bne op for dialogen om anszettelsen af bor-
gere med funktionsnedsaettelser. Dialogen med virksomhederne skal veere aben
og eerlig, og med fokus pa borgernes potentialer og udfordringer, s8 matchet
med virksomheden bliver optimalt for alle parter.

Laeringspunkt 16 Virksomhedskonsulent skal have kendskab til borgerne. Ligesom det ud
fra et borgerperspektiv kan vaere vaerdifuldt, at projektmedarbejdere varetager
forskellige roller pa en gang (f.eks. bade jobkonsulent, underviser og mentor),
har flere virksomheder oplevet det som en stor fordel, at de medarbejdere, der
har haft kontakten med virksomhederne, ogsé’n har haft et stort kendskab til den
enkelte borger, og har siddet med ved bordet, nar der skulle traeffes beslutnin-
ger.

Enkelte virksomheder er blevet spurgt til, hvilket krav borgere med funktions-
nedseettelse skal leve op til, for at deres virksomhed er interesseret i at ansaette
dem i ordinaere job (fleksjob, ordinaert job). Her er alle enige i, at borgerne skal
vaere motiverede og at deres personlige hygiejne skal vaere i orden. Flere virk-
somheder er desuden enige i, at borgeren skal vaere mgdestabil, og kunne kom-
munikere og bega sig socialt med de andre medarbejdere i virksomheden. Det
er en klar barriere for virksomhederne, hvis det krzaever ekstra tid af deres fast-
ansatte at instruere de pdgaeldende medarbejdere. At virksomheden potentiel er
ngdt til at indrette deres lokaler anderledes eller investere i kompenserende
hjeelpemidler udggr imidlertid ikke en barriere.

For at f& oversat virksomhedens behov og krav til borgeren, er der brug for en
projektmedarbejder, som har opbygget en tillidsbaseret relation til borgeren,
hvor det er muligt at tale om personlige og potentielt set fglsomme emner, som
personlig hygiejne og personlig fremtoning.

Laeringspunkt 17 Fokusér pa virksomheder der har en tydelig CSR-politik. I forhold til hvilke
virksomheder, det giver mest mening at inddrage og have et taet samarbejde
med, peger flere af projekterne pa, at det er en fordel, at det er virksomheder
med en tydelig CSR-politik og et szerskilt fokus pa at ggre en forskel. Det kan
desuden veere en fordel, at det er stgrre virksomheder og virksomheder med re-
lativ mange ufaglaerte jobs og Igbende jobabninger, da de alt andet lige har let-
tere ved at finde relevante jobs til malgruppen, og for at flytte borgerne til andre
jobs i takt med, at de opndr nye kompetencer.
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5 Forankring af projekterne

I forbindelse med sdvel opstartsworkshoppen, som midtvejs- og slutevaluerin-
gerne af de 11 projekter er vigtigheden af, at projekterne hele tiden har fokus
pa forankringen af projektets erfaringer og laeringer, blevet italesat. Det har s&-
ledes vaeret et selvstaendigt tema pa hvert mgde med de enkelte projekter.

P& baggrund af slutevalueringerne af de 11 projekter, kan det imidlertid konklu-
deres, at de fleste projekter ikke er lykkes med at forankre projektets indsats
som en helhed i driften. Stort set alle projekter har dog valgt at forankre delele-
menter af deres indsatser, samt taget udarbejdede indsatsbeskrivelser i brug (se
overblik over projekternes estimerede forankring i Tabel 5-1 pa naeste side).

I tabellen herunder har vi ud fra slutevalueringerne af projekterne estimeret
projekternes forankring. Alle projekter bygger i stgrre eller mindre grad videre
pa den de erfaringer og laeringer, der har opnaet i projektperioden. Pa den bag-
grund vurderer vi, at alle projekter har opnaet mindst 25 % forankring.

De tre projekter, som har opnaet 100 % forankring, har mere eller mindre im-
plementeret projektet i deres drift. De seks projekter, som har opndet 50/75 %
forankring, har fastansat projektmedarbejderne eller fastholdt leverandgrsamar-
bejder med jobcentrene. De resterende tre projekter, som har opndet 25 % for-
ankring, bygger videre p§ de erfaringer med mglgruppen 0g organiseringen i de-
res fortsatte arbejde med malgruppen.

Tabel 5-1 Estimeret forankring af projekterne (25 %, 50 %, 75 % eller 100 %)
Projekt Estimeret forankring
Jobcenter Esbjerg - VIRK 100 %
Jobcenter Hedensted - MIT JOB 100 %
SIND Pargrenderadgivning - “Sta ikke i stampe, brug 100 %
din rampe”

Cabi - "Flere personer med psykisk funktionsnedseet- 75 %
telse i job”.

Lejre Kommune - "Handicappede i Job" 75 %
Horsens Kommune - “Job, job og job - uden omvej” 50 %
Dansk Handicap Forbund - "De sma, de mellemstore og 50 %

de lokalt ansvarlige, Dansk Handicapforbund".

Foreningsfeellesskabet Ligeveerd - ViVirk'R. 50 %
Contra A/S - "Ml og muligheder" 25 %
Glad Fonden - "Arbejdsmarkedsinklusion af unge med 25 %

handicap - en skalerbar model”

BOMI - "Ny arbejdsmarkedsindsats til borgere med er- 25 %
hvervet hjerneskade”
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Styrket relation
mellem private ak-
tgrer og kommuner.

Risiko for at det
borgernaere virk-
somhedssamarbej-
der gar tabt.

Potentiale for en
mere proaktiv og di-
gital markedsfaring
af resultater

Enkelte projekter har givet udtryk for, at de vil sgge nye puljemidler for at fort-
saette indsatsen, og dermed p3 sigt forankre deres projektmodeller og udvide
portefgljen af samarbejdskommuner.

Det er vores vurdering, at projekterne har styrket og udvidet samarbejdsrelatio-
nerne mellem de private aktgrer og jobcentrene, og herigennem bidraget til en
@get viden om, hvilke borgere der kan profitere mest af et forlgb hos en ekstern
aktgr, og hvilke der med fordel kan fa en intern indsats i jobcentret (f.eks. pa
hjerneskadeomradet). I flere tilfselde, naevner jobcentremedarbejderne, at sam-
arbejdet i regi af projekterne, har gjort dem bedre til at se kompetencer frem for
begraensninger og til at fokusere herpa i forbindelse med den virksomhedsret-
tede indsats.

Stort set alle de eksterne aktgrer giver udtryk for, at de forventer at bygge vi-
dere pd de nyetablerede, samarbejder med kommunerne, som er sket i regi af
projekterne. Flere giver endda udtryk for, at de vil forsgge at bruge projektets
resultater til at indgd samarbejder med nye kommuner. Et projekt har f.eks. bi-
stdet kommunerne med at udarbejde handleplaner for, hvordan den opnaede vi-
den og laering efterfglgende skal implementeres i de enkelte kommuner. Stgr-
stedelen af projekterne havde imidlertid ikke en strategisk plan for det fremad-
rettede rekrutteringsarbejde blandt kommunerne pa det tidspunkt, vi gennem-
fgrte slutevalueringen af deres projekt.

Vi kan konstatere, at kontakten til virksomhederne har veeret meget borgerdre-
vent, hvilket positivt har bidraget til at skabe en reel forskel for de enkelte bor-
gere. Det er dog vores vurdering, at en sadan relation til virksomhederne er af-
hangig af, at der er nogle virksomhedskonsulenter eller projektmedarbejdere,
som handholdt reekker ud og faciliterer samarbejdet om borgeren med virksom-
hederne. Da kun fa projekter kgrer videre i normal drift, er der en risiko for, at
de enkelte samarbejder med virksomhederne, gar tabt, ndr borgerens forlgb af-
sluttes. Dog er der modsat sandsynlighed for, at centrale laeringer og erfaringer
fra projekterne og samarbejdet med virksomhederne lever videre pa projekt-
medarbejdernes gvrige projekter og indsatser pa omradet. Det er tilmed vores
vurdering, at flere projekter har formaet at formidle viden til virksomhederne
om de handicapkompenserende ordninger, som er blevet forankret i de givne
virksomheder.

Ligeledes har de fleste projekter udarbejdet artikler eller andet skriftligt materi-
ale for at dokumentere projektets resultater og malopnaelse. Disse er som oftest
blevet offentliggjort pa projektholderens hjemmeside. Enkelte projekter har del-
taget pa konferencer eller selv afholdt konferencer for at skabe fokus p& projek-
tets resultater og malgruppens potentiale. Et par af projekterne har kgrt maliret-
tede kampagner pa de sociale medier med videoer med deltagere og virksomhe-
der. Det er dog langt fra alle projekter, der har mestret et digitalt markedsfg-
ringsfokus af projekternes resultater. COVID-19 har uden tvivl udfordret afhol-
delsen af og deltagelsen p3 fysiske konferencer, men vi vurderer, at der med
fordel kunne have vaeret mere opmaerksomhed pa netop den digitale formidling
af projekternes resultater pa sociale medier eller gennem en mere proaktiv mar-
kedsfgringsindsats, snarere end via passive markedsfgringskanaler som aktgrer-
nes hjemmesider.
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5.1 Perspektivering

De tre puljer har haft til formal at opna stgrre viden om og erfaring med, hvor-
dan personer med funktionsnedsaettelser kan inkluderes og fastholdes p& ar-
bejdsmarkedet. Som naevnt indledningsvist, har puljerne haft fokus pa forskel-
lige malgrupper, men har udover det faelles overordnede mal, haft det tilfaelles,
at indsatsen skulle vaere virksomhedsrettet og baseret pa et tvaersektorielt sam-
arbejde.

Det er samlet betragtet vores vurdering, at projekterne har at skabt gget viden
om malgruppen og om de handicapkompenserende ordninger, samt om hvad
der skal til, for at fa et godt samarbejde mellem private og offentlige aktgrer til
at lykkes til gavn for borgerne. Projekterne har imidlertid i hgj grad ogsa tydelig-
gjort de mange faldgruber, der eksisterer og ngdvendigheden af, at sdvel indsat-
sen som samarbejdet mellem de involvererede aktgrer er baseret pa tillid, fleksi-
bilitet og accept af rammer og muligheder.

P& baggrund af projektevalueringerne, har vi identificeret to centrale opmaerk-
somhedspunkter, som lignende fremtidige projekter bgr vaere opmaerksomme pa
i forbindelse med fremadrettede puljebevillinger p& omradet:

> Et solidt forarbejde i ansggnings- og opstartsfasen er afggrende for
en succesfuld malopnaelse. En stor del af projekterne har haft en van-
skelig opstart. Der har bl.a. vaeret stor usikkerhed om roller og ansvar pa
projekterne, hvilket vi i hgj grad tilskriver en utilstraekkelig forventningsaf-
stemning og forarbejde i bade projekternes ansggningsfase og opstartsfase.
Det har sdledes taget uforholdsmaessig lang tid for iszer de ikke-kommunale
projekter at fa samarbejdet med jobcentrene til at fungere smidigt og fa op-
bygget den ngdvendige gensidige tillid. Det har haft betydning for projek-
ternes tidsplaner, antal visiterede borgere og malopnaelse. Det er derfor
centralt, at rolle- og ansvarsfordelingen savel internt i projektet, som mel-
lem projektet og samarbejdspartnerne er klart og forventningsafstemt fra
start. Herudover er det vigtigt, at det samtidigt sikres, at projektets aktivi-
teter er funderet pd et realistisk set-up set i forhold jobcentrenes rammer
og malgrupper, herunder at kriterierne for hvilke malgrupper, der skal visi-
teres til projekterne, er klare og realiserbare. Et solidt forarbejde i ansgg-
ningsfasen og sikring af klare og realistiske rammer er afggrende for en
succesfuld malopnaelse.

> Der skal veere metodiske projektlederkompetencer pad projekterne.
Det er vores vurdering, at der pa flere projekter har manglet projektleder-
kompetencer inden for projektstyring, risikovurdering, kommunikation, kri-
sehandtering mv. Vi oplever saledes, at der har vaeret behov for en stgrre
understgttelse fra ekstern evaluator end der har vaeret afsat ressourcer til.
Der kan med fordel fremover stilles eksplicitte krav til projektledernes kom-
petencer og/eller til projektledernes projektstyring og Igbende risikovurde-
ring.
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Bilag A

Forandringsteorier

B.1 SIND Pargrenderadgivning - "Sta ikke i
stampe, brug din rampe"

*| Resultat pa kort sigt [ 1 Resultat pa lang sigt *

I Opbygning af tveerfag-
lig samarbejdsmaodel
meliem jobcentrene,
virksomhederne og
SIND Pargrenderadgiv-
ning {- fastleeggelse af
ansvarsfordelingen og
kommunikationsgan-
gene | indsatsgruppen)

Udvikling af indsats-
gruppens kompetencer
(Viden om dels hvor-
dan personer med psy-
kiske sygdom kan
tackle jobs, dels om
metoden "Du bestem-
mer”, samt om de han-
dicapkompenserende
ordninger)

Udvikling af relevante
medarbejderes kompe-
tencer i virksomhe-
derne

Udvikling af kompeten-
cerne hos malgruppens
netveerket (parg-
rendefvenner/frivil-
lige)

Udarbejdelse af infor-
mationsmateriale til de
frivillige mentorer, job-
centrene og borgerne,
samt virksomhedermne i
form af pjecer til bor-
ger og virksomheder.
Til jobcentre udarbej-
des “retningslinjer for
kollegaer” og samar-
bejdsmodel. Til frivil-
lige mentorer udarbej-
des en samarbejdskon-
trakt.

Indsatsgruppen har op-
rettet malrettede fleks-

job til malgruppen

) Méalgruppen har st@rre vi-
den om, hvordan de skal
mestre en dagligdag med
job (robusthed)

Indsatsgruppen har stgrre
viden om, hvordan de un-
derstgtter ([empower) mal-
gruppen i forhold il at
kunne mestre et daglig-
dagsliv med job

Indsatsgruppen har gget
viden om psykiske sygdom
og om hvordan psykiske
syge kan mestre et job

Indsatsgruppen har gget
wviden om de handicap-
kompenserende ordninger

Arbejdsgiverne og rele-
vante medarbejdere i de
virksomheder, som har an-
sat malgruppen i ficksjob,
har faet gget viden om
psykisk sygdom

Arbejdsgiverne og rele-
vante medarbejderne har
faet geet viden om, hvilke
Jjobfunktioner den enkelte
borger med psykisk lidelse,
kan mestre

Netveerket fir geet viden
og redskaber og inddrages
i forhold til at stotte mal-
gruppen i hverdagen og
agere som bindeled til ind-
satsgruppe

» Méalgruppen kan mestre
en dagligdag med job

Indsatsgruppen kan stetie
malgruppen i at opna og
fastholde et fleksjob

Arbejdsgiverne og rele-
vante medarbejdere me-
stre de kompetencer (vi-
den og inkluderende kul-
tur), der skal til for at fast-
holde malgruppen

Netveerket kan ga ind og
stgtte malgruppen i at me-
stre dagligdag med job

Virksomhederne opretter
permanents sma (flaks-
Jiobs til malgruppen

! @ger beskeftigelse
blandt malgruppen
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Handicap, Psykiatri og Socialt, Horsens Kom-

mune - "Job, job og job - uden omvej”

Hovedaktiviteter » Resultat pa kort sigt » Resultat pa lang sigt »

Beskrivelse og af-
graensning af ind-
sats, metode og det
tveerfaglige samar-
bejde.

> Etablering af mobil
jobbutik

> Afholdelse af infor-
mationsmgder med
sagsbehandlerne i
Jobcentret og unge-
enheden

> Udvikling af medar-
bejderne i de rele-
vante enheder i
Horsens Kommunes
og Regionshospita-
let Horsens” kompe-
tencer hvad angar
brugen af Aben Dia-
log

» Udarbejdelse af in-
formationsmateri-
ale til rekruttering
af borgere og virk-
somheder

> Rekruttering af bor-
gere og virksomhe-
der

Afklaring af mal-
gruppens kompe-
tencer og jobgn-
sker, samt funkti-
onsniveau

Udredning af bor-
gerne i Resultat og
effektmal -CSC

Afholdelse af 2
workshops af ca. 2-
3 timer med 4-7
dage i mellem med
deltagelse af bor-
gere og virksomhe-
der

> Malgruppen gen-
nemfgrer et indivi-
duelt tilrettelagt
forlgb pa virksom-
heden

> Anvendelse af vir-
tuel radgivning

Systematisk opsam-
ling af erfaringer.

Afholdelse af evalu-
erende workshop

)

)

>

>

>

>

Medarbejderne har
stgrre viden om meto-
den "Aben dialog".

Borgeren er mere be-
vidste om deres kom-
petencer, potentialer,
motivation og jobgn-
sker

Borgeren er blevet in-
troduceret til et ar-
bejdsrelateret netvaerk

Borgeren er blevet in-
troduceret til for-
eningslivet

Virksomhederne er be-
vidste om CSR-
perspektivet

Virksomhederne har
stgrre viden om borge-
rens gnsker og kompe-
tencer

)

>

)

)

>

>

>

>

Medarbejderne arbej-
der med aben dialog

Borgeren kan mestre
og fastholde et job

Borgeren er aktiv i for-
eningslivet

Borgeren kan mestre
eget liv

Borgeren har faet en
arbejdsidentitet

Borgeren har faet en
hgjere livskvalitet

Borgerne har gget de-
res mestrings- og funk-
tionsevne.

Virksomhederne an-
saetter i hgjere grad
borgerne i ordinzere
jobs end tidligere, dvs.
med Ign

>

Malgruppen er fast-
holdt og integreret
pa arbejdsmarkedet
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midtvejs med delta-
gelse af borgere og
virksomheder

> Etablering af ordi-
naere jobs til borge-
ren

B.3

Glad Fonden - "Arbejdsmarkedsinklusion af

unge med handicap - en skalerbar model”

Hovedaktiviteter » Resultater pa kort sigt » Resultater pa lang sigt » Effekter

> Opbygning af sam-
arbejdsmodel mel-
lem Glad Fonden,
Kolding Kommune
og de deltagende
virksomheder

> Visitation af bor-
gere til projektet

> Gennemfgrelse af
opkvalificerings- og
indslusningsforlgb

> Etablering af jobs til
de deltagende unge
med handicap
(eventuel i samar-
bejde med S@V)

> Udvikling af medar-
bejdernes kompe-
tencer i virksomhe-
derne

» De unge far gget viden
om personlige og soci-
ale kompetencer i en
arbejdskontekst

» De unge far gget fag-
specifikke kvalifikatio-
ner

» Virksomhederne far
gget viden om unge
med handicap

» Virksomhederne far
gget viden om, hvilke
typer af jobs unge med
handicap kan mestre

>

De unge mestrer de
sociale og personlige
kompetencer i en
grad, sa de indgar lige-
vaerdigt pa arbejds-
pladsen

De unge mestrer fag-
specifikke funktioner

Virksomhederne me-
strer de kompetencer
(viden og inklude-
rende kultur), der skal
til for at fastholde de
unge

Virksomhederne op-
retter permanente
jobs til malgruppen

) (Pget beskeeftigelse
blandt de deltagende
unge med handicap

» Pget rummelighed
pa de deltagende
virksomheder

B.4

med erhvervet hjerneskade”

Hovedaktiviteter » Resultat pa kort sigt ‘ Resultat pa lang sigt » Effekter

> Opbygning af tveer-
faglig samarbejds-
model mellem job-
center, civilsamfun-
det og BOMI

> Udvikling og beskri-
velse af nyt arbejds-
evneafklarings- og
arbejdsmarkedsre-
habiliteringsforlgb
med udgangspunkt i
SOP

> Udredning af mal-
gruppen med ud-
gangspunkt i den
beskrevne arbejds-
evneafklaringsme-
tode

» De professionelle i job-
centrene, civilsamfun-
det (pargrende) og
BOMI har gget viden
om og metoder til
tveerfagligt samar-
bejde om malgruppen

» Borgerne i malgruppen
er blevet udredt

» Borgerne i malgruppen
er blevet rehabiliteret

» Jobcentermedarbej-
derne har faet mere vi-
den om hjerneskade

> De pargrende har faet
viden om hjerneskade,
og om hvordan man
giver praktisk stgtte.

>

BOMI - "Ny arbejdsmarkedsindsats til borgere

De relevante professi-
onelle i kommunerne
mestre at samarbejde
om og iveerksaette ar-
bejdsevnerehabilite-
rings tilbud for mal-
gruppen, herunder
nedszette tiden for
sagsbehandling og ar-
bejdsevneafklaring.

Hjerneskadecenteret

mestrer at samarbejde

med kommune og ci-
vilsamfund omkring
rehabilitering af bor-
gere med hjerneskade
Borgerne i malgrup-
pen har opnaet hgjere
livskvalitet

> At voksne med er-
hvervet hjerneskade
bliver integreret pa
arbejdsmarkedet,
fastholdes og/eller
starter uddannelse
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» Udarbejdelse af re-
habiliteringsplan for
de enkelte borgere
sammen med Job-
centret

> Gennemfgrelse af
specialiseret rehabi-
literingsindsats med
udgangspunkt i den
beskrevne arbejds-
evnerehabiliterings-
forlgb

> Jobcenterets med-
arbejdere modtager
sparring og under-
visning om hjerne-
skade

> Inddragelse og un-
dervisning af parg-
rende

» Case-kontrol studie
forsgg i fire kommu-
ner

> Dokumentation af
gkonomisk fordel-
agtig model (Cost-
effectiveness)

> Oprettelse af vi-
densportal og kur-
ser tilgengelig for
landets kommuner

>
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Landet kommuner har
faet mulighed for at
opsgge tilgengelig vi-
den om samarbejdet
om borgere med er-
hvervet hjerneskade.
BOMI og de delta-
gende jobcentre har
faet viden om de gko-
nomiske aspekter
(cost/benefit) af det
udviklede arbejdsev-
neafklarings- og ar-
bejdsmarkedsrehabili-
teringsforlgb

» Borgerne i malgrup-
pen har opnaet hgjere
funktionsniveau
(GOSE)

» Jobcentermedarbej-
dere kan anvende de-
res viden om hjerne-
skade til at lave ar-
bejdspraktikker med
afklaring af arbejds-
evne af senhjerneska-
dede.

> Bedre samarbejde
mellem Jobcentrene
og de specialiserede
hjerneskadecentre

» De pargrende mestrer
at understgtte den
hjerneskadede i at an-
vende og implemen-
tere opnaede feerdig-
heder i hverdagen og
handtering af proble-
matikker pa arbejds-
pladsen

> SOP-skabelon har re-
sulteret i en ensartet-
hed i behandlingen,
tydelig formidling og
stgttet forankring ef-
ter endt projektperi-
ode

51

B.5

nedsaettelse i job”

CABI - "“Flere personer med psykisk funktions-

Hovedaktiviteter ‘ Resultater pa kort sigt » Resultater pa lang sigt » Effekter

> Opbygning af tveer-
gaende samarbejde
mellem aktgrerne;
professionelle fra
kommunerne og
virksomhederne,
herunder udvikling
af implementerbare
ledelsesforankrede
handleplaner.

> Gennemfgrelse af
kompetence- og ac-
tionslaeringsforlgb
for de professio-
nelle aktgrer i kom-
munerne (kompe-
tenceudviklingshol-
det)

> Udvikling og afprgv-
ning af anvendelsen
af handicapkom-
penserende ordnin-
ger for borgere med
forskellige typer af
psykiske funktions-

>

De professionelle i
kommunerne har gget
viden om og metoder
til tveergaende samar-
bejde i forhold til mal-
gruppen og de kom-
penserende ordninger

De professionelle i
kommunerne har gget
viden om psykiske
funktionsnedszettelser
og deres betydning i
en arbejdssammen-
haeng

De professionelle i
kommunerne har gget
viden om de handicap-
kompenserende ord-
ninger og om, hvornar
det er relevant at
bruge dem i forhold til
borgere med psykiske
funktionsnedsaettelser

De professionelle i
kommunerne og virk-
somhederne har erfa-
ringer med at bruge

> De relevante professio-
nelle i kommunerne me-
stre at ivaerksaette den
rette tvaergaende ar-
bejdsrettede indsats
over for borgere med
psykiske funktionsned-
saettelser tidligt i ledig-
hedsforlgbet

» De professionelle i kom-
munerne mestre (i hg-
jere grad) at bruge de
handicapkompense-
rende ordninger som
middel til at inkludere
og fastholdelse borgere
med psykiske funktions-
nedsattelser pa ar-
bejdsmarkedet (og som
led i den helhedsorien-
terede indsats)

> De involverede virksom-
heder henvender sig i
hgjere grad til Jobcen-
tret om de handicap-
kompenserende ordnin-
ger

» (@Pget fastholdelse
og inklusion af bor-
gere med psykiske
funktionsnedsaet-
telser pa arbejds-
markedet.
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nedseettelser i sam-
arbejde med lokale
virksomheder

Gennemfgrelse af
lokale virksomheds-
arrangementer (af-
holdes af Jobcen-
trene)

Udvikling og formid-
ling af inspirations-
materiale til virk-
somhederne og
Kommuner

Udrulning af et kon-
cepti 15 nye kom-
muner.

)

handicapkompense-
rende ordninger over-
for borgere med psyki-
ske funktionsnedsaet-
telser

Virksomhederne i de
deltagende kommu-
ner har gget kendskab
til mulighederne for
inklusion og fasthol-
delse af personer med
psykiske funktions-
nedsaettelser.

B.6

Contra - "Mal og muligheder"

Hovedaktiviteter » Resultat pa kort sigt » Resultat pa lang sigt » Effekter

» Vejledning, under-
visnings- og opkvali-
ficerende forlgb for
135 borgere i mal-
gruppen

Lgbende visitation
af borgere til pro-
jektet

Malgruppen delta-
gerien indledende
samtale mhp. af-
daekning af nuvee-
rende situation og
udfordringer

Malgruppen delta-
ger i en raekke un-
dervisnings- og op-
kvalificerende til-
bud samt traening
og psykoedukative
forlgb

Malgruppen far ud-
arbejdet en indivi-
duel plan (status,
funktionsevne, for-
slag til beskaeftigel-
sesrettet indsats)
inden for fire uger

Malgruppen far
kortlagt mal og vej-
ledes i beskeaeftigel-
sesmuligheder

Malgruppen delta-
ger i et virksom-
hedsrettet tilbud

» Malgruppen har er-
kendt sin sygdom og
ser nye muligheder

» Malgruppen har faet
afklaret deres arbejds-
identitet og skanebe-
hov

» Malgruppen har faet
veerktgjer til forbedre
sin funktionsevne og
livssituation (har tillert
sig mestringsstrategier
vha. psykologsamtaler,
coaching ift. hverdags-
liv, smertehdndtering,
bearbejdning af krisesi-
tuation, treeningsforlgb
— fysioterapi, fitness)

> Malgruppen har faet
karriereradgivning —
med arbejdsmedicinsk
udredning, der tager
hgjde for de fysiske be-
gransninger i arbejds-
maessig sammenhaeng

> Malgruppen har faet
afklaret mal og mulig-
heder i forhold til be-
skaeftigelse

» Contra har opnaet er-
faring med at arbejde
med malgruppen, der
fgder ind i den tveer-
faglige metodeudvik-
ling

>

Malgruppen kan me-
stre en hverdag med
job

Malgruppen har op-
naet bedre funkti-
onsevne (bl.a. vha.
fysioterapi)

Malgruppen har op-
naet bedre livskvali-
tet

Malgruppen er i be-
skeeftigelsesrettet til-
bud eventuelt kom-
bineret med forsat
genoptraning som
led i fortsat rehabili-
tering

Der er udviklet et
Best practice meto-
dekoncept til be-
skeeftigelsesrettede
rehabiliteringsind-
satser for malgrup-
pen

Tveerfaglige og tvaer-
sektorielle samarbej-
der om at fremme
beskzeftigelse og
fastholdelse af bor-
gere med handikap
og andre diagnoser
er udbredt

Hovedparten af
malgruppen er i
job, job med Igntil-
skud eller uddan-
nelse og opnar ar-
bejdsmarkedstil-
knytning
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udvikling og udvik-
ling af borgernes
forlgb (cases)

Styregruppemgder
med henblik pa at
folge, justere og
evaluere projektet
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B.7

Lejre Kommune - "Handicappede

i job"

Hovedaktiviteter » Resultat pa kort sigt » Resultat pa lang sigt

Etablering af kon-
takt til malgrup-
pen vha. struktu-
reret og teet sam-
arbejde med de
praktiserende lze-
ger og fastholdel-
seskonsulent

> Orientering af de
faglige organisati-
oner om de handi-
capkompense-
rende ordninger
og jobcenterets
mulighed for at
hjeelpe

> Visitering af 80
borgere til projek-
tet

> Der er afholdt til-
lidsbaseret og fo-
rebyggende sam-
taler med borgere
med progredie-
rende lidelser, der
har en §56 aftale,
faet tildelt hjaelpe-
midler eller per-
sonlig assistance
og deres arbejds-
givere

> Ivaerksaettelse af
hurtige mgder pa
arbejdspladsen for
sygemeldte bor-
gere med progre-
dierende lidelser

De praktiserende lae-
ger har faet viden
om jobcentrets mu-
ligheder for at
hjeelpe beskaeftigede
borgere med progre-
dierende lidelser, sa-
ledes de kan fasthol-
des i deres job

Malgruppen har faet
gget viden om de
handicapkompense-
rende ordninger og
de sociale kapitler og
dermed de mulighe-
der, der eksisterer
for, at de vil kunne fa
hjeelp til at blive i
jobbet

Malgruppen har faet
afklaret mulighe-
derne for at kunne
blive i deres job

Arbejdsgiverne har
faet pget viden om
mulighederne for at
fastholde medarbej-
dere med progredie-
rende lidelser

Jobcentret har op-
naet erfaring med at
udbrede oplysning
om sociale kapitler
og handicapkompen-
serende ordninger i
forhold til borgere
med progredierende
lidelser, som er i be-
skaeftigelse eller mid-
lertidigt pa sygedag-
penge.

)

Borgere har faet
stgtte til at blive i
jobbet

Arbejdsgivere har
opnaet erfaring med
at bruge de handi-
capkompenserende
ordninger som led i
at fastholde medar-
bejdere med progre-
dierende lidelser

Jobcentrets erfaring
med sociale kapitler
og handicapkompen-
serende ordninger er
overfgrt til arbejdet
med andre malgrup-
per

» B

)

Borgere med
kroniske lidelser,
som er progredie-
rende, er fastholdt
pa arbejdsmarkedet
og eristand at
varetage ordinzere
timer i lang tid.
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lemstor og de lokalt ansvarlige"

Dansk Handicap Forbund - "De sm3, de mel-

Hovedaktiviteter » Resultat pa kort sigt » Resultat pa lang sigt » Effekter

> Udveelgelse og ud-
dannelse af virksom-
hedsmentorer i
etablering af klynger
ogiat

arbejde med perso-
ner med progredie-
rende bevaegelses-
handicap.

~

Etablering af lokale
sparringsgrupper

~

Etablering af 4 klyn-
ger af virksomheder

~

Udarbejdelse af log-
bgger (til registre-
ring af bl.a. antal
praktikpladser og
antal varige jobs) og
handleplaner og i de
fire jobcentre

~

Manedlige spar-
ringsmgder med
virksomhedskonsu-
lenterne, hvor DHF
bidrager med ek-
spertviden

~

Udveelgelse af bor-
gere, som skal i virk-
somhedspraktik

~

Afholdelse af op-
samlings-, erfarings-
udvekslings- og vide-
reudviklingsmgder

~

Metode og effekt-
evaluering

> Forankring af indsats
i fire jobcentre

> Formidling af resul-
taterne til de gvrige
jobcentre

> Virksomhedsmento-
rerne er blevet mere
bevidste om fordelene
ved at bruge eksiste-
rende samarbejder
mellem virksomheder i
forbindelse med ska-
belsen af virksomheds-
praktik for malgrup-
pen.

~

Jobcentrene/virksom-
hedsmentorerne og
virksomheder er mere
bevidste om de sma
jobs, som malgruppen
kan varetage.

~

Jobcentrene har et
preecist billede af,
hvordan de vil imple-
mentere arbejdet med
virksomhedsklynger og
af hvilke malgrupper af
ledige, der er omfattet
af projektet.

~

Jobcentrene, virksom-
hederne og DHF har
opnaet erfaringer med
at samarbejde om at
fa mennesker med be-
vaegelseshandicap i
virksomhedspraktik og
efterfglgende i fast be-
skeeftigelse.

~

Jobcentrene, virksom-
hederne og Dansk
Handicap Forbund har
opnaet viden om ef-
fekterne af deres ind-
sats.

~

De gvrige jobcentre
har opnaet viden om
projektets metoder og
resultater

> Virksomhedsmento-
rerne er i stand til at
etablere og vedlige-
holde klynger af virk-
somheder, som kan ar-
bejde tveerfagligt om at
skabe varige arbejds-
pladser for personer
med progredierende
bevaegelseshandicaps.

> Virksomhedsmento-
rerne kan etablere re-
levante virksomheds-
praktikker for borgere
med progredierende
bevaegelseshandicaps.

> Sparringsgrupperne
bliver selvkgrende og
en naturlige del af job-
centrenes arbejdsme-
toder.

> Jobcentrene, virksom-
hederne og DHF kan i
samarbejde finde jobs
til borgere med pro-
gredierende lidelser.
(DHF's lokale afdelin-
ger indgar som lokale
sparringsgrupper for
Jobcentrene og bistar
med viden om mal-
gruppen og om hvilke
typer jobs, de kan va-
retager, herunder
hjeelper med at fa virk-
somhederne til at fa gj-
nene op de jobfunktio-
nerne, som malgrup-
pen kan varetage).

> Virksomhederne har
faet gjne op for mal-
gruppen er en rekrutte-
ringskilde

> 480 personer med
progredierende be-
vaegelseshandicap
kommer i virksom-
hedspraktik i pro-
jektperioden. Heraf
opnar 50 % varig be-
skaeftigelses gen-
nem virksomheds-
klynger.
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Hovedaktiviteter » Resultat pa kort sigt » Resultat pa lang sigt » Effekter

De unge visiteres til
prOJektet

> Der udarbejdes en
indsatsplan med
progressionsmal

De unge deltageri3
maneders introfor-
Igb (i gennemsnit)

Der afholdes tema-
mgder for virksom-
hedernes mentorer

Jobmentorer klze-

des pa til at under-
stgtte principperne
i Relationel koordi-
nering

De unge deltager i
praktikforlgb

De unge deltager i
ugentlige mgder i
forbindelse med
praktikforlgbet

Der udarbejdes en
handlingsplan (plan
for hvad der skal
ske efter projektets
afslutning)

> Videre formidling af
erfaringer til andre i
Jobcentret og lokale
virksomheder

> De unge har viden om
forventninger og krav
pa arbejdsmarkedet

De unge har viden om,
hvordan man kan sige
til og fra pa en arbejds-
plads

De unge har opnaet er-
faringer med at trans-

portere sig

De unge har opnaet er-
faring/viden med/om
at klare en hverdag

med arbejde

De unge har opnaet er-
faring/viden med/om i

forhold til selvbestem-

melse og medbestem-

melse

Jobmentorerne har vi-

den om principperne i
Relationel koordinering

Virksomhedernes men-

torer har viden om
malgruppens udfor-
dringer og ressourcer

~

Andre i Jobcenteret, og
lokale virksomheder
har faet viden om pro-
jektets erfaringer

» De unge kan fungere pa
en arbejdsplads

~

De unge er mgdestabile

~

De unge kan italesaette
egne gnsker og forstar
helt basale krav — fx
man skal mgde til tiden

~

De unge er blevet selv-
transporterende

~

De unge kan mestre en
hverdag med job (med
stgtte)

Jobmentorerne kan un-

~

derstgtte de unges in-
tegration og fasthol-
delse pa arbejdsmarke-
det

v

Virksomhederne kan
rumme malgruppen

>

Integration og fasthol-
delse af unge med
sveaere kognitive funkti-
onsnedsattelser pa det
ordinaere arbejdsmar-
ked

B.10 Jobcenter Hedensted -

"MIT JOB"

Hovedaktiviteter » Resultat p4 lang sigt » Effekter

> Der er visiteret eg-
nede unge (Radgi-
verne visiterer)

) Tilretteleeggelse af
forlgb med afsaet i
den enkelte unge

» Gennemfgrelse af
social kompetence-
udvikling

> Den unge er motiveret
for en forandring

> Den unge er mindre
frustreret og stresset
(fast struktur og genta-
gelser sikre det)

Den unge har realisti-
ske forventninger til
sig selv (udggr en stor
del af arbejdet med de
unge)

> Den unge kommer i
stgrre omfang uden
for egen bolig

> Den unge kan mestre
en virksomhedspraktik
alene med stgtte fra
en mentor

> Den unge kan fungere
pa en arbejdsplads og i
den socialsammen-
haeng som en arbejds-

)

Den unge opnar an-
sattelse pa ordinzere
vilkar eller i fleksjob
(hvor vedkommende
har veeret i praktik)

Integration og fast-
holdelse i arbejde
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Udarbejdelse af in-
dividuelle job-pla-
ner

Den unge modtager
paedagogisk stgtte
og opfglgning

Den unge pabegyn-
der virksomheds-
praktik

Primaere medarbej-
dere superviseres
pa manedlig basis
og efter behov

Ugentligt koordine-
ringsmgde pa tveers
af projektgruppen
med inddragelse af
interessenter efter
behov

Udvikling og doku-
mentation af me-
tode, herunder
business case og
drejebog

Indbydelse til oplaeg
hos KL og i andre
kommuner

Den unge har opndet
erfaringer med en for-
udsigelig og stabil
hverdag, herunder en
fordelagtig dggnryt-
mer

Den unge kan inter-
agere kommunikativt
med sine kollegaer

Den unge har opndet
erfaring med at klare
en hverdag med job

Den unge er afklaret
om sin arbejdsevne

plads er (ikke ngdven-
digvis indga i det soci-
ale pa arbejdspladsen,
men stole pa mentor).

> Den unge kan mestre

en dagligdag med job
(fleksjob/ordinzere ti-
mer) (Stgtten efter
§85 nedsaettes)

> Der er udviklet en me-

tode til at stgtte unge
med ASF i en bevae-
gelse mod arbejds-
markedet.

B.11 Foreningsfzellesskabet Ligevaerd - "VIVIRK 'R"

» Resultat pa kort sigt » Resultat pa lang sigt » Effekter

>

Etablering af fire lo-
kale partnerskaber
mellem en kom-
mune og et uddan-
nelsessted

Etablering af fire lo-
kale virksomheds-
netvaerk

Visitation af 40 unge
til projektets res-
sourceforlgb — 10
pr. partnerskab

Uddannelsessteder-
nes paedagogiske vi-
den og kendskab til
unge med udvik-
lingshaemning ind-
drages i planlaegnin-
gen og tilrettelaeg-
gelsen af ressource-
forlgbene.

Der etableres aftaler
med lokale virksom-
heder om malet

>

Malgruppen (projekt-
deltagerne) har opnaet
stgrre viden om, hvor-
dan man begar sig soci-
alt

Malgruppen har op-
naet indsigt i, hvordan
de kan mestre en hver-
dag med job

Malgruppen har op-
naet indsigt i, hvordan
de kan mestre de ud-
fordringer de har (her-
under stgttemulighe-
der/kompenserende
ordninger, som er ngd-
vendige)

Malgruppen har op-
naet stgrre selvindsigt
Malgruppen (projekt-

deltagerne) er blevet
mere afklaret om deres

» Malgruppen er kommet
teettere pa arbejdsmar-
kedet (at der kan males
en progression)

» Malgruppen kan mestre
en hverdag med job

» Malgruppen har opnaet
et job (eller ordinzere ti-
mer) eller er startet pa
en uddannelse

» Jobcentrene gennemfg-
rer i hgjere grad virk-
somhedsrettede res-
sourceforlgb for mal-
gruppen

Uddannelsescentret og
jobcenteret opnar i fael-
lesskab et smidigere
samarbejde om res-
sourceforlgb - fast prak-
sis.

)

De unge opnar fast
tilknytning til ar-
bejdsmarkedet

Der er udviklet en
Best practice model
for tveersektorielt
samarbejde omkring
virksomhedsrettede
ressourceforlgh
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med det virksom-
hedsrettede res-
sourceforlgb og om
ungekoordinatorens
vejledning og op-
fglgning i Igbet af
forlgbet

De unge gennemfg-
rer det virksomheds-
rettede ressource-
forlgb

Lgbende uddan-
nelse af arbejdsgi-
verne i forhold til at
se mulighederne i
malgruppen og
handteringen heraf
inklusive stgttemu-
ligheder

Lgbende uddan-
nelse af jobcentrene
ift. at afklare og be-
skeeftige malgrup-
pen via ressource-
forlgb

Samarbejdsmodel-
len bliver Ipbende
justeret

Der udarbejdes en
manual for virksom-
hedsrettede res-

sourceforlgb

Manualen formidles
pa kommunikations-
platforme til rele-
vante videns- og
praksisnetvaerk

Udvikling og brug af
redskab til progres-
sionsmaling

COWIL
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erhvervsmaessige ret-
ning

Malgruppen er blevet
mere motiveret til at
deltage i et arbejdsliv

Malgruppen har i hg-
jere grad opnaet en re-

alistisk arbejdsidentitet

Jobcentre og uddan-
nelsessteder har op-
naet erfaringer med at
samarbejde om at
planlaegge og tilrette-
laegge virksomhedsret-
tede ressourceforlgb
for unge med udvik-
lingshaemning

Virksomhederne har
opnaet gget indsigt i
mulighederne for at
beskaeftige malgrup-
pen (skal beskrives)

Virksomhederne ansaet-
ter i hgjere grad mal-
gruppen (LAB-loven)
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