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Arbejdstilsynets drlige redeggrelse for klagesager pa arbejds-
miljgomradet 3. juni 2021

Arbejdstilsynet afgiver hvert ar en redegerelse om klagesager til Arbejdsmiljeradet.
Redegorelsen for klagesager for 2020 er udarbejdet og er vedlagt til udvalgets ori-
entering.

Arbejdstilsynet har gennem flere ar haft en lav klageprocent, og ogséa i 2020 er det J.nr.
kun fa af tilsynets afgorelser, der paklages. I ar ligger klageprocenten pa 1,7 pct.
Klageprocenten var for 2019 beregnet til 2,1 pct. Der er saledes sket et lille fald i
klageprocenten.

Antallet af afgerelser, som er blevet ophavet eller omgjort, er faldet i 2020. Ar-
bejdstilsynet har selv ophavet 27 pct. af de paklagede afgerelser, hvilket er et fald i
forhold til 2019, hvor det var 34 pct. Samtidig er antallet af afgerelser, som omge-
res af Arbejdsmiljeklagenavnet, faldet fra 11 pct. til 10 pct.

Jeg har noteret mig, at Arbejdstilsynet i &r har ophavet ferre afgarelser end i 2019.
Samtidig har klagen@vnet ogséd omgjort faerre sager end i 2019.

Jeg noterer mig ogsa, at Arbejdstilsynet fortsat arbejder med kvalitet 1 afgarelser,
sa der treeffes juridisk rigtige og forstaelige afgerelser.

Det fremgar i gvrigt af redegerelsen, at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid i
Arbejdstilsynet er 42 dage i 2020, hvilket er nogenlunde det samme som i 2019

hvor den var 41 dage. Jeg heefter mig ved, at Arbejdstilsynet fortsat vil have op-
merksomhed pé udviklingen i sagsbehandlingstiderne.

Venlig hilsen

Peter Hummelgaard



